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Product Type: PPI Corrected Intensity   Tilt:0   Elevation   0.70   Degs
      

PRF: 250Hz Max Range:  240.0  km Gates: 240

Gatewidth: 1000 m Samples: 32 Unfolding: Off

Pulse Width: 2.0 us Clutter Filter: 2 Range Normalization: On

Site Name: Phitsanulok Radar Type: DWSR-74C Antenna Height ASL: 56 m
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บรรณาธิการแถลง 
 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ผ่านการประเมินรับรองคุณภาพ ให้อยู่ใน
ฐานข้อมูลของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มท่ี 2 รอบที่ 4 พ.ศ. 2563-2567 อยู่ใน
ฐานข้อมูล TCI จนถึง 31 ธันวาคม 2567   
 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ทุกบทความผ่านการคัดกรองโดย             
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จนบทความที่ ได้รับการตีพิมพ์สามารถนําไปใช้อ้างอิงทางวิชาการได้ กอปรกับ          
สถานการณ์การแพร่กระจายเช้ือโรคโควิด -19 ได้ทําให้บางท่านมีโอกาสทํางานอยู่กับบ้าน ดังน้ัน 
ภายในเล่มจึงขอนําเสนอบทความที่น่าสนใจเกี่ยวกับสุขภาพและด้านนิเทศศาสตร์ ประกอบด้วยเรื่อง 
ผลการใช้โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่ว่ิงไฟฟ้าที่มีต่อองค์ประกอบ
ของร่างกายในกลุ่มบุคคลที่มีภาวะน้ําหนักเกิน และบทความเก่ียวกับด้านนิเทศศาสตร์ เรื่องโอกาส
และความท้าทายในการเปล่ียนผ่านวิทยุระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงในระบบดิจิทัล นอกจากน้ี
ยังรวมถึงบทความเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงานด้านวิทยุกระจายเสียง และบทความอ่ืนๆ       
ที่น่าสนใจภายในเล่ม 
 กองบรรณาธิการ ขอขอบคุณผู้เขียนบทความทุกท่านที่ส่งบทความมาให้พิจารณาและ
ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาบทความทุกท่านที่ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงบทความ    
ให้ถูกต้องและมีคุณภาพจนสามารถผ่านการรับรองคุณภาพวารสาร ตลอดจนคณะผู้บริหาร             
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ให้การสนับสนุนในการจัดทําวารสาร และคณะผู้จัดทําวารสาร
และบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกท่าน 
 
 
 
     ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.นิพนธ์  ศุขปรีดี 
               บรรณาธิการ  
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สารบัญ 
ผลการจัดกิจกรรมการเรียน แบบ 4 MAT เรื่องพ้ืนฐานทางเรขาคณิต ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 โรงเรียนเทศบาล 3  
(สระกระเทียม) 
ศรินยา แจ่มแจ้ง  สุรีรัตน์ อารีรักษ์สกุล ก้องโลก และต้องตา สมใจเพ็ง 

4 

ผลการจัดกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้นที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน และ
ความสามารถในการเช่ือมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จังหวัดตาก 
คนึงนิจ  ยอดปานันท์ สุรีรัตน์ อารีรักษ์สกุล ก้องโลก และองอาจ ซึมรัมย์ 

13 

การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เศษส่วน ตามแนวสะเต็มศึกษา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
ปีที่ 1 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 
อัจฉรียา โกมาลย์ และปาริชาติ ประเสริฐสังข์ 

27 

การเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย ์ 
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
ภราดา บุญรมย์ พนิดา พุ่มเพ็ชร วิภาพร พาที  และวราภรณ์ เผ่าหอม 

36 

การบริหารต้นทุนการผลิตและการวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า 
อําเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจชุมชน 
ภาวินีย์ ธนาอนวัช 

47 

คุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
พิมพ์นารา จิระนันท์มงคล  และชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกิจา 

57 

โอกาส และความท้าทายในการเปล่ียนผ่านวิทยุระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงในระบบดิจิทัล 
(Digital Audio Broadcasting) 
ณัฎฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา พนิดา จงสุขสมสกุล และพูนสุข ภระมรทัต 

68 

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน  
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
วราภรณ์ กงจันทา และชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกจิา 

84 

ผลการใช้โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่ว่ิงไฟฟ้าที่มีต่อองค์ประกอบ
ของร่างกายในกลุ่มบุคคลที่มีภาวะน้ําหนักเกิน 
พวงแก้ว วิวัฒน์เจษฏาวุฒิ อธิวัฒน์ ดอกไม้ขาว พัชรี ทองคําพานิช ฉัตรตระกูล ปานอุทัย  
จุไรรัตน์ อุดมวิโรจน์สิน สุรเชษฐ ขวัญใน อรทัย แย้มโอษฐ์ ธรรมรัฐ อากาศวิภาต และทัตพิชา พงษ์ศิริ 

98 

ความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย 
ศรีสุพร ปิยรัตนวงศ์  ศรุตม์ เพชรสกุลวงศ์ และสุชาย อัศวพันธ์ุธนกุล 
 

110 

3 
 

รูปแบบการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี 
นภดล แสงแข วราภรณ์ ศรบัณฑิต  นศิารัตน์ แสงแข  กัลยรัตน์ เจียมโฆสิต และรมิดา กาญจนวงศ ์

122 

การประเมินปริมาณน้ําฝนจากความสัมพันธ์ระหว่างค่าสะท้อนกลับกับความเข้มฝนสําหรับเรดาร์  
ตรวจอากาศพิษณุโลก 
วิรงรอง  สุขา สุดสายสิน  แก้วเรือง  รติยา  ธุวพาณิชยานันท์ และรักศักดิ์  เสริมศักดิ์ 

137 

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา   
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
พรสิริ  ซ่อมแก้ว และสาโรจน์  เผ่าวงศากุล 
 

150 
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียน แบบ 4 MAT เรื่องพื้นฐานทางเรขาคณิต ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) 
THE EFFECTS OF 4 MAT MODEL LEARNING ACTIVITIES MANAGEMENT IN THE 
TOPIC OF FOUNDATION OF GEOMETRY ON MATHEMATICS LEARNING 
ACHIEVEMENT AND ATTITUDE TOWARDS MATHEMATICS LEARNING OF 
MATTHAYOM SUKSA I STUDENTS AT TESSABAN 3 (SRAKRATIEM) SCHOOL IN 
NAKHON PATHOM PROVINCE 
 
ศรินยา แจ่มแจ้ง1), สุรีรัตน์ อารีรักษ์สกุล ก้องโลก2), ต้องตา สมใจเพ็ง3) 
1)นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต สาขาศึกษาศาสตร์ แขนงหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
2)อาจารย์ประจําสาขาศึกษาศาสตรบัณฑิต แขนงหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3)อาจารย์ประจําภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
Sarinya Jamjang1), Sureerat Areeraksakul Konglok 2), Tongta Somchaipeng3) 
1) Master of Education Program in Curriculum and Instruction Sukhothai Thammathirat Open University 
2) Lecturer in Master of Education Program in Curriculum and Instruction Sukhothai Thammathirat Open 
University 
3) Lecturer of the Department of Education Faculty of Education Kasetsart University 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐาน       
ทางเรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ 4 MAT และกลุ่ม      
การสอนแบบปกติ และ (2) เพ่ือศึกษาเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม ของกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้
แบบ 4 MAT เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย (1) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต โดยใช้
กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT (2) แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ืองพ้ืนฐานทางเรขาคณิต โดยใช้กิจกรรม
เรียนรู้แบบปกติ (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต มีความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ท่ี 0.90 ความยากง่าย (p) มีค่าระหว่าง 0.27-0.77 ค่าอํานาจจําแนก (r)      
มีค่าระหว่าง 0.33 - 0.67 และค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.93 และ(4) แบบวัดเจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ได้ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.67 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.39 แสดงว่ามีความเหมาะสมมากที่สุด ค่าอํานาจจําแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.57 - 0.89 ค่าความ
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เชื่อม่ัน เท่ากับ 0.93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที      
(t-test) ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองพื้นฐานทางเรขาคณิตของนักเรียน       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบปกติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (2) นักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 
MAT มีเจตคติต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT ในภาพรวมเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง
อยู่ในระดับมาก ( x = 4.45 , SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านความรู้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความรู้สึก 
อยู่ในระดับมาก และด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 
 
คําสําคัญ: 4  MAT  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ 
 
ABSTRACT 
 This research aimed (1 ) to compare Mathematics achievement on Basic Geometry between two 
groups of Mathayom Suksa 1 students: one group received 4 MAT learning activities while the other received 
traditional learning activities, and (2 ) to understand attitude of the students who received 4  MAT learning 
activities towards Mathematics on Basic Geometry in Mathayom Suksa 1at Tessaban 3 (Srakratiem) school in 
Nakhon Pathom province. Research instruments comprised: (1) a learning management plan of Basic Geometry 
with 4  MAT learning activities, (2) a learning management plan of Basic Geometry with traditional learning 
activities, (3) Mathematics achievement test of Basic Geometry with a content validity of 0.90, the difficulty (p) 
ranging 0.27 - 0.77, the discrimination (r) ranging 0.33 - 0.67 and the reliability was 0.93, and (4) attitude survey 
towards studying Mathematics with construct validity in average of 4.67 and standard deviation of 0.39, 
showing that the attitude survey was the most suitable with the discrimination (r) ranging 0.57 – 0.89 and 
reliability was 0.93. Statistics for data analysis included average, standard deviation and t-test. Findings revealed 
that (1 ) Mathematics achievement on Basic Geometry of students receiving 4  MAT learning activities was 
statistically higher than that of students receiving traditional learning activities, at significant level of .05 and (2) 
students receiving 4 MAT learning activities had attitude towards 4 MAT based learning Mathematics overall at 
the high level ( x = 4 .45 , SD = 0 .66), considering each aspect ordered from the highest to the lowest as 
follows: at the highest level for knowledge, at a high level for feeling, and at a high level for behavior 
respectively. 
 
Keywords : 4 MAT, Academic achievement, Attitude 
 
บทนํา 
       การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 
MAT คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ี เน้ นผู้ เรียน        

เป็นสําคัญ คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยมี
พ้ืนฐานความเชื่อท่ีว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองตามความชอบและวิธีการท่ีตนถนัด สามารถฝึก
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เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ท่ี 0.90 ความยากง่าย (p) มีค่าระหว่าง 0.27-0.77 ค่าอํานาจจําแนก (r)      
มีค่าระหว่าง 0.33 - 0.67 และค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.93 และ(4) แบบวัดเจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ได้ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.67 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.39 แสดงว่ามีความเหมาะสมมากที่สุด ค่าอํานาจจําแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.57 - 0.89 ค่าความ
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เชื่อม่ัน เท่ากับ 0.93 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที      
(t-test) ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองพื้นฐานทางเรขาคณิตของนักเรียน       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบปกติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ (2) นักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 
MAT มีเจตคติต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT ในภาพรวมเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง
อยู่ในระดับมาก ( x = 4.45 , SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านความรู้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความรู้สึก 
อยู่ในระดับมาก และด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 
 
คําสําคัญ: 4  MAT  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ 
 
ABSTRACT 
 This research aimed (1 ) to compare Mathematics achievement on Basic Geometry between two 
groups of Mathayom Suksa 1 students: one group received 4 MAT learning activities while the other received 
traditional learning activities, and (2 ) to understand attitude of the students who received 4  MAT learning 
activities towards Mathematics on Basic Geometry in Mathayom Suksa 1at Tessaban 3 (Srakratiem) school in 
Nakhon Pathom province. Research instruments comprised: (1) a learning management plan of Basic Geometry 
with 4  MAT learning activities, (2) a learning management plan of Basic Geometry with traditional learning 
activities, (3) Mathematics achievement test of Basic Geometry with a content validity of 0.90, the difficulty (p) 
ranging 0.27 - 0.77, the discrimination (r) ranging 0.33 - 0.67 and the reliability was 0.93, and (4) attitude survey 
towards studying Mathematics with construct validity in average of 4.67 and standard deviation of 0.39, 
showing that the attitude survey was the most suitable with the discrimination (r) ranging 0.57 – 0.89 and 
reliability was 0.93. Statistics for data analysis included average, standard deviation and t-test. Findings revealed 
that (1 ) Mathematics achievement on Basic Geometry of students receiving 4  MAT learning activities was 
statistically higher than that of students receiving traditional learning activities, at significant level of .05 and (2) 
students receiving 4 MAT learning activities had attitude towards 4 MAT based learning Mathematics overall at 
the high level ( x = 4 .45 , SD = 0 .66), considering each aspect ordered from the highest to the lowest as 
follows: at the highest level for knowledge, at a high level for feeling, and at a high level for behavior 
respectively. 
 
Keywords : 4 MAT, Academic achievement, Attitude 
 
บทนํา 
       การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 
MAT คือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ี เน้ นผู้ เรียน        

เป็นสําคัญ คํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลโดยมี
พ้ืนฐานความเชื่อท่ีว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองตามความชอบและวิธีการท่ีตนถนัด สามารถฝึก
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ทั กษะกระบวนการคิ ด  การจั ดก าร  การ เผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้ได้ และโดย
ธรรมชาติในการเรียนรู้เรื่องพ้ืนฐานทางเรขาคณิต       
ใน ราย วิช าคณิ ตศ าสต ร์นั้ น  นั ก เรี ยน จะต้ อ ง มี
จินตนาการ มีการคิดวิเคราะห์ และลงมือปฏิบัติอย่าง
เป็นขั้นตอน เบอร์นิส แมคคาร์ธี (Bernice McCarthy, 
1995) นั กแนะแนวทางการศึกษาชาวอ เมริกั น           
ท่ีมีประสบการณ์ เป็นนักการศึกษาคนแรกท่ีพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 4 
MAT โดยคํานึงถึงศักยภาพของผู้เรียนในเรื่องความ
แตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึงรูปแบบหรือวิธีการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละประเภท เดวิด คอล์ป (David 
Kolb, 1984) นักการศึกษาท่ี มีแนวคิดและทฤษฎี
สอดคล้องกับแนวการศึกษาของแมคคาร์ธีมากท่ีสุด 
กล่าวคือ การเรียนรู้เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ใน 2 มิต ิ
คือ การรับรู้ (Perception) และการจัดกระบวนการ 
(Processing) โดยการเรียนรู้ จะ เกิดขึ้ น ได้อ ย่างมี
ประสิทธิภาพนั้นเป็นผลมาจากวิธีการที่บุคคลรับรู้แล้ว
จัดกระบวนการใหม่ตามความถนัดของตนเอง 
 การเรียนจัดการสอนแบบ  4  MAT ได้แบ่ ง
รูปแบบการเรียนรู้ตามลักษณะของผู้เรียน 4 รูปแบบ 
ดังนี้ 1) ผู้เรียนท่ีถนัดจินตนาการ 2) ผู้เรียนท่ีถนัด    
การวิเคราะห์ 3) ผู้ เรียนท่ีถนัดการใช้สามัญสํานึก       
4) ผู้เรียนท่ีถนัดการรับรู้จากประสบการณ์รูปธรรมไปสู่
การลงมือปฏิบั ติแมคคาร์ธี ได้ เสนอแนวทางการ
พัฒนาการเรียนรู้ตามลักษณะของผู้เรียน 4 รูปแบบ 
โดยใช้เทคนิคพัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวา กล่าวคือ 
กิจกรรมการเรียนรู้จะหมุนวนตามเข็มนาฬิกาไปจน
ครบ 4 ช่วง 4 รูปแบบ (Why – What – How – If) 
แต่ละช่วงแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน โดยเป็นกิจกรรมที่มุ่งให้
ผู้เรียนใช้สมองทั้งซีกซ้ายและซีกขวาสลับกันไป ดังนั้น
ขั้นตอนการเรียนรู้จะมีท้ังสิ้น 8 ขั้นตอน การสอนโดย
ใช้ วั ฏ จั ก รก าร เรี ย น รู้  4  MAT นี้  เป็ น ก ารสอน            

ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดใหม่ของการเรียนรู้ท่ีคํานึงถึง
การจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายเพื่อตอบสนองนักเรียนท่ีมี
ความแตกต่างกัน เป็นกระบวนการสอนที่สอดคล้องกับ
ความสามารถและความถนัดของนักเรียน ตลอดจน
คํานึงถึงกระบวนการสอนท่ีมุ่งพัฒนาทั้งซีกซ้ายและ   
ซี ก ข วา ไปพ ร้ อมๆ  กั น เธี ย ร  พ านิ ช  (2544 : 7 )         
และสุภาวดี หัดที, 2553: 25) มีความเห็นสอดคล้องกัน
ว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 4 MAT 
เป็นการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับธรรมชาติของผู้เรียน 
เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยเธียร พานิช (2544: 7) เห็น
ว่าครูผู้สอนควรสามารถนํากิจกรรมการเรียนการสอน
แบบ 4 MAT นี้มาใช้พัฒนานักเรียนให้เป็นคนเก่ง      
คนดี และมีความสุข ตามเป้าหมายของหลักสูตร 
ในขณะท่ี (สุภาวดี หัดที, 2553: 25) เห็นว่าการจัด
กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีฐานความ
เชื่อเกี่ยวกับการทํางานของสมองและพฤติกรรม       
ก าร เรี ย น รู้ ข อ งผู้ เรี ย น เป็ น ท่ี ตั้ ง  เป็ น กิ จ ก รรม              
ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนได้
เรียนรู้ตามลักษณะและความต้องการของตนเองอย่าง
เหมาะสม กิจกรรมบางช่วงจะตอบสนองให้ผู้ เรียน    
แต่ละแบบมีความสุขในการเรียนในช่วงกิจกรรมที่ตน
ถนัด และรู้สึกท้าทายในช่วงที่ผู้อ่ืนถนัด ประกอบกับ
นักเรียนรู้สึกว่าวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเข้าใจยาก   
ซ่ึ งสอดคล้องกับจารุวรรณ  สิ งห์ ม่วง และสุ ทิ วัส           
โคตะมะ (2561: 69) ท่ี กล่าวว่า วิชาคณิ ตศาสตร์       
เป็นเนื้อหาท่ีสอนให้นักเรียนได้เข้าใจยาก และมี
ลักษณะเป็นนามธรรม ดังนั้น ศิลปะการจัดการเรียนรู้
ต่าง ๆ เช่น การใช้คําถามท่ีน่าสนใจ น่าตื่นเต้น การใช้
วิธีการให้นักเรียนได้ค้นพบด้วยตนเอง การทําวิชา
คณิตศาสตร์ให้มีชีวิตชีวา การใช้สื่อการจัดการเรียนรู้    
ท่ีเหมาะสมจึงมีความสําคัญท่ีจะทําให้นักเรียนสามารถ
นําความรู้เดิมเชื่อมโยงองค์ความรู้ใหม่ได้ 
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 ดังท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลการ
จัดกิจกรรมการเรียน รู้คณิตศาสตร์ แบบ  4 MAT     
เรื่องพ้ืนฐานทางเรขาคณิต ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์และเจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 3 
(สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม เพ่ือใช้เป็นแนวทาง  
ในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการจัดกิจกรรม    
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ และนําไปสู่การพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ื อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรม
เรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัด
กิจกรรมแบบปกติ 
 2. เพื่ อศึกษาเจตคติต่อการเรียนคณิ ตศาสตร์      
เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  1 โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัด
นครปฐม ของกลุ่ ม ท่ี ได้ รับการจั ดกิจกรรมเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม    
 2. เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เรื่องพ้ืนฐาน
ทางเรขาคณิต ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 
3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม 
 3. ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษา ดําเนินการทดลอง   
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 16 ชั่วโมง  
 4. ตัวแปรอิสระ คือ กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แบบ 4 MAT และการจัดกิจกรรมแบบปกติ 
 5. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัด
นครปฐม นครปฐม จํานวน 84 คน ห้องเรียน 2 ห้อง 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนเทศบาล 
3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม จํานวน 84 คน             
จาก 2 ห้องเรียน โดยวิธีการสุ่ มตัวอย่างแบบกลุ่ ม 
(Cluster Sampling) แล้วจับฉลากเลือกเป็นกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พ้ืนฐาน       
ทางเรขาคณิต โดยใช้กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์        
แบบ 4 MAT   
  2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ืองพ้ืนฐาน        
ทางเรขาคณิต โดยใช้กิจกรรมเรียนรู้แบบปกติ  
  2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ซ่ึงมีความ
เท่ี ยงตรงเชิ ง เนื้ อหา  (Content Validity) ท่ี  0 .90 
ความยากง่าย (p) มีค่าระหว่าง 0.27- 0.77 ค่าอํานาจ
จําแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.33 - 0.67 และค่าความ
เชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.93 
  2.4 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์    
ซ่ึ ง มีค่ าความเท่ียงตรงเชิ งโครงสร้าง (Construct 
Validity) ไ ด้ ค่ า เฉ ลี่ ย  เ ท่ า กั บ  4 .6 7  แ ล ะ มี ค่ า          
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.39 แสดงว่ามีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด ค่าอํานาจจําแนก (r) มีค่าระหว่าง 
0.57 - 0.89 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.93 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ก่อนการทดลองได้ทําการทดสอบก่อน
เรียนกับนักเรียนท้ังสองกลุ่มด้วยแบบทดสอบวัด
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ทั กษะกระบวนการคิ ด  การจั ดก าร  การ เผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้ได้ และโดย
ธรรมชาติในการเรียนรู้เรื่องพ้ืนฐานทางเรขาคณิต       
ใน ราย วิช าคณิ ตศ าสต ร์นั้ น  นั ก เรี ยน จะต้ อ ง มี
จินตนาการ มีการคิดวิเคราะห์ และลงมือปฏิบัติอย่าง
เป็นขั้นตอน เบอร์นิส แมคคาร์ธี (Bernice McCarthy, 
1995) นั กแนะแนวทางการศึกษาชาวอ เมริกั น           
ท่ีมีประสบการณ์ เป็นนักการศึกษาคนแรกท่ีพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 4 
MAT โดยคํานึงถึงศักยภาพของผู้เรียนในเรื่องความ
แตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึงรูปแบบหรือวิธีการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละประเภท เดวิด คอล์ป (David 
Kolb, 1984) นักการศึกษาท่ี มีแนวคิดและทฤษฎี
สอดคล้องกับแนวการศึกษาของแมคคาร์ธีมากท่ีสุด 
กล่าวคือ การเรียนรู้เกิดข้ึนจากความสัมพันธ์ใน 2 มิต ิ
คือ การรับรู้ (Perception) และการจัดกระบวนการ 
(Processing) โดยการเรียน รู้จะเกิด ข้ึน ได้อ ย่างมี
ประสิทธิภาพนั้นเป็นผลมาจากวิธีการที่บุคคลรับรู้แล้ว
จัดกระบวนการใหม่ตามความถนัดของตนเอง 
 การเรียนจัดการสอนแบบ  4  MAT ได้แบ่ ง
รูปแบบการเรียนรู้ตามลักษณะของผู้เรียน 4 รูปแบบ 
ดังนี้ 1) ผู้เรียนท่ีถนัดจินตนาการ 2) ผู้เรียนท่ีถนัด    
การวิเคราะห์ 3) ผู้ เรียนท่ีถนัดการใช้สามัญสํานึก       
4) ผู้เรียนท่ีถนัดการรับรู้จากประสบการณ์รูปธรรมไปสู่
การลงมือปฏิบัติแมคคาร์ธี ได้ เสนอแนวทางการ
พัฒนาการเรียนรู้ตามลักษณะของผู้เรียน 4 รูปแบบ 
โดยใช้เทคนิคพัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวา กล่าวคือ 
กิจกรรมการเรียนรู้จะหมุนวนตามเข็มนาฬิกาไปจน
ครบ 4 ช่วง 4 รูปแบบ (Why – What – How – If) 
แต่ละช่วงแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน โดยเป็นกิจกรรมที่มุ่งให้
ผู้เรียนใช้สมองท้ังซีกซ้ายและซีกขวาสลับกันไป ดังนั้น
ขั้นตอนการเรียนรู้จะมีท้ังสิ้น 8 ขั้นตอน การสอนโดย
ใช้ วั ฏ จั ก รก าร เรี ย น รู้  4  MAT นี้  เป็ น ก ารสอน            

ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดใหม่ของการเรียนรู้ท่ีคํานึงถึง
การจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายเพื่อตอบสนองนักเรียนท่ีมี
ความแตกต่างกัน เป็นกระบวนการสอนที่สอดคล้องกับ
ความสามารถและความถนัดของนักเรียน ตลอดจน
คํานึงถึงกระบวนการสอนท่ีมุ่งพัฒนาทั้งซีกซ้ายและ   
ซี ก ข วา ไปพ ร้อมๆ  กั น เธี ย ร  พ านิ ช  (2544 : 7 )         
และสุภาวดี หัดที, 2553: 25) มีความเห็นสอดคล้องกัน
ว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 4 MAT 
เป็นการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับธรรมชาติของผู้เรียน 
เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยเธียร พานิช (2544: 7) เห็น
ว่าครูผู้สอนควรสามารถนํากิจกรรมการเรียนการสอน
แบบ 4 MAT นี้มาใช้พัฒนานักเรียนให้เป็นคนเก่ง      
คนดี และมีความสุข ตามเป้าหมายของหลักสูตร 
ในขณะท่ี (สุภาวดี หัดที, 2553: 25) เห็นว่าการจัด
กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีฐานความ
เชื่อเกี่ยวกับการทํางานของสมองและพฤติกรรม       
ก าร เรี ย น รู้ ข อ งผู้ เรี ย น เป็ น ท่ี ตั้ ง  เป็ น กิ จ ก รรม              
ท่ีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนได้
เรียนรู้ตามลักษณะและความต้องการของตนเองอย่าง
เหมาะสม กิจกรรมบางช่วงจะตอบสนองให้ผู้ เรียน    
แต่ละแบบมีความสุขในการเรียนในช่วงกิจกรรมที่ตน
ถนัด และรู้สึกท้าทายในช่วงที่ผู้อ่ืนถนัด ประกอบกับ
นักเรียนรู้สึกว่าวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเข้าใจยาก   
ซ่ึ งสอดคล้องกับจารุวรรณ  สิ งห์ ม่วง และสุ ทิ วัส           
โคตะมะ (2561: 69) ท่ี กล่าวว่า วิชาคณิ ตศาสตร์       
เป็นเนื้อหาท่ีสอนให้นักเรียนได้เข้าใจยาก และมี
ลักษณะเป็นนามธรรม ดังนั้น ศิลปะการจัดการเรียนรู้
ต่าง ๆ เช่น การใช้คําถามที่น่าสนใจ น่าตื่นเต้น การใช้
วิธีการให้นักเรียนได้ค้นพบด้วยตนเอง การทําวิชา
คณิตศาสตร์ให้มีชีวิตชีวา การใช้สื่อการจัดการเรียนรู้    
ท่ีเหมาะสมจึงมีความสําคัญท่ีจะทําให้นักเรียนสามารถ
นําความรู้เดิมเชื่อมโยงองค์ความรู้ใหม่ได้ 
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 ดังท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลการ
จัดกิจกรรมการเรียน รู้คณิตศาสตร์ แบบ  4 MAT     
เรื่องพ้ืนฐานทางเรขาคณิต ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์และเจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 3 
(สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม เพ่ือใช้เป็นแนวทาง  
ในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการจัดกิจกรรม    
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ และนําไปสู่การพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ื อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรม
เรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัด
กิจกรรมแบบปกติ 
 2. เพื่ อศึกษาเจตคติต่อการเรียนคณิ ตศาสตร์      
เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  1 โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัด
นครปฐม ของกลุ่ ม ท่ี ได้ รับการจั ดกิ จกรรมเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม    
 2. เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เรื่องพ้ืนฐาน
ทางเรขาคณิต ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 
3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม 
 3. ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษา ดําเนินการทดลอง   
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 16 ชั่วโมง  
 4. ตัวแปรอิสระ คือ กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แบบ 4 MAT และการจัดกิจกรรมแบบปกติ 
 5. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัด
นครปฐม นครปฐม จํานวน 84 คน ห้องเรียน 2 ห้อง 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนเทศบาล 
3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม จํานวน 84 คน             
จาก 2 ห้องเรียน โดยวิธีการสุ่ มตัวอย่างแบบกลุ่ ม 
(Cluster Sampling) แล้วจับฉลากเลือกเป็นกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง พ้ืนฐาน       
ทางเรขาคณิต โดยใช้กิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์        
แบบ 4 MAT   
  2.2 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องพ้ืนฐาน        
ทางเรขาคณิต โดยใช้กิจกรรมเรียนรู้แบบปกติ  
  2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ซ่ึงมีความ
เท่ี ยงตรงเชิ ง เนื้ อหา  (Content Validity) ท่ี  0 .90 
ความยากง่าย (p) มีค่าระหว่าง 0.27- 0.77 ค่าอํานาจ
จําแนก (r) มีค่าระหว่าง 0.33 - 0.67 และค่าความ
เชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.93 
  2.4 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์    
ซ่ึ ง มีค่ าความเท่ียงตรงเชิ งโครงสร้าง (Construct 
Validity) ไ ด้ ค่ า เฉ ลี่ ย  เ ท่ า กั บ  4 .6 7  แ ล ะ มี ค่ า          
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.39 แสดงว่ามีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด ค่าอํานาจจําแนก (r) มีค่าระหว่าง 
0.57 - 0.89 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.93 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ก่อนการทดลองได้ทําการทดสอบก่อน
เรียนกับนักเรียนท้ังสองกลุ่มด้วยแบบทดสอบวัด
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน  เรื่อง พ้ืนฐาน      
ทางเรขาคณิต 
  3.2 ผู้วิจัยดําเนินการจัดการเรียนรู้กับกลุ่ม
ตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม ด้วยตนเอง สําหรับกลุ่มทดลอง        
ใช้แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบ 4 MAT           
ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น จํานวน 8 แผน การเรียนรู้ 1 แผน     
ใช้เวลา 2 ชั่วโมง โดยข้ัน 1-5 ชั่วโมงท่ีหนึ่ง และขั้น    
6-8 ชั่วโมงท่ีสอง อ่านแล้วไม่ชัดเจน อธิบายใหม่ โดยมี
ขั้นตอนการสอนและการจัดกิจกรรม  8 ขั้น  ดังน้ี        
ขั้ น ท่ี  1  สร้ างป ระสบการณ์  ขั้ น ท่ี  2  วิ เค ราะ ห์
ประสบการณ์  ขั้น ท่ี  3 พัฒนาประสบการณ์ เป็น
ความคิดรวบยอด ขั้น ท่ี  4 พัฒนาเป็นทฤษฎีและ
ความคิดรวบยอด ขั้นท่ี 5 ปฏิบัติตามแนวคิดท่ีได้เรียนรู้ 
ขั้นท่ี 6 สร้างสรรค์ชิ้นงานของตนเอง ขั้นท่ี 7 วิเคราะห์
เพ่ือนําไปประยุกต์ใช้ ขั้น ท่ี 8 แลกเปล่ียนความรู้      
ของตนเองกับผู้ อ่ืน ในระหว่างการทดลองได้สังเกต
พฤติกรรมของนักเรียน จากการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม 
การนําเสนอผลงาน เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและเจตคติและสรุปผลการประเมินหลังการ      
จัดกิจกรรม 
  3.3 หลังการจัดการเรียนรู้จนครบทุกแผน      
การเรียนรู้ท้ังสองกลุ่มแล้ว ทําการทดสอบนักเรียน       
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต  

  3 .4  ห ลั ง ทํ า ก า ร ท ด ส อ บ นั ก เรี ย น                 
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต นักเรียนกลุ่มทดลอง      
ทําแบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ แล้วบันทึก
คะแนนเก็บไว้เพ่ือทําการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่าง
กลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ       
4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมแบบปกติ โดย
การทดสอบค่าที (t-test) 
  4.2 ประเมินเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์
ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แบบ  4  MAT โดยหาค่ า เฉลี่ ย  ( x ) และค่ าส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยว่า “นักเรียน   
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรม      
ก าร เรี ย น รู้ ค ณิ ต ศ าส ต ร์ แ บ บ ป ก ติ ”  แสด งผ ล            
การวิเคราะห์ ดังตารางท่ี 1  

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์ หลังเรียน     
กลุ่มท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ 
 n คะแนนเต็ม x  S.D. t 
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT 42 30 26.04 2.00 12.81* 
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ 42 30 20.48 2.23 
      

 จากตารางท่ี 1 พบว่า นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีค่าเฉล่ีย ( x ) 
ของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากับ 26.04  ซ่ึง สูงกว่า

นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
แบบปกติ ซ่ึงมีค่าเฉลี่ย ( x ) ของผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยน  เท่ ากั บ  20 .48  ส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน          
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ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน      
ก ลุ่ ม ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ค ณิ ต ศ า ส ต ร์             
แบ บ  4  MAT เท่ ากั บ  2.00 แล ะส่ วน เบี่ ย ง เบ น
มาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุ่ม
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เท่ากับ 2.23 และ
จากการทดสอบค่าที (t – test Independent) พบว่า 
นั ก เรี ย น ก ลุ่ ม ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร เรี ย น รู้ คณิ ต ศ าส ต ร์            

แบบ 4 MAT สูงกว่ากลุ่มท่ีได้รับการเรียนรู้แบบปกติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 
 ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยว่า “นักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิ ตศาสตร์ แบบ  4 MAT มี เจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ อยู่ในระดับมาก” แสดงผลการวิเคราะห์      
ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ของกลุ่มที่
ได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT 

เจตคติ x  SD แปลผล 
1. ด้านความรู้ 4.73 0.56 มากที่สุด 
2. ด้านความรู้สึก 4.23 0.55 มาก 
3. ด้านพฤติกรรม 4.31 0.65 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.45 0.66 มาก 
    

 จากตารางท่ี 2 พบว่า นักเรียนท่ีเรียนโดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT จํานวน           
42 คน มี ท่ี เป็นกลุ่มทดลอง พบว่า ในภาพรวมเจตคติ        
ต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง อยู่ในระดับมาก 
( x = 4.45, SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.73, SD = 0.56) 
รองลงมา ด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก ( x = 4.31, SD = 
0. 65) และด้านความรู้สึก อยู่ในระดับมาก ( x = 4.23, SD 
= 0.55) ตามลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และเจตคติ  
ต่อการเรียนคณิ ตศาสต ร์ ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง
พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียน รู้คณิ ตศาสตร์ แบบ  4 MAT สูงกว่านักเรียน        
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องจากการจัด
กิ จ ก รรม ก า ร เรี ย น รู้ แ บ บ  4  MAT เป็ น ก ารจั ด
กระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ 
สอดคล้องกับธรรมชาติของผู้ เรียน คํานึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สามารถบูรณาการกับการ
เรียน รู้ใน รูปแบบต่ าง  ๆ  ได้  ได้ ลงมือป ฏิบั ติ จริ ง          
ได้ ทํ างานเป็นกลุ่ม  ง่ายต่อความเข้าใจไม่ ยุ่งยาก        
ซ่ึงสอดคล้องกับแจ็คสัน (Jackson, 2004: 3218 – A)    
ได้ศึกษาผลของการสอนแบบ 4 MAT และการสอน
แบบบรรยายท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เจตคติและ
ค วามค งทน ใน ก าร เรี ยน รู้ วิ ช าจุ ลิ น ท รี ย์ วิ ท ย า           
ของนักศึกษา จํานวน 2 ห้องเรียน ผลการศึกษาพบว่า 
โด ยภ าพ รวม แล้ วก ลุ่ ม ท่ี ส อน ด้ วย วิ ธี ก า รสอน          

8 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน  เรื่อง พ้ืนฐาน      
ทางเรขาคณิต 
  3.2 ผู้วิจัยดําเนินการจัดการเรียนรู้กับกลุ่ม
ตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม ด้วยตนเอง สําหรับกลุ่มทดลอง        
ใช้แผนการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบ 4 MAT           
ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น จํานวน 8 แผน การเรียนรู้ 1 แผน     
ใช้เวลา 2 ชั่วโมง โดยข้ัน 1-5 ชั่วโมงท่ีหนึ่ง และขั้น    
6-8 ชั่วโมงท่ีสอง อ่านแล้วไม่ชัดเจน อธิบายใหม่ โดยมี
ขั้นตอนการสอนและการจัดกิจกรรม  8 ขั้น  ดังน้ี        
ขั้ น ท่ี  1  สร้ างป ระสบการณ์  ขั้ น ท่ี  2  วิ เค ราะ ห์
ประสบการณ์  ขั้น ท่ี  3 พัฒนาประสบการณ์ เป็น
ความคิดรวบยอด ขั้น ท่ี  4 พัฒนาเป็นทฤษฎีและ
ความคิดรวบยอด ขั้นท่ี 5 ปฏิบัติตามแนวคิดท่ีได้เรียนรู้ 
ขั้นท่ี 6 สร้างสรรค์ชิ้นงานของตนเอง ขั้นท่ี 7 วิเคราะห์
เพ่ือนําไปประยุกต์ใช้ ขั้น ท่ี 8 แลกเปล่ียนความรู้      
ของตนเองกับผู้ อ่ืน ในระหว่างการทดลองได้สังเกต
พฤติกรรมของนักเรียน จากการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม 
การนําเสนอผลงาน เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและเจตคติและสรุปผลการประเมินหลังการ      
จัดกิจกรรม 
  3.3 หลังการจัดการเรียนรู้จนครบทุกแผน      
การเรียนรู้ท้ังสองกลุ่มแล้ว ทําการทดสอบนักเรียน       
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต  

  3 .4  ห ลั ง ทํ า ก า ร ท ด ส อ บ นั ก เรี ย น                 
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
เร่ือง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต นักเรียนกลุ่มทดลอง      
ทําแบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ แล้วบันทึก
คะแนนเก็บไว้เพ่ือทําการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่าง
กลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ       
4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมแบบปกติ โดย
การทดสอบค่าที (t-test) 
  4.2 ประเมินเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์
ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
แบบ  4  MAT โดยหาค่ า เฉลี่ ย  ( x ) และค่ าส่ วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยว่า “นักเรียน   
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรม      
ก าร เรี ย น รู้ ค ณิ ต ศ าส ต ร์ แ บ บ ป ก ติ ”  แสด งผ ล            
การวิเคราะห์ ดังตารางที่ 1  

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์ หลังเรียน     
กลุ่มท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ 
 n คะแนนเต็ม x  S.D. t 
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT 42 30 26.04 2.00 12.81* 
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกต ิ 42 30 20.48 2.23 
      

 จากตารางท่ี 1 พบว่า นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีค่าเฉล่ีย ( x ) 
ของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากับ 26.04  ซ่ึง สูงกว่า

นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
แบบปกติ ซ่ึงมีค่าเฉลี่ย ( x ) ของผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยน  เท่ ากั บ  20 .48  ส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน          

9 
 

ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน      
ก ลุ่ ม ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ค ณิ ต ศ า ส ต ร์             
แบ บ  4  MAT เท่ า กั บ  2.00 แล ะส่ วน เบี่ ย ง เบ น
มาตรฐานของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุ่ม
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เท่ากับ 2.23 และ
จากการทดสอบค่าที (t – test Independent) พบว่า 
นั ก เรี ย น ก ลุ่ ม ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร เรี ย น รู้ คณิ ต ศ าส ต ร์            

แบบ 4 MAT สูงกว่ากลุ่มท่ีได้รับการเรียนรู้แบบปกติ 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05 
 ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยว่า “นักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิ ตศาสตร์ แบบ  4 MAT มี เจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์ อยู่ในระดับมาก” แสดงผลการวิเคราะห์      
ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ของกลุ่มที่
ได้รับการจัดกิจกรรมเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT 

เจตคติ x  SD แปลผล 
1. ด้านความรู้ 4.73 0.56 มากท่ีสุด 
2. ด้านความรู้สึก 4.23 0.55 มาก 
3. ด้านพฤติกรรม 4.31 0.65 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.45 0.66 มาก 
    

 จากตารางท่ี 2 พบว่า นักเรียนท่ีเรียนโดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT จํานวน           
42 คน มี ท่ี เป็นกลุ่มทดลอง พบว่า ในภาพรวมเจตคติ        
ต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง อยู่ในระดับมาก 
( x = 4.45, SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.73, SD = 0.56) 
รองลงมา ด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก ( x = 4.31, SD = 
0. 65) และด้านความรู้สึก อยู่ในระดับมาก ( x = 4.23, SD 
= 0.55) ตามลําดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT เรื่อง พ้ืนฐานทางเรขาคณิต
ท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และเจตคติ  
ต่อการเรียนคณิ ตศาสต ร์ ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง
พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียน รู้คณิ ตศาสตร์ แบบ  4 MAT สูงกว่านักเรียน        
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์แบบปกติ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องจากการจัด
กิ จ ก รรม ก า ร เรี ย น รู้ แ บ บ  4  MAT เป็ น ก ารจั ด
กระบวนการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ 
สอดคล้องกับธรรมชาติของผู้ เรียน คํานึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สามารถบูรณาการกับการ
เรียน รู้ใน รูปแบบต่ าง  ๆ  ได้  ได้ลงมือป ฏิบั ติจริ ง          
ได้ ทํ างานเป็นก ลุ่ม  ง่ายต่อความเข้าใจไม่ ยุ่งยาก        
ซ่ึงสอดคล้องกับแจ็คสัน (Jackson, 2004: 3218 – A)    
ได้ศึกษาผลของการสอนแบบ 4 MAT และการสอน
แบบบรรยายท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เจตคติและ
ค วามค งทน ใน ก าร เรี ยน รู้ วิ ช าจุ ลิ น ท รี ย์ วิ ท ย า           
ของนักศึกษา จํานวน 2 ห้องเรียน ผลการศึกษาพบว่า 
โด ยภ าพ รวม แล้ วก ลุ่ ม ท่ี ส อน ด้ วย วิ ธี ก า รสอน          
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แบบ 4 MAT แสดงให้เห็นการปรับปรุงมากกว่ากลุ่มท่ี
สอนด้วยวิธีสอนแบบบรรยาย และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพรพิไร แก้วสมบัติ (2551: 126-130) ท่ีได้
ศึกษาผลการพัฒนาผลการเรียนรู้ เรื่อง การแปลงทาง
เรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีจัดการ
เรี ยน รู้ แบ บ  4 MAT พ บ ว่ า  ก ารจั ด ก าร เรี ยน รู้         
แบบ 4 MAT เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้
ใช้สมองซีกซ้ายและซีกขวาสลับกันไปเพื่อกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจอยากเรียนรู้อันจํานําไปสู่ความรู้
ค ว าม เข้ า ใจ อ ย่ า งแ ท้ จ ริ ง  ก ารจั ด ก า ร เรี ย น รู้            
แบบ 4 MAT เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง
เป็นเทคนิคท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดการเรียนการสอน
ให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีกระบวนการ สามารถคิด 
สืบเสาะหาความรู้ แก้ปัญหา สร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเองและสนับสนุนการทํางานเป็นกลุ่ม เพื่อเป็นการ
สร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ท่ีถูกต้องและเหมาะสม
ให้กับนักเรียน และสอดคล้องกับบุญถม วรรณทอง 
(2555: 83) ท่ีได้ศึกษากิจกรรมการเรียนรู้คณิตสาสตร์ 
เรื่อง อสมการโดยใช้รูปแบบการสอนแบบ 4 MAT    
เป็นการจัดกิจกรรมให้นักเรียนแต่ละคน เห็นคุณค่า   
ของสิ่ ง ท่ี เรียนโดยการให้นักเรียนได้ เห็นของจริง        
ได้สัมผัสเกิดความรู้สึกได้ใช้สื่อประกอบเพ่ือเป็นการ
ช่วยให้นักเรียนเกิดจิตนาการและเรียนรู้ สามารถ      
ทํ าความ เข้ า ใจ  เพ่ื อวางแผนแก้ ไขปัญหานั้ น  ๆ          
ได้จากความรู้เดิมท่ีมีอยู่แล้วท่ีจะพัฒนาไปสู่ความรู้ใหม่
ด้วยตนเอง ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองตามใบงาน หรือ
บัตรสถานการณ์ท่ีให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม ร่วมกันศึกษา
ลงมือปฏิบัติ เพ่ือค้นหาคําตอบ ตามเหตุการณ์ หรือ
สถานการณ์นั้น ๆ 
 2. นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ  4 MAT มี เจตคติต่อการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT ในภาพรวมเจตคติต่อการ
เรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง อยู่ในระดับมาก 

( x = 4.45, SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านความรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านความรู้สึก 
อยู่ในระดับมาก และด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก 
ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบ 4 MAT มีความเหมาะสมท่ีนํามาใช้จัดกิจกรรม
การเรียนรู้กับกลุ่มทดลองเนื่องจากนํามาใช้จัดกิจกรรม
การเรียน รู้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น         
มีการบูรณาการประสบการณ์เดิมไปสู่ประสบการณ์
ใหม่ ได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนความรู้   
ท่ีได้รับกับผู้ อ่ืน ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น     
ในการทํากิจกรรม มีความสนุกสนานและเรียนรู้อย่างมี
ความสุข ซ่ึงสอดคล้องกับ สก็อตต์ (Scott, 1994: 16) 
ได้ศึกษารูปแบบของ 4 MAT ว่าเป็นรูปแบการสอนท่ีมี 
8 ขั้นตอน ยึดกรอบความคิดเชิงทฤษฎี 2 ประการ คือ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ของคอล์บ (Kolb’s Model) 
และแนวคิดเกี่ยวกับการทํางานของสมองซีกซ้ายและ
ซีกขวา ซ่ึงพัฒนาโดยแมคคาร์ทีและได้ชี้แนะเกี่ยวกับ
รูปแบบการสอนแบบ 4 MAT ว่าสามารถนําไปใช้ฝึก   
ใน ชั้ น มั ธยม ศึ กษ า ดี ก ว่ าป ระถมศึ ก ษ าแล ะ ใช้            
ในโรงเรียนท่ีอยู่ในเมืองดีกว่าโรงเรียนท่ีอยู่นอกเมือง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT           
มีขั้นตอนชัดเจน มีการบูรณาการประสบการณ์เดิม   
ไปสู่ประสบการณ์ใหม่ มีการทํางานเป็นทีม ได้ลงมือ     
ปฏิบัติกิจกรรม มีการแลกเปลี่ยนความรู้ท่ีได้รับกับผู้อ่ืน       
ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการทํากิจกรรม 
สนุกสนานและเรียนรู้อ ย่างมีความสุข ช่วยทําให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน และมี      
เจตคติท่ีดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภาวดี หัดที (2553: 92 – 93) ท่ีได้ศึกษา
ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยใช้วัฏ
จักรการเรียนรู้แบบ 4 MAT เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 
ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3 พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ โดยใช้วัฏจักรการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
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เรื่อง ระบบสมการเชิ งเส้นชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3           
มีความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  ท้ั งนี้ อ าจ เป็ น เพราะการจัดกิ จกรรม        
การเรียน รู้ตามแบบ  4 MAT เป็นการจัดกิจกรรม     
การเรียนรู้ท่ีคํานึงถึงหลักการของการเรียนรู้แบบ 
(Learning Style) ของผู้ เรียน ท่ีแตกต่ าง และการ
พัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวาอย่างสมดุล เพ่ือให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามแบบการเรียนรู้ท่ีตนเองถนัดจึงทํา
ให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพและสามารถ
พัฒนาตน เองอย่างเต็ มศั กยภาพ  นั ก เรียน ได้ ใช้
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบมีขั้นตอน  มีการ
แสวงห าค วาม รู้ม าแก้ ปั ญ ห า ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ            
อัชมา มาลินี (2557: 72 – 77) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนา
ชุดการเรียนคณิตศาสตร์ตามวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT 
โดยใช้โปรแกรม The Geometer’s Sketchpad เรื่อง 
การแปลงทางเรขาคณิต ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ตามวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT โดยใช้
โปรแกรม  The Geometer’s Sketchpad เป็นการ
เรียน รู้ท่ี เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้กระบวนการคิด
ตามลําดับขั้นตอน รู้จักแก้ปัญหา รู้จักแสวงหาความรู้ 
อีกท้ังยังทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการทํา
กิจกรรม สนุกสนานและเรียนรู้อย่างมีความสุข เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ ทําให้นักเรียนคิดเป็น ทําเป็น 
แก้ปัญหาเป็น  อันจะส่งผลดีในการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
งานวิจัย ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
  1.1 จากผลการวิจัย พบว่า ผลการเรียนรู้ เร่ือง 
พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชันมัธยมศึกษา      
ปี ท่ี  1 ท่ี จั ดการเรียน รู้แบบ  4 MAT แตกต่ างกัน       

โดยหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
ดังนั้นโรงเรียนควรมีการนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบ 4 MAT ไปเผยแพร่ให้ครูผู้สอนให้มีความรู้ความ
เข้าใจเพ่ือนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิ ตศาสตร์ในสาระ อ่ืน  ๆ  เช่น       
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยให้กว้างขวางย่ิงขึ้น 
  1.2 จากผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีเจตคติ
ต่อวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม          
ท่ี ได้ รับการสอน โดยใช้ รูปแบบการจัดกิ จกรรม        
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีเจตคติต่อวิชา
คณิตศาสตร์หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่า    
ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้นสถานศึกษา     
ควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบ 4 MAT เพราะเป็นรูปแบบการสอนทีสามารถ
นําไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมให้กับนักเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาผลการ
เรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT กับระดับ     
ชั้นอ่ืน ๆ เช่น ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 - 6 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอ่ืน ๆ    
ท่ีจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT เช่น ความคงทนในการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ การวัดความสุขในการเรียนรู้
วิชาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดวิเคราะห์
และคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน  
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้อ่ืน ๆ โดยการ
จัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT ร่วมกับเทคนิคอ่ืน ๆ เช่น 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับแบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ 
(STAD) หรือแบบทีมเกมแข่งขัน (TGT) 
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แบบ 4 MAT แสดงให้เห็นการปรับปรุงมากกว่ากลุ่มท่ี
สอนด้วยวิธีสอนแบบบรรยาย และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพรพิไร แก้วสมบัติ (2551: 126-130) ท่ีได้
ศึกษาผลการพัฒนาผลการเรียนรู้ เรื่อง การแปลงทาง
เรขาคณิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีจัดการ
เรี ยน รู้ แบ บ  4 MAT พ บ ว่ า  ก ารจั ด ก าร เรี ยน รู้         
แบบ 4 MAT เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้
ใช้สมองซีกซ้ายและซีกขวาสลับกันไปเพื่อกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจอยากเรียนรู้อันจํานําไปสู่ความรู้
ค ว าม เข้ า ใจ อ ย่ า งแ ท้ จ ริ ง  ก ารจั ด ก า ร เรี ย น รู้            
แบบ 4 MAT เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง
เป็นเทคนิคท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดการเรียนการสอน
ให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีกระบวนการ สามารถคิด 
สืบเสาะหาความรู้ แก้ปัญหา สร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเองและสนับสนุนการทํางานเป็นกลุ่ม เพื่อเป็นการ
สร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ท่ีถูกต้องและเหมาะสม
ให้กับนักเรียน และสอดคล้องกับบุญถม วรรณทอง 
(2555: 83) ท่ีได้ศึกษากิจกรรมการเรียนรู้คณิตสาสตร์ 
เรื่อง อสมการโดยใช้รูปแบบการสอนแบบ 4 MAT    
เป็นการจัดกิจกรรมให้นักเรียนแต่ละคน เห็นคุณค่า   
ของสิ่ ง ท่ี เรียนโดยการให้นักเรียนได้ เห็นของจริง        
ได้สัมผัสเกิดความรู้สึกได้ใช้สื่อประกอบเพ่ือเป็นการ
ช่วยให้นักเรียนเกิดจิตนาการและเรียนรู้ สามารถ      
ทํ าความ เข้ า ใจ  เพ่ื อวางแผนแก้ ไขปัญหานั้ น  ๆ          
ได้จากความรู้เดิมท่ีมีอยู่แล้วท่ีจะพัฒนาไปสู่ความรู้ใหม่
ด้วยตนเอง ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองตามใบงาน หรือ
บัตรสถานการณ์ท่ีให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม ร่วมกันศึกษา
ลงมือปฏิบัติ เพ่ือค้นหาคําตอบ ตามเหตุการณ์ หรือ
สถานการณ์นั้น ๆ 
 2. นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ แบบ  4 MAT มี เจตคติต่อการเรียน รู้
คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT ในภาพรวมเจตคติต่อการ
เรียนคณิตศาสตร์ของกลุ่มทดลอง อยู่ในระดับมาก 

( x = 4.45, SD = 0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านความรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านความรู้สึก 
อยู่ในระดับมาก และด้านพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก 
ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบ 4 MAT มีความเหมาะสมท่ีนํามาใช้จัดกิจกรรม
การเรียนรู้กับกลุ่มทดลองเนื่องจากนํามาใช้จัดกิจกรรม
การเรียน รู้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น         
มีการบูรณาการประสบการณ์เดิมไปสู่ประสบการณ์
ใหม่ ได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรม มีการแลกเปล่ียนความรู้   
ท่ีได้รับกับผู้ อ่ืน ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น     
ในการทํากิจกรรม มีความสนุกสนานและเรียนรู้อย่างมี
ความสุข ซ่ึงสอดคล้องกับ สก็อตต์ (Scott, 1994: 16) 
ได้ศึกษารูปแบบของ 4 MAT ว่าเป็นรูปแบการสอนท่ีมี 
8 ขั้นตอน ยึดกรอบความคิดเชิงทฤษฎี 2 ประการ คือ 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ของคอล์บ (Kolb’s Model) 
และแนวคิดเก่ียวกับการทํางานของสมองซีกซ้ายและ
ซีกขวา ซ่ึงพัฒนาโดยแมคคาร์ทีและได้ชี้แนะเกี่ยวกับ
รูปแบบการสอนแบบ 4 MAT ว่าสามารถนําไปใช้ฝึก   
ใน ชั้ น มั ธยม ศึ กษ า ดี ก ว่ าป ระถมศึ ก ษ าแล ะ ใช้            
ในโรงเรียนที่อยู่ในเมืองดีกว่าโรงเรียนท่ีอยู่นอกเมือง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT           
มีขั้นตอนชัดเจน มีการบูรณาการประสบการณ์เดิม   
ไปสู่ประสบการณ์ใหม่ มีการทํางานเป็นทีม ได้ลงมือ     
ปฏิบัติกิจกรรม มีการแลกเปลี่ยนความรู้ท่ีได้รับกับผู้อ่ืน       
ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการทํากิจกรรม 
สนุกสนานและเรียนรู้อ ย่างมีความสุข ช่วยทําให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น และมี      
เจตคติท่ีดีต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภาวดี หัดที (2553: 92 – 93) ท่ีได้ศึกษา
ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยใช้วัฏ
จักรการเรียนรู้แบบ 4 MAT เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 
ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3 พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ โดยใช้วัฏจักรการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
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เรื่อง ระบบสมการเชิ งเส้นชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3           
มีความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  ท้ั งนี้ อ าจ เป็ น เพราะการจัดกิ จกรรม        
การเรียน รู้ตามแบบ  4 MAT เป็นการจัดกิจกรรม     
การเรียนรู้ ท่ีคํานึงถึงหลักการของการเรียนรู้แบบ 
(Learning Style) ของผู้ เรียน ท่ีแตกต่ าง และการ
พัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวาอย่างสมดุล เพ่ือให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามแบบการเรียนรู้ท่ีตนเองถนัดจึงทํา
ให้กระบวนการเรียนรู้มีประสิทธิภาพและสามารถ
พัฒนาตน เองอย่างเต็ มศั กยภาพ  นั ก เรียน ได้ ใช้
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบมีขั้นตอน  มีการ
แสวงห าค วาม รู้ม าแก้ ปั ญ ห า ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ            
อัชมา มาลินี (2557: 72 – 77) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนา
ชุดการเรียนคณิตศาสตร์ตามวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT 
โดยใช้โปรแกรม The Geometer’s Sketchpad เรื่อง 
การแปลงทางเรขาคณิต ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ชุดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ตามวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT โดยใช้
โปรแกรม  The Geometer’s Sketchpad เป็นการ
เรียน รู้ท่ี เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้กระบวนการคิด
ตามลําดับขั้นตอน รู้จักแก้ปัญหา รู้จักแสวงหาความรู้ 
อีกท้ังยังทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการทํา
กิจกรรม สนุกสนานและเรียนรู้อย่างมีความสุข เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ ทําให้นักเรียนคิดเป็น ทําเป็น 
แก้ปัญหาเป็น  อันจะส่งผลดีในการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
งานวิจัย ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
  1.1 จากผลการวิจัย พบว่า ผลการเรียนรู้ เรื่อง 
พ้ืนฐานทางเรขาคณิต ของนักเรียนชันมัธยมศึกษา      
ปี ท่ี  1 ท่ี จั ดการเรียนรู้แบบ  4 MAT แตกต่ างกัน       

โดยหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
ดังนั้นโรงเรียนควรมีการนํารูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบ 4 MAT ไปเผยแพร่ให้ครูผู้สอนให้มีความรู้ความ
เข้าใจเพ่ือนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิ ตศาสตร์ในสาระ อ่ืน  ๆ  เช่น       
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยให้กว้างขวางย่ิงข้ึน 
  1.2 จากผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีเจตคติ
ต่อวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนเทศบาล 3 (สระกระเทียม) จังหวัดนครปฐม          
ท่ี ได้ รับการสอน โดยใช้ รูปแบบการจัดกิ จกรรม        
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบ 4 MAT มีเจตคติต่อวิชา
คณิตศาสตร์หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่า    
ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้นสถานศึกษา     
ควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบ 4 MAT เพราะเป็นรูปแบบการสอนทีสามารถ
นําไปพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมให้กับนักเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาผลการ
เรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT กับระดับ     
ชั้นอ่ืน ๆ เช่น ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 - 6 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอ่ืน ๆ    
ท่ีจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT เช่น ความคงทนในการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ การวัดความสุขในการเรียนรู้
วิชาคณิตศาสตร์และความสามารถในการคิดวิเคราะห์
และคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน  
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้อ่ืน ๆ โดยการ
จัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT ร่วมกับเทคนิคอ่ืน ๆ เช่น 
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกับแบบกลุ่มสัมฤทธ์ิ 
(STAD) หรือแบบทีมเกมแข่งขัน (TGT) 
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ใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น (2) แผนการจัดการเรียนรู้โดยการสอนแบบปกติ       
เรื่องระบบสมการเชิงเส้น (3) แบบประเมินความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ (4) แบบประเมิน
คุณภาพของโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น (5) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t - test) ผลการวิจัย 
พบว่า (1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (2) ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ของกลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรม      
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การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี และ (3) คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เร่ืองระบบ
สมการเชิงเส้นอยู่ในระดับดี 
 
คําสําคัญ : กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้  
คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were ( 1)  to compare mathematics learning achievements 
between the group treated with mathematics project activities and the group treated with conventional 
mathematics learning activities in the topic of System of Linear Equations of Mathayom Suksa III students; 
(2) to study mathematics connection ability in the topic of System of Linear Equations of Mathayom 
Suksa III students treated with mathematics project activities; and (3) to study the quality of mathematics 
projects in the topic of System of Linear Equations of Mathayom Suksa III students treated with 
mathematics project activities. The research sample consisted of Mathayom Suksa III Students in two 
intact classrooms with 39 and 40 students obtained by cluster sampling from Mathayom Suksa III 
students studying in the first semester of the 2019 academic year at Wat Donkaeo Municipal School in 
Tak Province. The employed research instruments consisted of (1) learning management plans in the 
topic of System of Linear Equations using mathematics project activities; (2) learning management plans 
in the topic of System of Linear Equations using conventional mathematics learning activities;                
(3) mathematics connection evaluation form in the topic of System of Linear Equations; (4) mathematics 
project quality evaluation form in the topic of System of Linear Equations; and (5) a mathematics learning 
achievement test. The Statistics employed for data analysis were the mean, standard deviation, and        
t-test. Research findings revealed that (1) Mathematics learning achievement of of Mathayom Suksa III 
students treated with mathematics project activities was significantly higher than the students treated 
with conventional mathematics learning at the .05 level; (2) Mathematics connection ability of students 
treated with mathematics project activities was at the good level; and (3) Mathematics project quality     
in the topic of System of Linear Equations was at the good level. 
 
Keywords : Mathematics project activities, learning achievement, Mathematics connection ability  
 
บทนํา 
 คณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการศึกษา
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  และศาสตร์อ่ืน  ๆ ทํ าให้            
เรามีการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   

อย่างมากมาย  ตลอดจนนํ าความรู้ คณิ ตศาสต ร์            
ไปประยุกต์ใช้  ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังน้ัน ในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีต้องการ
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ให้นักเรียนมีความรู้และมีพ้ืนฐานเพียงพอท่ีจะนําไป
ศึกษาต่อนั้น จําเป็นต้องบูรณาการหรือเชื่อมโยงเน้ือหา
ต่าง ๆ ในวิชาคณิตศาสตร์เข้าด้วยกัน ยังต้องมีการ
เชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ โดยใช้คณิตศาสตร์         
เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และการแก้ปัญหา (รุ่งฟ้า 
จันท์จารุภรณ์, 2555: 9 - 33) 
 จากรายงานการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
ในปีการศึกษา 2559 - 2561 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  3 โรงเรียนเทศบาลวัดดอนแก้ว ในกลุ่มสาระ       
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       
โดยเฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 60.61, 59.46, 61.70 ตามลําดับ
ซ่ึงถือว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของท้ัง 3 ปี     
ยังไม่ผ่านเกณฑ์ขั้น ตํ่าของโรงเรียนท่ีตั้ งไว้ สาเหตุ       
ของปัญหาอาจมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่ได้
มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนยังขาด
ทักษะการคิดหาเหตุผล ทักษะการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ รวมถึง
การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง จากปัญหา
ข้างต้นนี้ผู้วิจัยเห็นว่า การเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้บรรลุ
จุดประสงค์ได้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับการจัดกิจกรรม     
การเรียนรู้ซ่ึงถือเป็นกระบวนการท่ีสําคัญย่ิงท่ีจะทําให้
ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้ และมีทักษะกระบวนการ              
ทางคณิตศาสตร์ โดยกิจกรรมการเรียนรู้นั้นต้องเน้น     
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย นําเสนอบทเรียน       
ท่ีน่าสนใจ ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ครูต้องสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนด้วยสื่อการสอน         
ท่ีทันสมัย ท่ีเอ้ืออํานวยต่อการมีส่วนร่วมในการเรียน 
ของนักเรียน มีการจัดการเรียนรู้ในเชิงสร้างสรรค์ 
นักเรียนจะเกิดความต่ืนเต้นและกระตือรือร้นท่ีจะเรียน 
ซ่ึงจะทําให้นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
(จารุวรรณ  สิงห์ม่วง และสุทิวัส  โคตะมะ, 2561: 69-75) 
 การจั ดการเรี ยน รู้ โดยใช้ กิ จกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์เป็นวิธีการหนึ่งท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้คิด

และทํ างานอย่างอิสระในหัวข้อท่ีสนใจและถนัด       
โด ย อาศั ยความ รู้  หลั กการ แนวคิ ด  หรื อทฤษฎี              
ทางคณิตศาสตร์มาเชื่อมโยงกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา
และค้นคว้าให้ชัดเจนขึ้นเพ่ือบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
(ยุพิน พิ พิธกุล และคณะ, 2542: 1) กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ยังเป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ เรียนได้สืบเสาะ
แสวงหาความรู้ ลงมือปฏิบัติและสร้างองค์ความรู้     
ด้วยตนเองได้อย่างดีและตรงประเด็นท่ีสนใจ ด้วยการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ ความสามารถและ
ประสบการณ์เดิมกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา ท้ังนี้    
การทํากิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อาจมีลักษณะ       
เป็นกลุ่ม หรือรายบุคคล โดยมีอาจารย์ทําหน้าท่ีดูแล  
ให้คําปรึกษา (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี , 2546: 153) และกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ส่งเสริมให้นักเรียนแสดงออกถึงความคิด
สร้างสรรค์ ได้ประมวลความรู้และนําความรู้ความสามารถ 
ตลอดจนกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาใช้แก้ปัญหาอย่าง
ครบครัน ก่อให้เกิดความรู้ ความคิด การประดิษฐ์ คิดค้น
และการพัฒนาสิ่งใหม่ เป็นการนําความรู้ทางคณิตศาสตร์
และเทคโนโลยีมาใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างแท้จริง       
(ชัยศักด์ิ ลีลาจรัสกุล, 2554: 5) นอกจากนี้ การจัดกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ยังเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้นํา
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ หรือเป็นการขยาย
ฐานความรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยมีขั้นตอนในการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์แบ่งเป็น
ขั้ น ตอน ให ญ่ ๆ  ได้  4 ขั้ นตอน  คื อ  1) เร่ิม เรียน รู้           
สู่ โครงงานเบ้ืองต้น  2) ฝึกฝนเติมสาระและระบุ          
วิธีดําเนินงาน 3) สอดประสานทําโครงงานที่สมบูรณ์       
4) เพ่ิมพูนประสบการณ์ทําโครงงานท่ีสนใจ การจัด
กิจกรรมแต่ละข้ันตอนมีวิธีการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น คือ 
1) ขั้ นนํ า เข้ าสู่ บท เรียน  2) ขั้ น เสนอ เนื้ อหาให ม่          
3) ขั้นเสริมสร้างความเข้าใจ 4) ขั้นนําไปใช้ 5) ขั้นฝึก
ทักษะและทบทวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
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การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี และ (3) คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เร่ืองระบบ
สมการเชิงเส้นอยู่ในระดับดี 
 
คําสําคัญ : กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ ความสามารถในการเช่ือมโยงความรู้  
คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were ( 1)  to compare mathematics learning achievements 
between the group treated with mathematics project activities and the group treated with conventional 
mathematics learning activities in the topic of System of Linear Equations of Mathayom Suksa III students; 
(2) to study mathematics connection ability in the topic of System of Linear Equations of Mathayom 
Suksa III students treated with mathematics project activities; and (3) to study the quality of mathematics 
projects in the topic of System of Linear Equations of Mathayom Suksa III students treated with 
mathematics project activities. The research sample consisted of Mathayom Suksa III Students in two 
intact classrooms with 39 and 40 students obtained by cluster sampling from Mathayom Suksa III 
students studying in the first semester of the 2019 academic year at Wat Donkaeo Municipal School in 
Tak Province. The employed research instruments consisted of (1) learning management plans in the 
topic of System of Linear Equations using mathematics project activities; (2) learning management plans 
in the topic of System of Linear Equations using conventional mathematics learning activities;                
(3) mathematics connection evaluation form in the topic of System of Linear Equations; (4) mathematics 
project quality evaluation form in the topic of System of Linear Equations; and (5) a mathematics learning 
achievement test. The Statistics employed for data analysis were the mean, standard deviation, and        
t-test. Research findings revealed that (1) Mathematics learning achievement of of Mathayom Suksa III 
students treated with mathematics project activities was significantly higher than the students treated 
with conventional mathematics learning at the .05 level; (2) Mathematics connection ability of students 
treated with mathematics project activities was at the good level; and (3) Mathematics project quality     
in the topic of System of Linear Equations was at the good level. 
 
Keywords : Mathematics project activities, learning achievement, Mathematics connection ability  
 
บทนํา 
 คณิตศาสตร์เป็นเคร่ืองมือสําคัญในการศึกษา
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  และศาสตร์อ่ืน  ๆ ทํ าให้            
เรามีการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   

อย่างมากมาย  ตลอดจนนํ าความรู้ คณิ ตศาสต ร์            
ไปประยุกต์ใช้  ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังน้ัน ในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีต้องการ
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ให้นักเรียนมีความรู้และมีพ้ืนฐานเพียงพอท่ีจะนําไป
ศึกษาต่อนั้น จําเป็นต้องบูรณาการหรือเชื่อมโยงเน้ือหา
ต่าง ๆ ในวิชาคณิตศาสตร์เข้าด้วยกัน ยังต้องมีการ
เชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืนๆ โดยใช้คณิตศาสตร์         
เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้และการแก้ปัญหา (รุ่งฟ้า 
จันท์จารุภรณ์, 2555: 9 - 33) 
 จากรายงานการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
ในปีการศึกษา 2559 - 2561 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  3 โรงเรียนเทศบาลวัดดอนแก้ว ในกลุ่มสาระ       
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน       
โดยเฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 60.61, 59.46, 61.70 ตามลําดับ
ซ่ึงถือว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของท้ัง 3 ปี     
ยังไม่ผ่านเกณฑ์ขั้น ตํ่าของโรงเรียนท่ีตั้ งไว้ สาเหตุ       
ของปัญหาอาจมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่ได้
มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง นักเรียนยังขาด
ทักษะการคิดหาเหตุผล ทักษะการแก้ปัญหาและ
ความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ รวมถึง
การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง จากปัญหา
ข้างต้นนี้ผู้วิจัยเห็นว่า การเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้บรรลุ
จุดประสงค์ได้หรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับการจัดกิจกรรม     
การเรียนรู้ซ่ึงถือเป็นกระบวนการท่ีสําคัญย่ิงท่ีจะทําให้
ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้ และมีทักษะกระบวนการ              
ทางคณิตศาสตร์ โดยกิจกรรมการเรียนรู้นั้นต้องเน้น     
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย นําเสนอบทเรียน       
ท่ีน่าสนใจ ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ครูต้องสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของนักเรียนด้วยสื่อการสอน         
ท่ีทันสมัย ท่ีเอ้ืออํานวยต่อการมีส่วนร่วมในการเรียน 
ของนักเรียน มีการจัดการเรียนรู้ในเชิงสร้างสรรค์ 
นักเรียนจะเกิดความต่ืนเต้นและกระตือรือร้นท่ีจะเรียน 
ซ่ึงจะทําให้นักเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
(จารุวรรณ  สิงห์ม่วง และสุทิวัส  โคตะมะ, 2561: 69-75) 
 การจั ดการเรี ยน รู้ โดยใช้ กิ จกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์เป็นวิธีการหนึ่งท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้คิด

และทํ างานอย่างอิสระในหัวข้อท่ีสนใจและถนัด       
โด ย อาศั ยความ รู้  หลั กการ แนวคิ ด  หรื อทฤษฎี              
ทางคณิตศาสตร์มาเชื่อมโยงกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา
และค้นคว้าให้ชัดเจนขึ้นเพ่ือบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
(ยุพิน พิ พิธกุล และคณะ, 2542: 1) กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ยังเป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ เรียนได้สืบเสาะ
แสวงหาความรู้ ลงมือปฏิบัติและสร้างองค์ความรู้     
ด้วยตนเองได้อย่างดีและตรงประเด็นท่ีสนใจ ด้วยการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ ความสามารถและ
ประสบการณ์เดิมกับประเด็นท่ีต้องการศึกษา ท้ังนี้    
การทํากิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อาจมีลักษณะ       
เป็นกลุ่ม หรือรายบุคคล โดยมีอาจารย์ทําหน้าท่ีดูแล  
ให้คําปรึกษา (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี , 2546: 153) และกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ส่งเสริมให้นักเรียนแสดงออกถึงความคิด
สร้างสรรค์ ได้ประมวลความรู้และนําความรู้ความสามารถ 
ตลอดจนกระบวนการทางคณิตศาสตร์มาใช้แก้ปัญหาอย่าง
ครบครัน ก่อให้เกิดความรู้ ความคิด การประดิษฐ์ คิดค้น
และการพัฒนาสิ่งใหม่ เป็นการนําความรู้ทางคณิตศาสตร์
และเทคโนโลยีมาใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างแท้จริง       
(ชัยศักด์ิ ลีลาจรัสกุล, 2554: 5) นอกจากนี้ การจัดกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ยังเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้นํา
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ หรือเป็นการขยาย
ฐานความรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยมีขั้นตอนในการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์แบ่งเป็น
ขั้ น ตอน ใหญ่ ๆ  ได้  4 ขั้ นตอน  คื อ  1) เร่ิม เรียน รู้           
สู่ โครงงานเบ้ืองต้น  2) ฝึกฝนเติมสาระและระบุ          
วิธีดําเนินงาน 3) สอดประสานทําโครงงานที่สมบูรณ์       
4) เพ่ิมพูนประสบการณ์ทําโครงงานท่ีสนใจ การจัด
กิจกรรมแต่ละข้ันตอนมีวิธีการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น คือ 
1) ขั้ นนํ า เข้ าสู่ บท เรียน  2) ขั้ น เสนอ เนื้ อหาให ม่          
3) ขั้นเสริมสร้างความเข้าใจ 4) ขั้นนําไปใช้ 5) ขั้นฝึก
ทักษะและทบทวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
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โครงงานเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีให้นักเรียนสอดแทรก
การจัดทําโครงงานเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม   
การเรียนรู้ในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป เร่ิมต้นด้วย
โครงงานที่ มีองค์ประกอบง่ายๆ สอดรับกับกิจกรรม    
การเรียน และการทําแบบฝึกหัดตามปกติ แล้วค่อย  ๆ    
เพิ่ มองค์ ประกอบให้ ม าก ข้ึน จนกระ ท่ั งสมบู รณ์         
ตามรูปแบบของการจัดทําโครงงาน โดยมีจุดประสงค์
เพื่ อ ให้นั ก เรียน มีความ รู้ความเข้าใจสาระสํ าคัญ        
ของบทเรียนและการเชื่อมโยงความรู้ผ่านการทําโครงงาน 
ในขณ ะเดี ยว กันก็ ได้ เรี ยน รู้วิ ธี ก ารทํ า โครงงาน           
ในลักษณะท่ีมีความเชื่อมโยงกับสาระในบทเรียนและ
การประยุกต์ใช้ความรู้ทางสาระคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับบทเรียน (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2555: 13 - 32) และ
จากการได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่ม  
ท่ีจัดการเรียนรู้แบบปกติ และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ใน
ระดับดีขึ้นไป (เพชรี บุรินทร์โกษฐ์ , 2554; สุวรรณา       
ตั้งแก้ว, 2556; ธนวิทย์ เฟ่ืองฟู, 2557)   
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอน
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3      
จึงสนใจศึกษาการจัดกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์        
เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  3 ซ่ึ งผู้ วิจัย เห็นว่าเป็น เร่ืองท่ี ใกล้ตั วนักเรียน 
สามารถเชื่อมโยงกับเรื่องท่ีเกี่ยวข้องในชีวิตประจําวัน
ได้ ท้ังยังเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เนื่องจาก
นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงผ่านการทํากิจกรรมโครงงาน  
ท่ี มี องค์ ประกอบอย่ างง่ ายๆ สอดรับกั บกิ จกรรม             
การเรียน และการทํ าแบบฝึกหัดปกติ  แล้ วค่ อย  ๆ          

เพิ่ มองค์ ประกอบ  จนกระท่ั งได้ โครงงานสมบู รณ์            
เต็มรูปแบบของการทําโครงงาน ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะเป็นผล
ทําให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สูงข้ึนได้   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียน     
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  3 ระหว่างกลุ่ม ท่ี ได้รับการจัด     
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่ม       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการเช่ือมโยง
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ เร่ืองระบบสมการเชิงเส้น     
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี3 กลุ่มท่ีใช้กิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ 
 3. เพ่ือศึกษาคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง
ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
กลุ่มท่ีใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ 
 
สมมติฐานการวิจัย  
        1. ผลสั มฤท ธ์ิท างการเรียนคณิ ตศาสต ร์            
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับการจัด          
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่า
กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
         2. ความสามารถ ในการเชื่ อม โยงความ รู้            
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่ม ท่ี ได้รับการจัด      
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ใน
ระดับดี    
         3. คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เร่ือง ระบบ
สมการเชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่ม   
ท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
เทศบาลวัดดอนแก้ว จังหวัดตาก กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
โร ง เรี ย น เท ศ บ าล วั ด ด อ น แ ก้ ว  จั งห วั ด ต า ก              
จํ า น วน  2 ห้ อ ง เรี ย น  จั ด ห้ อ ง เรี ย น แ บ บ ค ล ะ
ความสามารถ และมีความสามารถไม่แตกต่างกัน        
มีนักเรียนห้องละ 39 คนและ 40 คน ได้มาโดยการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
 การวิจัยคร้ังนี้ ใช้เนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3 ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เร่ือง ระบบ
สมการเชิงเส้น 
 ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วย     
ตัวแปรอิสระ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กิ จกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์ ตั วแปรตาม  คือ 
ผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนวิช าคณิ ตศาสตร์  และ
ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ จํานวน 15 แผน  
 2. แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จํานวน 15 แผน  
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียน     
เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้น  
 4. แบบประเมินความสามารถในการเชื่อมโยง
ความรู้ทางคณิตศาสตร์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช้        
ต้องปรับปรุง ต่ํากว่าเกณฑ์ จํานวน 4 ข้อ  
 5. แบบประเมินคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์     
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)     
ซ่ึงมี 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อยและ
น้อยท่ีสุด จํานวน 12 ข้อ  
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยทําการสอนนักเรียนกลุ่มทดลองใช้
แผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัดกิจกรรมโครงงาน 
และกลุ่มควบคุมใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัด
กิจกรรมแบบปกติ 
 2. เม่ือเสร็จสิ้นการสอนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมครบท้ัง 15 ชั่วโมง แล้วผู้วิจัยได้ให้นักเรียนกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลังเรียน เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้น        
เป็นแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ข้อ มีค่า   
ความยากต้ังแต่ 0.24 – 0.62 และค่าอํานาจจําแนกต้ังแต่ 
0.36-0.66 แบบทดสอบท้ังฉบับมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 
0.87          
 3. ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ท างการเรียน  แล้ วนํ าคะแนน ท่ี ได้มาวิ เค ราะ ห์         
โดยวิธีการทางสถิติ 
 4. ประเมิ นความสามารถในการเชื่ อม โยง              
ทางคณิตศาสตร์ เร่ืองระบบสมการเชิงเส้น จากโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนทํา โดยใช้แบบประเมินความสามารถ
ในการเชื่ อมโยงทางคณิ ตศาสตร์ ซ่ึ งผู้ วิ จั ยได้ศึ กษา           
จากคู่มือวัดผลประเมินผลคณิตศาสตร์ของสถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546: 143, 165) 
 5. ประเมินคุณ ภาพ โครงงานคณิ ตศาสต ร์           
จากโครงงานคณิตศาสตร์ท่ีสมบูรณ์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
 1. ค่าสถิติ พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย      
เลขคณิต ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเลขคณิต
ด้วยการทดสอบค่าที  (t – test) เพ่ือเปรียบเทียบ
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางคณิตศาสตร์     
ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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โครงงานเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีให้นักเรียนสอดแทรก
การจัดทําโครงงานเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม   
การเรียนรู้ในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป เร่ิมต้นด้วย
โครงงานที่ มีองค์ประกอบง่ายๆ สอดรับกับกิจกรรม    
การเรียน และการทําแบบฝึกหัดตามปกติ แล้วค่อย  ๆ    
เพิ่ มองค์ ประกอบให้ ม าก ข้ึน จนกระ ท่ั งสมบู รณ์         
ตามรูปแบบของการจัดทําโครงงาน โดยมีจุดประสงค์
เพื่ อ ให้นั ก เรียน มีความ รู้ความเข้าใจสาระสํ าคัญ        
ของบทเรียนและการเชื่อมโยงความรู้ผ่านการทําโครงงาน 
ในขณ ะเดี ยวกั น ก็ ไ ด้ เรี ยน รู้วิ ธี ก ารทํ า โครงงาน           
ในลักษณะท่ีมีความเชื่อมโยงกับสาระในบทเรียนและ
การประยุกต์ใช้ความรู้ทางสาระคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับบทเรียน (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2555: 13 - 32) และ
จากการได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่ม  
ท่ีจัดการเรียนรู้แบบปกติ และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ใน
ระดับดีขึ้นไป (เพชรี บุรินทร์โกษฐ์ , 2554; สุวรรณา       
ตั้งแก้ว, 2556; ธนวิทย์ เฟ่ืองฟู, 2557)   
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอน
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3      
จึงสนใจศึกษาการจัดกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์        
เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปี ท่ี  3 ซ่ึ งผู้ วิจัย เห็นว่าเป็น เร่ืองท่ี ใกล้ตั วนักเรียน 
สามารถเชื่อมโยงกับเรื่องท่ีเกี่ยวข้องในชีวิตประจําวัน
ได้ ท้ังยังเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เนื่องจาก
นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงผ่านการทํากิจกรรมโครงงาน  
ท่ี มี องค์ ประกอบอย่ างง่ ายๆ สอดรับกั บกิ จกรรม             
การเรียน และการทํ าแบบฝึกหัดปกติ  แล้ วค่ อย  ๆ          

เพิ่ มองค์ ประกอบ  จนกระท่ั งได้ โครงงานสมบู รณ์            
เต็มรูปแบบของการทําโครงงาน ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะเป็นผล
ทําให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 สูงขึ้นได้   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียน     
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  3 ระหว่างกลุ่ม ท่ี ได้รับการจัด     
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่ม       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 2. เพ่ือศึกษาความสามารถในการเช่ือมโยง
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ เร่ืองระบบสมการเชิงเส้น     
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี3 กลุ่มท่ีใช้กิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ 
 3. เพ่ือศึกษาคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง
ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
กลุ่มท่ีใช้กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ 
 
สมมติฐานการวิจัย  
        1. ผลสั มฤท ธ์ิท างการเรี ยนคณิ ตศาสต ร์            
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับการจัด          
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่า
กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
         2. ความสามารถ ในการเชื่ อม โยงความ รู้            
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่ม ท่ี ได้รับการจัด      
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ใน
ระดับดี    
         3. คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เร่ือง ระบบ
สมการเชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่ม   
ท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียน
เทศบาลวัดดอนแก้ว จังหวัดตาก กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
โร ง เรี ย น เท ศ บ าล วั ด ด อ น แ ก้ ว  จั งห วั ด ต า ก              
จํ า น วน  2 ห้ อ ง เรี ย น  จั ด ห้ อ ง เรี ย น แ บ บ ค ล ะ
ความสามารถ และมีความสามารถไม่แตกต่างกัน        
มีนักเรียนห้องละ 39 คนและ 40 คน ได้มาโดยการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
 การวิจัยคร้ังนี้ ใช้เนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  3 ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เร่ือง ระบบ
สมการเชิงเส้น 
 ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วย     
ตัวแปรอิสระ คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กิ จกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์ ตั วแปรตาม  คือ 
ผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนวิช าคณิ ตศาสตร์  และ
ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ จํานวน 15 แผน  
 2. แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จํานวน 15 แผน  
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียน     
เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น  
 4. แบบประเมินความสามารถในการเชื่อมโยง
ความรู้ทางคณิตศาสตร์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ซ่ึงมี 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช้        
ต้องปรับปรุง ต่ํากว่าเกณฑ์ จํานวน 4 ข้อ  
 5. แบบประเมินคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์     
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)     
ซ่ึงมี 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อยและ
น้อยท่ีสุด จํานวน 12 ข้อ  
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยทําการสอนนักเรียนกลุ่มทดลองใช้
แผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัดกิจกรรมโครงงาน 
และกลุ่มควบคุมใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัด
กิจกรรมแบบปกติ 
 2. เม่ือเสร็จสิ้นการสอนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมครบท้ัง 15 ชั่วโมง แล้วผู้วิจัยได้ให้นักเรียนกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนหลังเรียน เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้น        
เป็นแบบเลือกตอบ มี 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ข้อ มีค่า   
ความยากต้ังแต่ 0.24 – 0.62 และค่าอํานาจจําแนกต้ังแต่ 
0.36-0.66 แบบทดสอบท้ังฉบับมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 
0.87          
 3. ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ท างการเรียน  แล้ วนํ าคะแนน ท่ี ได้ มาวิ เค ราะ ห์         
โดยวิธีการทางสถิติ 
 4. ประเมิ นความสามารถในการเชื่ อม โยง              
ทางคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น จากโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนทํา โดยใช้แบบประเมินความสามารถ
ในการเชื่ อมโยงทางคณิ ตศาสตร์ ซ่ึ งผู้ วิ จั ยได้ศึ กษา           
จากคู่มือวัดผลประเมินผลคณิตศาสตร์ของสถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2546: 143, 165) 
 5. ประเมินคุณ ภาพ โครงงานคณิ ตศาสต ร์           
จากโครงงานคณิตศาสตร์ท่ีสมบูรณ์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
 1. ค่าสถิติ พ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย      
เลขคณิต ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2. ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเลขคณิต
ด้วยการทดสอบค่าที  (t – test) เพ่ือเปรียบเทียบ
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางคณิตศาสตร์     
ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยนคณิ ตศ าสต ร์  เรื่ อ ง  ระบบสมการเชิ ง เส้ น            
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์    
กับกลุ่มท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  พบว่า
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการ
เชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่า

กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญ     
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 3.42) ซ่ึงเป็นตามสมมติฐาน
งานวิจัย  โดยมีคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน ท่ี ได้รับ       
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
( x = 13.38, SD = 2.02) แ ล ะ ค ะ แ น น เ ฉ ล่ี ย          
ของนักเรียน ท่ี ได้รับการจัดการเรียน รู้แบบปกติ        
( x = 11.80, SD = 2.09) ดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัด    
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

กลุ่ม n x  SD  t-test  
t df Sig. 

ทดลอง 39 13.38 2.02 3.42 77 .001 
ควบคุม 40 11.80 2.09 

            *p <.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐานเร่ืองความเป็นเอกพันธ์
ของความแปรปรวน ด้วย  Levene’s test พบว่ า      
กลุ่มนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานและกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ      
มีความแปรปรวนของตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
(F=0.34; p=0.85) จึ งใช้การทดสอบเปรียบ เทียบ
ผลต่างค่าเฉลี่ยแบบท่ีมีข้อตกลงเบ้ืองต้นว่า “ความ
แปรปรวนของประชากรสองก ลุ่มเท่ ากัน  (Equal 
variances assumed) 
 ตอนท่ี  2 ผลการศึกษาความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการ       
เชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์   
โดยศึ กษาความสามารถในการเชื่ อมโยงความ รู้                
ทางคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น จากการ       
ทําโครงงานคณิตศาสตร์ของนักเรียนฉบับสมบูรณ์
ท้ังหมด 10 โครงงาน พบว่า ความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ของกลุ่ม ท่ีได้รับ    
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.98 ซ่ึงอยู่ในระดับดี              
โดยความสามารถในการเชื่อมโยงอยู่ในระดับดีมาก       
(มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.01 - 5.00) จํานวน 2 โครงงาน 
และอยู่ในระดับดี (มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.01-4.00) 
จํานวน 8 โครงงาน ดังตารางท่ี 2  
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ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความสามารถในการเชื ่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เ รื ่อง  ระบบสมการเชิง เส้น        
จากการทําโครงงานที่มีองค์ประกอบสมบูรณ์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
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1. พ้ืนท่ีการทํานา 5 5 4 4 4.50 0.58 ดีมาก 
2. กุ้งชายแดน 5 4 4 4 4.25 0.50 ด ี
3. ทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัมละกี่บาท 5 5 4 4 4.50 0.58 ดีมาก 
4. เสื้อผ้ามือสอง 5 4 4 4 4.25 0.50 ด ี
5. มะม่วงที่รักราคาถูกจัง 4 3 4 3 3.50 0.58 ด ี
6. อัตราส่วนข้าวเหนียว 4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี
7. กรอบรูปหรรษา 5 5 4 3 4.25 0.96 ด ี
8. ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ 4 5 4 3 4.00 0.82 ด ี
9. นามบัตรสุดเจ๋ง 4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี
10.สร้างสรรค์ปกสวย  4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี

เฉลี่ยรวม     3.98 0.62 ดี 
 
 ตอน ท่ี  3 ผลการศึ กษ าคุ ณ ภ าพ โครงงาน
คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน     
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้    
แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ โดยศึกษาคุณภาพ
โครงงานจากการจัดทําโครงงานคณิตศาสตร์ท่ีสมบูรณ์
ขอ งนั ก เรี ยน กลุ่ ม ล ะ  1 โค รงงาน  รวม ท้ั งหมด              
10 โครงงาน พบว่าคุณภาพโครงงานคณิ ตศาสตร์       
ของนักเรียน เรื่องระบบสมการเชิงเส้น อยู่ในระดับดี   
โดยนักเรียนท้ั ง 10 กลุ่ ม สามารถจัดทํ าโครงงาน          
ได้ทุกกลุ่ม และมี 4 โครงงาน ท่ีมีคะแนนการประเมิน

คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็น
ร้อยละ 40 ได้แก่ โครงงานคณิตศาสตร์ เร่ืองพ้ืนท่ี    
การทํานา ทายซิฝร่ังกิมจูกิโลกรัมละกี่บาท เสื้อผ้า      
มือสอง ออกแบบลายการ์ตูนบนเส้ือ และมี 6 โครงงาน         
ท่ีมีคะแนนการประเมินคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์
อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ60 ซ่ึงได้แก่ โครงงาน
คณิตศาสตร์ เร่ือง กุ้งชายแดน มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง 
อัตราส่วนข้าวเหนียว กรอบรูปหรรษา นามบัตรสุดเจ๋ง 
สร้างสรรค์ปกสวย ดังตารางที่ 3   
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ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยนคณิ ตศ าสต ร์  เรื่ อ ง  ระบบสมการเชิ ง เส้ น            
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์    
กับกลุ่มท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  พบว่า
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการ
เชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์สูงกว่า

กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญ     
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 3.42) ซ่ึงเป็นตามสมมติฐาน
งานวิจัย  โดยมีคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน ท่ี ได้รับ       
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
( x = 13.38, SD = 2.02) แ ล ะ ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย          
ของนักเรียน ท่ี ได้รับการจัดการเรียน รู้แบบปกติ        
( x = 11.80, SD = 2.09) ดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัด    
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

กลุ่ม n x  SD  t-test  
t df Sig. 

ทดลอง 39 13.38 2.02 3.42 77 .001 
ควบคุม 40 11.80 2.09 

            *p <.05 

 ผลการทดสอบสมมติฐานเร่ืองความเป็นเอกพันธ์
ของความแปรปรวน ด้วย  Levene’s test พบว่ า      
กลุ่มนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานและกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ      
มีความแปรปรวนของตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
(F=0.34; p=0.85) จึ งใช้การทดสอบเปรียบ เทียบ
ผลต่างค่าเฉลี่ยแบบท่ีมีข้อตกลงเบ้ืองต้นว่า “ความ
แปรปรวนของประชากรสองก ลุ่มเท่ ากัน  (Equal 
variances assumed) 
 ตอนท่ี  2 ผลการศึกษาความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการ       
เชิงเส้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์   
โดยศึ กษาความสามารถในการเชื่ อมโยงความ รู้                
ทางคณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น จากการ       
ทําโครงงานคณิตศาสตร์ของนักเรียนฉบับสมบูรณ์
ท้ังหมด 10 โครงงาน พบว่า ความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ทางคณิตศาสตร์ของกลุ่ม ท่ีได้รับ    
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.98 ซ่ึงอยู่ในระดับดี              
โดยความสามารถในการเชื่อมโยงอยู่ในระดับดีมาก       
(มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.01 - 5.00) จํานวน 2 โครงงาน 
และอยู่ในระดับดี (มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.01-4.00) 
จํานวน 8 โครงงาน ดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาความสามารถในการเชื ่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เรื ่อง  ระบบสมการเชิง เส้น        
จากการทําโครงงานที่มีองค์ประกอบสมบูรณ์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
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1. พ้ืนท่ีการทํานา 5 5 4 4 4.50 0.58 ดีมาก 
2. กุ้งชายแดน 5 4 4 4 4.25 0.50 ด ี
3. ทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัมละก่ีบาท 5 5 4 4 4.50 0.58 ดีมาก 
4. เสื้อผ้ามือสอง 5 4 4 4 4.25 0.50 ด ี
5. มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง 4 3 4 3 3.50 0.58 ด ี
6. อัตราส่วนข้าวเหนียว 4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี
7. กรอบรูปหรรษา 5 5 4 3 4.25 0.96 ด ี
8. ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ 4 5 4 3 4.00 0.82 ด ี
9. นามบัตรสุดเจ๋ง 4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี
10.สร้างสรรค์ปกสวย  4 4 3 3 3.50 0.58 ด ี

เฉลี่ยรวม     3.98 0.62 ดี 
 
 ตอน ท่ี  3 ผลการศึ กษ าคุ ณ ภ าพ โครงงาน
คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียน     
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้    
แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ โดยศึกษาคุณภาพ
โครงงานจากการจัดทําโครงงานคณิตศาสตร์ท่ีสมบูรณ์
ขอ งนั ก เรี ยน กลุ่ ม ล ะ  1 โค รงงาน  รวม ท้ั งหมด              
10 โครงงาน พบว่าคุณภาพโครงงานคณิ ตศาสตร์       
ของนักเรียน เรื่องระบบสมการเชิงเส้น อยู่ในระดับดี   
โดยนักเรียนท้ั ง 10 กลุ่ ม สามารถจัดทํ าโครงงาน          
ได้ทุกกลุ่ม และมี 4 โครงงาน ท่ีมีคะแนนการประเมิน

คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดีมาก คิดเป็น
ร้อยละ 40 ได้แก่ โครงงานคณิตศาสตร์ เรื่องพ้ืนท่ี    
การทํานา ทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัมละกี่บาท เสื้อผ้า      
มือสอง ออกแบบลายการ์ตูนบนเส้ือ และมี 6 โครงงาน         
ท่ีมีคะแนนการประเมินคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์
อยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ60 ซ่ึงได้แก่ โครงงาน
คณิตศาสตร์ เร่ือง กุ้งชายแดน มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง 
อัตราส่วนข้าวเหนียว กรอบรูปหรรษา นามบัตรสุดเจ๋ง 
สร้างสรรค์ปกสวย ดังตารางท่ี 3   
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ตารางท่ี 3  ผลการศึกษาคุณภาพของโครงงานคณิตศาสตร์ของนักเรียน เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

ชื่อโครงงาน 
ค่าเฉล่ีย 

x  SD แปลผล เนื้อหาของ
โครงงาน 

กระบวน 
การทํางาน 

การนําเสนอ
โครงงาน 

1. พ้ืนท่ีการทํานา 4.16 4.00 4.15 4.13 0.36 ดีมาก 
2. กุ้งชายแดน 3.86 3.90 3.98 3.91 0.53 ด ี
3. ทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัมละกี่บาท 4.38 4.23 4.35 4.33 0.15 ดีมาก 
4. เสื้อผ้ามือสอง 4.12 4.07 4.03 4.08 0.29 ดีมาก 
5. มะม่วงที่รักราคาถูกจัง 3.30 3.77 3.13 3.36 0.48 ด ี
6. อัตราส่วนข้าวเหนียว 3.74 4.03 3.95 3.88 0.40 ด ี
7. กรอบรูปหรรษา 3.64 3.93 3.53 3.68 0.67 ด ี
8. ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ 4.08 4.17 3.93 4.05 0.11 ดีมาก 
9. นามบัตรสุดเจ๋ง 3.72 3.57 3.80 3.70 0.41 ด ี
10.สร้างสรรค์ปกสวย  3.90 4.03 4.00 3.97 0.22 ด ี

ค่าเฉล่ียรวม 3.88 3.96 3.86 3.89 0.49 ดี 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
  สรุปผลการวิจัย 
       1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง 
ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่ม       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุ่มของนักเรียน     
ท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิ ตศาสต ร์ มีคะแนน เฉลี่ ยสู งก ว่ากลุ่ ม ท่ี ได้ รับ         
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ  
       2. ความส าม ารถ ใน ก าร เชื่ อ ม โย งค วาม รู้         
ท างคณิ ต ศ าส ต ร์  เรื่ อ ง  ระบ บ สมก าร เชิ ง เส้ น           
ของนักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ อยู่ในระดับดี   
 3. คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบ
สมการเชิ งเส้น  ของนักเรียนก ลุ่มที่ ได้ รับการจัด       
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ อยู่ใน
ระดับดี 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการวิจัยทดลองโดยใช้การจัดการเรียนรู้   
แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการ      
เชิงเส้น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 นํามา
อภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่องระบบ
สมการเชิ งเส้น ของนั กเรียนชั้ นมั ธยมศึ กษาปี ท่ี  3         
กลุ่มท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
อย่างมีนั ยสํ าคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ .05 เป็ นไปตาม    
สมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เนื่องจาก 
 การจัดการเรียน รู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น เป็นการจัด     
การเรียนรู้ โดยสอดแทรกการทํ าโครงงานเข้าไป        
ในกิจกรรมการเรียนรู้หลังจากเรียนรู้เนื้อหาสาระ    
จากบทเรียนในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป เป็นการนําการ
ทํ า โค รงงาน เข้ าม า เป็ น กิ จก รรม เพ่ื อฝึ ก ทั กษ ะ 
เสริมสร้างความเข้าใจ เพิ่มพูนความรู้ และประยุกต์ใช้
ความรู้ รวมท้ังการขยายฐานความรู้ท่ีสัมพันธ์สอดคล้อง
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กับบทเรียน แล้วค่อยๆ เพ่ิมองค์ประกอบให้มากขึ้น    
จนกระทั่งสมบูรณ์ตามรูปแบบของการจัดทําโครงงาน 
(ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2555: 32-35) ดังนั้นโครงงาน     
ท่ีนักเรียนจัดทําเป็นโครงงานในกรอบของจุดประสงค์
การเรียนรู้ของบทเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
โครงงานมีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิดท่ีกระตุ้น       
ให้นักเรียนได้หาตัวอย่างท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีกําลัง
เรียนซ่ึงก่อนท่ีจะนําความรู้ไปใช้ในการทําโครงงาน 
นักเรียนต้องมีความเข้าใจและได้รับการฝึกการใช้
ความรู้ ทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียน    
ได้อย่างชัดเจนย่ิงข้ึนทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ของนักเรียนสูงขึ้น 
 การใช้ กิ จก รรม โค รงงานคณิ ตศาสตร์นั้ น         
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ศึกษา 
ค้นคว้าหาความรู้ โดยการลงมือปฏิบัติจริง นักเรียน     
มีอิสระทางความคิด เปิดโอกาสให้นักเรียนได้สืบเสาะ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจและตาม
ศักยภาพ ในประเด็นปัญหาท่ีสนใจ เน้นกระบวนการ
กลุ่ม มีการเรียนรู้ร่วมกัน มีการอภิปรายแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น มีความรับผิดชอบ มีปฏิสัมพันธ์และ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ฝึกการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน 
ตลอดจนนักเรียนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในด้าน
ความรู้และประสบการณ์ โดยการนําความรู้ในชีวิตจริง
มาเชื่อมโยงความรู้กับบทเรียน เร่ือง ระบบสมการ    
เชิงเส้น การสร้างโจทย์ท่ีเชื่อมโยงกับเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง    
ในชีวิตจริงและสามารถร่วมมือกันแก้ปัญหาโจทย์       
ท่ี ช่ วยกันสร้ าง ข้ึน  จากการ ท่ีนั ก เรียน ได้ เรียน รู้        
ด้วยตนเองและได้รับประสบการณ์ตรง ทําให้นักเรียน
เกิดความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียน นักเรียน    
เกิดการสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ทําให้ความรู้     
ท่ี ได้ มีความคงทน  ส่ งผลให้นัก เรียนมีผลสัมฤทธิ์    
ทางการเรียนท่ีสู ง ข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย       
ของสมชาย ทองบ่อ (2551) และรัชนี ทุ่มแห่ว (2552) 

พ บ ว่ า ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ท า งก า ร เรี ย น คณิ ต ศ าส ต ร์            
ของนักเรียนหลังเรียน ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 งานวิจัยของรักษ์ชล พัสดุสาร (2552)    
เรณู รัตนประเสริฐ (2554) ดวงคํา แดงคงรอด (2555) 
จริยา หวันหะ (2556) ธนวิทย์ เฟื่องฟู (2557) วิลาวัลย์ ศุภพร 
(2558) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์           
ของนักเรียนหลังเรียน ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 งานวิจัยของเพชรี บุรินทร์โกษฐ์ (2554) 
และสุวรรณา ตั้งแก้ว (2556) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนคณิตศาสตร์ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่ม ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้    
แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ี สู งขึ้ น เนื่ องจากการจั ดการเรียนรู้           
แบบกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์  เป็ นวิธี การจั ด       
กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ศึกษา      
ค้ น ค ว้ าห าค วาม รู้  โด ย ก ารล ง มื อ ป ฏิ บั ติ จ ริ ง                 
เน้นกระบวนการกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมกันคิด 
ช่วยกันแก้ปัญหา  แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้    
ใน ด้ านประสบการณ์  โดยนํ าความ รู้ ในชี วิ ตจ ริ ง                
มาเชื่อมโยงความรู้กับบทเรียน สร้างโจทย์ท่ี เชื่อมโยง        
กับเร่ืองที่เก่ียวข้องในชีวิตจริงแล้วช่วยกันแก้โจทย์ปัญหา    
ท่ีสร้างขึ้นผ่านการทําโครงงานท่ีมีองค์ประกอบง่าย  ๆ     
แล้วค่อย ๆ เพ่ิมองค์ประกอบให้มากข้ึนจนเป็นโครงงาน      
ท่ีสมบูรณ์เต็มรูป 
 2. ความสามารถในการเชื่ อมโยงความรู้     
ทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
กลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี ท้ังนี้ เนื่องจาก     
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
เป็ น ก ารส่ ง เส ริม ให้ นั ก เรี ย น ได้ ใช้ ค ว าม รู้ แ ล ะ
ก ร ะบ วน ก า รท า งคณิ ต ศ า ส ต ร์ ใน ก า รศึ ก ษ า           
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ตารางท่ี 3  ผลการศึกษาคุณภาพของโครงงานคณิตศาสตร์ของนักเรียน เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น 

ชื่อโครงงาน 
ค่าเฉล่ีย 

x  SD แปลผล เนื้อหาของ
โครงงาน 

กระบวน 
การทํางาน 

การนําเสนอ
โครงงาน 

1. พ้ืนท่ีการทํานา 4.16 4.00 4.15 4.13 0.36 ดีมาก 
2. กุ้งชายแดน 3.86 3.90 3.98 3.91 0.53 ด ี
3. ทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัมละกี่บาท 4.38 4.23 4.35 4.33 0.15 ดีมาก 
4. เสื้อผ้ามือสอง 4.12 4.07 4.03 4.08 0.29 ดีมาก 
5. มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง 3.30 3.77 3.13 3.36 0.48 ด ี
6. อัตราส่วนข้าวเหนียว 3.74 4.03 3.95 3.88 0.40 ด ี
7. กรอบรูปหรรษา 3.64 3.93 3.53 3.68 0.67 ด ี
8. ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ 4.08 4.17 3.93 4.05 0.11 ดีมาก 
9. นามบัตรสุดเจ๋ง 3.72 3.57 3.80 3.70 0.41 ด ี
10.สร้างสรรค์ปกสวย  3.90 4.03 4.00 3.97 0.22 ด ี

ค่าเฉล่ียรวม 3.88 3.96 3.86 3.89 0.49 ดี 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
  สรุปผลการวิจัย 
       1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่อง 
ระบบสมการเชิงเส้นของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์กับกลุ่ม       
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุ่มของนักเรียน     
ท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิ ตศาสต ร์ มีคะแนน เฉลี่ ยสู งก ว่ากลุ่ ม ท่ี ได้ รับ         
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ  
       2. ความส าม ารถ ใน ก าร เชื่ อ ม โย งค วาม รู้         
ท างคณิ ต ศ าส ต ร์  เรื่ อ ง  ระบ บ สมก าร เชิ ง เส้ น           
ของนักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์ อยู่ในระดับดี   
 3. คุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบ
สมการเชิ งเส้น  ของนักเรียนก ลุ่มที่ ได้ รับการจัด       
การเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ อยู่ใน
ระดับดี 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการวิจัยทดลองโดยใช้การจัดการเรียนรู้   
แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง ระบบสมการ      
เชิงเส้น สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 นํามา
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์เรื่องระบบ
สมการเชิ งเส้น ของนั กเรียนชั้ นมั ธยมศึ กษาปี ท่ี  3         
กลุ่มท่ี ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
อย่างมีนั ยสํ าคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ .05 เป็ นไปตาม    
สมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เนื่องจาก 
 การจัดการเรียน รู้แบบกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์ เรื่องระบบสมการเชิงเส้น เป็นการจัด     
การเรียนรู้ โดยสอดแทรกการทํ าโครงงานเข้าไป        
ในกิจกรรมการเรียนรู้หลังจากเรียนรู้เนื้อหาสาระ    
จากบทเรียนในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป เป็นการนําการ
ทํ า โค รงงาน เข้ าม า เป็ น กิ จก รรม เพ่ื อฝึ ก ทั กษ ะ 
เสริมสร้างความเข้าใจ เพิ่มพูนความรู้ และประยุกต์ใช้
ความรู้ รวมท้ังการขยายฐานความรู้ท่ีสัมพันธ์สอดคล้อง
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กับบทเรียน แล้วค่อยๆ เพ่ิมองค์ประกอบให้มากขึ้น    
จนกระท่ังสมบูรณ์ตามรูปแบบของการจัดทําโครงงาน 
(ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2555: 32-35) ดังนั้นโครงงาน     
ท่ีนักเรียนจัดทําเป็นโครงงานในกรอบของจุดประสงค์
การเรียนรู้ของบทเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
โครงงานมีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิดท่ีกระตุ้น       
ให้นักเรียนได้หาตัวอย่างท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีกําลัง
เรียนซ่ึงก่อนท่ีจะนําความรู้ไปใช้ในการทําโครงงาน 
นักเรียนต้องมีความเข้าใจและได้รับการฝึกการใช้
ความรู้ ทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาท่ีเรียน    
ได้อย่างชัดเจนย่ิงข้ึนทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ของนักเรียนสูงขึ้น 
 การใช้ กิ จก รรม โค รงงานคณิ ตศาสตร์นั้ น         
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ศึกษา 
ค้นคว้าหาความรู้ โดยการลงมือปฏิบัติจริง นักเรียน     
มีอิสระทางความคิด เปิดโอกาสให้นักเรียนได้สืบเสาะ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจและตาม
ศักยภาพ ในประเด็นปัญหาท่ีสนใจ เน้นกระบวนการ
กลุ่ม มีการเรียนรู้ร่วมกัน มีการอภิปรายแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น มีความรับผิดชอบ มีปฏิสัมพันธ์และ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ฝึกการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน 
ตลอดจนนักเรียนเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในด้าน
ความรู้และประสบการณ์ โดยการนําความรู้ในชีวิตจริง
มาเชื่อมโยงความรู้กับบทเรียน เร่ือง ระบบสมการ    
เชิงเส้น การสร้างโจทย์ท่ีเชื่อมโยงกับเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง    
ในชีวิตจริงและสามารถร่วมมือกันแก้ปัญหาโจทย์       
ท่ี ช่ วยกันสร้ าง ข้ึน  จากการ ท่ีนั ก เรียน ได้ เรียน รู้        
ด้วยตนเองและได้รับประสบการณ์ตรง ทําให้นักเรียน
เกิดความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาบทเรียน นักเรียน    
เกิดการสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ทําให้ความรู้     
ท่ี ได้ มีความคงทน  ส่ งผลให้นัก เรียนมีผลสัมฤทธิ์    
ทางการเรียนท่ีสู ง ข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย       
ของสมชาย ทองบ่อ (2551) และรัชนี ทุ่มแห่ว (2552) 

พ บ ว่ า ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ท า งก า ร เรี ย น คณิ ต ศ าส ต ร์            
ของนักเรียนหลังเรียน ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 งานวิจัยของรักษ์ชล พัสดุสาร (2552)    
เรณู รัตนประเสริฐ (2554) ดวงคํา แดงคงรอด (2555) 
จริยา หวันหะ (2556) ธนวิทย์ เฟื่องฟู (2557) วิลาวัลย์ ศุภพร 
(2558) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์           
ของนักเรียนหลังเรียน ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 งานวิจัยของเพชรี บุรินทร์โกษฐ์ (2554) 
และสุวรรณา ตั้งแก้ว (2556) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนคณิตศาสตร์ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่ม ท่ีได้รับการจัดการเรียน รู้    
แบบปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ี สู งข้ึ น เนื่ องจากการจั ดการเรียนรู้           
แบบกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์  เป็ นวิธี การจั ด       
กิจกรรมการเรียนรู้ ท่ี เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ศึกษา      
ค้ น ค ว้ าห าค วาม รู้  โด ย ก ารล ง มื อ ป ฏิ บั ติ จ ริ ง                 
เน้นกระบวนการกลุ่ม เปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมกันคิด 
ช่วยกันแก้ปัญหา  แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู้    
ใน ด้ านประสบการณ์  โดยนํ าความ รู้ ในชี วิ ตจ ริ ง                
มาเชื่อมโยงความรู้กับบทเรียน สร้างโจทย์ท่ี เชื่อมโยง        
กับเรื่องท่ีเกี่ยวข้องในชีวิตจริงแล้วช่วยกันแก้โจทย์ปัญหา    
ท่ีสร้างข้ึนผ่านการทําโครงงานท่ีมีองค์ประกอบง่าย  ๆ     
แล้วค่อย ๆ เพิ่มองค์ประกอบให้มากข้ึนจนเป็นโครงงาน      
ท่ีสมบูรณ์เต็มรูป 
 2. ความสามารถในการเชื่ อมโยงความรู้     
ทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
กลุ่มท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกิจกรรม
โครงงานคณิตศาสตร์อยู่ในระดับดี ท้ังนี้ เนื่องจาก     
การจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
เป็ น ก ารส่ ง เส ริม ให้ นั ก เรี ย น ได้ ใช้ ค ว าม รู้ แ ล ะ
ก ร ะบ วน ก า รท า งคณิ ต ศ า ส ต ร์ ใน ก า รศึ ก ษ า           
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ค้นคว้า  แก้ปัญหา  ประดิษฐ์  คิดค้น  ส ร้างสรรค์
ออกแบบสิ่งใหม่ ๆ หรือทําวิจัยทางคณิตศาสตร์ และ
เพ่ิ ม พู นความ รู้ต ามความถนั ดและความสน ใจ          
ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะในการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และการเขียน มีความสามารถในการสื่อสาร การสื่อ
ความหมาย การนําเสนอ และการเชื่อมโยงความรู้     
นํ าหลักการทางคณิ ตศาสตร์ไปใช้ ในชี วิตจ ริงได้ 
ตลอดจนส่ งเส ริม ให้นั ก เรียน มีความรับผิ ดชอบ 
ตระหนักถึงคุณค่าและประโยชน์ของคณิตศาสตร์     
และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานท่ีผู้ วิจัยนํ ามาใช้ เป็น
แนวทางในการจัดการเรียนรู้นั้น ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
ของปรีชา เนาว์เย็นผล (2555: 32-42) 
 ขั้นตอนท่ี 1 เร่ิมเรียนรู้สู่โครงงานเบื้องต้น เป็นการ
ฝึกทําแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมทางคณิตศาสตร์โดยให้
นําเสนอในรูปโครงงานอย่างง่าย ฝึกการต้ังชื่อโครงงาน 
กําหนดจุดประสงค์  ระบุ หัวข้อของเนื้ อหาสาระ
คณิตศาสตร์ท่ี เกี่ยวข้อง และเขียนรายงานผลการ
ดําเนินงานท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์ ในการทํา
กิจกรรมในขั้นตอนน้ี นักเรียนได้นําความรู้ไปเชื่อมโยง
กับสาระการเรียน รู้ในบท เรียนโดยตรง เป็ นผล         
ให้นักเรียนสามารถนําเสนอ ความรู้ กฎ คํานิยาม       
สูตร ทฤษฏี หลักการหรือวิธีการทางคณิตศาสตร์ในรูป
ของโครงงาน ได้  นอกจากนี้ ยั ง เชื่ อม โยงความ รู้        
เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้นกับสถานการณ์ในชีวิตจริง
ตามใบกิจกรรมโครงงานท่ี 1/3 สร้างระบบสมการ    
เชิงเส้นจากสถานการณ์ในชีวิตจริง และใบกิจกรรม
โครงงานท่ี 2/2 สร้างโจทย์ปัญหาเขียนเป็นระบบ
สมการเชิงเส้นพร้อมท้ังเขียนกราฟ    
 ขั้นตอนท่ี  2 ฝึกฝนเติมสาระและระบุ วิธีการ
ดําเนินงาน เพ่ิมเติมรายละเอียดของสาระคณิตศาสตร์      
ท่ี เกี่ ยวข้องกับโครงงานอย่างง่ายท่ี ทํา และเขียนวิธี
ดําเนินงานสั้น ๆ ในการจัดทําโครงงาน ซ่ึงการทํากิจกรรม

ตามใบกิจกรรมในขั้นตอนที่ 2 นี้ มีการเชื่อมโยงความรู้ 
ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ เป็นการนําความรู้ ทักษะและ
กระบวนการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ไปสัมพันธ์กันอย่าง
เป็นเหตุเป็นผลทําให้สามารถแก้ปัญหาได้หลากหลาย
วิธีหรือกะทัดรัดขึ้น  และทําให้การเรียนการสอน
คณิตศาสตร์มีความหมายสําหรับนักเรียนมากย่ิงขึ้น 
เช่น ใบกิจกรรมท่ี 4/1 ให้นักเรียนแสดงวิธีแก้ระบบ
สมการเชิงเส้นสองตัวแปรด้วยวิธีการแทนค่าโดยใช้
สมบัติของการเท่ากัน และใบกิจกรรมท่ี 6/1 แสดงวิธี
แก้ระบบสมการเชิงเส้น โดยใช้สมบัติของการเท่ากัน
เพ่ือทําให้สัมประสิทธ์ิของตัวแปรเท่ากัน 
 ขั้นตอนท่ี 3 สอดประสานทําโครงงานท่ีสมบูรณ์ 
ฝึกทําโครงงานท่ีสัมพันธ์กับบทเรียนให้มีความลุ่มลึก
มากย่ิงข้ึน เขียนรายงานการทําโครงงานเหมือนขั้นตอน
ท่ี 1 และ 2 ให้มีความละเอียดมากข้ึน และเพ่ิมเติม
หัวข้อท่ีสําคัญในการเขียนรายงานให้สมบูรณ์ นําเสนอ
โครงงานให้ครบ 10 องค์ประกอบ ได้แก่ ชื่อโครงงาน 
ผู้จัดทําโครงงาน ครูท่ีปรึกษา ความเป็นมา จุดประสงค์ 
สาระคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง ระยะเวลาดําเนินงาน 
วิธีการดําเนิ น งาน  ผลการดํ า เนิน งาน  สรุปและ
ข้อเสนอแนะและหัวข้ออ่ืน ๆ ท่ีเห็นว่าเหมาะสม ซ่ึงใน
การทํากิจกรรมในข้ันตอนนี้ นักเรียนในแต่ละกลุ่ม 
สามารถช่วยกันแก้โจทย์ปัญหาเก่ียวกับระบบสมการ
เชิงเส้นท่ีครูกําหนดให้และสร้างโจทย์ปัญหาระบบ
สมการเชิ งเส้น เช่น ใบกิจกรรมท่ี  8/2 ให้นักเรียน      
แต่ละกลุ่มสร้างโจทย์ปัญหาระบบสมการเชิงเส้นสองตัว
แปรเกี่ยวกับจํานวน มา 1 ตัวอย่าง พร้อมแก้ระบบ
สมการเชิงเส้น 
 ขั้นตอนท่ี 4 เพ่ิมพูนประสบการณ์ทําโครงงาน     
ท่ีสนใจเพ่ิมเติมความรู้เกี่ยวกับการจัดทําโครงงาน
ประเภทต่าง ๆ นอกเหนือไปจากการจัดทําโครงงาน     
ท่ีสอดคล้องกับบทเรียนในกรอบของจุดประสงค์      
การเรียนรู้ เปิดโอกาสนักเรียนมี อิสระในการทํา
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โครงงานอย่างเต็มท่ี อาจเป็นโครงงานท่ีนักเรียนสนใจ
ศึกษาเพ่ิมเติมเชิงลึกเป็นการเฉพาะ ซ่ึงมีความเชื่อมโยง
หรือบูรณาการกับเนื้อหาสาระหลายสาระก็ได้ โดยใน
ขั้นตอนนี้นักเรียนแต่ละกลุ่มสามารถนําความรู้เร่ือง 
ระบบสมการเชิงเส้น มาออกแบบจัดทําโครงงานมีครบ
ท้ัง 10 องค์ประกอบ เช่น โครงงานพ้ืนท่ีการทํานา 
โครงงานกุ้งชายแดน โครงงานทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัม
ละก่ีบาท โครงงานเส้ือผ้ามือสอง โครงงานมะม่วงท่ีรัก
ราคาถูกจัง โครงงานอัตราส่วนข้าวเหนียว โครงงาน
กรอบรูปหรรษา โครงงานออกแบบลายการ์ตูนบนเส้ือ 
โครงงานนามบัตรสุดเจ๋ง โครงงานสร้างสรรค์ปกสวย 
นักเรียนแต่ละกลุ่มนําเสนอโครงงานโดยมีรูปเล่ม
โครงงาน นําเสนอหน้าชั้นเรียน  
 3. คุ ณ ภ าพ ของโค รงงาน ค ณิ ตศ าสต ร์         
เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
ปี ท่ี  3 กลุ่มท่ี ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์อยู่ ในระดับดี  ท้ั งนี้
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นักเรียน      
ได้ปฏิบัติ ค้นคว้าหาความรู้ คิดอย่างอิสระ ทําให้นักเรียน
สามารถสร้างองค์ความรู้และความเข้าใจในสาระสําคัญ
ของบทเรียนจากการปฏิบัติกิจกรรมโครงงานซึ่งโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนจัดทําเป็นการนําความรู้เนื้อหา    
ท่ีนักเรียนกําลังเรียนอยู่ไปเชื่อมโยงกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
หรือปัญหาท่ีนักเรียนสนใจหรือเป็นประสบการณ์ในชีวิต
จริงของนักเรียน มาจัดทําโครงงานจากโครงงานเล็กๆ    
ท่ีมีองค์ประกอบง่าย ๆ แล้วค่อยๆ เพ่ิมองค์ประกอบ     
จนได้โครงงานเต็มรูปแบบท่ีสมบูรณ์  ซ่ึงในการจัด
กิจกรรมโครงงานทําแบบค่อยเป็นค่อยไป  ภายใต้
คําแนะนําและการดูแลของครูผู้สอน นักเรียนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมค่อนข้างมากและได้ใช้กระบวนการกลุ่ม มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการศึกษา
หาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาจากแหล่งการเรียนรู้        

ท่ีน่าเชื่อถือ มีการออกแบบการจัดทําโครงงาน และ
ดําเนินการจัดทําโครงงาน มีการนําเสนอเป็นขั้นตอน 
การจัดทําข้อมูลมีความละเอียดชัดเจน รูปแบบของการ
รายงานถูกต้อง จนทําโครงงานคณิตศาสตร์ได้สําเร็จ
และมีคุณภาพ จากการประเมินคุณภาพโครงงาน 
พบว่า โครงงานคณิตศาสตร์ เร่ือง พ้ืนที่การทํานา   
ทายซิฝรั่ งกิมจูกิ โลก รัมละก่ีบาท  เสื้ อผ้ า มือสอง 
ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ มีคุณภาพโครงงานอยู่ใน
ระดับดีมาก และยังมีโครงงานอีกจํานวน 6 โครงงาน    
ท่ีมีคุณภาพอยู่ในระดับดี โครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง      
กุ้งชายแดน มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง อัตราส่วนข้าวเหนียว 
กรอบรูปหรรษา นามบัตรสุดเจ๋ง สร้างสรรค์ปกสวย 
ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชาย ทองบ่อ 
(2551) รัชนี  ทุ่มแห่ว (2552) เพชรี บุรินทร์โกษฐ์ 
(2554) วิลาวัลย์ ศุภพร (2558) รักษ์ชล  พัสดุสาร 
(2552) เรณู  รัตนประเสริฐ (2554) จริยา หวันหะ 
(2556) ท่ีว่าโครงงานที่นักเรียนจัดทําเป็นโครงงานท่ีอยู่
ในกรอบจุดประสงค์การเรียนรู้ของแผนการจัดการ
เรี ยน รู้  แล ะ เป็ น โค ร ง งาน ป ระ เภ ท นํ าค วาม รู้           
ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง เน้นให้
นักเรียนนําความรู้ไปเชื่อมโยงกับสถานการณ์ต่างๆ 
และจัดประสบการณ์ ให้ผู้ เรียนได้จัดทําโครงงาน       
เป็นระยะตามแผนการจัดการเรียนรู้ จากโครงงาน       
ท่ีง่าย ๆ มีองค์ประกอบน้อย ๆ จนกระท่ังนําไปสู่
โครงงาน  ท่ีสมบูรณ์ซ่ึงการนําเร่ืองราวในชีวิตจริงมาใช้
ทําให้นักเรียนเห็นประโยชน์ท่ีจะนําคณิตศาสตร์ไปใช้ได้
อย่างไร ตระหนักและเห็นคุณค่าของวิชาคณิตศาสตร์
ว่าสามารถจับต้องได้จริงผ่านการสร้างโจทย์และ
ช่วยกันแก้โจทย์ปัญหาส่งผลให้คุณภาพโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนจัดทํามีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
และดีมาก 
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ค้นคว้า  แก้ปัญหา  ประดิษฐ์  คิดค้น  ส ร้างสรรค์
ออกแบบสิ่งใหม่ ๆ หรือทําวิจัยทางคณิตศาสตร์ และ
เพ่ิ ม พู นความ รู้ต ามความถนั ดและความสน ใจ          
ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะในการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และการเขียน มีความสามารถในการสื่อสาร การสื่อ
ความหมาย การนําเสนอ และการเชื่อมโยงความรู้     
นํ าหลักการทางคณิ ตศาสตร์ไปใช้ ในชี วิตจ ริงได้ 
ตลอดจนส่ งเส ริม ให้นั ก เรียน มีความรับผิ ดชอบ 
ตระหนักถึงคุณค่าและประโยชน์ของคณิตศาสตร์     
และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้แบบกิจกรรมโครงงานท่ีผู้ วิจัยนํามาใช้ เป็น
แนวทางในการจัดการเรียนรู้นั้น ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
ของปรีชา เนาว์เย็นผล (2555: 32-42) 
 ขั้นตอนที่ 1 เร่ิมเรียนรู้สู่โครงงานเบื้องต้น เป็นการ
ฝึกทําแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมทางคณิตศาสตร์โดยให้
นําเสนอในรูปโครงงานอย่างง่าย ฝึกการต้ังชื่อโครงงาน 
กําหนดจุดประสงค์  ระบุ หัวข้อของเนื้ อหาสาระ
คณิตศาสตร์ท่ี เกี่ยวข้อง และเขียนรายงานผลการ
ดําเนินงานท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์ ในการทํา
กิจกรรมในขั้นตอนน้ี นักเรียนได้นําความรู้ไปเชื่อมโยง
กับสาระการเรียน รู้ในบท เรียนโดยตรง เป็ นผล         
ให้นักเรียนสามารถนําเสนอ ความรู้ กฎ คํานิยาม       
สูตร ทฤษฏี หลักการหรือวิธีการทางคณิตศาสตร์ในรูป
ของโครงงาน ได้  นอกจากนี้ ยั ง เชื่ อม โยงความ รู้        
เร่ือง ระบบสมการเชิงเส้นกับสถานการณ์ในชีวิตจริง
ตามใบกิจกรรมโครงงานท่ี 1/3 สร้างระบบสมการ    
เชิงเส้นจากสถานการณ์ในชีวิตจริง และใบกิจกรรม
โครงงานท่ี 2/2 สร้างโจทย์ปัญหาเขียนเป็นระบบ
สมการเชิงเส้นพร้อมท้ังเขียนกราฟ    
 ขั้นตอนท่ี  2 ฝึกฝนเติมสาระและระบุ วิธีการ
ดําเนินงาน เพ่ิมเติมรายละเอียดของสาระคณิตศาสตร์      
ท่ี เกี่ ยวข้องกับโครงงานอย่างง่ายท่ี ทํา และเขียนวิธี
ดําเนินงานสั้น ๆ ในการจัดทําโครงงาน ซ่ึงการทํากิจกรรม

ตามใบกิจกรรมในขั้นตอนที่ 2 นี้ มีการเชื่อมโยงความรู้ 
ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ เป็นการนําความรู้ ทักษะและ
กระบวนการต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ไปสัมพันธ์กันอย่าง
เป็นเหตุเป็นผลทําให้สามารถแก้ปัญหาได้หลากหลาย
วิธีหรือกะทัดรัดขึ้น  และทําให้การเรียนการสอน
คณิตศาสตร์มีความหมายสําหรับนักเรียนมากย่ิงขึ้น 
เช่น ใบกิจกรรมท่ี 4/1 ให้นักเรียนแสดงวิธีแก้ระบบ
สมการเชิงเส้นสองตัวแปรด้วยวิธีการแทนค่าโดยใช้
สมบัติของการเท่ากัน และใบกิจกรรมท่ี 6/1 แสดงวิธี
แก้ระบบสมการเชิงเส้น โดยใช้สมบัติของการเท่ากัน
เพ่ือทําให้สัมประสิทธ์ิของตัวแปรเท่ากัน 
 ขั้นตอนท่ี 3 สอดประสานทําโครงงานท่ีสมบูรณ์ 
ฝึกทําโครงงานท่ีสัมพันธ์กับบทเรียนให้มีความลุ่มลึก
มากย่ิงขึ้น เขียนรายงานการทําโครงงานเหมือนขั้นตอน
ท่ี 1 และ 2 ให้มีความละเอียดมากข้ึน และเพ่ิมเติม
หัวข้อท่ีสําคัญในการเขียนรายงานให้สมบูรณ์ นําเสนอ
โครงงานให้ครบ 10 องค์ประกอบ ได้แก่ ชื่อโครงงาน 
ผู้จัดทําโครงงาน ครูท่ีปรึกษา ความเป็นมา จุดประสงค์ 
สาระคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง ระยะเวลาดําเนินงาน 
วิธีการดําเนิ น งาน  ผลการดํ า เนิน งาน  สรุปและ
ข้อเสนอแนะและหัวข้ออ่ืน ๆ ท่ีเห็นว่าเหมาะสม ซ่ึงใน
การทํากิจกรรมในข้ันตอนนี้ นักเรียนในแต่ละกลุ่ม 
สามารถช่วยกันแก้โจทย์ปัญหาเก่ียวกับระบบสมการ
เชิงเส้นท่ีครูกําหนดให้และสร้างโจทย์ปัญหาระบบ
สมการเชิ งเส้น เช่น ใบกิจกรรมท่ี  8/2 ให้นักเรียน      
แต่ละกลุ่มสร้างโจทย์ปัญหาระบบสมการเชิงเส้นสองตัว
แปรเกี่ยวกับจํานวน มา 1 ตัวอย่าง พร้อมแก้ระบบ
สมการเชิงเส้น 
 ขั้นตอนที่ 4 เพ่ิมพูนประสบการณ์ทําโครงงาน     
ท่ีสนใจเพ่ิมเติมความรู้เกี่ยวกับการจัดทําโครงงาน
ประเภทต่าง ๆ นอกเหนือไปจากการจัดทําโครงงาน     
ท่ีสอดคล้องกับบทเรียนในกรอบของจุดประสงค์      
การเรียนรู้ เปิดโอกาสนักเรียนมี อิสระในการทํา
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โครงงานอย่างเต็มท่ี อาจเป็นโครงงานท่ีนักเรียนสนใจ
ศึกษาเพ่ิมเติมเชิงลึกเป็นการเฉพาะ ซ่ึงมีความเชื่อมโยง
หรือบูรณาการกับเนื้อหาสาระหลายสาระก็ได้ โดยใน
ขั้นตอนนี้นักเรียนแต่ละกลุ่มสามารถนําความรู้เรื่อง 
ระบบสมการเชิงเส้น มาออกแบบจัดทําโครงงานมีครบ
ท้ัง 10 องค์ประกอบ เช่น โครงงานพ้ืนท่ีการทํานา 
โครงงานกุ้งชายแดน โครงงานทายซิฝรั่งกิมจูกิโลกรัม
ละกี่บาท โครงงานเส้ือผ้ามือสอง โครงงานมะม่วงท่ีรัก
ราคาถูกจัง โครงงานอัตราส่วนข้าวเหนียว โครงงาน
กรอบรูปหรรษา โครงงานออกแบบลายการ์ตูนบนเส้ือ 
โครงงานนามบัตรสุดเจ๋ง โครงงานสร้างสรรค์ปกสวย 
นักเรียนแต่ละกลุ่มนําเสนอโครงงานโดยมีรูปเล่ม
โครงงาน นําเสนอหน้าชั้นเรียน  
 3. คุ ณ ภ าพ ของโค รงงาน ค ณิ ตศ าสต ร์         
เรื่อง ระบบสมการเชิงเส้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  
ปี ท่ี  3 กลุ่มท่ี ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
กิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์อยู่ ในระดับดี  ท้ั งนี้
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน
คณิตศาสตร์เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นักเรียน      
ได้ปฏิบัติ ค้นคว้าหาความรู้ คิดอย่างอิสระ ทําให้นักเรียน
สามารถสร้างองค์ความรู้และความเข้าใจในสาระสําคัญ
ของบทเรียนจากการปฏิบัติกิจกรรมโครงงานซึ่งโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนจัดทําเป็นการนําความรู้เน้ือหา    
ท่ีนักเรียนกําลังเรียนอยู่ไปเชื่อมโยงกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
หรือปัญหาท่ีนักเรียนสนใจหรือเป็นประสบการณ์ในชีวิต
จริงของนักเรียน มาจัดทําโครงงานจากโครงงานเล็กๆ    
ท่ีมีองค์ประกอบง่าย ๆ แล้วค่อยๆ เพ่ิมองค์ประกอบ     
จนได้โครงงานเต็มรูปแบบท่ีสมบูรณ์  ซ่ึงในการจัด
กิจกรรมโครงงานทําแบบค่อยเป็นค่อยไป  ภายใต้
คําแนะนําและการดูแลของครูผู้สอน นักเรียนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมค่อนข้างมากและได้ใช้กระบวนการกลุ่ม มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการศึกษา
หาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาจากแหล่งการเรียนรู้        

ท่ีน่าเชื่อถือ มีการออกแบบการจัดทําโครงงาน และ
ดําเนินการจัดทําโครงงาน มีการนําเสนอเป็นข้ันตอน 
การจัดทําข้อมูลมีความละเอียดชัดเจน รูปแบบของการ
รายงานถูกต้อง จนทําโครงงานคณิตศาสตร์ได้สําเร็จ
และมีคุณภาพ จากการประเมินคุณภาพโครงงาน 
พบว่า โครงงานคณิตศาสตร์ เร่ือง พ้ืนที่การทํานา   
ทายซิฝรั่ งกิมจูกิ โลกรัมละ ก่ีบาท  เสื้ อผ้ า มือสอง 
ออกแบบลายการ์ตูนบนเสื้อ มีคุณภาพโครงงานอยู่ใน
ระดับดีมาก และยังมีโครงงานอีกจํานวน 6 โครงงาน    
ท่ีมีคุณภาพอยู่ในระดับดี โครงงานคณิตศาสตร์ เรื่อง      
กุ้งชายแดน มะม่วงท่ีรักราคาถูกจัง อัตราส่วนข้าวเหนียว 
กรอบรูปหรรษา นามบัตรสุดเจ๋ง สร้างสรรค์ปกสวย 
ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของสมชาย ทองบ่อ 
(2551) รัชนี  ทุ่มแห่ว (2552) เพชรี บุรินทร์โกษฐ์ 
(2554) วิลาวัลย์ ศุภพร (2558) รักษ์ชล  พัสดุสาร 
(2552) เรณู  รัตนประเสริฐ (2554) จริยา หวันหะ 
(2556) ท่ีว่าโครงงานที่นักเรียนจัดทําเป็นโครงงานท่ีอยู่
ในกรอบจุดประสงค์การเรียนรู้ของแผนการจัดการ
เรี ยน รู้  แล ะ เป็ น โค ร ง งาน ป ระ เภ ท นํ าค วาม รู้           
ทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง เน้นให้
นักเรียนนําความรู้ไปเชื่อมโยงกับสถานการณ์ต่างๆ 
และจัดประสบการณ์ ให้ผู้ เรียนได้จัดทําโครงงาน       
เป็นระยะตามแผนการจัดการเรียนรู้ จากโครงงาน       
ท่ีง่าย ๆ มีองค์ประกอบน้อย ๆ จนกระท่ังนําไปสู่
โครงงาน  ท่ีสมบูรณ์ซ่ึงการนําเร่ืองราวในชีวิตจริงมาใช้
ทําให้นักเรียนเห็นประโยชน์ท่ีจะนําคณิตศาสตร์ไปใช้ได้
อย่างไร ตระหนักและเห็นคุณค่าของวิชาคณิตศาสตร์
ว่าสามารถจับต้องได้จริงผ่านการสร้างโจทย์และ
ช่วยกันแก้โจทย์ปัญหาส่งผลให้คุณภาพโครงงาน
คณิตศาสตร์ท่ีนักเรียนจัดทํามีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
และดีมาก 
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ข้อเสนอแนะ  
 ข้อ เสนอแนะในการนํ าผลการวิจั ย ไป ใช้      
 1. ครูผู้สอนควรใช้คําถามกระตุ้นให้นักเรียน    
เกิดข้อสงสัย หรือประเด็นปัญหาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง          
ซ่ึงเก่ียวข้องกับคณิตศาสตร์เพ่ือนําไปสู่การศึกษา
ค้นคว้า ทดลองและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้
วิธีการทางคณิตศาสตร์ 
 2. การจัดกิจกรรมบางกิจกรรมท่ีเวลาในชั่วโมง
เรียนไม่เพียงพอครูควรมอบหมายให้นักเรียนทํานอก
เวลา โดยครูคอยดูแลแนะนําขณะทํากิจกรรม และการ
ได้ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดจะทําให้ครูสามารถกระตุ้น
ความคิดของนักเรียนให้สามารถคิดได้อย่างหลากหลาย 
ช่วยแก้ปญัหาในทันทีท่ีนักเรียนต้องการความช่วยเหลือ 
นักเรียนมีเวลาและกล้าท่ีซักถามครูซ่ึงส่งผลให้โครงงาน
สมบูรณ์ท่ีสุด  

 3. ในการจัดกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์     
ควรเร่ิมจากให้นักเรียนทําโครงงานท่ีมีองค์ประกอบ
หลักท่ีจําเป็นก่อนเป็นโครงงานเล็กๆ ในการจัดทํา
โครงงานคร้ังต่อไปค่อยเพ่ิมองค์ประกอบไปเรื่อยๆ     
จนครบองค์ประกอบของโครงงานคณิตศาสตร์ 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษาการจัดกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
ในเนื้อหาคณิตศาสตร์อ่ืน ๆ และระดับชั้นอ่ืน ๆ ภายใต้
เนื้อหาท่ีเหมาะสมด้วย ต่อไป 
 2. ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้ศึกษาผลจากการเรียนรู้  
โดยใช้กิจกรรมโครงงานกับนักเรียนเพียงบางด้าน ได้แก่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ความสามารถ
ในการเชื่อมโยงความรู้ และคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์
ของนักเรียน ในการวิจัยอาจมีการศกึษาตัวแปรตามอ่ืน ๆ
เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา การให้เหตุผล      
การสื่อสาร ด้านเจตคติ ด้านความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะ  
 ข้อ เสนอแนะในการนํ าผลการวิจั ย ไป ใช้      
 1. ครูผู้สอนควรใช้คําถามกระตุ้นให้นักเรียน    
เกิดข้อสงสัย หรือประเด็นปัญหาเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง          
ซ่ึงเก่ียวข้องกับคณิตศาสตร์เพ่ือนําไปสู่การศึกษา
ค้นคว้า ทดลองและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้
วิธีการทางคณิตศาสตร์ 
 2. การจัดกิจกรรมบางกิจกรรมท่ีเวลาในชั่วโมง
เรียนไม่เพียงพอครูควรมอบหมายให้นักเรียนทํานอก
เวลา โดยครูคอยดูแลแนะนําขณะทํากิจกรรม และการ
ได้ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดจะทําให้ครูสามารถกระตุ้น
ความคิดของนักเรียนให้สามารถคิดได้อย่างหลากหลาย 
ช่วยแก้ปญัหาในทันทีท่ีนักเรียนต้องการความช่วยเหลือ 
นักเรียนมีเวลาและกล้าท่ีซักถามครูซ่ึงส่งผลให้โครงงาน
สมบูรณ์ท่ีสุด  

 3. ในการจัดกิจกรรมโครงงานคณิ ตศาสตร์     
ควรเร่ิมจากให้นักเรียนทําโครงงานท่ีมีองค์ประกอบ
หลักท่ีจําเป็นก่อนเป็นโครงงานเล็กๆ ในการจัดทํา
โครงงานคร้ังต่อไปค่อยเพ่ิมองค์ประกอบไปเรื่อยๆ     
จนครบองค์ประกอบของโครงงานคณิตศาสตร์ 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษาการจัดกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์
ในเนื้อหาคณิตศาสตร์อ่ืน ๆ และระดับชั้นอ่ืน ๆ ภายใต้
เนื้อหาท่ีเหมาะสมด้วย ต่อไป 
 2. ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้ศึกษาผลจากการเรียนรู้  
โดยใช้กิจกรรมโครงงานกับนักเรียนเพียงบางด้าน ได้แก่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ความสามารถ
ในการเชื่อมโยงความรู้ และคุณภาพโครงงานคณิตศาสตร์
ของนักเรียน ในการวิจัยอาจมีการศกึษาตัวแปรตามอ่ืน ๆ
เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา การให้เหตุผล      
การสื่อสาร ด้านเจตคติ ด้านความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 
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การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เศษส่วน ตามแนวสะเต็มศึกษา ของนักเรียน           
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน             
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  75/75 2) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน              
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เร่ือง เศษส่วน ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ให้มีนักเรียนไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 75 ผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 75 ขึ้นไป กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาในงานวิจัยคร้ังนี้เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 จํานวน 40 คน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย โดยการจับสลาก เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย          
(1) แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ค่าความยากง่าย ค่าอํานาจจําแนก และค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ ผลการวิจัย
พบว่า  
 1. การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีผู้วิจัย
สร้างข้ึน มีประสิทธิภาพ 80.81/75.63  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง เศษส่วนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้    
ตามแนวสะเต็มศึกษา นักเรียนทําคะแนนเฉลี่ยได้ร้อยละ 75.65 ของคะแนนเต็ม มีจํานวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์     
ร้อยละ 90 ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
คําสําคัญ : สะเต็มศึกษา แผนการจัดการเรียนรู้ เศษส่วน  
 
ABSTRACT 
        This research aimed to 1) develop the learning management plan on fractions based on 
the STEM Education for grade 7 students regarding criteria 75/75 and 2) to study the learning 
achievement of grade 7 students on fractions treated by the learning management plan based on 
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the STEM Education to make at least 75% of the students pass the criteria. A sample comprised 
40 grade 7 students, selected by sample random sampling, treated by the learning management 
plan on fractions based on the STEM Education and a learning achievement test with content 
validity, difficulty, discrimination and reliability. The results were shown as follows. 
 1.The development of learning management plan on fractions based on the STEM 
Education for grade 7 students reached the efficiency value of 80.81/75.63. 
 2. The learning achievement of grade 7 students on fractions through the learning 
management plan based on the STEM Education showed that the students achieved an average 
of 75.65 percent, 90% of the students passing the criteria significantly at 0.05 level. 

Keywords : STEM Education, Learning management plan, fractions  
 
บทนํา 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทสําคัญย่ิงต่อการพัฒนา
ความคิดมนุษย์ ทําให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์         
คิดอย่างมี เหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ 
ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา และ
นําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยังเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา
ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศาสตร์อ่ืนๆ 
คณิตศาสตร์จงึมีประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิต ช่วยพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง
มีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 56) 
  ในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในศตวรรษท่ี 21    
ให้มีคุณภาพน้ัน นอกจากครูผู้สอนต้องมีความเข้าใจ
ธรรมชาติและเนื้อหาคณิตศาสตร์อย่างถ่องแท้ สามารถ
นําความรู้ความเข้าใจไปสร้างประสบการณ์การเรียนรู้     
ท่ีทําให้เนื้อหาวิชามีความหมายต่อผู้เรียนแล้ว ผู้สอน    
ควรจัดกระบวนการเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้สอดคล้องกับ
บริบทการเปลี่ ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี  21          
ซ่ึ งกระบวนการเรียนรู้ ท่ี มี ลั กษณะเด่นได้ รับการ      
กล่าวถึงมาก เนื่องจากเป็นพื้นฐานสําคัญของการ     
เรียนรู้และเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้ เรียน        

ในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2557 อ้างถึงในยุทธพงศ์ ทิพย์ชาติ, 2558: 13) 
  การจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมา ในระดับ          
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบปัญหาในการสอนหลายด้าน 
เช่น ปัญหาความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน ปัญหาเร่ืองการ
อ่านอีกท้ังคณิตศาสตร์มีเนื้อหาส่วนใหญ่เป็นรูปธรรม 
ซ่ึงต้องใช้ความรู้พ้ืนฐานด้านการบวก การลบ การคูณ 
การหาร(นงลักษณ์  ฉายา, 2558: 2) และการเรียน    
การสอนจะเกิดผลสมบูรณ์ต่อเม่ือผู้เรียนมีความตั้งใจ
และสนใจทํางานท่ีผู้สอนกําหนดอย่างกระตือรือร้น 
พฤติกรรมเหล่ านี้ ควรจะเกิด ข้ึนอย่างส มํ่าเสมอ 
ตลอดเวลาการสอนที่ดําเนินอยู่แต่เท่าท่ีปรากฏอยู่เสมอ
ก็คือ ผู้เรียนไม่ต้องการท่ีจะเรียน ขาดความพยายาม   
ในการทํางานด้วยตนเองอย่างจริงจัง ซ่ึงผู้สอนจะต้อง
ใช้เวลาไม่น้อยในการตรวจสอบการทํางานของผู้เรียน
ตลอดเวลาเม่ือเป็นเช่นนี้ แม้ผู้สอนจะมีความรู้และ
ความสามารถในการถ่ายทอดเพียงไรก็ตามก็ยากที่จะ
เอาชนะอุปสรรคท่ีเกิดจากสภาพการณ์ท่ีผู้เรียนไม่สนใจ 
นอกจากน้ียังมีผลท่ีทําให้ผู้สอนต้องเหนื่อยและหน่าย
ต่อการทํางานท่ีดําเนินไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ 
เพราะฉะนั้นเพ่ือขจัดปัญหานี้ ผู้สอนจึงมีความจําเป็น
จะต้องหาเทคนิค  (เขียน  วันทนียตระกูล , 2553: 
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ออนไลน์) วิธีการสอน หรือสื่อการเรียนรู้ท่ีจะทําให้
ผู้เรียนสนใจในการเรียน 
 การทดสอบระดับชาติ ขั้ นพื้ น ฐาน (O-NET)         
จากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.)       
ในปีพุทธศักราช 2558 ปรากฏว่า ค่าเฉลี่ยระดับประเทศ     
ขอ งกลุ่ ม ส าระก าร เรี ยน รู้ คณิ ต ศ าสต ร์  ระ ดั บ              
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 คือ 32.40 และค่าเฉลี่ยของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์โรงเรียนธวัชบุรี คือ 30.80 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2558) ซ่ึงจะเห็น
ได้ ว่ า คะแนนเฉลี่ ยของโรงเรียน ตํ่ ากว่าค่ าเฉลี่ ย
ระดับประเทศ ซ่ึงจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะมีการปรับปรุง
การเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
   “สะเต็ มศึ กษา” สามารถนํ าความ รู้ ทั กษะ 
ประสบการณ์จากการเรียนรู้ไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริง    
ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิตและประกอบอาชีพ     
ในอนาคต เพราะจะทําให้มนุษย์คิดอย่างมีเหตุผล
เชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ได้เป็นอย่างดี จึงมีความพยายาม       
นําการเรียนรู้ลักษณะนี้มาใช้ในการออกแบบการจัดการ
เรี ย น รู้ เพ่ื อ บู รณ าก าร  ท้ั งแ น วค วาม คิ ด ห ลั ก                   
ทางวิทยาศาสตร์  คณิ ตศาสต ร์  เทคโน โล ยี  และ
กระบวนการทางวิศวกรรมของประเทศไทยเรา (สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2557: 1) 
และสะเต็มศึกษา (STEM Education) ยังเป็นแนว
ทางการจัดการ ศึกษาหนึ่งท่ีช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียน       
มีทักษะและสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับความต้องการ      
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมปัจจุบันและความก้าวหน้า    
ในศตวรรษที่ 21 และเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมีการ   
บูรณาการวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมและ
คณิตศาสตร์ โดยท่ีการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง      
สะเต็มศึกษาจะต้องมีการบู รณ าการพฤติกรรม          
ท่ีต้องการหรือคาดหวังให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนเข้ากับการ
เรียนรู้เนื้อหาด้วย พฤติกรรมเหล่านี้ รวมถึงการกระตุ้น
ให้เกิดความสนใจในการสืบเสาะหาความรู้ การสํารวจ

ตรวจสอบการคิดอ ย่างมี เห ตุ มีผลใน เชิ งตรรกะ      
รวมถึงทักษะของการเรียนรู้หรือการทํางานแบบร่วมมือ 
ดังนั้น จะพบว่าสะเต็มศึกษาไม่ใช่เร่ืองใหม่ เพียงแต่
เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิ ตศาสตร์ เทคโนโลยี       
และกระบวนการทางวิศวกรรมศาสตร์ ท้ังนี้เพ่ือมุ่งเน้น      
ให้สามารถนําความรู้ทักษะ และประสบการณ์จากการ
เรียน รู้ไป ใช้ แก้ปัญหาในชี วิตจริ งเป็ นประโยชน์           
ต่อการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพในอนาคต     
(สุพรรณี  ชาญประเสริฐ, 2557: 3)  
   จากสาเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะนํา
แนวคิดในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษามาใช้     
ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง 
เศษส่วน ซ่ึงคาดหวังเป็นอย่างย่ิงว่า จะช่วยพัฒนา
ความรู้และทักษะทางคณิ ตศาสตร์ของนักเรียน        
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนว    
สะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
  2.  เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง เศษส่วน ด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ให้มีนักเรียนไม่น้อยกว่า    
ร้อยละ 75 ผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 75 ขึ้นไป  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร 
    ประชากรท่ี ใช้ ในการศึกษาคร้ังนี้  ได้แก่ 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนธวัชบุรี
วิทยาคม อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2559 จํานวนท้ังสิ้น 170 คน  
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the STEM Education to make at least 75% of the students pass the criteria. A sample comprised 
40 grade 7 students, selected by sample random sampling, treated by the learning management 
plan on fractions based on the STEM Education and a learning achievement test with content 
validity, difficulty, discrimination and reliability. The results were shown as follows. 
 1.The development of learning management plan on fractions based on the STEM 
Education for grade 7 students reached the efficiency value of 80.81/75.63. 
 2. The learning achievement of grade 7 students on fractions through the learning 
management plan based on the STEM Education showed that the students achieved an average 
of 75.65 percent, 90% of the students passing the criteria significantly at 0.05 level. 

Keywords : STEM Education, Learning management plan, fractions  
 
บทนํา 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทสําคัญย่ิงต่อการพัฒนา
ความคิดมนุษย์ ทําให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์         
คิดอย่างมี เหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ
วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ 
ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา และ
นําไปใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยังเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา
ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศาสตร์อ่ืนๆ 
คณิตศาสตร์จงึมีประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิต ช่วยพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง
มีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 56) 
  ในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในศตวรรษท่ี 21    
ให้มีคุณภาพนั้น นอกจากครูผู้สอนต้องมีความเข้าใจ
ธรรมชาติและเนื้อหาคณิตศาสตร์อย่างถ่องแท้ สามารถ
นําความรู้ความเข้าใจไปสร้างประสบการณ์การเรียนรู้     
ท่ีทําให้เนื้อหาวิชามีความหมายต่อผู้เรียนแล้ว ผู้สอน    
ควรจัดกระบวนการเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้สอดคล้องกับ
บริบทการเปลี่ ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี  21          
ซ่ึ งกระบวนการเรียนรู้ ท่ี มี ลั กษณะเด่นได้ รับการ      
กล่าวถึงมาก เนื่องจากเป็นพื้นฐานสําคัญของการ     
เรียนรู้และเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้ เรียน        

ในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2557 อ้างถึงในยุทธพงศ์ ทิพย์ชาติ, 2558: 13) 
  การจัดการเรียนการสอนท่ีผ่านมา ในระดับ          
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบปัญหาในการสอนหลายด้าน 
เช่น ปัญหาความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน ปัญหาเร่ืองการ
อ่านอีกท้ังคณิตศาสตร์มีเนื้อหาส่วนใหญ่เป็นรูปธรรม 
ซ่ึงต้องใช้ความรู้พ้ืนฐานด้านการบวก การลบ การคูณ 
การหาร(นงลักษณ์  ฉายา, 2558: 2) และการเรียน    
การสอนจะเกิดผลสมบูรณ์ต่อเม่ือผู้เรียนมีความตั้งใจ
และสนใจทํางานท่ีผู้สอนกําหนดอย่างกระตือรือร้น 
พฤติกรรมเหล่ านี้ ควรจะเกิด ข้ึนอย่างส มํ่าเสมอ 
ตลอดเวลาการสอนที่ดําเนินอยู่แต่เท่าท่ีปรากฏอยู่เสมอ
ก็คือ ผู้เรียนไม่ต้องการท่ีจะเรียน ขาดความพยายาม   
ในการทํางานด้วยตนเองอย่างจริงจัง ซ่ึงผู้สอนจะต้อง
ใช้เวลาไม่น้อยในการตรวจสอบการทํางานของผู้เรียน
ตลอดเวลาเม่ือเป็นเช่นนี้ แม้ผู้สอนจะมีความรู้และ
ความสามารถในการถ่ายทอดเพียงไรก็ตามก็ยากที่จะ
เอาชนะอุปสรรคท่ีเกิดจากสภาพการณ์ท่ีผู้เรียนไม่สนใจ 
นอกจากน้ียังมีผลท่ีทําให้ผู้สอนต้องเหนื่อยและหน่าย
ต่อการทํางานท่ีดําเนินไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ 
เพราะฉะนั้นเพ่ือขจัดปัญหานี้ ผู้สอนจึงมีความจําเป็น
จะต้องหาเทคนิค  (เขียน  วันทนียตระกูล , 2553: 
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ออนไลน์) วิธีการสอน หรือสื่อการเรียนรู้ท่ีจะทําให้
ผู้เรียนสนใจในการเรียน 
 การทดสอบระดับชาติ ขั้ นพื้ น ฐาน (O-NET)         
จากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.)       
ในปีพุทธศักราช 2558 ปรากฏว่า ค่าเฉล่ียระดับประเทศ     
ขอ งกลุ่ ม ส าระก าร เรี ยน รู้ คณิ ต ศ าสต ร์  ระ ดั บ              
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 คือ 32.40 และค่าเฉลี่ยของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์โรงเรียนธวัชบุรี คือ 30.80 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2558) ซ่ึงจะเห็น
ได้ ว่ า คะแนนเฉลี่ ยของโรงเรียน ตํ่ ากว่าค่ าเฉลี่ ย
ระดับประเทศ ซ่ึงจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะมีการปรับปรุง
การเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
   “สะเต็ มศึ กษา” สามารถนํ าความ รู้ ทั กษะ 
ประสบการณ์จากการเรียนรู้ไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริง    
ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินชีวิตและประกอบอาชีพ     
ในอนาคต เพราะจะทําให้มนุษย์คิดอย่างมีเหตุผล
เชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ได้เป็นอย่างดี จึงมีความพยายาม       
นําการเรียนรู้ลักษณะนี้มาใช้ในการออกแบบการจัดการ
เรี ย น รู้ เพื่ อ บู รณ าก าร  ท้ั งแ น วค วาม คิ ด ห ลั ก                   
ทางวิทยาศาสตร์  คณิ ตศาสต ร์  เทคโน โล ยี  และ
กระบวนการทางวิศวกรรมของประเทศไทยเรา (สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2557: 1) 
และสะเต็มศึกษา (STEM Education) ยังเป็นแนว
ทางการจัดการ ศึกษาหนึ่งท่ีช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียน       
มีทักษะและสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับความต้องการ      
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมปัจจุบันและความก้าวหน้า    
ในศตวรรษที่ 21 และเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีมีการ   
บูรณาการวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมและ
คณิตศาสตร์ โดยท่ีการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง      
สะเต็มศึกษาจะต้องมีการบู รณ าการพฤติกรรม          
ท่ีต้องการหรือคาดหวังให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนเข้ากับการ
เรียนรู้เนื้อหาด้วย พฤติกรรมเหล่านี้ รวมถึงการกระตุ้น
ให้เกิดความสนใจในการสืบเสาะหาความรู้ การสํารวจ

ตรวจสอบการคิดอ ย่างมี เห ตุ มีผลใน เชิ งตรรกะ      
รวมถึงทักษะของการเรียนรู้หรือการทํางานแบบร่วมมือ 
ดังนั้น จะพบว่าสะเต็มศึกษาไม่ใช่เรื่องใหม่ เพียงแต่
เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิ ตศาสตร์ เทคโนโลยี       
และกระบวนการทางวิศวกรรมศาสตร์ ท้ังนี้เพ่ือมุ่งเน้น      
ให้สามารถนําความรู้ทักษะ และประสบการณ์จากการ
เรียน รู้ไป ใช้ แก้ปัญหาในชี วิตจริ งเป็ นประโยชน์           
ต่อการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพในอนาคต     
(สุพรรณี  ชาญประเสริฐ, 2557: 3)  
   จากสาเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะนํา
แนวคิดในการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษามาใช้     
ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง 
เศษส่วน ซ่ึงคาดหวังเป็นอย่างย่ิงว่า จะช่วยพัฒนา
ความรู้และทักษะทางคณิ ตศาสตร์ของนักเรียน        
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนว    
สะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
  2.  เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง เศษส่วน ด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ให้มีนักเรียนไม่น้อยกว่า    
ร้อยละ 75 ผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 75 ขึ้นไป  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร 
    ประชากรท่ี ใช้ ในการศึกษาคร้ังนี้  ได้แก่ 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนธวัชบุรี
วิทยาคม อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2559 จํานวนท้ังสิ้น 170 คน  
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    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่  
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/1 โรงเรียนธวัชบุรี
วิทยาคม อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2559 จํานวนนักเรียน 40 คน ซ่ึงได้มา
จากการสุ่มอย่างง่าย โดยการจับสลาก 
  2. ตัวแปรที่ทําการศึกษา 
    2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดการเรียนรู้        
ตามแนวสะเต็มศึกษา 
     2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  3. เนื้อหาของการวิจัย 
   เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาระการเรียนรู้ท่ี 1 
เรื่อง เศษส่วน จํานวน 7 แผน 
  4. ระยะเวลาทําการศึกษาวิจัย 
    ปีการศึกษา 2559 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็ม
ศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1 จํานวน         
7 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง โดยมีการสร้างและตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาหลักสูตรการศึ กษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ท่ีเก่ียวกับสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
และเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
    1.2 ศึ กษาแนวคิ ด  หลั กการ และผลการ
ศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสอนคณิตศาสตร์ตามแนว   
สะเต็มศึกษา 
   1.3 ศึ กษ าสาระการเรี ยนรู้ จ ากหนั งสื อ
แบบเรียน และคู่ มือครูสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์     
ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
        ผู้ศึกษาค้นคว้าได้เลือกเนื้อหา เร่ือง เศษส่วน 
มาใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ซ่ึงมีเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

    1.3.1 เศษส่วนและการเปรียบเทียบเศษส่วน                  
    1.3.2 การบวกและการลบเศษส่วน 
    1.3.3 การคูณและการหารเศษส่วน 
   1.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา 
สาระ ความคิดรวบยอด ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังและ
เวลาเรียน  จากคํ าอ ธิบายรายวิชาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
กลุ่มสาระการเรียน รู้คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
   1.5 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือวาง
แผนการจัดการเรียน รู้ โดยแบ่ งเนื้ อหาออกเป็น      
ส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับเวลาท่ีใช้ในการสอน 
ซ่ึงผู้ศึกษาค้นคว้าได้แบ่งเป็น 7 แผน รวมใช้เวลา 7 
ชั่วโมง ท้ังนี้ไม่รวมเวลาหลังเรียน  
  1.6 นํ าแผนการจั ดการเรียน รู้ ท่ี ส ร้ าง ข้ึ น      
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ดังน้ี  
   1. น า ง ด า ร า ว ร รณ  ป ร ะ เส ริ ฐ สั ง ข์           
ครูชํ านาญการพิ เศษ  ผู้ เชี่ ยวชาญ ด้านการจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู้  
   2. นางกิ่ งแก้ว นรชาญ  ครูชํานาญการ
พิเศษ ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้  
   3. นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา ครูชํานาญการ
พิเศษ  ผู้ เชี่ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้      
ตามแนวสะเต็มศกึษา 
   เ พ่ื อ ต รวจ ส อบ ค วาม ถู ก ต้ อ ง  ภ าษ า        
ความเหมาะสม และเสนอแนะ ท้ังในด้านจุดประสงค์
เนื้อหา และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แล้วนํามา
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะนํา    
ในเร่ืองความสอดคล้องของจุดประสงค์กับกิจกรรม
กระบวนการเรียนรู้  
  1.7 นําแผนการจัดการเรียนรู้ปรับปรุงแก้ไข     
ตามคําเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปทดลองใช้
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2 โรงเรียนธวัชบุรี
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วิทยาคม  อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จํานวน        
36 คน ซ่ึงไม่ใช่นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาข้อบกพร่อง
เกี่ยวกับเวลาสถานการณ์ ลักษณะกิจกรรม และปริมาณ
เนื้อหาแล้วนําข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
  1.8 จัดพิมพ์แผนการจัดการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์
เพ่ือนําไปใช้ในกลุ่มตัวอย่าง 
     2. ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการสอน
ตามแผนการสอนตามแนวสะเต็มศึกษา 
     3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จํานวน 35 ข้อ โดยมีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ดังนี้ 
  3.1 ศึกษาหลักสูตร คู่ มื อครู  หนั งสื อเรียน       
ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กระทรวงศึกษาธิการ (สสวท.) และคู่มือการจัดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ คู่มือการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
และคู่มือการสร้างแบบทดสอบ 
   3.2 วิ เค ราะ ห์ เนื้ อห า  และผลการเรี ยน รู้            
ท่ีคาดหวัง ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ และกําหนด
ความสําคัญของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เพื่อกําหนด
อัตราส่วนข้อสอบตามความเหมาะสม สร้างแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากแผนการจัดการเรียนรู้ 
เรื่อง เศษส่วนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 ตามแนวสะเต็ม
ศึกษา แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice)    
4  ตัวเลือก จํานวน 35 ข้อ 
  3.3 นํ าแบบทดสอบ ท่ี ส ร้ าง ข้ึ น  เสนอ ต่ อ
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ดังนี้ 
   1. นางรัตติกาล ศรีทอง ครูชํานาญการพิเศษ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดทําแบบทดสอบ 
   2. นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา ครูชํานาญการ
พิ เศษ ผู้ เชี่ ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้      
ตามแนวสะเต็มศึกษา 
   3. นางสาวกัลยา บํารุงรัตน์ ครูชํานาญการ
พิเศษ ผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ 

   เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกับนิยามเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้ปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับการใช้
คําถาม ตัวลวงของคําตอบบางข้อ  
   ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อสอบแต่ละข้อวัดตาม
จุดประสงค์ท่ีกําหนดไว้ ตลอดจนความถูกต้องเท่ียงตรง
และเหมาะสม ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนดังนี้ 
    ให้คะแนน +1 เม่ือแน่ใจว่าข้อสอบนั้น
วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
    ให้คะแนน 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้น
วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
    ให้คะแนน -1 เม่ือแน่ใจว่าข้อสอบนั้น     
ไม่วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
  3.4 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง   
ข้อคําถามของแบบทดสอบจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม     
ท่ีสร้างขึ้นจํานวน 35 ข้อ โดยใช้สูตร Index of Item 
Objective Congruence (IOC) นํ าค ะแน น จ าก ผ ล      
การประเมินของผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าเฉลี่ยของข้อสอบ    
แต่ละข้อ โดยค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม            
ของแบบทดสอบวัดผลสั มฤทธิ์ทางการเรียน กับ
จุดประสงค์การเรียนรู้จะต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 
เลือกแบบทดสอบท่ีมีค่าความสอดคล้องผ่านเกณฑ์ไว้
จํานวน 20 ข้อ  
  3.5 นําแบบทดสอบท่ีผ่านการประเมินจาก
ผู้ เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดสอบกับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตั วอ ย่ าง  ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  2 จํ าน วน  36 คน           
นํากระดาษคําตอบท่ีได้มาตรวจให้คะแนน วิเคราะห์    
หาค่าอํานาจจําแนก (B) เป็นรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.22 - 
0.72 โดยใช้วิธีของเบรนแนน (Brennan) หาค่าความยาก
เป็นรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.28 – 0.67 และหาค่าความ
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    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่  
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/1 โรงเรียนธวัชบุรี
วิทยาคม อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2559 จํานวนนักเรียน 40 คน ซ่ึงได้มา
จากการสุ่มอย่างง่าย โดยการจับสลาก 
  2. ตัวแปรที่ทําการศึกษา 
    2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดการเรียนรู้        
ตามแนวสะเต็มศึกษา 
     2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  3. เน้ือหาของการวิจัย 
   เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาระการเรียนรู้ท่ี 1 
เรื่อง เศษส่วน จํานวน 7 แผน 
  4. ระยะเวลาทําการศึกษาวิจัย 
    ปีการศึกษา 2559 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็ม
ศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1 จํานวน         
7 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง โดยมีการสร้างและตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ ดังน้ี 
  1.1 ศึกษาหลักสูตรการศึ กษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ท่ีเกี่ยวกับสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
และเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
    1.2 ศึ กษาแนวคิ ด  หลั กการ และผลการ
ศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสอนคณิตศาสตร์ตามแนว   
สะเต็มศึกษา 
   1.3 ศึ กษ าสาระการเรี ยนรู้ จ ากหนั งสื อ
แบบเรียน และคู่ มือครูสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์     
ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
        ผู้ศึกษาค้นคว้าได้เลือกเนื้อหา เร่ือง เศษส่วน 
มาใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งน้ี ซ่ึงมีเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

    1.3.1 เศษส่วนและการเปรียบเทียบเศษส่วน                  
    1.3.2 การบวกและการลบเศษส่วน 
    1.3.3 การคูณและการหารเศษส่วน 
   1.4 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหา 
สาระ ความคิดรวบยอด ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังและ
เวลาเรียน  จากคํ าอ ธิบายรายวิชาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
กลุ่มสาระการเรียน รู้คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
   1.5 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือวาง
แผนการจัดการเรียน รู้ โดยแบ่ งเนื้ อหาออกเป็น      
ส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับเวลาท่ีใช้ในการสอน 
ซ่ึงผู้ศึกษาค้นคว้าได้แบ่งเป็น 7 แผน รวมใช้เวลา 7 
ชั่วโมง ท้ังนี้ไม่รวมเวลาหลังเรียน  
  1.6 นํ าแผนการจั ดการเรียน รู้ ท่ี ส ร้ าง ข้ึ น      
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ดังนี้  
   1. น า ง ด า ร า ว ร รณ  ป ร ะ เส ริ ฐ สั ง ข์           
ครูชํ านาญการพิ เศษ  ผู้ เชี่ ยวชาญ ด้านการจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรู้  
   2. นางกิ่ งแก้ว นรชาญ  ครูชํานาญการ
พิเศษ ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้  
   3. นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา ครูชํานาญการ
พิเศษ  ผู้ เชี่ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้      
ตามแนวสะเต็มศกึษา 
   เ พ่ื อ ต รวจ ส อบ ค วาม ถู ก ต้ อ ง  ภ าษ า        
ความเหมาะสม และเสนอแนะ ท้ังในด้านจุดประสงค์
เนื้อหา และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แล้วนํามา
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะนํา    
ในเร่ืองความสอดคล้องของจุดประสงค์กับกิจกรรม
กระบวนการเรียนรู้  
  1.7 นําแผนการจัดการเรียนรู้ปรับปรุงแก้ไข     
ตามคําเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปทดลองใช้
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2 โรงเรียนธวัชบุรี
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วิทยาคม  อําเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จํานวน        
36 คน ซ่ึงไม่ใช่นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาข้อบกพร่อง
เกี่ยวกับเวลาสถานการณ์ ลักษณะกิจกรรม และปริมาณ
เนื้อหาแล้วนําข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
  1.8 จัดพิมพ์แผนการจัดการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์
เพ่ือนําไปใช้ในกลุ่มตัวอย่าง 
     2. ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการสอน
ตามแผนการสอนตามแนวสะเต็มศึกษา 
     3. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จํานวน 35 ข้อ โดยมีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ดังน้ี 
  3.1 ศึกษาหลักสูตร คู่ มื อครู  หนั งสื อเรียน       
ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
กระทรวงศึกษาธิการ (สสวท.) และคู่มือการจัดการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ คู่มือการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
และคู่มือการสร้างแบบทดสอบ 
   3.2 วิ เค ราะ ห์ เนื้ อห า  และผลการเรี ยน รู้            
ท่ีคาดหวัง ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ และกําหนด
ความสําคัญของผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง เพื่อกําหนด
อัตราส่วนข้อสอบตามความเหมาะสม สร้างแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากแผนการจัดการเรียนรู้ 
เรื่อง เศษส่วนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 ตามแนวสะเต็ม
ศึกษา แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice)    
4  ตัวเลือก จํานวน 35 ข้อ 
  3.3 นํ าแบบทดสอบ ท่ี สร้ าง ข้ึ น  เสนอ ต่ อ
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ดังน้ี 
   1. นางรัตติกาล ศรีทอง ครูชํานาญการพิเศษ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดทําแบบทดสอบ 
   2. นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา ครูชํานาญการ
พิ เศษ ผู้ เชี่ ยวชาญด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้      
ตามแนวสะเต็มศึกษา 
   3. นางสาวกัลยา บํารุงรัตน์ ครูชํานาญการ
พิเศษ ผู้เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ 

   เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกับนิยามเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้ปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับการใช้
คําถาม ตัวลวงของคําตอบบางข้อ  
   ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อสอบแต่ละข้อวัดตาม
จุดประสงค์ท่ีกําหนดไว้ ตลอดจนความถูกต้องเท่ียงตรง
และเหมาะสม ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนดังนี้ 
    ให้คะแนน +1 เม่ือแน่ใจว่าข้อสอบนั้น
วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
    ให้คะแนน 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อสอบนั้น
วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
    ให้คะแนน -1 เม่ือแน่ใจว่าข้อสอบนั้น     
ไม่วัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
  3.4 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง   
ข้อคําถามของแบบทดสอบจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม     
ท่ีสร้างข้ึนจํานวน 35 ข้อ โดยใช้สูตร Index of Item 
Objective Congruence (IOC) นํ าค ะแน น จ าก ผ ล      
การประเมินของผู้เชี่ยวชาญไปหาค่าเฉลี่ยของข้อสอบ    
แต่ละข้อ โดยค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม            
ของแบบทดสอบวัดผลสั มฤทธิ์ทางการเรียน กับ
จุดประสงค์การเรียนรู้จะต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 
เลือกแบบทดสอบท่ีมีค่าความสอดคล้องผ่านเกณฑ์ไว้
จํานวน 20 ข้อ  
  3.5 นําแบบทดสอบท่ีผ่านการประเมินจาก
ผู้ เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดสอบกับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตั วอ ย่ าง  ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  2 จํ าน วน  36 คน           
นํากระดาษคําตอบท่ีได้มาตรวจให้คะแนน วิเคราะห์    
หาค่าอํานาจจําแนก (B) เป็นรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.22 - 
0.72 โดยใช้วิธีของเบรนแนน (Brennan) หาค่าความยาก
เป็นรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.28 – 0.67 และหาค่าความ
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เชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท้ังฉบับตามวิธี
ของโลเวท (Lovett) เท่ากับ 0.85 
   3.6 จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิฉบับ
สมบูรณ์เพ่ือนําไปใช้ในกลุ่มตัวอย่าง 
 4. นําข้อมูลจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้คะแนนหลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ      
ของคะแนนเฉลี่ย 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดําเนินการเป็นลําดับขั้นตอน ดังน้ี 
       ตอนท่ี  1 วิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของแผน     
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามเกณฑ์ 75/75 

       ตอนท่ี 2 วิเคราะห์คะแนนหลังเรียนด้วยแผน     
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 
 
ผลการวิจัย 
      จากการวิจัยผู้วิจัยได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 
1 และได้ ผลสั มฤท ธ์ิท างการเรี ยนของนั ก เรียน             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง เศษส่วนด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา  
      1. การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนว       
สะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1            
ดังตารางที่ 1 
 

 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา กับเกณฑ์ 75/75   

ประสิทธิภาพ จํานวนนักเรียน คะแนนเต็ม x  S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพด้านกระบวนการ (E1) 40 40 32.33 3.07 80.81 
ประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ (E2) 40 20 15.13 2.11 75.63 
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตามแนวสะเต็มศึกษา (E1/E2) เท่ากับ 80.81/75.63 
     
 จากตารางท่ี  1 พบว่า แผนการจัดการเรียน รู้      
ตามแนวสะเต็มศึกษา เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษา       
ปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพด้านกระบวนการ (E1) เท่ากับ 
80.81 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 3.07) และ
ป ระสิ ท ธิภ าพ ด้ าน ผ ลลั พ ธ์  (E2) เท่ า กั บ  75.63        
(ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.11) ดังนั้น แผนการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา จึงมีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 80.81/75.63 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  
 2. ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า งก า ร เรี ย น ข อ งนั ก เ รี ย น             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เร่ือง เศษส่วนด้วยแผนการจัด     
การเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์คะแนนหลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 

จํานวนนักเรียน
ทั้งหมด 

คะแนนของนักเรียน 
จํานวนนักเรียน       
ที่ผ่านเกณฑ์ 

t 
คะแนนเต็ม x  S.D. 

ร้อยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

จํานวน
(คน) 

ร้อยละ 

40 20 15.13 2.11 75.63 36 90 3.37** 
**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ; t=3.37 (df=39) 
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  จากตาราง 2 เม่ือพิจารณาจํานวนนักเรียน
ท้ังหมด 40 คน  และจากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
พบว่า คะแนนเฉล่ียของนักเรียนท้ังหมดเท่ากับ 15.13 
คิดเป็นร้อยละ 75.63 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
2.11) และจํานวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 75 
จํานวน  36 คน  คิด เป็นร้อยละ  90 สรุปผลได้ว่า 
นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 
75.63 ของคะแนนเต็ม และมีจํานวนนักเรียนท่ีผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 90.00 ของจํานวนนักเรียนท้ังหมด ซ่ึงสูง
กว่าเกณ ฑ์ ท่ีกําหนดร้อยละ 75 อย่างมีนัยสําคัญ       
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
  1. ป ระสิ ท ธิภ าพ ของการ พัฒ นากิ จกรรม        
การเรียน รู้ตามแนวสะเต็ม ศึกษา  เรื่อง เศษส่วน             
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพ 80.81/75.63 
แสดงให้เห็นว่า แผนการกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว  
สะเต็มศึกษา เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1           
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ท่ีกําหนดไว้และ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เพราะกิจกรรม   
การเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ส่งเสริมให้ผู้ เรียน      
รู้จักคิดนําความรู้ไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริงซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธัญลักษณ์  เจริญพงศ์ธนกุล (2557)             
ท่ีได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ STEM 
Education ร่วมกับการใช้ชุดสื่อโมเดล CHROMOSOME 
GAME เร่ือง การถ่ ายทอดลั กษณะทางพันธุกรรม         
วิชาวิทยาศาสตร์ประยุกต์  สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ดุสิตพณิชยการ ผลวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ รูปแบบ  STEM Education ร่วมกับการใช้ชุ ด      
สื่อโมเดล CHROMOSOME GAME เรื่อง การถ่ายทอด
ลักษณะทางพันธุกรรมที่พัฒนาขึ้นคร้ังนี้ มีประสิทธิภาพ
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 84.50/87.76 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของปาริชาติ ประเสริฐสังข์ และณัฐวุฒิ    

พิมขาลี (2560) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัยพบว่า 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิ ตศาสตร์  ชั้ นประถมศึกษาปี ท่ี  3           
มีประสิทธิภาพ  79.73/78.69 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจารุวรรณ สิงห์ม่วง และสุทิวัส โคตะมะ 
(2561) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เร่ือง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและ
ร้อยละ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้
แบบฝึก ทักษะ  ผลการวิจัยพบ ว่า ประสิทธิภาพ        
ของแบบฝึกทักษะเร่ือง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่า
ประสิทธิภาพเท่ากับ 81.04/90.93 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ท่ีกําหนดไว้ 
 2. ผลสั ม ฤท ธ์ิท างก าร เรี ยน ขอ งนั ก เรี ยน        
ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  1 เรื่ อ ง  เศษส่ วน  ด้ วยแผน        
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา นักเรียน      
ทําคะแนนเฉลี่ยได้ร้อยละ 75.65 ของคะแนนเต็ม          
มีจํานวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์ร้อยละ 90 ของจํานวน
นักเรียนท้ังหมด แสดงว่า หลังจากท่ีนักเรียนได้เรียนรู้
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 
เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 นักเรียนมีผล     
การเรียนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ ท้ังนี้เพราะการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษามีความเหมาะสมกับ
นักเรียน นักเรียนได้คิดแก้ปัญหาสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน
จริง จึงทําให้นักเรียนเข้าใจในเนื้อหา เร่ือง เศษส่วน    
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนัญลักษณ์ ลีละศรชัย 
(2560) ท่ี ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
คณิ ตศาสตร์แบบโครงงานตามแนวสะเต็มศึกษา           
ท่ีส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยน  เ ร่ื อ ง  ความน่ าจ ะ เป็ น  สํ าห รับ นั ก เรี ยน            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจับพบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
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เชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท้ังฉบับตามวิธี
ของโลเวท (Lovett) เท่ากับ 0.85 
   3.6 จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิฉบับ
สมบูรณ์เพ่ือนําไปใช้ในกลุ่มตัวอย่าง 
 4. นําข้อมูลจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใช้คะแนนหลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ      
ของคะแนนเฉลี่ย 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดําเนินการเป็นลําดับขั้นตอน ดังนี้ 
       ตอนท่ี  1 วิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของแผน     
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามเกณฑ์ 75/75 

       ตอนท่ี 2 วิเคราะห์คะแนนหลังเรียนด้วยแผน     
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 
 
ผลการวิจัย 
      จากการวิจัยผู้วิจัยได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
ตามแนวสะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 
1 และได้ ผลสั มฤท ธ์ิท างการเรี ยนของนั ก เรียน             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง เศษส่วนด้วยแผนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา  
      1. การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนว       
สะเต็มศึกษา เรื่อง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  1            
ดังตารางท่ี 1 
 

 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา กับเกณฑ์ 75/75   

ประสิทธิภาพ จํานวนนักเรียน คะแนนเต็ม x  S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพด้านกระบวนการ (E1) 40 40 32.33 3.07 80.81 
ประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ (E2) 40 20 15.13 2.11 75.63 
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตามแนวสะเต็มศึกษา (E1/E2) เท่ากับ 80.81/75.63 
     
 จากตารางท่ี  1 พบว่า แผนการจัดการเรียน รู้      
ตามแนวสะเต็มศึกษา เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษา       
ปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพด้านกระบวนการ (E1) เท่ากับ 
80.81 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 3.07) และ
ป ระสิ ท ธิภ าพ ด้ าน ผ ล ลั พ ธ์  (E2) เท่ ากั บ  75.63        
(ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.11) ดังนั้น แผนการ

จัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา จึงมีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 80.81/75.63 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  
 2. ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า งก า ร เรี ย น ข อ งนั ก เ รี ย น             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เร่ือง เศษส่วนด้วยแผนการจัด     
การเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์คะแนนหลังเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 

จํานวนนักเรียน
ทั้งหมด 

คะแนนของนักเรียน 
จํานวนนักเรียน       
ที่ผ่านเกณฑ์ 

t 
คะแนนเต็ม x  S.D. 

ร้อยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

จํานวน
(คน) 

ร้อยละ 

40 20 15.13 2.11 75.63 36 90 3.37** 
**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ; t=3.37 (df=39) 
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  จากตาราง 2 เม่ือพิจารณาจํานวนนักเรียน
ท้ังหมด 40 คน  และจากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 
พบว่า คะแนนเฉล่ียของนักเรียนทั้งหมดเท่ากับ 15.13 
คิดเป็นร้อยละ 75.63 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
2.11) และจํานวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 75 
จํานวน  36 คน  คิด เป็นร้อยละ  90 สรุปผลได้ว่า 
นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 
75.63 ของคะแนนเต็ม และมีจํานวนนักเรียนท่ีผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 90.00 ของจํานวนนักเรียนท้ังหมด ซ่ึงสูง
กว่าเกณ ฑ์ ท่ีกําหนดร้อยละ 75 อย่างมีนัยสําคัญ       
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
  1. ป ระสิ ท ธิภ าพ ของการ พัฒ นากิ จกรรม        
การเรียน รู้ตามแนวสะเต็ม ศึกษา  เรื่อง เศษส่วน             
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพ 80.81/75.63 
แสดงให้เห็นว่า แผนการกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว  
สะเต็มศึกษา เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1           
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ท่ีกําหนดไว้และ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เพราะกิจกรรม   
การเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา ส่งเสริมให้ผู้ เรียน      
รู้จักคิดนําความรู้ไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริงซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธัญลักษณ์  เจริญพงศ์ธนกุล (2557)             
ท่ีได้ศึกษาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบ STEM 
Education ร่วมกับการใช้ชุดสื่อโมเดล CHROMOSOME 
GAME เรื่ อง การถ่ ายทอดลั กษณะทางพันธุกรรม         
วิชาวิทยาศาสตร์ประยุกต์  สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 2 วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ดุสิตพณิชยการ ผลวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ รูปแบบ  STEM Education ร่วมกับการใช้ชุ ด      
สื่อโมเดล CHROMOSOME GAME เรื่อง การถ่ายทอด
ลักษณะทางพันธุกรรมที่พัฒนาขึ้นครั้งนี้ มีประสิทธิภาพ
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 84.50/87.76 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของปาริชาติ ประเสริฐสังข์ และณัฐวุฒิ    

พิมขาลี (2560) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัยพบว่า 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิ ตศาสตร์  ชั้ นประถมศึกษาปี ท่ี  3           
มีประสิทธิภาพ  79.73/78.69 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจารุวรรณ สิงห์ม่วง และสุทิวัส โคตะมะ 
(2561) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เร่ือง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและ
ร้อยละ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้
แบบฝึก ทักษะ  ผลการวิจัยพบ ว่า ประสิทธิภาพ        
ของแบบฝึกทักษะเร่ือง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีค่า
ประสิทธิภาพเท่ากับ 81.04/90.93 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ท่ีกําหนดไว้ 
 2. ผลสั ม ฤท ธ์ิท างก าร เรี ยน ขอ งนั ก เรี ยน        
ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  1 เรื่ อ ง  เศษส่ วน  ด้ วยแผน        
การจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา นักเรียน      
ทําคะแนนเฉลี่ยได้ร้อยละ 75.65 ของคะแนนเต็ม          
มีจํานวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์ร้อยละ 90 ของจํานวน
นักเรียนท้ังหมด แสดงว่า หลังจากท่ีนักเรียนได้เรียนรู้
โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษา 
เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 นักเรียนมีผล     
การเรียนเฉล่ียสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ ท้ังนี้เพราะการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษามีความเหมาะสมกับ
นักเรียน นักเรียนได้คิดแก้ปัญหาสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน
จริง จึงทําให้นักเรียนเข้าใจในเนื้อหา เรื่อง เศษส่วน    
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนัญลักษณ์ ลีละศรชัย 
(2560) ท่ี ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
คณิ ตศาสตร์แบบโครงงานตามแนวสะเต็มศึกษา           
ท่ีส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรี ยน  เ ร่ื อ ง  ความน่ าจ ะ เป็ น  สํ าห รับ นั ก เรี ยน            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจับพบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวสะเต็มศึกษา 
เร่ือง เศษส่วน ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ      
สูงกว่าเกณฑ์ 75/75 นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
หลังเรียนสูงกว่าร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม ดังนั้น
ครูผู้สอนท่ีทําการสอนคณิตศาสตร์ เร่ือง เศษส่วน       
ชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 1 สามารถนําไปใช้สอนได้จริง         
เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้นักเรียน มีความกระตือรือร้น      
ในการเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมซ่ึงกันและกัน       
เปิดโอกาสให้นัก เรียนได้แลกเป ล่ียนให้นัก เรียน          
มีความคิดสร้างสรรค์ ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เพ่ือเป็น
ก ารฝึ ก ให้ นั ก เรี ยน ได้ รู้ จั ก ก ารนํ าค วาม รู้ ไป ใช้            
ในชีวิตประจําวัน และฝึกการทํางานเป็นกลุ่ม 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
   2.1 ควรมีการเปรียบเทียบรูปแบบการสอน    
วิธีอ่ืนๆ กับการสอนตามแนวสะเต็มศึกษา 
   2.2 ควรมี การพั ฒนากิ จกรรมการเรี ยน รู้         
ตามแนวสะเต็มศึกษาในเนื้อหาอ่ืน ๆ  และในระดับชั้นอ่ืน 

กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยฉบับนี้ สําเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา
จาก  ผศ .ดร .ปาริชาติ ประเสริฐสังข์ คุณครูศศิธร       
ศีลพันธ์ และ ผศ.ดร.รัชนีเพ็ญ พลเย่ียม ท่ีให้ความ
อนุ เค ราะ ห์ ให้ เสน อแน ะตลอดจนตรวจแ ก้ ไข
ข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่จนเป็นงานวิจัยท่ีเสร็จ
สมบูรณ์ ซ่ึงผู้วิจัยซาบซ้ึงมาก และกราบขอบพระคุณ
อย่างย่ิง 
 ขอกราบขอบพระคุณ  คณ าจารย์สาขาวิชา
คณิ ตศ าสต ร์ ทุ ก ท่ าน ท่ี ได้ ป ระส าท วิช าค วาม รู้              
และให้กําลังใจตลอดมา และขอขอบพระคุณ นายวิคิด 
ทินบุตร ผู้อํานวยการโรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม และ      
นางดาราวรรณ ประเสริฐสังข์ นางกิ่งแก้ว นรชาญ      
นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา นางรัตติกาล ศรีทอง และ
นางสาวกัลยา บํารุงรัตน์ ผู้เชี่ยวชาญท่ีให้ความกรุณา
ตรวจสอบแก้ไข และให้ข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์   
ในการจัดทําวิจัยฉบับนี้ 
 ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้นําชุมชน 
ปกครองและปราชญ์ ชาวบ้ าน ท่ี เป็ นผู้ ร่ วมวิจั ย            
ท่ีให้คําแนะนําช่วยเหลือ และอํานวยความสะดวก     
ต่าง ๆ จนทําให้งานวิจัยสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
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 งานวิจัยฉบับนี้ สําเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา
จาก  ผศ .ดร .ปาริชาติ ประเสริฐสังข์ คุณครูศศิธร       
ศีลพันธ์ และ ผศ.ดร.รัชนีเพ็ญ พลเย่ียม ท่ีให้ความ
อนุ เค ราะ ห์ ให้ เสน อแน ะตลอดจนตรวจแ ก้ ไข
ข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่จนเป็นงานวิจัยท่ีเสร็จ
สมบูรณ์ ซ่ึงผู้วิจัยซาบซ้ึงมาก และกราบขอบพระคุณ
อย่างย่ิง 
 ขอกราบขอบพระคุณ  คณ าจารย์สาขาวิชา
คณิ ตศ าสต ร์ ทุ ก ท่ าน ท่ี ได้ ป ระส าท วิช าค วาม รู้              
และให้กําลังใจตลอดมา และขอขอบพระคุณ นายวิคิด 
ทินบุตร ผู้อํานวยการโรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม และ      
นางดาราวรรณ ประเสริฐสังข์ นางกิ่งแก้ว นรชาญ      
นางสังวาลย์ วิเศษปัสสา นางรัตติกาล ศรีทอง และ
นางสาวกัลยา บํารุงรัตน์ ผู้เชี่ยวชาญท่ีให้ความกรุณา
ตรวจสอบแก้ไข และให้ข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์   
ในการจัดทําวิจัยฉบับนี้ 
 ขอขอบพระคุณคณะครูโรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้นําชุมชน 
ปกครองและปราชญ์ ชาวบ้ าน ท่ี เป็ นผู้ ร่ วมวิจั ย            
ท่ีให้คําแนะนําช่วยเหลือ และอํานวยความสะดวก     
ต่าง ๆ จนทําให้งานวิจัยสําเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
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การเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต         
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
ENTREPRENEURSHIP AND MARKETING MIX AFFECTING COST OF ORGANIC 
FARM PRODUCTION IN UBON RATCHATHANI PROVINCE 
 
ภราดา บุญรมย์1), พนิดา พุ่มเพ็ชร2), วิภาพร พาที3), วราภรณ์ เผ่าหอม4) 

1),2),3),4) อาจารย์ประจําหลักสตูรสาขาวิชาการจัดการทัว่ไป คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

Parada Boonrom1), panida pumpet2), Wipaporn patee3), Waraporn paohom4) 
1),2),3),4) Lecturer in General Management Program Faculty of Business Administration and Management  
Ubon Ratchathani Rajabhat University 
 
บทคัดย่อ 
    การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมการตลาดท่ีมีผล     
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 2) เพื่อเปรียบเทียบการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี จําแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และสถานภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในจังหวัด
อุบลราชธานี จํานวน 355 คน ในเขตบ้านนาเจริญ บ้านคํากลาง ตําบลดอนจิก อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ 
บ้านแขม ตําบลหัวดอน อําเภอเข่ืองใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ  และบ้านหนอง
เหล่า บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ คํานวณจากสูตรยามาเน่ ผู้วิจัยทําการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) สถิติ ท่ี ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การทดสอบ F-Test และการทดสอบ         
ค่าถดถอยพหุคูณ ผลวิจัยพบว่า 1) ด้านราคา ด้านกระบวนการ และด้านการเป็นผู้ประกอบการมีผลต่อต้นทุนการ
ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 2) ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิก     
ในครอบครัวต่อคนต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านราคา ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน ผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านราคาต่างกัน และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน 
 
คําสําคัญ : การเป็นผู้ประกอบการ  ส่วนประสมทางการตลาด  ต้นทุนการผลิต  เกษตรอินทรีย์ 
 
ABSTRACT 
     This research aims 1) to study entrepreneurship and marketing mix affecting cost of organic farm 
production in Ubon Ratchathani province, 2) to compare entrepreneurship and marketing mix affecting cost of 
organic farm production in Ubon Ratchathani province, classified by age, educational level, income, amount of 
family members and marital status. The sample is 355 organic farm entrepreneurs who live in Nacharoen 
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village, Khamklang village, Dongic sub-district, Phibun Mangsahan district; Wang-aor village, Kaem village, 
Huadon sub-district, Khueang Nai district; Khampom village, Nongsim village, Khampom sub-district, Khemarat 
district; and Nonglao village, Dondangyai village, Nonglao sub-district, Muang Samsib district, calculated from 
the Yamane formula using stratified random sampling. Statistics used for data analysis are F-Test and multiple 
regression analysis. Results are found that 1) aspect of price, process and entrepreneurship affect cost of 
organic farm production in Ubon Ratchathani province, 2) respondents who are difference of ages, educational 
levels and amount of family members make different opinions about price, process and entrepreneurship. 
Respondents with different monthly incomes make different opinions about price, and respondents with 
different marital statuses make different opinions about process and entrepreneurship.  
 
Keywords : Entrepreneurship, Marketing mx, Production cost, Organic farm  
 
บทนํา 
    ปั จ จุ บั น ก า ร บ ริ โภ ค ผั ก เก ษ ต ร อิ น ท รี ย์              
ได้แพร่หลายและเป็นท่ีนิยมสูงในหมู่ผู้บริโภค เพราะ
ผู้บ ริโภคให้ความสําคัญกับสุขภาพมากข้ึน  ดังนั้น     
ก ารผลิ ต เกษ ต ร อิ น ท รี ย์ จึ ง เป็ น ท าง เลื อ กหนึ่ ง           
ของเกษตรกร ทําให้เกษตรอินทรีย์เข้ามามีบทบาท
สําคัญอย่างย่ิงต่อการดํารงชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชากร นอกจากนี้ยังพบประเด็นปัญหาด้านต้นทุน 
ปัญหาด้านผู้ประกอบการ พ้ืนท่ีการทําการเกษตร และ
ส่วนประสมด้านการตลาด ท่ีมีผลต่อการผลิตเกษตร
อินทรีย์ 
 การทําเกษตรกรรมของไทยมักประสบปัญหา     
การขาดทุน ซ่ึงหนึ่งในสาเหตุของปัญหานี้ เกิดจาก
รายจ่ายในการจัด ซ้ือสารเคมีจํ านวนมาก  มาใช้        
เพื่อเร่งผลผลิต อย่างไรก็ตาม หากผลผลิตท่ีได้มีราคา    
ตกต่ํ า  การขาดทุนก็ ยั งคงมีอ ยู่อ ย่างไม่จบไม่สิ้ น          
ในปัจจุบันกระแสการดูแลรักษาสุขภาพของประชากร
โลกเริ่มมีมากข้ึน ทําให้ผู้บริโภคหันมาใส่ใจในการเลือก
ซ้ืออาหารที่ปลอดภัยและปราศจากสารเคมีต่าง ๆ       
ท่ีเป็นพิษต่อร่างกาย ด้วยเหตุนี้เกษตรกรหลายราย     
จึงคิดหาวิธีการทําเกษตรกรรมแนวใหม่เรียกว่าเกษตร
อินทรีย์ เพ่ือช่วยลดต้นทุนการผลิตและได้ผลผลิต        

ท่ีเป็นท่ีต้องการของตลาด โดยการพยายามประยุกต์           
ใช้ธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด ลดการใช้ปัจจัย    
การผลิตภายนอก  และหลีกเลี่ ยงการใช้สารเค มี
สั ง เคราะห์  ซ่ึ ง วิธีการทํ าเกษตรแนวนี้ จะไม่ เป็ น   
อันตรายต่อท้ังผู้ผลิต และผู้บริโภค (วลัยเงิน  มหาคุ       
และพิมพ์หทัย วิจิตธนาวัน, 2562)   
       ปัญหาในกลุ่มผู้ประกอบการที่มีผลต่อการพัฒนา
ตลาดเกษตรอินทรีย์ ปัญหาท่ีพบอันดับหนึ่ง คือปัญหา
ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์มีน้อยรายและปัญหาอันดับท่ีสอง 
คือ เกษตรกรขาดความเชื่อม่ันในการปรับเปลี่ยนเข้าสู่
ระบบเกษตรอินทรี ย์ ปัญหาอันดับสาม  คือ  ไม่ มี         
การส่งเสริมในการผลิต ผู้ผลิตมีการรวมกลุ่มน้อย ทําให้
ขาดพลังในการผลิต รวมท้ังผู้ผลิตหรือเกษตรกรอีกมาก    
ท่ียังไม่เข้าใจเร่ืองเกษตรอินทรีย์และขาดข้อมูลในการ
ผลิต ปัญหาอันดับสุดท้าย คือ ปัญหาในการผลิต
สินค้าออกมาให้มีคุณภาพท่ีดี ปัญหาขาดวัตถุดิบท่ีเป็น
เกษตรอินทรีย์  สินค้าเกษตรอินทรีย์มีน้อยและขาด
ความหลากหลาย การขาดกฎระเบียบท่ีดีต่อผู้ผลิต     
ทําให้การผลิตเกษตรอินทรีย์ไม่ได้มาตรฐาน ปัญหา
ผลผลิตเกษตรอินทรีย์ต่อไร่ต่ํา ปัญหาเกี่ยวกับฐานะ
ทางเศรษฐกิจของเกษตรกรส่วนใหญ่นั้นตํ่าและปัญหา
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การเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต         
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
ENTREPRENEURSHIP AND MARKETING MIX AFFECTING COST OF ORGANIC 
FARM PRODUCTION IN UBON RATCHATHANI PROVINCE 
 
ภราดา บุญรมย์1), พนิดา พุ่มเพ็ชร2), วิภาพร พาที3), วราภรณ์ เผ่าหอม4) 

1),2),3),4) อาจารย์ประจําหลักสตูรสาขาวิชาการจัดการทัว่ไป คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี

Parada Boonrom1), panida pumpet2), Wipaporn patee3), Waraporn paohom4) 
1),2),3),4) Lecturer in General Management Program Faculty of Business Administration and Management  
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บทคัดย่อ 
    การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมการตลาดท่ีมีผล     
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 2) เพื่อเปรียบเทียบการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี จําแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และสถานภาพ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในจังหวัด
อุบลราชธานี จํานวน 355 คน ในเขตบ้านนาเจริญ บ้านคํากลาง ตําบลดอนจิก อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ 
บ้านแขม ตําบลหัวดอน อําเภอเข่ืองใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ  และบ้านหนอง
เหล่า บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ คํานวณจากสูตรยามาเน่ ผู้วิจัยทําการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) สถิติ ท่ี ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การทดสอบ F-Test และการทดสอบ         
ค่าถดถอยพหุคูณ ผลวิจัยพบว่า 1) ด้านราคา ด้านกระบวนการ และด้านการเป็นผู้ประกอบการมีผลต่อต้นทุนการ
ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 2) ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิก     
ในครอบครัวต่อคนต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านราคา ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน ผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านราคาต่างกัน และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน 
 
คําสําคัญ : การเป็นผู้ประกอบการ  ส่วนประสมทางการตลาด  ต้นทุนการผลิต  เกษตรอินทรีย์ 
 
ABSTRACT 
     This research aims 1) to study entrepreneurship and marketing mix affecting cost of organic farm 
production in Ubon Ratchathani province, 2) to compare entrepreneurship and marketing mix affecting cost of 
organic farm production in Ubon Ratchathani province, classified by age, educational level, income, amount of 
family members and marital status. The sample is 355 organic farm entrepreneurs who live in Nacharoen 
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village, Khamklang village, Dongic sub-district, Phibun Mangsahan district; Wang-aor village, Kaem village, 
Huadon sub-district, Khueang Nai district; Khampom village, Nongsim village, Khampom sub-district, Khemarat 
district; and Nonglao village, Dondangyai village, Nonglao sub-district, Muang Samsib district, calculated from 
the Yamane formula using stratified random sampling. Statistics used for data analysis are F-Test and multiple 
regression analysis. Results are found that 1) aspect of price, process and entrepreneurship affect cost of 
organic farm production in Ubon Ratchathani province, 2) respondents who are difference of ages, educational 
levels and amount of family members make different opinions about price, process and entrepreneurship. 
Respondents with different monthly incomes make different opinions about price, and respondents with 
different marital statuses make different opinions about process and entrepreneurship.  
 
Keywords : Entrepreneurship, Marketing mx, Production cost, Organic farm  
 
บทนํา 
    ปั จ จุ บั น ก า ร บ ริ โภ ค ผั ก เก ษ ต ร อิ น ท รี ย์              
ได้แพร่หลายและเป็นท่ีนิยมสูงในหมู่ผู้บริโภค เพราะ
ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับสุขภาพมากข้ึน  ดังนั้น     
ก ารผลิ ต เกษ ต ร อิ น ท รี ย์ จึ ง เป็ น ท าง เลื อ กหนึ่ ง           
ของเกษตรกร ทําให้เกษตรอินทรีย์เข้ามามีบทบาท
สําคัญอย่างย่ิงต่อการดํารงชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชากร นอกจากนี้ยังพบประเด็นปัญหาด้านต้นทุน 
ปัญหาด้านผู้ประกอบการ พ้ืนท่ีการทําการเกษตร และ
ส่วนประสมด้านการตลาด ท่ีมีผลต่อการผลิตเกษตร
อินทรีย์ 
 การทําเกษตรกรรมของไทยมักประสบปัญหา     
การขาดทุน ซ่ึงหนึ่งในสาเหตุของปัญหานี้ เกิดจาก
รายจ่ายในการจัด ซ้ือสารเคมีจํ านวนมาก  มาใช้        
เพื่อเร่งผลผลิต อย่างไรก็ตาม หากผลผลิตท่ีได้มีราคา    
ตกต่ํ า  การขาดทุนก็ ยั งคงมีอ ยู่อ ย่างไม่จบไม่สิ้ น          
ในปัจจุบันกระแสการดูแลรักษาสุขภาพของประชากร
โลกเริ่มมีมากข้ึน ทําให้ผู้บริโภคหันมาใส่ใจในการเลือก
ซ้ืออาหารที่ปลอดภัยและปราศจากสารเคมีต่าง ๆ       
ท่ีเป็นพิษต่อร่างกาย ด้วยเหตุนี้เกษตรกรหลายราย     
จึงคิดหาวิธีการทําเกษตรกรรมแนวใหม่เรียกว่าเกษตร
อินทรีย์ เพ่ือช่วยลดต้นทุนการผลิตและได้ผลผลิต        

ท่ีเป็นท่ีต้องการของตลาด โดยการพยายามประยุกต์           
ใช้ธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด ลดการใช้ปัจจัย    
การผลิตภายนอก  และหลีกเลี่ ยงการใช้สารเค มี
สั ง เคราะห์  ซ่ึ ง วิธีการทํ าเกษตรแนวนี้ จะไม่ เป็ น   
อันตรายต่อท้ังผู้ผลิต และผู้บริโภค (วลัยเงิน  มหาคุ       
และพิมพ์หทัย วิจิตธนาวัน, 2562)   
       ปัญหาในกลุ่มผู้ประกอบการที่มีผลต่อการพัฒนา
ตลาดเกษตรอินทรีย์ ปัญหาท่ีพบอันดับหนึ่ง คือปัญหา
ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์มีน้อยรายและปัญหาอันดับท่ีสอง 
คือ เกษตรกรขาดความเชื่อม่ันในการปรับเปลี่ยนเข้าสู่
ระบบเกษตรอินทรีย์ ปัญหาอันดับสาม  คือ  ไม่ มี         
การส่งเสริมในการผลิต ผู้ผลิตมีการรวมกลุ่มน้อย ทําให้
ขาดพลังในการผลิต รวมท้ังผู้ผลิตหรือเกษตรกรอีกมาก    
ท่ียังไม่เข้าใจเร่ืองเกษตรอินทรีย์และขาดข้อมูลในการ
ผลิต ปัญหาอันดับสุดท้าย คือ ปัญหาในการผลิต
สินค้าออกมาให้มีคุณภาพท่ีดี ปัญหาขาดวัตถุดิบท่ีเป็น
เกษตรอินทรีย์  สินค้าเกษตรอินทรีย์มีน้อยและขาด
ความหลากหลาย การขาดกฎระเบียบท่ีดีต่อผู้ผลิต     
ทําให้การผลิตเกษตรอินทรีย์ไม่ได้มาตรฐาน ปัญหา
ผลผลิตเกษตรอินทรีย์ต่อไร่ต่ํา ปัญหาเกี่ยวกับฐานะ
ทางเศรษฐกิจของเกษตรกรส่วนใหญ่นั้นตํ่าและปัญหา
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การใช้เทคโนโลยีท่ีผิดของเกษตรกร (พีรชัย กุลชัย และ
อิสระ อินทรสูต, 2550) 
      ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต  ถื อ เป็ น หั ว ใ จ สํ า คั ญ              
ของผู้ประกอบการ ซ่ึงปัจจุบันเกษตรกรหลายรายยังมี
ความสับสนในเร่ืองของต้นทุนการผลิต เนื่องจากต้นทุน
การผลิ ต มี มูลค่ า สู ง ข้ึน เร่ือย  ๆ  ทํ าให้ เกษตรกร            
ไม่สามารถบริหารจัดการตัวเองได้ไม่ว่าจะเป็นปัจจัย
การผลิตปุ๋ยอินทรีย์ เครื่องมือการเกษตร ฯลฯ ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผันไป ทําให้เกษตรกรไม่สามารถ
ควบคุมสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น จึงกล่าว    
ได้ว่าปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมีความสําคัญและเก่ียวข้อง
ต่อการลดต้นทุนการผลิตของเกษตรกร โดยเม่ือ
เกษตรกรสามารถจําแนกค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นตามปัจจัย
ดังกล่าวข้างต้นได้ เกษตรกรจะสามารถนําข้อมูล
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการลดต้นทุน
ผลิตของการปลูกพืชเกษตรอินทรีย์ให้เป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตร
และ สหกรณ์, 2559) 
        จั งห วัดอุบลราชธานี  เป็ นจั งห วัด ท่ี มี พ้ื น ท่ี
เหมาะสมต่อการทําเกษตรกรรมด้วยความเหมาะสม
ทางสภาพภูมิศาสตร์ซ่ึงมีพ้ืนท่ีกว้าง 16,113 ตร.กม. 
กลายเป็นเมืองกสิกรรม ท่ีมี พ้ืนท่ีเพาะปลูกมากถึง 
5,549,799 ไร่ สําหรับพื้นท่ีท่ีทําเกษตรอินทรีย์มีพ้ืนที่ 
22,805 ไร่ หรือ 0.39 เปอร์เซ็นต์ของพ้ืนท่ีท้ังหมด     
ในจังหวัดอุบลราชธานี มี เครือข่ายเกษตรกรหัวใจ
อินทรีย์มากมายท่ัวท้ังจังหวัด และมีตลาดท่ีรองรับ   
การจําหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์ 6 แห่งได้แก่ ตลาด
บุญนิยม  ตลาดนัดสี เขียวโรงพยาบาลสรรพสิทธิ
ประสงค์อุบลราชธานี ตลาดนัดสีเขียวโรงพยาบาล 50 
พรรษา ตลาดนัดสีเขียวกินสบายใจ ตลาดนัดสีเขียวกิน
สบายใจสัญจร และล่าสุดตลาดนัดสีเขียวโรงพยาบาล
ศูนย์มะเร็งอุบลราชธานี (สํานักงานคณะกรรมการ
สุขภาพแห่งชาติ, 2560) 

    ในด้านการตลาด ในประเทศไทยตลาดเกษตร
อินทรีย์ยังถือเป็นตลาดท่ีผู้ผลิตสามารถเป็นผู้กําหนด
ราคาและทิศทางในการทําการตลาดได้ค่อนข้างมาก
หรืออาจเรียกได้ว่า เป็นตลาดของผู้ผลิต ราคาผลผลิต
เกษตรอินทรีย์สูงกว่าราคาสินค้าเกษตรท่ัวไปประมาณ         
20-50% ซ่ึ งการที่ ระ ดับราคาสู งก ว่าสินค้ า ท่ั วไป         
เป็ น เพ ร าะ ว่ า ป ริ ม าณ ก ารผ ลิ ต ยั ง มี น้ อ ย ก ว่ า           
ความต้องการของตลาดและต้นทุนการผลิตสินค้า
เกษตรอินทรีย์ค่อนข้างสูงกว่าการผลิตสินค้าเกษตร
ท่ัวไป เน่ืองจากต้องใช้แรงงานคนอย่างเข้มข้น แต่ยัง
เน้นราคาท่ียอมรับกันได้ ท้ังผู้ผลิตและผู้ ซ้ือสินค้า       
บนพื้ นฐานของสินค้ า ท่ี มีคุณภาพและน่ าเชื่ อ ถือ       
จากการสํารวจผักอินทรีย์พบว่า  โดยเฉลี่ยมีราคาสูง
กว่าผักอนามัย และผักท่ัวไป  โดยเฉพาะในช่วงปี 
2003-2004 หลังจากการประชุมนานาชาติท่ีกระตุ้น
กระแสเกษตรอินทรีย์ราคาพุ่ งสูงขึ้นอย่างชัดเจน             
ความแตกต่างของราคาผักอินทรีย์ยังมีแนวโน้มกวา้งข้ึน
จนอยู่ท่ีประมาณ  2 เท่าของผักท่ัวไปสินค้าเกษตร
อินทรีย์ในไทยยังมีแนวโน้มเน้นจําหน่ายผ่านช่องทาง
การค้าปลีก อาทิ ช่องทางเฉพาะอย่างร้านจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ และช่องทางการตลาดท่ัวไป
อย่างห้างสรรพสินค้า ซ่ึงเล็ งเห็นความต้องการท่ี
ขยายตัวและโอกาสทางการค้า อย่างไรก็ตาม การค้าส่ง
ก็เป็นอีกช่องทางท่ีควรให้ความสําคัญในการทําตลาด
เพ่ือตอบรับกับกระแสรักสุขภาพ  โดยเฉพาะการ
จําหน่ายวัตถุดิบให้กับร้านอาหารหรือธุรกิจบริการ
อาหาร ภาครัฐจึงควรมีนโยบายออกมารองรับ อาทิ 
การส่ งเส ริมการจับคู่ ธุ รกิ จ  (Business Matching) 
ระหว่างเกษตรกรกับผู้ประกอบธุรกิจบริการอาหาร 
(ฤทัยชนก จริงจิตร, 2562) 
    จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจ      
ท่ีจะศึกษาส่วนประสมทางการตลาด และการเป็น
ผู้ประกอบการที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์     
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ใน เขตจั งห วัด อุ บ ล ราช ธานี  เนื่ อ งจ ากจั งห วัด
อุบลราชธานีเป็นพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมต่อการทําการเกษตร
จึงเป็นเหตุผลที่สําคัญควรแก่การศึกษาในเรื่องการใช้
ต้นทุนในการทําเกษตรอินทรีย์ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
วางแผนการผลิต การตลาด และช่องทางการจัด
จําหน่ายในราคาท่ีเหมาะสมให้กับผู้บริโภค 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1. เพ่ือศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
   2. เพ่ือเปรียบเทียบการเป็นผู้ประกอบการ และ
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี โดยจําแนก
ตามตัวแปรอิสระ ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
และสถานภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย    
 1. ขอบเขตด้านระยะเวลา   
 ใน การทํ าวิ จั ยค ร้ั งนี้ เริ่ ม ดํ า เนิ น การตั้ งแ ต่       
เดือนธันวาคม 2561 ถึง เดือนเมษายน 2562  
 2. ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี  
  การวิจัยครั้งนี้ ใช้ พ้ืน ท่ีผู้ผลิตเกษตรอินทรี ย์    
บ้ า น น า เจ ริ ญ  บ้ า น คํ า ก ล า ง  ตํ า บ ล ด อ น จิ ก           
อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ บ้านแขม ตําบล      
หัวดอน อําเภอเขื่องใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม 
ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ และบ้านหนองเหล่า 
บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ 
จังหวัดอุบลราชธานี 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  การวิจัยเร่ืองการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร

อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี สําหรับตัวแปรท่ีใช้
ในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วย 

3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  
 3.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกและสถานภาพ 
 3.1.2 ส่ ว น ป ร ะ ส ม ท า ง ก า ร ต ล า ด 
ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล      
ด้านกระบวนการ ด้านสิ่งแวดล้อม                   
 3.1.3 ด้านผู้ประกอบการ 
  3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

วิธีดําเนินการวิจัย 
   1. ประชากร 
   ป ระช าก ร ท่ี ใช้ ใน ก ารศึ ก ษ า วิ จั ย ค ร้ั งนี้  
คือ ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
จํานวนประชากรท้ังสิ้น  3,153 คน  (กรมส่ งเสริม
การเกษตร, 2561) 
   2. กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่ ม ตัวอย่างท่ี ใช้ ในการศึกษาค ร้ังนี้  คือ 
จํานวนผู้ผลิตของกลุ่มเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี ซ่ึงผู้วิจัยได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 
355 คนกลุ่ ม ตั วอ ย่ าง ใช้ สู ต รขอ งTaro Yamane 

(1973)   จากนั้นหาสัดส่วนของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีจะใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้ แยกตามพ้ืน ท่ี            
ในเขตบ้านนาเจริญ  บ้านคํากลาง ตําบลดอนจิก       
อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ บ้านแขม ตําบล      
หัวดอน อําเภอเขื่องใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม             
ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ  และบ้านหนองเหล่า    
บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ 
เม่ือได้กลุ่มตัวอย่างแต่ละพ้ืนท่ีแล้ว ผู้วิจัยทําการสุ่มแบบ
แบ่ งชั้ น(Stratified Random Sampling) จากกลุ่ มเกษตร     
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การใช้เทคโนโลยีท่ีผิดของเกษตรกร (พีรชัย กุลชัย และ
อิสระ อินทรสูต, 2550) 
      ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต  ถื อ เป็ น หั ว ใ จ สํ า คั ญ              
ของผู้ประกอบการ ซ่ึงปัจจุบันเกษตรกรหลายรายยังมี
ความสับสนในเร่ืองของต้นทุนการผลิต เน่ืองจากต้นทุน
การผลิ ต มี มูลค่ าสู ง ข้ึน เร่ือย  ๆ  ทํ าให้ เกษตรกร            
ไม่สามารถบริหารจัดการตัวเองได้ไม่ว่าจะเป็นปัจจัย
การผลิตปุ๋ยอินทรีย์ เครื่องมือการเกษตร ฯลฯ ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงพลิกผันไป ทําให้เกษตรกรไม่สามารถ
ควบคุมสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น จึงกล่าว    
ได้ว่าปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมีความสําคัญและเก่ียวข้อง
ต่อการลดต้นทุนการผลิตของเกษตรกร โดยเม่ือ
เกษตรกรสามารถจําแนกค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนตามปัจจัย
ดังกล่าวข้างต้นได้ เกษตรกรจะสามารถนําข้อมูล
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการลดต้นทุน
ผลิตของการปลูกพืชเกษตรอินทรีย์ให้เป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตร
และ สหกรณ์, 2559) 
        จั งห วัดอุบลราชธานี  เป็ นจั งห วัด ท่ี มี พ้ื น ท่ี
เหมาะสมต่อการทําเกษตรกรรมด้วยความเหมาะสม
ทางสภาพภูมิศาสตร์ซ่ึงมีพ้ืนท่ีกว้าง 16,113 ตร.กม. 
กลายเป็นเมืองกสิกรรม ท่ีมี พ้ืนท่ีเพาะปลูกมากถึง 
5,549,799 ไร่ สําหรับพื้นท่ีท่ีทําเกษตรอินทรีย์มีพ้ืนที่ 
22,805 ไร่ หรือ 0.39 เปอร์เซ็นต์ของพ้ืนท่ีท้ังหมด     
ในจังหวัดอุบลราชธานี มี เครือข่ายเกษตรกรหัวใจ
อินทรีย์มากมายท่ัวท้ังจังหวัด และมีตลาดท่ีรองรับ   
การจําหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์ 6 แห่งได้แก่ ตลาด
บุญนิยม  ตลาดนัดสี เขียวโรงพยาบาลสรรพสิทธิ
ประสงค์อุบลราชธานี ตลาดนัดสีเขียวโรงพยาบาล 50 
พรรษา ตลาดนัดสีเขียวกินสบายใจ ตลาดนัดสีเขียวกิน
สบายใจสัญจร และล่าสุดตลาดนัดสีเขียวโรงพยาบาล
ศูนย์มะเร็งอุบลราชธานี (สํานักงานคณะกรรมการ
สุขภาพแห่งชาติ, 2560) 

    ในด้านการตลาด ในประเทศไทยตลาดเกษตร
อินทรีย์ยังถือเป็นตลาดท่ีผู้ผลิตสามารถเป็นผู้กําหนด
ราคาและทิศทางในการทําการตลาดได้ค่อนข้างมาก
หรืออาจเรียกได้ว่า เป็นตลาดของผู้ผลิต ราคาผลผลิต
เกษตรอินทรีย์สูงกว่าราคาสินค้าเกษตรท่ัวไปประมาณ         
20-50% ซ่ึ งการที่ ระ ดับราคาสู งก ว่าสินค้ า ท่ั วไป         
เป็ น เพ ร าะ ว่ า ป ริ ม าณ ก ารผ ลิ ต ยั ง มี น้ อ ย ก ว่ า           
ความต้องการของตลาดและต้นทุนการผลิตสินค้า
เกษตรอินทรีย์ค่อนข้างสูงกว่าการผลิตสินค้าเกษตร
ท่ัวไป เนื่องจากต้องใช้แรงงานคนอย่างเข้มข้น แต่ยัง
เน้นราคาท่ียอมรับกันได้ ท้ังผู้ผลิตและผู้ ซ้ือสินค้า       
บนพื้ นฐานของสินค้ า ท่ี มีคุณภาพและน่ าเชื่ อ ถือ       
จากการสํารวจผักอินทรีย์พบว่า  โดยเฉลี่ยมีราคาสูง
กว่าผักอนามัย และผักท่ัวไป  โดยเฉพาะในช่วงปี 
2003-2004 หลังจากการประชุมนานาชาติท่ีกระตุ้น
กระแสเกษตรอินทรีย์ราคาพุ่ งสูงขึ้นอย่างชัดเจน             
ความแตกต่างของราคาผักอินทรีย์ยังมีแนวโน้มกวา้งข้ึน
จนอยู่ท่ีประมาณ  2 เท่าของผักท่ัวไปสินค้าเกษตร
อินทรีย์ในไทยยังมีแนวโน้มเน้นจําหน่ายผ่านช่องทาง
การค้าปลีก อาทิ ช่องทางเฉพาะอย่างร้านจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ และช่องทางการตลาดท่ัวไป
อย่างห้างสรรพสินค้า ซ่ึงเล็ งเห็นความต้องการท่ี
ขยายตัวและโอกาสทางการค้า อย่างไรก็ตาม การค้าส่ง
ก็เป็นอีกช่องทางท่ีควรให้ความสําคัญในการทําตลาด
เพ่ือตอบรับกับกระแสรักสุขภาพ  โดยเฉพาะการ
จําหน่ายวัตถุดิบให้กับร้านอาหารหรือธุรกิจบริการ
อาหาร ภาครัฐจึงควรมีนโยบายออกมารองรับ อาทิ 
การส่ งเส ริมการจับคู่ ธุ ร กิจ  (Business Matching) 
ระหว่างเกษตรกรกับผู้ประกอบธุรกิจบริการอาหาร 
(ฤทัยชนก จริงจิตร, 2562) 
    จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจ      
ท่ีจะศึกษาส่วนประสมทางการตลาด และการเป็น
ผู้ประกอบการที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์     
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ใน เขตจั งห วัด อุ บ ล ราช ธานี  เนื่ อ งจ ากจั งห วัด
อุบลราชธานีเป็นพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมต่อการทําการเกษตร
จึงเป็นเหตุผลที่สําคัญควรแก่การศึกษาในเรื่องการใช้
ต้นทุนในการทําเกษตรอินทรีย์ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
วางแผนการผลิต การตลาด และช่องทางการจัด
จําหน่ายในราคาท่ีเหมาะสมให้กับผู้บริโภค 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1. เพ่ือศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
   2. เพ่ือเปรียบเทียบการเป็นผู้ประกอบการ และ
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี โดยจําแนก
ตามตัวแปรอิสระ ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
และสถานภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย    
 1. ขอบเขตด้านระยะเวลา   
 ใน การทํ าวิ จั ยค ร้ั งนี้ เริ่ ม ดํ า เนิ น การตั้ งแ ต่       
เดือนธันวาคม 2561 ถึง เดือนเมษายน 2562  
 2. ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี  
  การวิจัยครั้งนี้ ใช้ พ้ืน ท่ีผู้ผลิตเกษตรอินทรี ย์    
บ้ า น น า เจ ริ ญ  บ้ า น คํ า ก ล า ง  ตํ า บ ล ด อ น จิ ก           
อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ บ้านแขม ตําบล      
หัวดอน อําเภอเขื่องใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม 
ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ และบ้านหนองเหล่า 
บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ 
จังหวัดอุบลราชธานี 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  การวิจัยเร่ืองการเป็นผู้ประกอบการ และส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร

อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี สําหรับตัวแปรท่ีใช้
ในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วย 

3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่  
 3.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้ จํานวนสมาชิกและสถานภาพ 
 3.1.2 ส่ ว น ป ร ะ ส ม ท า ง ก า ร ต ล า ด 
ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล      
ด้านกระบวนการ ด้านสิ่งแวดล้อม                   
 3.1.3 ด้านผู้ประกอบการ 
  3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

วิธีดําเนินการวิจัย 
   1. ประชากร 
   ป ระช าก ร ท่ี ใช้ ใน ก ารศึ ก ษ า วิ จั ย ค ร้ั งนี้  
คือ ผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
จํานวนประชากรท้ังสิ้น  3,153 คน  (กรมส่ งเสริม
การเกษตร, 2561) 
   2. กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่ ม ตัวอย่างท่ี ใช้ ในการศึกษาค ร้ังนี้  คือ 
จํานวนผู้ผลิตของกลุ่มเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี ซ่ึงผู้วิจัยได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 
355 คนกลุ่ ม ตั วอ ย่ าง ใช้ สู ต รขอ งTaro Yamane 

(1973)   จากนั้นหาสัดส่วนของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีจะใช้ ในการศึกษาครั้ ง น้ีแยกตามพ้ืน ท่ี            
ในเขตบ้านนาเจริญ  บ้านคํากลาง ตําบลดอนจิก       
อําเภอพิบูลมังสาหาร บ้านวังอ้อ บ้านแขม ตําบล      
หัวดอน อําเภอเขื่องใน บ้านขามป้อม บ้านหนองสิม             
ตําบลขามป้อม อําเภอเขมราฐ  และบ้านหนองเหล่า    
บ้านดอนแดงใหญ่ ตําบลหนองเหล่า อําเภอม่วงสามสิบ 
เม่ือได้กลุ่มตัวอย่างแต่ละพื้นท่ีแล้ว ผู้วิจัยทําการสุ่มแบบ
แบ่ งชั้ น(Stratified Random Sampling) จากกลุ่ มเกษตร     
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ในจังหวัดอุบลราชธานี ได้เก็บรวบรวมเพื่อให้ได้จํานวน
กลุ่มตัวอย่างตามท่ีคํานวณไว้ (นัทธ์หทัย ศิริวิริยะ
สมบูรณ์, 2556)  
  3. ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ  
   การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล       
การวิจัยค ร้ังนี้  ผู้ วิจั ย ได้ดํ า เนิ นการตาม ข้ันตอน 
ดังต่อไปน้ี 
   3.1 ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด และ
การเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
   3.2 นําข้อมูลจากการศึกษาที่เก่ียวข้องกับการ
เป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
ผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี มากําหนดเป็นกรอบแนวคิดตามลักษณะ
ของตัวแปรที่จะศึกษามาเป็นตัวบ่งชี้ 
   3.3  นําแบบสอบถามท่ีได้รับคําแนะนํามา
ปรับปรุงแก้ไขและนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน             
เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง ความสมบูรณ์ และความ
ครอบคลุมเนื้อหา ความถูกต้องทางภาษา และหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถาม     
แต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกันทุกข้อ 
   3.4 นําแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว     
ไปทําการทดลองใช้ (Try-out) กับเกษตรกรในจังหวัด 
ศรีสะเกษ จํานวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง       
เพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิเคราะห์    
ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  (Alpha-coefficient)          
ขอ ง  Cronbach (1984) ห าก ได้ ค่ าค วาม เชื่ อ ม่ั น            
ของแบบสอบถาม 0.7 ขึ้นไป แสดงว่าแบบสอบถามน้ัน        
มีความน่าเชื่อถือท่ีสามารถนําไปแจกกลุ่มตัวอย่างได้
จริง ซ่ึงค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้ งฉบับ
เท่ากับ 0.98 

       4. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้      
เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างข้ึน โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี   
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ
(check list) ประกอบด้วย  อายุ  ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน  และ
สถานภาพ  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านการตลาดของเกษตรอินทรีย์ ท่ีมีลักษณะ    
ให้ ผู้ ต อบ เลื อกระ ดับค วามคิ ด เห็ น  ถึ งก าร เป็ น
ผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผล   
ต่อต้น ทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์  ในเขตจังห วัด
อุบลราชธานี 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านผู้ประกอบการ ท่ีมีลักษณะให้ผู้ตอบเลือก
ระดับความคิดเห็นถึงการเป็นผู้ประกอบการและส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
 ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านการผลิตเกษตรอินทรีย์ท่ีมีลักษณะให้ผู้ตอบ
เลือกระดับความคิดเห็นถึงการเป็นผู้ประกอบการ และ
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีเกณฑ์
การ ให้ คะแนนของลิ เคิ ร์ ท  (Likert technique) หรือ
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
      5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
          การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยใช้      
สถิติดังน้ี 
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       5.1 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression) โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์และกําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.050 ใช้วิเคราะห์
องค์ประกอบที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์      
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
       5.2 วิเคราะห์ค่า F-Test ใช้ในการทดสอบ    
ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 3 กลุ่มขึ้นไป 
สรุปผลการวิจัย 

   ส่วน ท่ี  1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ ยวกับ       
การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาด     
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี  ท่ี เป็นแบบสอบถามประเมินความ        
พึงพอใจ โดยใช้ scale 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้
ค ะแน น ขอ ง  Likert (1932) ห รือ แบ บ สอบ ถ าม      
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ 

ตารางท่ี 1 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากตารางท่ี  1 ค่ าสัมประสิทธิ์สหสัม พัน ธ์            
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย     
ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด  ด้ า น บุ ค ค ล                 
ด้านกระบวนการ และด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .010 ซ่ึงถือว่าตัวแปรอิสระ และตัว
แปรตามนั้ น มีความสัม พั นธ์กั นอ ยู่ ใน เกณ ฑ์ ท่ี ดี         
เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกัน
พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .532 ถึง .757            

ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยกันต้องไม่สูงเกิน 
.800 ไม่พบปัญหา Multi- collinearity (กัลยา วานิชย์
บัญชา, 2554)  
  ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณท่ีมี
อิทธิพลต่อการเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสม   
ทางการตลาด ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ 
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

ตัวแปร (A) (B) (C) (D) (E)  (F) (G)  (J) (L) 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (A) - .757** .738** .721** .678** .722** .553** .610** .672** 

2. ด้านราคา (B)  - .686** .691** .648** .684** .548** .640** .718** 

3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (C)   - .742** .695** .724** .565** .532** .631** 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (D)    - .753** .755** .569** .623** .658** 

5. ด้านบุคคล (E)     - .728** .611** .650** .636** 

6. ด้านกระบวนการ (F)      - .527** .601** .662** 

7. ด้านสิ่งแวดลอ้ม (G)       - .631** .571** 

8. ด้านผู้ประกอบการ (J)        - .663** 
9. ด้านต้นทุน (L)         - 
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ในจังหวัดอุบลราชธานี ได้เก็บรวบรวมเพื่อให้ได้จํานวน
กลุ่มตัวอย่างตามท่ีคํานวณไว้ (นัทธ์หทัย ศิริวิริยะ
สมบูรณ์, 2556)  
  3. ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ  
   การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล       
การวิจัยค ร้ังนี้  ผู้ วิจั ย ได้ดํ า เนิ นการตาม ข้ันตอน 
ดังต่อไปน้ี 
   3.1 ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด และ
การเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
   3.2 นําข้อมูลจากการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการ
เป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมี
ผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี มากําหนดเป็นกรอบแนวคิดตามลักษณะ
ของตัวแปรที่จะศึกษามาเป็นตัวบ่งชี้ 
   3.3  นําแบบสอบถามท่ีได้รับคําแนะนํามา
ปรับปรุงแก้ไขและนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน             
เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง ความสมบูรณ์ และความ
ครอบคลุมเนื้อหา ความถูกต้องทางภาษา และหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถาม     
แต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกันทุกข้อ 
   3.4 นําแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว     
ไปทําการทดลองใช้ (Try-out) กับเกษตรกรในจังหวัด 
ศรีสะเกษ จํานวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง       
เพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยวิเคราะห์    
ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ า  (Alpha-coefficient)          
ขอ ง  Cronbach (1984) ห าก ได้ ค่ าค วาม เชื่ อ ม่ั น            
ของแบบสอบถาม 0.7 ขึ้นไป แสดงว่าแบบสอบถามน้ัน        
มีความน่าเชื่อถือท่ีสามารถนําไปแจกกลุ่มตัวอย่างได้
จริง ซ่ึงค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้ งฉบับ
เท่ากับ 0.98 

       4. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งน้ี      
เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้   
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ
(check list) ประกอบด้วย  อายุ  ระดับการศึกษา 
รายได้ต่อเดือน  จํานวนสมาชิกในครัวเรือน  และ
สถานภาพ  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านการตลาดของเกษตรอินทรีย์ ท่ีมีลักษณะ    
ให้ ผู้ ต อบ เลื อกระ ดับค วามคิ ด เห็ น  ถึ งก าร เป็ น
ผู้ประกอบการ และส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผล   
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์  ในเขตจังห วัด
อุบลราชธานี 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านผู้ประกอบการ ท่ีมีลักษณะให้ผู้ตอบเลือก
ระดับความคิดเห็นถึงการเป็นผู้ประกอบการและส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
 ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ
ปัจจัยด้านการผลิตเกษตรอินทรีย์ท่ีมีลักษณะให้ผู้ตอบ
เลือกระดับความคิดเห็นถึงการเป็นผู้ประกอบการ และ
ส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีเกณฑ์
การ ให้ คะแนนของลิ เคิ ร์ ท  (Likert technique) หรือ
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
      5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
          การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป โดยใช้      
สถิติดังน้ี 
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       5.1 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression) โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์และกําหนด
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.050 ใช้วิเคราะห์
องค์ประกอบที่มีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์      
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 
       5.2 วิเคราะห์ค่า F-Test ใช้ในการทดสอบ    
ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 3 กลุ่มขึ้นไป 
สรุปผลการวิจัย 

   ส่วน ท่ี  1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ ยวกับ       
การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาด     
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัด
อุบลราชธานี  ท่ี เป็นแบบสอบถามประเมินความ        
พึงพอใจ โดยใช้ scale 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้
ค ะแน น ขอ ง  Likert (1932) ห รื อ แบ บ สอบ ถ าม      
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับพิจารณาความสัมพันธ์
ระหวา่งตัวแปรอิสระ 

ตารางท่ี 1 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากตารางท่ี  1 ค่ าสัมประสิทธิ์สหสัม พัน ธ์            
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย     
ด้ า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด  ด้ า น บุ ค ค ล                 
ด้านกระบวนการ และด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .010 ซ่ึงถือว่าตัวแปรอิสระ และตัว
แปรตามนั้ น มีความสัม พั นธ์กั นอ ยู่ ใน เกณ ฑ์ ท่ี ดี         
เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกัน
พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ตั้งแต่ .532 ถึง .757            

ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยกันต้องไม่สูงเกิน 
.800 ไม่พบปัญหา Multi- collinearity (กัลยา วานิชย์
บัญชา, 2554)  
  ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณท่ีมี
อิทธิพลต่อการเป็นผู้ประกอบการ และส่วนประสม   
ทางการตลาด ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ 
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

ตัวแปร (A) (B) (C) (D) (E)  (F) (G)  (J) (L) 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (A) - .757** .738** .721** .678** .722** .553** .610** .672** 

2. ด้านราคา (B)  - .686** .691** .648** .684** .548** .640** .718** 

3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (C)   - .742** .695** .724** .565** .532** .631** 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (D)    - .753** .755** .569** .623** .658** 

5. ด้านบุคคล (E)     - .728** .611** .650** .636** 

6. ด้านกระบวนการ (F)      - .527** .601** .662** 

7. ด้านสิ่งแวดลอ้ม (G)       - .631** .571** 

8. ด้านผู้ประกอบการ (J)        - .663** 
9. ด้านต้นทุน (L)         - 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อการพยากรณ์ส่วนประสมทางการตลาด และการเป็นผู้ประกอบการ   
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

 
ตัวแปรพยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t P 
B 

Std. 
Error 

Beta 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (A) .073 .053 .084 1.394 .164 
2. ด้านราคา (B) .267 .051 .293 5.201** .000 
3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (C) .057 .045 .072 1.255 .210 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (D) .058 .055 .065 1.057 .291 
5. ด้านบุคคล (E) .040 .054 .043 .742 .458 
6. ด้านกระบวนการ (F) .106 .051 .122 2.082* .038 

7. ด้านสิ่งแวดล้อม .080 .052 .079 1.522 .129 
8. ด้านผู้ประกอบการ (J) .224 .044 .245 5.132** .000 
Constant = .713   F = 82.573   R = .790 = .625     = .617    Sig = .000 
 
 จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
เพื่อพยากรณ์การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ 
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานีด้วยตัวแปรพยากรณ์ 7 ตัว 
คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จําหน่ าย ด้านการส่งเสริมการตลาด  ด้านบุคคล       
ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการ สามารถ
ร่วมกันทํานายการเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนของการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างตัวแปร
อิสระ ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล 
ด้านกระบวนการ ด้านผู้ประกอบการ และตัวแปรตาม 
คือ  ต้น ทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์ ใน เขตจังห วัด
อุบลราชธานี  มีค่าเท่ากับ  .790 แสดงว่า ตัวแปร        

ท้ั ง  7 ตั ว  ส าม า รถ ร่ ว ม กั น พ ย าก รณ์ ก า ร เป็ น
ผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผล    
ต่อต้นทุนของการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุ บ ล ร า ช ธ า นี  ไ ด้ ร้ อ ย ล ะ  61.70 ( = .617)            
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม มีค่าเท่ากับ .790 ทําให้ทราบว่าผลการศึกษา
การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาด   
ท่ีมีผลต่อต้นทุนของการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขต
จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ด้านราคา ด้านกระบวนการ 
และด้านการเป็นผู้ประกอบการ มีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี   
 ส่วนท่ี  3 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบส่วน
ประสมทางการตลาดและการเป็นผู้ประกอบการท่ีมีผล
ต่อต้น ทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์  ในเขตจังห วัด
อุบลราชธานี โดยเปรียบเทียบผู้ตอบแบบสอบถาม    
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โดยจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว และสถานภาพ 

ตารางท่ี 3 สรุปการเปรียบเทียบของปัจจัยด้านต่างๆ ท่ีมีผลต่อส่วนประสมทางการตลาด และการเป็นผู้ประกอบการ
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

ตัวแปร 
อายุ 

ระดับ
การศึกษา 

รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 

จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว /คน 

สถาน 
ภาพ 

F P F P F P F P F P 

1. ด้านราคา 2.957* .013 4.728** .000 
 

3.411** 
.005 4.144** .003 2.193 .069 

2. ด้านกระบวนการ 2.244* .050 3.743** .001 1.946 .086 3.749** .005 3.229* .013 
3. ด้านผู้ประกอบการ 3.477** .004 3.446** .001 1.847 .103 3.770** .005  2.966* .020 
           
    จากตารางท่ี 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว
ต่ อ ค น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใน ด้ า น ร า ค า             
ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน 
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน      
มี ความคิ ด เห็น ใน ด้ านราคาต่ าง กัน  และผู้ ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็น       
ในด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน  
 
อภิปรายผลการวิจัย   
  ปัจจัยด้านราคาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อต้นทุน    
การผลิ ต เกษ ต ร อินท รี ย์  ผู้ ต อบ แบบสอบ ถาม            
ให้ความสําคัญ ในเรื่องการขายผักเกษตรอินทรี ย์         
ในราคาท่ีเหมาะสม ไม่สูงเกินไป และใกล้เคียงกับผัก
ท่ั ว ไป ใน ต ล าด  ร วม ถึ งค ว าม คุ้ ม ค่ า ข อ ง ร าค า              
เม่ือเปรียบเทียบกับคุณภาพของสินค้า สอดคล้องกับ   
ปิลันธนา แป้นปลื้ม และมณฑิชา พุทชาคํา (2557) 
ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
กรณี ศึกษาผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล พบว่า ราคาของสินค้าเกษตรอินทรีย์มีผล
โดยตรงต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์แต่ละ
ชนิดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะเลือกซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์        
ท่ีไม่ผ่านกระบวนการแปรรูป เช่น ผักสดและผลไม้ 
มากกว่าสินค้าสําเร็จรูปท่ีมีราคาสูงมาก โดยจะเลือกซ้ือ
สินค้าท่ีมีราคาเหมาะสมกับคุณภาพและบรรจุภัณฑ์ 
และมีป้ายราคาชัดเจนสอดคล้องกับนงนุช โกศิยรัตน์ 
(2553) การศึกษาความต้องการบริโภคผักปลอด
สารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพ่ือสุขภาพแขวงศิริราช 
พบว่า ราคาของผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับ
ความต้องการของผู้บริโภคมากกว่าราคาของผลิตภัณฑ์
ทดแทน และระดับรายได้ของผู้บ ริโภค เนื่องจาก
ผู้บริโภคมองสินค้าเกษตรอินทรีย์ในลักษณะปกติ 
(Normal Good) คือ เม่ือมีรายได้มากขึ้นความต้องการ
ก็จะเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ผู้ผลิตควรมีข้อมูลเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ให้กับผู้บริโภคท่ีมีรายได้
สูงเนื่องจากมีแนวโน้มในการบริโภคอาหารอินทรีย์
มากกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้น้อยอีกด้วย   
  ปัจจัยด้านกระบวนการเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพล      
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ผู้ตอบแบบสอบถาม    
ให้ความสําคัญในเร่ืองกระบวนการ แนวทางการปฏิบัติ 
เกษตรกรผู้ปลูกผักเกษตรอินทรีย์นําความรู้ท่ีได้รับจาก
แหล่งความรู้มาปฏิบัติ เช่น การเลือกพื้นท่ีการผลิต
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อการพยากรณ์ส่วนประสมทางการตลาด และการเป็นผู้ประกอบการ   
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

 
ตัวแปรพยากรณ์ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t P 
B 

Std. 
Error 

Beta 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (A) .073 .053 .084 1.394 .164 
2. ด้านราคา (B) .267 .051 .293 5.201** .000 
3. ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (C) .057 .045 .072 1.255 .210 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (D) .058 .055 .065 1.057 .291 
5. ด้านบุคคล (E) .040 .054 .043 .742 .458 
6. ด้านกระบวนการ (F) .106 .051 .122 2.082* .038 

7. ด้านสิ่งแวดล้อม .080 .052 .079 1.522 .129 
8. ด้านผู้ประกอบการ (J) .224 .044 .245 5.132** .000 
Constant = .713   F = 82.573   R = .790 = .625     = .617    Sig = .000 
 
 จากตารางท่ี 2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
เพื่อพยากรณ์การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ 
ในเขตจังหวัดอุบลราชธานีด้วยตัวแปรพยากรณ์ 7 ตัว 
คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด
จําหน่ าย ด้านการส่งเสริมการตลาด  ด้านบุคคล       
ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการ สามารถ
ร่วมกันทํานายการเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อต้นทุนของการผลิตเกษตร
อินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างตัวแปร
อิสระ ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง
การจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคคล 
ด้านกระบวนการ ด้านผู้ประกอบการ และตัวแปรตาม 
คือ  ต้น ทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์ ใน เขตจังห วัด
อุบลราชธานี  มีค่าเท่ากับ  .790 แสดงว่า ตัวแปร        

ท้ั ง  7 ตั ว  ส าม า รถ ร่ ว ม กั น พ ย าก รณ์ ก า ร เป็ น
ผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผล    
ต่อต้นทุนของการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัด
อุ บ ล ร า ช ธ า นี  ไ ด้ ร้ อ ย ล ะ  61.70 ( = .617)            
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม มีค่าเท่ากับ .790 ทําให้ทราบว่าผลการศึกษา
การเป็นผู้ประกอบการและส่วนประสมทางการตลาด   
ท่ีมีผลต่อต้นทุนของการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขต
จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ด้านราคา ด้านกระบวนการ 
และด้านการเป็นผู้ประกอบการ มีผลต่อต้นทุนการผลิต
เกษตรอินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี   
 ส่วนท่ี  3 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบส่วน
ประสมทางการตลาดและการเป็นผู้ประกอบการท่ีมีผล
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรี ย์  ในเขตจังห วัด
อุบลราชธานี โดยเปรียบเทียบผู้ตอบแบบสอบถาม    
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โดยจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน จํานวนสมาชิกในครอบครัว และสถานภาพ 

ตารางท่ี 3 สรุปการเปรียบเทียบของปัจจัยด้านต่างๆ ท่ีมีผลต่อส่วนประสมทางการตลาด และการเป็นผู้ประกอบการ
ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี 

ตัวแปร 
อายุ 

ระดับ
การศึกษา 

รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 

จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว /คน 

สถาน 
ภาพ 

F P F P F P F P F P 

1. ด้านราคา 2.957* .013 4.728** .000 
 

3.411** 
.005 4.144** .003 2.193 .069 

2. ด้านกระบวนการ 2.244* .050 3.743** .001 1.946 .086 3.749** .005 3.229* .013 
3. ด้านผู้ประกอบการ 3.477** .004 3.446** .001 1.847 .103 3.770** .005  2.966* .020 
           
    จากตารางท่ี 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี
อายุ ระดับการศึกษา และจํานวนสมาชิกในครอบครัว
ต่ อ ค น ต่ า ง กั น  มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ใน ด้ า น ร า ค า             
ด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน 
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน      
มี ความคิ ด เห็น ใน ด้ านราคาต่ างกั น  และผู้ ตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็น       
ในด้านกระบวนการ และด้านผู้ประกอบการต่างกัน  
 
อภิปรายผลการวิจัย   
  ปัจจัยด้านราคาเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อต้นทุน    
การผลิ ต เกษ ต ร อินท รี ย์  ผู้ ต อบ แบบสอบ ถาม            
ให้ความสําคัญ ในเรื่องการขายผักเกษตรอินทรีย์         
ในราคาท่ีเหมาะสม ไม่สูงเกินไป และใกล้เคียงกับผัก
ท่ั ว ไป ใน ต ล าด  ร วม ถึ งค ว าม คุ้ ม ค่ า ข อ ง ร าค า              
เม่ือเปรียบเทียบกับคุณภาพของสินค้า สอดคล้องกับ   
ปิลันธนา แป้นปลื้ม และมณฑิชา พุทชาคํา (2557) 
ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
กรณี ศึกษาผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล พบว่า ราคาของสินค้าเกษตรอินทรีย์มีผล
โดยตรงต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์แต่ละ
ชนิดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะเลือกซ้ือสินค้าเกษตรอินทรีย์        
ท่ีไม่ผ่านกระบวนการแปรรูป เช่น ผักสดและผลไม้ 
มากกว่าสินค้าสําเร็จรูปท่ีมีราคาสูงมาก โดยจะเลือกซ้ือ
สินค้าท่ีมีราคาเหมาะสมกับคุณภาพและบรรจุภัณฑ์ 
และมีป้ายราคาชัดเจนสอดคล้องกับนงนุช โกศิยรัตน์ 
(2553) การศึกษาความต้องการบริโภคผักปลอด
สารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพ่ือสุขภาพแขวงศิริราช 
พบว่า ราคาของผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับ
ความต้องการของผู้บริโภคมากกว่าราคาของผลิตภัณฑ์
ทดแทน และระดับรายได้ของผู้บริโภค เนื่องจาก
ผู้บริโภคมองสินค้าเกษตรอินทรีย์ในลักษณะปกติ 
(Normal Good) คือ เม่ือมีรายได้มากขึ้นความต้องการ
ก็จะเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ผู้ผลิตควรมีข้อมูลเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ให้กับผู้บริโภคท่ีมีรายได้
สูงเนื่องจากมีแนวโน้มในการบริโภคอาหารอินทรีย์
มากกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้น้อยอีกด้วย   
  ปัจจัยด้านกระบวนการเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพล      
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ผู้ตอบแบบสอบถาม    
ให้ความสําคัญในเรื่องกระบวนการ แนวทางการปฏิบัติ 
เกษตรกรผู้ปลูกผักเกษตรอินทรีย์นําความรู้ท่ีได้รับจาก
แหล่งความรู้มาปฏิบัติ เช่น การเลือกพื้นท่ีการผลิต
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เกษตรอินทรีย์ การเตรียมดิน การจัดการดิน การกําจัด
ศัตรูพืช สอดคล้องกับวุฒิศักด์ิ บุญแน่น และองอาจ 
ญาตินิยม (2560) ศึกษาการพัฒนาการสร้างเครือข่าย
เกษตรอินทรี ย์สู่ ตลาดโรงเรียน เพ่ื อความ ย่ังยืน        
ของชุมชน พบว่า แนวปฏิบัติการเป็นสมาชิก โดยการ
อบรมข้อมูลด้านความรู้เร่ืองเกษตรอินทรีย์ การปลูก
พืชปลอดสารพิษ การใช้ผลิตภัณฑ์ขจัดศัตรูพืชท่ีสกัด
จากธรรมชาติ ชาวบ้านท่ีเป็นผู้ผลิต และเพาะปลูก     
ให้ความสําคัญต่อผู้บริโภค และสุขภาพของตนเอง   
เป็นอย่างมากเน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สอดคล้อง
กั บ  Ghorbani et. al., (2008)  การจั ดการดิ น เพ่ื อ
ควบคุมโรคพืชอย่างย่ังยืน โดยการให้ปุ๋ยอินทรีย์จะพบ
ความหลากหลายของสารอินทรีย์ สามารถใช้ในการ
ปรับปรุงโครงสร้างดินและพืชสามารถต้านทานโรคได้ดี    
  ปัจจัยด้านผู้ประกอบการเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพล     
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ผู้ตอบแบบสอบถาม   
ให้ความสําคัญในเร่ืองการเป็นผู้ประกอบการ เกษตรกร      
ท่ีปลูกผักเกษตรอินทรีย์มีความรู้ในการปฏิบัติการปลูก
ผักปลอดสารพิษท่ีถูกต้องสอดคล้องกับดุษฎี พรหมทัต  
(2558) ศึ กษ าพ ฤ ติ ก รรมก ารผลิ ต ผั ก ป ลอด ภั ย            
ของเกษตรกรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แนวทาง       
การตัดสินใจการขยายผลผลิตของเกษตรกร และขยาย
พ้ื น ท่ี ก ารปลู ก ให้ ม าก ข้ึน  เ พ่ื อ ท่ี จะปลู กพื ช ผั ก             
ท่ีหลากหลายตามความต้องการของผู้บริโภค ต้องมีการ
ปรับวิธีการผลิต การตลาด และการเพิ่มช่องทางการจัด
จํ าห น่ าย  สอดค ล้ อ งกั บ  Hauser et. al., (2010)      
การเรียนรู้ให้กับเกษตรกรเพ่ือการปฏิบัติตามแนวทาง
ของเกษตรอินทรีย์นั้น ควรเป็นการเรียนรู้ในเชิงปฏิบัติ
และเป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม นอกจากน้ี ผู้ตอบ
แบบสอบถามให้ความสําคัญรองลงมาในเร่ืองการรักษา
สภาพแวดล้อมให้มีความอุดมสมบูรณ์ และย่ังยืน       
โดยการงดใช้สารเคมีทุกชนิด เน้นการรักษาสภาพ    
หน้าดิน สอดคล้องกับคริษฐ์สพล หนูพรหม (2558) 

ศึกษาการผลิตผักอินทรีย์ การผลิตผักอินทรีย์เป็นการ
ปลูกท่ีคํานึงถึงความปลอดภัยของผู้ผลิตและผู้บริโภค 
แล้วยังเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
 
ข้อเสนอแนะ 
      ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
       ผลการวิจัย เรื่อง การเป็นผู้ประกอบการและส่วน
ประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี ผู้วิจัยขอแนะนํา
แนวทางสําหรับการนําผลวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจเลือกปลูกผักเกษตรอินทรีย์แบบปลอดสารเคมี
เพ่ือป้องกันโรคร้ายท่ีจะเกิดต่อผู้บริโภค และปลอดภัย  
ต่อสิ่งแวดล้อม  
  1. ด้านราคา ควรมีการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ      
ได้มาตรฐานท่ีเหมาะสมกับราคา แสดงราคาสินค้า         
ท่ีชัดเจน มีการตกลงราคากลางกันไว้ภายในเครือข่าย       
ท่ีสมเหตุสมผล  
  2. ด้านกระบวนการ ควรให้หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนร่วมมือกันสนับสนุนด้านเกษตรอินทรีย์ให้แก่
เกษตรกร โดยการจัดอบรมการเตรียมดิน การควบคุม   
โรคพืช และเผยแพร่ความรู้เรื่องเกษตรอินทรีย์ เพื่อให้
เก ษ ต รก รส าม ารถนํ า ไป ป ฏิ บั ติ ได้ จ ริ งอ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ   
  3. ด้านผู้ประกอบการ ควรมีความรู้ ความเข้าใจ    
เกี่ยวกับการปลูกผักเกษตรอินทรีย์ มีการบริหารงาน
อย่างใกล้ชิ ด  มีการติดตามการเปลี่ ยนแปลงอ ยู่
ตลอดเวลา ควบคุมการงดใช้สารเคมีอย่างเคร่งครัด     
มีการฝึกอบรมบุคลากร และให้บุคลากรมีส่วนในการ
แสดงความคิดเห็น 
  ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการสํารวจพ้ืนท่ีการปลูกพืชเกษตร
อินทรีย์เพ่ิมเติมจากที่ผู้วิจัยทําการศึกษา เพ่ือท่ีจะได้
ข้อมูลท่ีหลากหลายมากข้ึน 
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เกษตรอินทรีย์ การเตรียมดิน การจัดการดิน การกําจัด
ศัตรูพืช สอดคล้องกับวุฒิศักด์ิ บุญแน่น และองอาจ 
ญาตินิยม (2560) ศึกษาการพัฒนาการสร้างเครือข่าย
เกษตรอินท รีย์สู่ ตลาดโรงเรียน เพ่ื อความ ย่ังยืน        
ของชุมชน พบว่า แนวปฏิบัติการเป็นสมาชิก โดยการ
อบรมข้อมูลด้านความรู้เร่ืองเกษตรอินทรีย์ การปลูก
พืชปลอดสารพิษ การใช้ผลิตภัณฑ์ขจัดศัตรูพืชท่ีสกัด
จากธรรมชาติ ชาวบ้านท่ีเป็นผู้ผลิต และเพาะปลูก     
ให้ความสําคัญต่อผู้บริโภค และสุขภาพของตนเอง   
เป็นอย่างมากเน้นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สอดคล้อง
กั บ  Ghorbani et. al., (2008)  การจั ดการดิ น เพ่ื อ
ควบคุมโรคพืชอย่างย่ังยืน โดยการให้ปุ๋ยอินทรีย์จะพบ
ความหลากหลายของสารอินทรีย์ สามารถใช้ในการ
ปรับปรุงโครงสร้างดินและพืชสามารถต้านทานโรคได้ดี    
  ปัจจัยด้านผู้ประกอบการเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพล     
ต่อต้นทุนการผลิตเกษตรอินทรีย์ ผู้ตอบแบบสอบถาม   
ให้ความสําคัญในเร่ืองการเป็นผู้ประกอบการ เกษตรกร      
ท่ีปลูกผักเกษตรอินทรีย์มีความรู้ในการปฏิบัติการปลูก
ผักปลอดสารพิษท่ีถูกต้องสอดคล้องกับดุษฎี พรหมทัต  
(2558) ศึ กษ าพ ฤ ติ ก รรมก ารผลิ ต ผั ก ป ลอด ภั ย            
ของเกษตรกรจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แนวทาง       
การตัดสินใจการขยายผลผลิตของเกษตรกร และขยาย
พ้ื น ท่ี ก ารปลู ก ให้ ม าก ข้ึน  เ พ่ื อ ท่ี จะปลู กพื ช ผั ก             
ท่ีหลากหลายตามความต้องการของผู้บริโภค ต้องมีการ
ปรับวิธีการผลิต การตลาด และการเพ่ิมช่องทางการจัด
จํ าห น่ าย  สอดคล้ อ งกั บ  Hauser et. al., (2010)      
การเรียนรู้ให้กับเกษตรกรเพ่ือการปฏิบัติตามแนวทาง
ของเกษตรอินทรีย์นั้น ควรเป็นการเรียนรู้ในเชิงปฏิบัติ
และเป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม นอกจากน้ี ผู้ตอบ
แบบสอบถามให้ความสําคัญรองลงมาในเรื่องการรักษา
สภาพแวดล้อมให้มีความอุดมสมบูรณ์ และย่ังยืน       
โดยการงดใช้สารเคมีทุกชนิด เน้นการรักษาสภาพ    
หน้าดิน สอดคล้องกับคริษฐ์สพล หนูพรหม (2558) 

ศึกษาการผลิตผักอินทรีย์ การผลิตผักอินทรีย์เป็นการ
ปลูกท่ีคํานึงถึงความปลอดภัยของผู้ผลิตและผู้บริโภค 
แล้วยังเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
 
ข้อเสนอแนะ 
      ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
       ผลการวิจัย เรื่อง การเป็นผู้ประกอบการและส่วน
ประสมทางการตลาด ท่ีมีผลต่อต้นทุนการผลิตเกษตร
อินทรีย์ในเขตจังหวัดอุบลราชธานี ผู้วิจัยขอแนะนํา
แนวทางสําหรับการนําผลวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจเลือกปลูกผักเกษตรอินทรีย์แบบปลอดสารเคมี
เพ่ือป้องกันโรคร้ายท่ีจะเกิดต่อผู้บริโภค และปลอดภัย  
ต่อสิ่งแวดล้อม  
  1. ด้านราคา ควรมีการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ      
ได้มาตรฐานท่ีเหมาะสมกับราคา แสดงราคาสินค้า         
ท่ีชัดเจน มีการตกลงราคากลางกันไว้ภายในเครือข่าย       
ท่ีสมเหตุสมผล  
  2. ด้านกระบวนการ ควรให้หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนร่วมมือกันสนับสนุนด้านเกษตรอินทรีย์ให้แก่
เกษตรกร โดยการจัดอบรมการเตรียมดิน การควบคุม   
โรคพืช และเผยแพร่ความรู้เรื่องเกษตรอินทรีย์ เพื่อให้
เก ษ ต รก รส าม ารถนํ า ไป ป ฏิ บั ติ ได้ จ ริ งอ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ   
  3. ด้านผู้ประกอบการ ควรมีความรู้ ความเข้าใจ    
เกี่ยวกับการปลูกผักเกษตรอินทรีย์ มีการบริหารงาน
อย่างใกล้ชิ ด  มีการติดตามการเปลี่ ยนแปลงอ ยู่
ตลอดเวลา ควบคุมการงดใช้สารเคมีอย่างเคร่งครัด     
มีการฝึกอบรมบุคลากร และให้บุคลากรมีส่วนในการ
แสดงความคิดเห็น 
  ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการสํารวจพ้ืนท่ีการปลูกพืชเกษตร
อินทรีย์เพ่ิมเติมจากที่ผู้วิจัยทําการศึกษา เพ่ือท่ีจะได้
ข้อมูลท่ีหลากหลายมากขึ้น 
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  2. ควรมีการศึกษาการบริหารงานของการ      ปลูกพืชเกษตรอินทรีย์ท่ีมีขนาดแตกต่างกัน 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ระบบต้นทุนการผลิต กําหนดราคาขายที่เหมาะสม เพ่ือหา
แนวทางในการบริหารต้นทุนและการวางแผนกําไรให้กับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน รูปแบบการวิจัยเป็นการ
วิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์เชิงลึก (Deep interview) ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ กลุ่มผู้ผลิต
วิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง คือ กลุ่มวิสาหกิจแปรรูปอาหารผู้ผลิตมันอีกาทอด เครื่องมือในการวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์และการ
สังเกตการณ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลต้นทุนการผลิต กําหนดราคาขาย
และการวางแผนกําไรในรูปแบบการคํานวณทางการบัญชี ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสมาชิก         
จํานวน 25 คน ลักษณะการผลิตเป็นแบบช่วยกันทําภายในกลุ่ม โดยทําเป็นอาชีพเสริม งบประมาณในการจัดต้ังกลุ่ม
เริ่มแรกได้รับการสนับสนุนจากกรมส่งเสริมการเกษตร ข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนการผลิตพบว่า การวิเคราะห์ต้นทุน    
การผลิตต่อหน่วย การกําหนดราคาขายใช้วิธีกะประมาณ ไม่มีการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน ศักยภาพการทําระบบบัญชี
ต้นทุนของกลุ่มทําได้แต่ไม่ถูกต้องตามหลักบัญชีและไม่ครบถ้วน การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตพบว่า ต้นทุนรวม
ท้ังหมดเท่ากับ 24,700 บาทต่อหนึ่งรอบการผลิต การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยเท่ากับ 6.175 บาท/หน่วย          
การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์โดยทําการวิเคราะห์ราคาขายจากต้นทุนรวม กรณีขายปลีกราคาขายจะเท่ากับ 25 บาท/
หน่วย โดยกําหนดอัตราส่วนเพ่ิม 300 % กรณีขายส่ง ราคาขายส่งจะเท่ากับ 20 บาท/หน่วย โดยกําหนดอัตราส่วน
เพ่ิม 220 % แนวทางการบริหารต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า ต้นทุนด้านการผลิตจะใช้วัตถุดิบท่ีปลูกเองภายใน
ชุมชนท้ังหมด 100 % แรงงานท่ีทําการผลิตเป็นการรวมกลุ่มจากชุมชนท่ีว่างจากการทํางานประจํา โดยจะได้รับ
ผลตอบแทนจากกําไรเม่ือปิดบัญชีรายเดือน ด้านการตลาดใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์จากกลุ่มชุมชนการออกบูท 
OTOP ตามห้างสรรพสินค้า ด้านการเงินใช้แนวทางการผลิตให้เพียงพอกับความต้องการของลูกค้า เพื่อลดต้นทุน    
ในการเก็บรักษาสินค้า ทําบัญชีรายรับรายจ่ายและจ่ายชําระหนี้ให้ตรงตามกําหนดเวลาด้านบริหารจัดการ มีการ
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คิดค้นหาวิธีในการนําเศษซากวัตถุดิบมาใช้ให้เกิดประโยชน์โดยการนําเปลือกมันท่ีไม่ใช้แล้วมาทําเป็นปุ๋ยหมักเพื่อขาย
ให้เกษตรกรในชุมชนซ้ือปุ๋ยหมักได้ในราคาถูก 
 
คําสําคัญ : การบริหารต้นทุนการผลิต การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจชุมชน 
 
ABSTRACT 
            This research aimed at analyzing production cost, determining reasonable selling prices as for creating 
guidelines in production cost management, and creating profit planning of community enterprise products. In 
this participatory action research, data were collected using deep interview. A sample consisted of a food 
processing community enterprise group of sweet potato in Bang Nangra subdistrict, Bang Pahan district, Phra 
Nakhon Si Ayutthaya province selected by purposive sampling. The research instruments adopted a 
questionnaire and an observation scale for data collection. The qualitative data were analyzed using 
production cost analysis, determination of selling prices, and profit planning by accounting calculation. The 
results showed that 25 community enterprise members possessed cooperative production practices, and the 
budget for community enterprise establishment had been supported and granted by Department of 
Agricultural Extension. In an analysis of product cost per unit, the product pricing had been estimated 
without Break-Even analysis, and an accounting system of the group was inappropriate. An 
analysis of production cost revealed a total cost of 24,700 THB per production cycle, and a 
product cost per unit of 6.175 THB/unit. The creation of profit planning using an analysis of selling 
price showed that the selling price of retail products was 25 THB/unit with cost-plus pricing of 
300%, and the selling price of wholesale products was 20 THB/unit with cost-plus pricing of 
220%. The guideline creation of production cost management showed that all raw materials used in 
production were cultivated in the community, and the production was operated by a group of community 
members in leisure time. In public relations, community groups and OTOP booths in shopping malls were 
established as for marketing purposes. Besides, sufficient production capacity as demanded by customers 
could assist in reducing product storage cost and financial management. In addition, there was a reuse of 
waste materials in the community e.g., cheap composed-fertilizer from cassava peel for 
agricultural utilization. 
 
Keywords : Production Cost Management, Profit Planning, Community Enterprise 
 
บทนํา 
     การดําเนินชีวิตของประชาชนชาวไทยในระดับ
รากหญ้าปัจจุบันยังถือได้ว่ามีความเดือดร้อนอันเกิด

จากรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่ายโดยมีรายได้เฉลี่ยต่อปี
อยู่ท่ี 122,890 บาท/ปี (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
, 2562) เนื่องจากอาชีพของคนไทยส่วนใหญ่  คือ      
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การทําการเกษตร (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , 
2560) ราคาสินค้าเกษตรอยู่ในภาวะตกตํ่ากําลังซ้ือ   
ของคนในประเทศมีน้อย  หน่วยงานภาครัฐจึงมี
โครงการสร้างอาชีพให้กับชุมชนโดยมีการส่งเสริมและ
พัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชนการพัฒนาเศรษฐกิจ
รากฐานจะเป็นการดําเนินการท่ีสําคัญในการพัฒนา
และยกระดับประเทศให้เป็นประเทศที่ มีรายได้สูง     
การส่งเสริมเศรษฐกิจระดับชุมชนท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้จะช่วยก่อให้เกิดการ
ยกระดับมาตรฐานการครองชีพและความเป็นอยู่     
ของประชาชนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการพัฒนาส่งเสริม     
เพ่ื อ ก่อให้ เกิดรายได้และแก้ปัญหาการว่างงาน        
ของประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะวิกฤต      
ทางการเงินเป็นกระบวนการพัฒนาท้องถ่ิน เพื่อสร้าง
ชุมชนให้เข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้ และเป็นการส่งเสริม          
ให้ประชาชนมีกลุ่มอาชีพท่ีหลากหลาย มีการพ่ึงพา
อาศัยกันและยังสามารถนําสินค้ามาจําหน่ายหรือ
แลกเปลี่ยนกันทําให้เกิดเป็นทุนหมุนเวียนภายในชุมชน 
ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ จะก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนอย่างท่ัวถึงอันจะส่งผลให้การ
แก้ปัญหาในระดับเศรษฐกิจรากหญ้าตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สร้างมูลค่ าเพ่ิมสินค้ าเกษตร       
การส่ งเส ริมวิสาหกิจชุมชน  (แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ, 2561-2580) เพ่ือเป็นการยกระดับ
เศรษฐกิจชุมชนอีกทางหนึ่งด้วย 
 โครงการหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์เป็นโครงการ   
ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาและส่งเสริมสนับสนุนให้คนในชุมชน
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในการประกอบอาชีพเพ่ือให้ชุมชน
นั้น ๆ มีความเข้มแข็งพ่ึงตนเองได้และเป็นการยกระดับ
ความเป็นอยู่ของคนไทยในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิต
หรือจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นให้กลายเป็น
สินค้าท่ีมีคุณภาพธุรกิจชุมชนเป็นการเพ่ิมศักยภาพ   
ของระบบเศรษฐกิจในระดับชุมชนในการแก้ปัญหา

ความยากจน การสร้างงานสร้างอาชีพ และสนับสนุน   
ให้ มีการพัฒนาศักยภาพของก ลุ่มผู้ ผลิตให้ ได้รับ
แนวทางไปสู่การเป็นผู้ประกอบการแบบมืออาชีพ       
ซ่ึ งกลุ่ มผู้ ผลิ ตผลิ ตภัณ ฑ์ ชุมชนส่ วน ใหญ่ ยั งขาด        
องค์ความรู้ด้านบัญชี การวิเคราะห์ทางด้านต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ท่ีแท้จริง การบริหารต้นทุนจึงเป็นสิ่งสําคัญ
ในการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มี
ความเข้มแข็ง พ่ึงตนเองได้ และสามารถยกระดับสินค้า     
ของตนเองเข้าสู่โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
 ตํ าบลบางนางร้ า อํ าเภอบางประหัน จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา ชาวบ้านส่วนใหญ่ มีอาชีพหลัก       
คือ การทํานา และมีอาชีพเสริม คือ จักสาน (ทํางอบ)      
ซ่ึงงอบเป็นผลิตภัณฑ์ตัวแรกท่ีได้เป็นสินค้าหนึ่งตําบล
ห นึ่ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  (OTOP) ข อ ง ตํ า บ ล  ผ ล ผ ลิ ต            
ทางการเกษตรท่ีสําคัญคือ ข้าว มันเทศ เผือก ข้าวโพด 
มะม่วง ชาวบ้านในชุมชนท่ีว่างจากการทํานาจะปลูก
มันเทศเป็นอาชีพเสริม จึงมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนนําผลผลิตท่ีมีอยู่ในชุมชนของตนเอง   
ม าแ ป ร รู ป  เ พ่ื อ เป็ น สิ น ค้ า อ อ ก จํ า ห น่ า ย  คื อ             
มันอีกาทอด จากการลงพ้ืนท่ีบริการวิชาการในพ้ืนท่ี
ตําบลบางนางร้า และจากการสัมภาษณ์ประธานและ
สมาชิกกลุ่ มวิสาหกิจชุมชน  ผู้ วิจั ยพบปัญหาว่า       
กลุ่มผู้ผลิตยังขาดความรู้ทางด้านบัญชีในการวิเคราะห์
ต้นทุนการผลิตและการกําหนดราคาขายผลิตภัณฑ์
อย่างถูกต้อง ส่งผลให้ชุมชนไม่สามารถวิเคราะห์ต้นทุน
การผลิตท่ีแท้จริงได้ และไม่สามารถกําหนดราคาขายได้
อย่างถูกต้อง ทําให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประสบภาวะ
ขาดทุน ตลอดจนทําให้ไม่สามารถวางแผนกําไรและ
วัดผลการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ ผู้วิจัย
เห็นถึงความสําคัญและความจําเป็นท่ีต้องทําการศึกษา
และวิจัยในการให้ความรู้และเข้าไปพัฒนาระบบการ
วิ เคราะห์ต้นทุนการผลิต  การกํ าหนดราคาขาย         
ให้เหมาะสม รวมถึงการวางแผนกําไร และแนวทาง     
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คิดค้นหาวิธีในการนําเศษซากวัตถุดิบมาใช้ให้เกิดประโยชน์โดยการนําเปลือกมันท่ีไม่ใช้แล้วมาทําเป็นปุ๋ยหมักเพื่อขาย
ให้เกษตรกรในชุมชนซ้ือปุ๋ยหมักได้ในราคาถูก 
 
คําสําคัญ : การบริหารต้นทุนการผลิต การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจชุมชน 
 
ABSTRACT 
            This research aimed at analyzing production cost, determining reasonable selling prices as for creating 
guidelines in production cost management, and creating profit planning of community enterprise products. In 
this participatory action research, data were collected using deep interview. A sample consisted of a food 
processing community enterprise group of sweet potato in Bang Nangra subdistrict, Bang Pahan district, Phra 
Nakhon Si Ayutthaya province selected by purposive sampling. The research instruments adopted a 
questionnaire and an observation scale for data collection. The qualitative data were analyzed using 
production cost analysis, determination of selling prices, and profit planning by accounting calculation. The 
results showed that 25 community enterprise members possessed cooperative production practices, and the 
budget for community enterprise establishment had been supported and granted by Department of 
Agricultural Extension. In an analysis of product cost per unit, the product pricing had been estimated 
without Break-Even analysis, and an accounting system of the group was inappropriate. An 
analysis of production cost revealed a total cost of 24,700 THB per production cycle, and a 
product cost per unit of 6.175 THB/unit. The creation of profit planning using an analysis of selling 
price showed that the selling price of retail products was 25 THB/unit with cost-plus pricing of 
300%, and the selling price of wholesale products was 20 THB/unit with cost-plus pricing of 
220%. The guideline creation of production cost management showed that all raw materials used in 
production were cultivated in the community, and the production was operated by a group of community 
members in leisure time. In public relations, community groups and OTOP booths in shopping malls were 
established as for marketing purposes. Besides, sufficient production capacity as demanded by customers 
could assist in reducing product storage cost and financial management. In addition, there was a reuse of 
waste materials in the community e.g., cheap composed-fertilizer from cassava peel for 
agricultural utilization. 
 
Keywords : Production Cost Management, Profit Planning, Community Enterprise 
 
บทนํา 
     การดําเนินชีวิตของประชาชนชาวไทยในระดับ
รากหญ้าปัจจุบันยังถือได้ว่ามีความเดือดร้อนอันเกิด

จากรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่ายโดยมีรายได้เฉลี่ยต่อปี
อยู่ท่ี 122,890 บาท/ปี (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
, 2562) เนื่องจากอาชีพของคนไทยส่วนใหญ่  คือ      
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การทําการเกษตร (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , 
2560) ราคาสินค้าเกษตรอยู่ในภาวะตกตํ่ากําลังซ้ือ   
ของคนในประเทศมีน้อย  หน่วยงานภาครัฐจึงมี
โครงการสร้างอาชีพให้กับชุมชนโดยมีการส่งเสริมและ
พัฒนาเศรษฐกิจระดับชุมชนการพัฒนาเศรษฐกิจ
รากฐานจะเป็นการดําเนินการท่ีสําคัญในการพัฒนา
และยกระดับประเทศให้เป็นประเทศที่ มีรายได้สูง     
การส่งเสริมเศรษฐกิจระดับชุมชนท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้จะช่วยก่อให้เกิดการ
ยกระดับมาตรฐานการครองชีพและความเป็นอยู่     
ของประชาชนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการพัฒนาส่งเสริม     
เพ่ื อก่ อ ให้ เกิ ดรายได้และแก้ปัญหาการว่างงาน        
ของประชาชนท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะวิกฤต      
ทางการเงินเป็นกระบวนการพัฒนาท้องถ่ิน เพื่อสร้าง
ชุมชนให้เข้มแข็งและพ่ึงตนเองได้ และเป็นการส่งเสริม          
ให้ประชาชนมีกลุ่มอาชีพท่ีหลากหลาย มีการพ่ึงพา
อาศัยกันและยังสามารถนําสินค้ามาจําหน่ายหรือ
แลกเปลี่ยนกันทําให้เกิดเป็นทุนหมุนเวียนภายในชุมชน 
ซ่ึงการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ จะก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนอย่างท่ัวถึงอันจะส่งผลให้การ
แก้ปัญหาในระดับเศรษฐกิจรากหญ้าตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง สร้างมูลค่ าเพ่ิมสินค้ าเกษตร       
การส่ งเส ริมวิสาหกิจชุมชน  (แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ, 2561-2580) เพ่ือเป็นการยกระดับ
เศรษฐกิจชุมชนอีกทางหนึ่งด้วย 
 โครงการหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ์เป็นโครงการ   
ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาและส่งเสริมสนับสนุนให้คนในชุมชน
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในการประกอบอาชีพเพ่ือให้ชุมชน
นั้น ๆ มีความเข้มแข็งพึ่งตนเองได้และเป็นการยกระดับ
ความเป็นอยู่ของคนไทยในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิต
หรือจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่นให้กลายเป็น
สินค้าท่ีมีคุณภาพธุรกิจชุมชนเป็นการเพ่ิมศักยภาพ   
ของระบบเศรษฐกิจในระดับชุมชนในการแก้ปัญหา

ความยากจน การสร้างงานสร้างอาชีพ และสนับสนุน   
ให้ มีการพัฒนาศักยภาพของก ลุ่มผู้ ผลิตให้ ได้รับ
แนวทางไปสู่การเป็นผู้ประกอบการแบบมืออาชีพ       
ซ่ึ งกลุ่ มผู้ ผลิ ตผลิ ตภัณ ฑ์ ชุมชนส่ วน ใหญ่ ยั งขาด        
องค์ความรู้ด้านบัญชี การวิเคราะห์ทางด้านต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ท่ีแท้จริง การบริหารต้นทุนจึงเป็นสิ่งสําคัญ
ในการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มี
ความเข้มแข็ง พ่ึงตนเองได้ และสามารถยกระดับสินค้า     
ของตนเองเข้าสู่โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์  
 ตํ าบลบางนางร้ า อํ าเภอบางประหัน จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา ชาวบ้านส่วนใหญ่ มีอาชีพหลัก       
คือ การทํานา และมีอาชีพเสริม คือ จักสาน (ทํางอบ)      
ซ่ึงงอบเป็นผลิตภัณฑ์ตัวแรกท่ีได้เป็นสินค้าหนึ่งตําบล
ห นึ่ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  (OTOP) ข อ ง ตํ า บ ล  ผ ล ผ ลิ ต            
ทางการเกษตรที่สําคัญคือ ข้าว มันเทศ เผือก ข้าวโพด 
มะม่วง ชาวบ้านในชุมชนที่ว่างจากการทํานาจะปลูก
มันเทศเป็นอาชีพเสริม จึงมีการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนนําผลผลิตท่ีมีอยู่ในชุมชนของตนเอง   
ม าแ ป ร รู ป  เ พ่ื อ เป็ น สิ น ค้ า อ อ ก จํ า ห น่ า ย  คื อ             
มันอีกาทอด จากการลงพื้นท่ีบริการวิชาการในพ้ืนท่ี
ตําบลบางนางร้า และจากการสัมภาษณ์ประธานและ
สมาชิกกลุ่ มวิสาหกิจชุมชน  ผู้ วิจั ยพบปัญหาว่า       
กลุ่มผู้ผลิตยังขาดความรู้ทางด้านบัญชีในการวิเคราะห์
ต้นทุนการผลิตและการกําหนดราคาขายผลิตภัณฑ์
อย่างถูกต้อง ส่งผลให้ชุมชนไม่สามารถวิเคราะห์ต้นทุน
การผลิตท่ีแท้จริงได้ และไม่สามารถกําหนดราคาขายได้
อย่างถูกต้อง ทําให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนประสบภาวะ
ขาดทุน ตลอดจนทําให้ไม่สามารถวางแผนกําไรและ
วัดผลการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ ผู้วิจัย
เห็นถึงความสําคัญและความจําเป็นท่ีต้องทําการศึกษา
และวิจัยในการให้ความรู้และเข้าไปพัฒนาระบบการ
วิ เคราะห์ต้น ทุนการผลิต  การกํ าหนดราคาขาย         
ให้เหมาะสม รวมถึงการวางแผนกําไร และแนวทาง     
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ในการบริหารต้นทุนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถใช้ข้อมูลทางการเงิน
และทางการบัญชีจากการวิเคราะห์นี้ เป็นเคร่ืองมือ    
ในการดําเนินงานเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาและยกระดับ
วิสาหกิจชุมชนได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ื อวิ เคราะห์ต้น ทุนผลิตภัณ ฑ์ของกลุ่ ม
วิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 2. เ พ่ื อ เส น อ แน วท างก ารบ ริห า ร ต้ น ทุ น         
การกําหนดราคาผลิตภัณฑ์ท่ีเหมาะสมและการวางแผน
กําไรให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอ
บางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือเป็นการ
ยกระดับเศรษฐกิจชุมชน  
 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังนี้ แบ่งกรอบแนวคิดการวิจัยสําหรับ
การวิจัยออกเป็น กรอบแนวคิดการวิจัยท่ีเป็นตัวแปร
อิสระหรือเหตุและกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีเป็นตัวแปร
ตามหรือผล ท้ังนี้ผู้วิจัยได้กําหนดให้ตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กันในลักษณะท่ีเป็นเหตุ   
เป็นผลต่อกัน กล่าวคือผู้วิจัยได้กําหนดกรอบแนวคิด
การวิจัยส่วนท่ีเป็นตัวแปรอิสระ (เหตุ) คือ ข้อมูลระบบ
ต้ น ทุ น ก ารผลิ ต ข้ อ มู ลก าร กํ าหนด ราค าสิ น ค้ า          
ของผลิตภัณฑ์ชมุชนและกําหนดข้อมูลเพ่ือการวางแผน
กํ าไร ส่วน ท่ี เป็นตั วแปรตาม  (ผล ) คือ  แนวทาง       
การบริหารต้นทุนการผลิต การกําหนดราคาขาย             
ท่ีเหมาะสม และการวางแผนกําไรให้กับผลิตภัณฑ์
วิ ส าหกิ จชุ มชน  ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ วัตถุ ป ระสงค์          
ของการวิจัย  

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ผู้วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพท่ี 1 

      ศึกษาข้อมูลระบบต้นทุนการผลิต                     
      และข้อมูลการกําหนดราคาสินค้า 
            ของผลิตภัณฑ์ชุมชน                                  
                                                                         แนวทางการบริหารต้นทุน  
                                                                      ผลิตภัณฑ์ การกําหนดราคาขาย 
                                                                      ท่ีเหมาะสมและการวางแผนกําไร 

                                                              ให้กับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน  
วิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์                                เพื่อยกระดับเศรษฐกิจชุมชน 

     การวิเคราะห์เพื่อกําหนดราคาขาย 
             

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
     การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ ผู้วิจัย
กํ าหนดวิธีดํ า เนินการวิจัย โดยการเข้าไปสํ ารวจ
ภาคสนามในพ้ืนท่ีจริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก (Deep interview) และการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อจัดทําแนวทางการบริหารต้นทุน
การผลิตและการวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนโดยมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
     ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ กลุ่มผู้ผลิต
วิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
       กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ในการวิจัย คือ กลุ่มผู้ผลิต     
มันอีกาทอด  ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ลั ก ษณ ะขอ งก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี เลื อ ก เป็ น ไป ต าม
วัตถุประสงค์ ของการวิจัย เพ่ื อศึกษาต้น ทุนที่ ใช้          
ในการผลิตการกําหนดราคาขายให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับต้นทุนในการผลิตและการวางแผนกําไร
ให้กับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
       ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ตอนท่ี 2 ศักยภาพของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน
เก่ียวกับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต การกําหนดราคา
สินค้า การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน และการวางแผนกําไร
ผลิ ต ภัณ ฑ์ ชุ ม ชน  ตอน ท่ี  3  ความคิ ด เห็ น แล ะ
ข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการบริหารต้นทุน      
การผลิต การกําหนดราคาขายและการวางแผนกําไร

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม     
 การเก็บรวบรวมข้อมูล        
 ผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดย
ได้ดําเนินการเก็บขอ้มูลดังนี้   
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (Deep interview) 
กับกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจัย คือ 
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือศึกษา การวิเคราะห์
ต้นทุนการผลิต และการกําหนดราคาขายผลิตภัณฑ์ชุมชน 
วิเคราะห์จุดคุ้มทุนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน และการจัดกลุ่ม
เสวนาสัมภาษณ์ประธาน รองประธาน เหรัญญิกและสมาชิก
กลุ่มผู้ผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชนและผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือจัดทํา
แนวทางการบริหารต้นทุนการผลิตการกําหนดราคาขายและ
การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน        
 2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร บทความและงานวิจัย           
ท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนข้อมูลการผลิต ต้นทุนการผลิต
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน     
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
       ผู้วิจัยได้กําหนดการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการ
วิจัย ดังนี้ 
       ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ใช้การวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล        
เชิ งพรรณนา  (Descriptive method) เพื่ ออธิบาย
ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยใช้
ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์และจากการสังเกตในการ
รวบรวมข้อมูลและนําเสนอในรูปแบบบรรยายและสรุป
ผลการวิจัย 
       ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเกี่ยวกับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต 
การกําหนดราคาสินค้าและการวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์
ชุมชนท่ีใช้อ ยู่ในปัจจุบันของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน      
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ในการบริหารต้นทุนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถใช้ข้อมูลทางการเงิน
และทางการบัญชีจากการวิเคราะห์นี้ เป็นเคร่ืองมือ    
ในการดําเนินงานเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาและยกระดับ
วิสาหกิจชุมชนได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ื อวิ เคราะห์ต้น ทุนผลิตภัณ ฑ์ของกลุ่ ม
วิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
 2. เ พ่ื อ เส น อ แน วท างก ารบ ริห า ร ต้ น ทุ น         
การกําหนดราคาผลิตภัณฑ์ท่ีเหมาะสมและการวางแผน
กําไรให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอ
บางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือเป็นการ
ยกระดับเศรษฐกิจชุมชน  
 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังนี้ แบ่งกรอบแนวคิดการวิจัยสําหรับ
การวิจัยออกเป็น กรอบแนวคิดการวิจัยท่ีเป็นตัวแปร
อิสระหรือเหตุและกรอบแนวคิดการวิจัยท่ีเป็นตัวแปร
ตามหรือผล ท้ังนี้ผู้วิจัยได้กําหนดให้ตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กันในลักษณะท่ีเป็นเหตุ   
เป็นผลต่อกัน กล่าวคือผู้วิจัยได้กําหนดกรอบแนวคิด
การวิจัยส่วนท่ีเป็นตัวแปรอิสระ (เหตุ) คือ ข้อมูลระบบ
ต้ น ทุ น ก ารผลิ ต ข้ อ มู ลก าร กํ าหนด ราค าสิ น ค้ า          
ของผลิตภัณฑ์ชมุชนและกําหนดข้อมูลเพ่ือการวางแผน
กํ าไร ส่วน ท่ี เป็น ตัวแปรตาม  (ผล ) คือ  แนวทาง       
การบริหารต้นทุนการผลิต การกําหนดราคาขาย             
ท่ีเหมาะสม และการวางแผนกําไรให้กับผลิตภัณฑ์
วิ ส าหกิ จชุ มชน  ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ วัตถุ ป ระสงค์          
ของการวิจัย  

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ผู้วิจัยกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพท่ี 1 

      ศึกษาข้อมูลระบบต้นทุนการผลิต                     
      และข้อมูลการกําหนดราคาสินค้า 
            ของผลิตภัณฑ์ชุมชน                                  
                                                                         แนวทางการบริหารต้นทุน  
                                                                      ผลิตภัณฑ์ การกําหนดราคาขาย 
                                                                      ท่ีเหมาะสมและการวางแผนกําไร 

                                                              ให้กับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน  
วิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์                                เพื่อยกระดับเศรษฐกิจชุมชน 

     การวิเคราะห์เพื่อกําหนดราคาขาย 
             

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
     การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ ผู้วิจัย
กํ าหนดวิธีดํ า เนินการวิจัย โดยการเข้าไปสํ ารวจ
ภาคสนามในพ้ืนท่ีจริงเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก (Deep interview) และการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อจัดทําแนวทางการบริหารต้นทุน
การผลิตและการวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนโดยมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
     ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ กลุ่มผู้ผลิต
วิสาหกิจชุมชน ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
       กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ ในการวิจัย คือ กลุ่มผู้ผลิต     
มันอีกาทอด  ตําบลบางนางร้า อําเภอบางปะหัน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
ลั ก ษณ ะขอ งก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี เลื อ ก เป็ น ไป ต าม
วัตถุประสงค์ ของการวิจัย เพ่ื อศึกษาต้น ทุน ท่ี ใช้          
ในการผลิตการกําหนดราคาขายให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับต้นทุนในการผลิตและการวางแผนกําไร
ให้กับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
       ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน 
ตอนท่ี 2 ศักยภาพของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน
เกี่ยวกับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต การกําหนดราคา
สินค้า การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน และการวางแผนกําไร
ผลิ ต ภัณ ฑ์ ชุ ม ชน  ตอน ท่ี  3  ความคิ ด เห็ น แล ะ
ข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการบริหารต้นทุน      
การผลิต การกําหนดราคาขายและการวางแผนกําไร

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม     
 การเก็บรวบรวมข้อมูล        
 ผู้วิจัยเป็นผู้ดําเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดย
ได้ดําเนินการเก็บขอ้มูลดังนี้   
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามโดยการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (Deep interview) 
กับกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจัย คือ 
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือศึกษา การวิเคราะห์
ต้นทุนการผลิต และการกําหนดราคาขายผลิตภัณฑ์ชุมชน 
วิเคราะห์จุดคุ้มทุนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน และการจัดกลุ่ม
เสวนาสัมภาษณ์ประธาน รองประธาน เหรัญญิกและสมาชิก
กลุ่มผู้ผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชนและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือจัดทํา
แนวทางการบริหารต้นทุนการผลิตการกําหนดราคาขายและ
การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน        
 2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร บทความและงานวิจัย           
ท่ีเกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อมูลการผลิต ต้นทุนการผลิต
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน     
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
       ผู้วิจัยได้กําหนดการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการ
วิจัย ดังน้ี 
       ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ใช้การวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล        
เชิ งพรรณนา  (Descriptive method) เพื่ ออธิบาย
ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยใช้
ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์และจากการสังเกตในการ
รวบรวมข้อมูลและนําเสนอในรูปแบบบรรยายและสรุป
ผลการวิจัย 
       ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มผู้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเกี่ยวกับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต 
การกําหนดราคาสินค้าและการวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์
ชุมชนท่ีใช้อ ยู่ในปัจจุบันของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน      
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โดยการรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์และนําข้อมูล
มานําเสนอในรูปแบบการบรรยายและสรุปผลการวิจัย 
      ต อ น ท่ี  3  ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต           
การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การกําหนดราคาขายและการ
วางแผนกําไร เพ่ือหาแนวทางในการบริหารต้นทุน
ให้กับผลิตภัณ ฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ใช้การ
วิ เคราะห์สั งเคราะห์ข้อ มูล ท่ี รวบรวมได้จากการ
สัมภาษณ์และการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมกับกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน โดยใช้สูตร
ทางการบัญชีในการวิเคราะห์ และนําข้อมูลท่ีรวบรวม
ได้มานําเสนอข้อมูลในรูปแบบการคํานวณทางการบัญชี 
การบรรยาย และสรุปผลการวิจัย โดยใช้สูตรในการ
คํานวณ ดังนี้ 
     1. สูตรการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย 
(ประภัสสร กิตติมโนรม, 2560)   
           ต้นทุนการผลิต= วัตถุทางตรง + ค่าแรงงาน
ทางตรง + คา่ใช้จ่ายในการผลิต 
    2. สูตรการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน (นวพร บุศยสุนทร
และคณะ, 2561) 
         รายได้ – ต้นทุนท้ังหมด = กําไร  หรือ 
         รายได้ – ต้นทุนผันแปร – ต้นทุนคงท่ี = กําไร          
     3. สูตรการวิเคราะห์ราคาขายตามวิธีอัตราการ
บวกเพิ่ม (Markup) และการวางแผนกําไรท่ีต้องการ 
(ศศิวิมล มีอําพล, 2558) 
         3.1 การกําหนดราคาขายจากต้นทุนรวม 
(Total Cost Concept) โดยใช้สูตรดังน้ี   
         ราคาขาย= ต้นทุนรวม + (อัตราการบวกเพ่ิม   
x ต้นทุนรวม) 
         อัตราการบวกเพิ่ม = กําไรที่ต้องการ/ต้นทุน
ท้ังหมด 
         3 .2  การ กํ าหนดราค าขายจากต้ น ทุ น
ผลิตภัณฑ์ (Product Cost Concept) โดยใช้สูตรดังน้ี 

  ราคาขาย = ต้นทุนผลิตภัณฑ์ + (อัตราการ
บวกเพ่ิม x ต้นทุนผลิตภัณฑ์) 
  อั ต ราการบ วก เพิ่ ม  =  กํ า ไรที่ ต้ อ งก าร           
+ ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร/ต้นทุนการผลิต 
         3.3 การกําหนดราคาขายจากต้นทุนผันแปร 
(Variable Cost Concept) โดยใช้สูตรดังน้ี  
         ราคาขาย = ต้นทุนผันแปร + (อัตราการบวก
เพ่ิม x ต้นทุนผันแปร) 
         อัตราการบวกเพ่ิม  = กําไรท่ีต้องการ + 
ต้นทุนคงท่ี/ต้นทุนผันแปร  
        ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ
เพ่ิ ม เติ ม เกี่ ย วกั บ ก ารวิ เค ราะ ห์ ต้ น ทุ นการผลิ ต         
การกําหนดราคาขาย การวางแผนกําไรและการบริหาร
ต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน ใช้การวิเคราะห์สังเคราะห์ท่ีได้
จากการสัมภาษณ์และการจัดกลุ่มเสวนา นําเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบการบรรยายและสรุปผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยค ร้ังน้ี เป็นการวิจัยประยุกต์  ศึกษา        
การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตและการวางแผนกําไร
ผลิตภัณฑ์มันอีกาทอดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ศึกษา
ความสามารถของกลุ่มผลิตเกี่ยวกับระบบต้นทุน      
การผลิตและการวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์ เพ่ือหาแนว
ทางการบริหารต้นทุน ท่ี เหมาะสมและแก้ปัญหา      
การขาด ทุ น ของกลุ่ ม วิ ส าหกิ จชุ ม ชน  โดยสรุป
ผลการวิจัยดังนี้ 
      1 . ข้ อ มู ลทั่ ว ไป ของกลุ่ ม ผู้ ผ ลิ ต ผลิ ตภัณ ฑ์      
ชุมชน  พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหาร       
ตําบลบางนางร้า มีนายธานินทร์ คุตชนม์เป็นประธาน
กลุ่ม ประสบการณ์ ในการทํางานในกลุ่มวิสาหกิจ    
ชุมชน 3 ปี มีสมาชิกในกลุ่ม 25 คน (จดทะเบียน        
8 คน) ลักษณะ การผลิตเป็นการผลิตแบบช่วยกันทํา
ภายในกลุ่มโดยทําเป็นอาชีพเสริม งบประมาณในการ
จัดตั้งกลุ่มเร่ิมแรกได้รับการสนับสนุนจากกรมส่งเสริม
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การเกษตร ลักษณะการขายเป็นการขายส่งและขาย
ปลีกโดยการออกบูทตามห้างสรรพสินค้าต่าง ๆ      
ออกบูทสินค้ า  OTOP การทํ าบัญชีของกลุ่ ม เป็ น
ลักษณะทําบัญชีด้วยมือ  
    2. การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตต่อหน่วยจะใช้วิธี   
กะประมาณไม่มีการวิเคราะห์ต้นทุน โดยจําแนกเป็น
ต้นทุนวัตถุดิบทางตรง วัตถุดิบทางอ้อม ค่าแรงงาน
ทางตรง ค่าแรงงานทางอ้อม และค่าใช้จ่ายในการผลิต    
ไม่มีการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การกําหนดราคาขายใช้วิธี
โดยการกะประมาณ ระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่มเอกสาร   
ท่ี ใช้ประกอบการบันทึกบัญชี คือ บิลเงินสดและ
ใบเสร็จรับเงิน การบันทึกรายการข้ันต้นจะบันทึก       
ในสมุดรายรับรายจ่ายเพียงเล่มเดียว ไม่ได้จัดทํางบ
การเงินในการวิเคราะห์ต้นทุนและระบบบัญชีต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ศกัยภาพของกลุ่มทําได้แต่ไม่ถูกต้องตามหลัก
บัญชีและไม่ครบถ้วน ประกอบด้วย การวิเคราะห์
ต้นทุนต่อหน่วย การจําแนกต้นทุนวัตถุดิบทางตรงและ
วัตถุดิบทางอ้อม จําแนกต้นทุนค่าแรงงานทางตรงและ
ค่าแรงงานทางอ้อม กําหนดราคาขาย ใบสรุปยอด
รายรับประจําวัน  ใบสรุปยอดรายจ่ายประจําวัน 
บัญชีลูกหนี้ย่อย ใบเสร็จรับเงิน 
     3. การวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์และการกําหนด
ราคาขายท่ีเหมาะสมของผลิตภัณฑ์มันอีกาทอด พบว่า
การคํานวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ใช้สูตรการวิเคราะห์ต้นทุน
การผลิตรวม  (ศศิวิมล  มี อํ าพล , 2558) มีต้น ทุน      
การผลิตรวม  24,700 บาทต่อหนึ่ งรอบการผลิต         
ในหนึ่ งรอบการผ ลิตสามารถผลิ ต มัน อีกาทอด           
ได้ 200 กิโลกรัม (หรือเท่ากับ 2,000 กรัม) บรรจุขาย     
ถุงละ 50 กรัม จะได้ผลิตภัณฑ์จํานวน 4,000 ถุงต่อ
หนึ่งรอบการผลิต 
     4 . การวิ เค ราะ ห์ ต้ น ทุ น ต่ อหน่ วย  ใช้ สู ต ร           
การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย (ศรีสุดา อาชวานันทกุล, 

2559 ) พบ ว่ า  ต้ น ทุ น ต่ อหน่ วยขอ งผลิ ต ภัณ ฑ์            
มันอีกาทอดเท่ากับ 6.175 บาท/หน่วย 
     5. การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์มันอีกาทอด      
ใช้สูตรการกําหนดราคาขายจากต้นทุนรวม (นวพร      
บุศยสุนทรและคณะ , 2561) กรณี ขายปลีก  การ
วิเคราะห์ราคาขายจากต้นทุนรวม ราคาขายจะเท่ากับ 
24.7 หรือ 25 บาท/หน่วย การวางแผนกําไรโดย
กํ า ห น ด อั ต ร าส่ ว น เ พ่ิ ม  3 0 0  %  ก รณี ข าย ส่ ง            
การวิเคราะห์ราคาขายจากต้นทุนรวม ราคาขายส่งจะ
เท่ากับ  19.76 หรือ 20 บาท/หน่วย โดยกําหนด
อัตราส่วนเพิ่ม 220% 
     6. แนวทางการบริหารต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน 
พบว่า ต้นทุนด้านการผลิตจะใช้วัตถุดิบท่ีปลูกเอง
ภายในชุมชนท้ังหมด 100 % แรงงานท่ีทําการผลิต  
เป็นการรวมกลุ่มจากชุมชนท่ีว่างจากการทํางานประจํา 
โดยจะได้รับผลตอบแทนจากกําไรเม่ือปิ ดบัญชี        
รายเดือน  จึงเป็นแนวทางการลดต้นทุนการผลิต       
ของชุมชน ด้านการตลาดใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์
จ า ก ก ลุ่ ม ชุ ม ช น  ก า ร อ อ ก บู ท  OTOP ต า ม
ห้างสรรพสินค้า ด้านการเงินใช้แนวทางการผลิต        
ให้เพียงพอกับความต้องการของลูกค้า เพ่ือลดต้นทุน   
ในการเก็บรักษาสินค้า ทําบัญชีรายรับรายจ่ายและจ่าย
ชําระหน้ีให้ตรงตามกําหนดเวลา  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     จากการล งพ้ื น ท่ี บ ริ ก าร วิ ช าก ารใน พ้ื น ท่ี              
ตํ าบ ลบ างน าง ร้ า  อํ า เภ อบ างป ระ หั น  จั งห วั ด
พระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ประสบภาวะขาดทุนจากการผลิต มัน อีกาทอด 
เนื่องจากยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการคํานวณ
ต้นทุนการผลิตผลิตภัณฑ์และการกําหนดราคาขาย      
ท่ี เหมาะสม  ผู้ วิจัยจึ งเลือก พ้ืนที่ นี้ ในการทําวิจั ย 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มวิสาหกิจแปรรูปอาหารมันอีกา
ทอด ยังขาดความสามารถในการจําแนกต้นทุนต่าง ๆ 
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โดยการรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์และนําข้อมูล
มานําเสนอในรูปแบบการบรรยายและสรุปผลการวิจัย 
      ต อ น ท่ี  3  ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต           
การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การกําหนดราคาขายและการ
วางแผนกําไร เพ่ือหาแนวทางในการบริหารต้นทุน
ให้กับผลิตภัณ ฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ใช้การ
วิ เคราะห์สั งเคราะห์ข้อ มูล ท่ี รวบรวมได้จากการ
สัมภาษณ์และการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมกับกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน โดยใช้สูตร
ทางการบัญชีในการวิเคราะห์ และนําข้อมูลท่ีรวบรวม
ได้มานําเสนอข้อมูลในรูปแบบการคํานวณทางการบัญชี 
การบรรยาย และสรุปผลการวิจัย โดยใช้สูตรในการ
คํานวณ ดังน้ี 
     1. สูตรการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย 
(ประภัสสร กิตติมโนรม, 2560)   
           ต้นทุนการผลิต= วัตถุทางตรง + ค่าแรงงาน
ทางตรง + คา่ใช้จ่ายในการผลิต 
    2. สูตรการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน (นวพร บุศยสุนทร
และคณะ, 2561) 
         รายได้ – ต้นทุนท้ังหมด = กําไร  หรือ 
         รายได้ – ต้นทุนผันแปร – ต้นทุนคงท่ี = กําไร          
     3. สูตรการวิเคราะห์ราคาขายตามวิธีอัตราการ
บวกเพิ่ม (Markup) และการวางแผนกําไรท่ีต้องการ 
(ศศิวิมล มีอําพล, 2558) 
         3.1 การกําหนดราคาขายจากต้นทุนรวม 
(Total Cost Concept) โดยใช้สูตรดังน้ี   
         ราคาขาย= ต้นทุนรวม + (อัตราการบวกเพ่ิม   
x ต้นทุนรวม) 
         อัตราการบวกเพิ่ม = กําไรที่ต้องการ/ต้นทุน
ท้ังหมด 
         3 .2  การ กํ าหนดราค าขายจากต้ น ทุ น
ผลิตภัณฑ์ (Product Cost Concept) โดยใช้สูตรดังน้ี 

  ราคาขาย = ต้นทุนผลิตภัณฑ์ + (อัตราการ
บวกเพ่ิม x ต้นทุนผลิตภัณฑ์) 
  อั ต ราการบ วก เพิ่ ม  =  กํ า ไรที่ ต้ อ งก าร           
+ ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร/ต้นทุนการผลิต 
         3.3 การกําหนดราคาขายจากต้นทุนผันแปร 
(Variable Cost Concept) โดยใช้สูตรดังนี้  
         ราคาขาย = ต้นทุนผันแปร + (อัตราการบวก
เพ่ิม x ต้นทุนผันแปร) 
         อัตราการบวกเพ่ิม  = กําไรท่ีต้องการ + 
ต้นทุนคงท่ี/ต้นทุนผันแปร  
        ตอนท่ี 4 ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ
เพ่ิ ม เติ ม เกี่ ย ว กับ การวิ เค ราะ ห์ ต้ น ทุ นการผลิ ต         
การกําหนดราคาขาย การวางแผนกําไรและการบริหาร
ต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน ใช้การวิเคราะห์สังเคราะห์ท่ีได้
จากการสัมภาษณ์และการจัดกลุ่มเสวนา นําเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบการบรรยายและสรุปผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยค ร้ังนี้ เป็นการวิจัยประยุกต์  ศึกษา        
การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตและการวางแผนกําไร
ผลิตภัณฑ์มันอีกาทอดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ศึกษา
ความสามารถของกลุ่มผลิตเกี่ยวกับระบบต้นทุน      
การผลิตและการวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์ เพ่ือหาแนว
ทางการบริหารต้นทุน ท่ี เหมาะสมและแก้ปัญหา      
การขาด ทุ น ของกลุ่ ม วิ ส าหกิ จชุ ม ชน  โดยสรุป
ผลการวิจัยดังนี้ 
      1 . ข้ อ มู ลทั่ ว ไป ของกลุ่ ม ผู้ ผ ลิ ต ผลิ ต ภัณ ฑ์      
ชุมชน  พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหาร       
ตําบลบางนางร้า มีนายธานินทร์ คุตชนม์เป็นประธาน
กลุ่ม ประสบการณ์ ในการทํางานในกลุ่มวิสาหกิจ    
ชุมชน 3 ปี มีสมาชิกในกลุ่ม 25 คน (จดทะเบียน        
8 คน) ลักษณะ การผลิตเป็นการผลิตแบบช่วยกันทํา
ภายในกลุ่มโดยทําเป็นอาชีพเสริม งบประมาณในการ
จัดต้ังกลุ่มเร่ิมแรกได้รับการสนับสนุนจากกรมส่งเสริม

53 
 

การเกษตร ลักษณะการขายเป็นการขายส่งและขาย
ปลีกโดยการออกบูทตามห้างสรรพสินค้าต่าง ๆ      
ออกบูทสินค้ า  OTOP การทํ าบัญชีของกลุ่ ม เป็ น
ลักษณะทําบัญชีด้วยมือ  
    2. การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตต่อหน่วยจะใช้วิธี   
กะประมาณไม่มีการวิเคราะห์ต้นทุน โดยจําแนกเป็น
ต้นทุนวัตถุดิบทางตรง วัตถุดิบทางอ้อม ค่าแรงงาน
ทางตรง ค่าแรงงานทางอ้อม และค่าใช้จ่ายในการผลิต    
ไม่มีการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน การกําหนดราคาขายใช้วิธี
โดยการกะประมาณ ระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่มเอกสาร   
ท่ี ใช้ประกอบการบันทึกบัญชี คือ บิลเงินสดและ
ใบเสร็จรับเงิน การบันทึกรายการข้ันต้นจะบันทึก       
ในสมุดรายรับรายจ่ายเพียงเล่มเดียว ไม่ได้จัดทํางบ
การเงินในการวิเคราะห์ต้นทุนและระบบบัญชีต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ศกัยภาพของกลุ่มทําได้แต่ไม่ถูกต้องตามหลัก
บัญชีและไม่ครบถ้วน ประกอบด้วย การวิเคราะห์
ต้นทุนต่อหน่วย การจําแนกต้นทุนวัตถุดิบทางตรงและ
วัตถุดิบทางอ้อม จําแนกต้นทุนค่าแรงงานทางตรงและ
ค่าแรงงานทางอ้อม กําหนดราคาขาย ใบสรุปยอด
รายรับประจําวัน  ใบสรุปยอดรายจ่ายประจําวัน 
บัญชีลูกหนี้ย่อย ใบเสร็จรับเงิน 
     3. การวิเคราะห์ต้นทุนผลิตภัณฑ์และการกําหนด
ราคาขายท่ีเหมาะสมของผลิตภัณฑ์มันอีกาทอด พบว่า
การคํานวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ใช้สูตรการวิเคราะห์ต้นทุน
การผลิตรวม  (ศศิวิมล  มี อํ าพล , 2558) มีต้น ทุน      
การผลิตรวม  24,700 บาทต่อหนึ่ งรอบการผลิต         
ในหนึ่ งรอบการผ ลิตสามารถผลิ ต มัน อีกาทอด           
ได้ 200 กิโลกรัม (หรือเท่ากับ 2,000 กรัม) บรรจุขาย     
ถุงละ 50 กรัม จะได้ผลิตภัณฑ์จํานวน 4,000 ถุงต่อ
หนึ่งรอบการผลิต 
     4 . การวิ เค ราะ ห์ ต้ น ทุ น ต่ อหน่ วย  ใช้ สู ต ร           
การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย (ศรีสุดา อาชวานันทกุล, 

2559 ) พบ ว่ า  ต้ น ทุ น ต่ อหน่ วยขอ งผลิ ต ภัณ ฑ์            
มันอีกาทอดเท่ากับ 6.175 บาท/หน่วย 
     5. การวางแผนกําไรผลิตภัณฑ์มันอีกาทอด      
ใช้สูตรการกําหนดราคาขายจากต้นทุนรวม (นวพร      
บุศยสุนทรและคณะ , 2561) กรณี ขายปลีก  การ
วิเคราะห์ราคาขายจากต้นทุนรวม ราคาขายจะเท่ากับ 
24.7 หรือ 25 บาท/หน่วย การวางแผนกําไรโดย
กํ า ห น ด อั ต ร าส่ ว น เ พ่ิ ม  3 0 0  %  ก รณี ข าย ส่ ง            
การวิเคราะห์ราคาขายจากต้นทุนรวม ราคาขายส่งจะ
เท่ากับ  19.76 หรือ 20 บาท/หน่วย โดยกําหนด
อัตราส่วนเพิ่ม 220% 
     6. แนวทางการบริหารต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน 
พบว่า ต้นทุนด้านการผลิตจะใช้วัตถุดิบท่ีปลูกเอง
ภายในชุมชนท้ังหมด 100 % แรงงานท่ีทําการผลิต  
เป็นการรวมกลุ่มจากชุมชนท่ีว่างจากการทํางานประจํา 
โดยจะได้รับผลตอบแทนจากกําไรเม่ือปิ ดบัญชี        
รายเดือน  จึงเป็นแนวทางการลดต้นทุนการผลิต       
ของชุมชน ด้านการตลาดใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์
จ า ก ก ลุ่ ม ชุ ม ช น  ก า ร อ อ ก บู ท  OTOP ต า ม
ห้างสรรพสินค้า ด้านการเงินใช้แนวทางการผลิต        
ให้เพียงพอกับความต้องการของลูกค้า เพ่ือลดต้นทุน   
ในการเก็บรักษาสินค้า ทําบัญชีรายรับรายจ่ายและจ่าย
ชําระหน้ีให้ตรงตามกําหนดเวลา  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     จากการล งพ้ื น ท่ี บ ริ ก าร วิ ช าก ารใน พ้ื น ท่ี              
ตํ าบ ลบ างน าง ร้ า  อํ า เภ อบ างป ระ หั น  จั งห วั ด
พระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ประสบภาวะขาดทุนจากการผลิต มัน อีกาทอด 
เน่ืองจากยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการคํานวณ
ต้นทุนการผลิตผลิตภัณฑ์และการกําหนดราคาขาย      
ท่ี เหมาะสม  ผู้ วิจัยจึ งเลือก พ้ืน ท่ีนี้ ในการทําวิจั ย 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มวิสาหกิจแปรรูปอาหารมันอีกา
ทอด ยังขาดความสามารถในการจําแนกต้นทุนต่าง ๆ 
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เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต วิธีการกําหนดราคาขาย   
ท่ี เหมาะสมและการวางแผนกําไรให้กับผลิตภัณฑ์     
ของกลุ่ม ซ่ึงทําให้เป็นอุปสรรคต่อการนํามาใช้ในการ
บริหารงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (เพ็ญนภา หวังท่ีชอบ , 2561) ท่ีพบว่า 
กลุ่ ม ผู้ ผ ลิ ต ผลิ ต ภัณ ฑ์ เค รื่ อ งจั ก ส านหวายขาด
ความสามารถในการวิเคราะห์ต้นทุนและระบบบัญชี
ต้นทุนการจําแนกต้นทุนต่าง ๆ การจัดทําเอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชีและรายงานทางการเงิน     
ส่วนระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่มวิสาหกิจแปรรูปอาหาร
มันอีกาทอด ใช้สมุดบัญชีรายรับรายจ่ายเพียงเล่มเดียว 
ไม่ได้มีการจัดทํางบการเงิน ศักยภาพการทําระบบบัญชี
ต้นทุนของกลุ่มพอทําได้แต่ไม่ถูกต้องตามหลักบัญชีและ
ไม่ครบถ้วนซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ศิริรัตน์     
เช็งเส็ง และคณะ, 2560) พบว่า กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์
ทองม้วน ทองพับและกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์การบูร      
ใช้ ระบบมือในการทําบัญชี  การวิ เคราะห์ต้น ทุน
ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย จะใช้วิธีกะประมาณ  ไม่มีการ
วิ เค ราะห์จุ ดคุ้ ม ทุ น  กํ าหนดราคาขาย  โดยการ          
กะประมาณ ระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่ม จะใช้เอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชี คือ บิลเงินสด การบันทึก
รายการขั้ น ต้นจะบั น ทึก ในสมุดรายรับรายจ่ าย        
เพียงเล่มเดียว ไม่ได้จัดทํางบการเงิน ใช้เครื่องคิดเลข 
ปากกา ดินสอเป็นเคร่ืองมือในการทําบัญชี 
  ในส่วนการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต พบว่า         
การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตใช้สูตรการวิเคราะห์ต้นทุน
รวมห รือต้ น ทุ น เต็ ม  ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ งาน วิ จั ย          
ของ  (กิ่ งกนก  รัตนมณี  และคณะ , 2560) พบ ว่า         
การคํานวณต้นทุนทางกลุ่มเลือกใช้การคํานวณต้นทุน
ตามวิธีต้น ทุนเต็ม  ซ่ึ งเป็น วิธีการคิดต้นทุนสินค้า          
ท่ีเป็นไปตามหลักการทางบัญชีท่ีรับรองทั่วไป ต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ตามวิธีนี้ประกอบด้วย ต้นทุนวัตถุทางตรง
ต้นทุนแรงงานทางตรง และค่าใช้จ่ายการผลิต โดยการ

ผลิตมันอีกาทอดมีต้นทุนรวมเท่ากับ 24,700 บาท    
ต่อหนึ่งรอบการผลิต หนึ่งรอบการผลิตจะสามารถ    
ผลิตได้ 200 กิโลกรัม บรรจุขายหน่วยละ 50 กรัมจะได้
ผลิตภัณฑ์ท้ังหมด 4,000 ถุงและการวิเคราะห์ต้นทุน
ต่อห น่วย  พบ ว่าต้น ทุน ต่อหน่วยของผลิตภัณ ฑ์         
มันอีกาทอด เท่ากับ 6.17 บาท/หน่วย  
       การกําหนดราคาขาย ท่ี เหมาะสมและการ
วางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ จากการวิเคราะห์ราคาขาย   
โดยใช้ต้ น ทุนรวมเป็ นฐานในการคํ านวณพบว่า        
ราคาขายท่ีเหมาะสมกรณีขายปลีกเท่ากับ 25 บาท/
หน่วย ในการวางแผนกําไรใช้วิธีการกําหนดอัตราส่วน
เพ่ิม เท่ากับ 300% จะทําให้ได้กําไรต่อหน่วยเท่ากับ        
(25 – 6.17) 18.83 บาทต่อหน่วย ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (ศิริรัตน์ เช็งเส็ง  และคณะ, 2560) พบว่า 
การวิเคราะห์ราคาขายโดยใช้วิธีการคํานวณจากสูตร
ทางการบัญ ชีคื อ  ต้น ทุนรวม  +  (อัตราส่ วน เพ่ิ ม           
x ต้นทุนรวม) ทําให้กําหนดราคาขายที่เหมาสมซ่ึงเป็น
การกําหนดราคาขายจากสินค้าลักษณะเดียวกัน       
ท่ีมีจําหน่ายอยู่ในท้องตลาดซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีในทาง
เศรษฐศาสตร์ของหลักการแข่งขันสมบูรณ์ 
  แนวทางการบริหารต้นทุนผลิตภัณฑ์ พบว่า
ต้นทุนด้านการผลิตกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จะใช้วัตถุดิบ    
ท่ีปลูกเองภายในชุมชนท้ังหมด 100 % เพ่ือเป็นการลด
ต้นทุนทางด้านวัตถุดิบทางตรง แรงงานที่ทําการผลิต
เป็นการรวมกลุ่มจากชุมชนที่ว่างจากงานประจําโดยจะ
ได้ผลตอบแทนจากกําไรเม่ือปิดบัญชีรายรับรายจ่าย   
ในแต่ละเดือน เป็นการลดต้นทุนทางด้านค่าแรงงาน
ทางตรง จึงเป็นแนวทางการบริหารต้นทุนการผลิต    
ของชุมชนเพ่ือลดต้นทุนให้ต่ําสุดของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน ด้านการตลาดใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์   
จ า ก ก ลุ่ ม ชุ ม ช น  ก า ร อ อ ก บู ท สิ น ค้ า  OTOP            
ตามห้างสรรพสินค้า ด้านการเงินผู้วิจัยได้เสนอแนวทาง     
ให้ทางกลุ่มผลิตสินค้าให้เพียงพอสําหรับการขาย        
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ในแต่ละรอบเพ่ือลดต้นทุนในการเก็บรักษา ทําบัญชี
รายรับรายจ่าย เพ่ือให้ทราบว่ายอดคงเหลือเหลือ
เท่าไหร่ เพ่ือการบริหารไม่ให้เงินสดขาดมือและจ่าย
ชําระหนี้ให้ตรงตามกําหนดเวลา มีการจัดทํางบการเงิน
ทุกเดือนเพื่อให้ทราบถึงผลกําไร-ขาดทุนของกลุ่ม 
 บทสรุปจาก  การวิเคราะห์ต้น ทุนการผลิต          
ก าร กํ าห น ด ราค าข าย ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี เห ม าะ ส ม            
การวางแผนกําไร และการบริหารต้นทุนการผลิตให้กับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจชุมชน     
ต้องเริ่มจากการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ 
โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาพื้นฐาน     
ทางเศรษฐกิจของชุมชน คือ ให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมทํา      
ร่วมรับผลประโยชน์บนรากฐานของความสามารถ      
ท่ีมีอยู่จากการใช้ทุนของชุมชน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติฉบับท่ี 12, 2560-2564) 
 
ข้อเสนอแนะ 
      จากการศึกษาในครั้งนี้  ผู้วิจัยขอเสนอแนะ      
ต่อผู้ท่ีมีส่วนได้เสียในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
      1. การนําผลการวิจัยไปใช้ในหน่วยงาน 
  1 .1  กลุ่ ม วิส าห กิจชุ มชนแปรรูปอาหาร       
ตําบลบางนางร้า ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และจัด
อบรมเพื่อให้ความรู้ในการบริหารต้นทุนให้กับสมาชิก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ และควรมีการ
ส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีการจดบันทึกข้อมูลอย่าง
สมํ่าเสมอ เพ่ือให้สามารถนําข้อมูลที่ได้บันทึกไว้มาใช้

ประโยชน์ในการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตได้อย่าง
ต่อเนื่องและสามารถนําข้อมูลไปใช้ เพ่ือประกอบ      
การตัดสินใจได้ รวมท้ังติดตามข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ           
ท่ี เกี่ยวข้องเพ่ือให้สมาชิกกลุ่มสามารถนําความรู้
ดังกล่าวไปแก้ปัญหาภาวะการขาดทุนของกลุ่มและเป็น
แน วท างก ารบ ริห าร ต้ น ทุ น ก ารผลิ ต ได้ อ ย่ าง มี
ประสิทธิภาพ  
 1 .2  หน่ วย งาน ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ งค วรสนั บ ส นุ น           
ให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการปลูกวัตถุดิบให้มากขึ้นโดย
ขยายพ้ืน ท่ี เพาะปลูกในบริเวณใกล้ เคียงเพ่ือเพ่ิม
ปริมาณของวัตถุดิบหลัก คือ มันอีกา 
 1.3 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและหน่วยงานภาครัฐ
ควรเข้ามาช่วยขยายช่องทางการจัดจําหน่ายเพื่อให้การ
ขายผลิต ภัณฑ์ขายได้มากข้ึน เพ่ือเป็นการยกระดับ
รายได้ให้กับคนในชุมชนและควรมีการสนับสนุน
ผลักดันในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และยกระดับผลิตภัณฑ์ 
     2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 การศึกษาคร้ังนี้ ได้ทําการศึกษาเฉพาะกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารมันอีกาทอดเท่านั้น 
ผู้สนใจครั้งต่อไปควรทําการศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง      
ใน ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี แ ต ก ต่ า ง กั น  เ พ่ื อ ใ ห้ ได้ ข้ อ มู ล              
เชิงเปรียบเทียบ รวมถึงวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะช่วยส่งผลให้
มีการบริหารต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนซ่ึงจะทํา
ให้ผลการศึกษาท่ีได้รับสามารถนําไปใช้ประโยชน์     
มากขึ้น 
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เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต วิธีการกําหนดราคาขาย   
ท่ี เหมาะสมและการวางแผนกําไรให้กับผลิตภัณฑ์     
ของกลุ่ม ซ่ึงทําให้เป็นอุปสรรคต่อการนํามาใช้ในการ
บริหารงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (เพ็ญนภา หวังท่ีชอบ , 2561) ท่ีพบว่า 
กลุ่ ม ผู้ ผ ลิ ต ผลิ ต ภัณ ฑ์ เค รื่ อ งจั ก ส านหวายขาด
ความสามารถในการวิเคราะห์ต้นทุนและระบบบัญชี
ต้นทุนการจําแนกต้นทุนต่าง ๆ การจัดทําเอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชีและรายงานทางการเงิน     
ส่วนระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่มวิสาหกิจแปรรูปอาหาร
มันอีกาทอด ใช้สมุดบัญชีรายรับรายจ่ายเพียงเล่มเดียว 
ไม่ได้มีการจัดทํางบการเงิน ศักยภาพการทําระบบบัญชี
ต้นทุนของกลุ่มพอทําได้แต่ไม่ถูกต้องตามหลักบัญชีและ
ไม่ครบถ้วนซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ศิริรัตน์     
เช็งเส็ง และคณะ, 2560) พบว่า กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์
ทองม้วน ทองพับและกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์การบูร      
ใช้ ระบบมือในการทําบัญชี  การวิ เคราะห์ต้น ทุน
ผลิตภัณฑ์ต่อหน่วย จะใช้วิธีกะประมาณ  ไม่มีการ
วิ เค ราะห์จุ ดคุ้ ม ทุ น  กํ าหนดราคาขาย  โดยการ          
กะประมาณ ระบบบัญชีต้นทุนของกลุ่ม จะใช้เอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชี คือ บิลเงินสด การบันทึก
รายการขั้ น ต้นจะบั น ทึก ในสมุดรายรับรายจ่ าย        
เพียงเล่มเดียว ไม่ได้จัดทํางบการเงิน ใช้เครื่องคิดเลข 
ปากกา ดินสอเป็นเคร่ืองมือในการทําบัญชี 
  ในส่วนการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต พบว่า         
การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตใช้สูตรการวิเคราะห์ต้นทุน
รวมห รือต้ น ทุ น เต็ ม  ซ่ึ งสอดคล้ อ งกั บ งาน วิ จั ย          
ของ  (กิ่ งกนก  รัตนมณี  และคณะ , 2560) พบ ว่า         
การคํานวณต้นทุนทางกลุ่มเลือกใช้การคํานวณต้นทุน
ตามวิธีต้น ทุนเต็ม  ซ่ึ งเป็น วิธีการคิดต้น ทุนสินค้า          
ท่ีเป็นไปตามหลักการทางบัญชีท่ีรับรองทั่วไป ต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ตามวิธีนี้ประกอบด้วย ต้นทุนวัตถุทางตรง
ต้นทุนแรงงานทางตรง และค่าใช้จ่ายการผลิต โดยการ

ผลิตมันอีกาทอดมีต้นทุนรวมเท่ากับ 24,700 บาท    
ต่อหนึ่งรอบการผลิต หนึ่งรอบการผลิตจะสามารถ    
ผลิตได้ 200 กิโลกรัม บรรจุขายหน่วยละ 50 กรัมจะได้
ผลิตภัณฑ์ท้ังหมด 4,000 ถุงและการวิเคราะห์ต้นทุน
ต่อหน่ วย  พบ ว่าต้น ทุน ต่อหน่ วยของผลิต ภัณ ฑ์         
มันอีกาทอด เท่ากับ 6.17 บาท/หน่วย  
       การกําหนดราคาขาย ท่ี เหมาะสมและการ
วางแผนกําไรผลิตภัณฑ์ จากการวิเคราะห์ราคาขาย   
โดยใช้ต้ น ทุนรวมเป็ นฐานในการคํ านวณพบว่า        
ราคาขายท่ีเหมาะสมกรณีขายปลีกเท่ากับ 25 บาท/
หน่วย ในการวางแผนกําไรใช้วิธีการกําหนดอัตราส่วน
เพ่ิม เท่ากับ 300% จะทําให้ได้กําไรต่อหน่วยเท่ากับ        
(25 – 6.17) 18.83 บาทต่อหน่วย ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (ศิริรัตน์ เช็งเส็ง  และคณะ, 2560) พบว่า 
การวิเคราะห์ราคาขายโดยใช้วิธีการคํานวณจากสูตร
ทางการบัญ ชีคื อ  ต้น ทุนรวม  +  (อัตราส่ วน เพ่ิ ม           
x ต้นทุนรวม) ทําให้กําหนดราคาขายที่เหมาสมซ่ึงเป็น
การกําหนดราคาขายจากสินค้าลักษณะเดียวกัน       
ท่ีมีจําหน่ายอยู่ในท้องตลาดซ่ึงเป็นไปตามทฤษฎีในทาง
เศรษฐศาสตร์ของหลักการแข่งขันสมบูรณ์ 
  แนวทางการบริหารต้นทุนผลิตภัณฑ์ พบว่า
ต้นทุนด้านการผลิตกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จะใช้วัตถุดิบ    
ท่ีปลูกเองภายในชุมชนทั้งหมด 100 % เพ่ือเป็นการลด
ต้นทุนทางด้านวัตถุดิบทางตรง แรงงานที่ทําการผลิต
เป็นการรวมกลุ่มจากชุมชนที่ว่างจากงานประจําโดยจะ
ได้ผลตอบแทนจากกําไรเม่ือปิดบัญชีรายรับรายจ่าย   
ในแต่ละเดือน เป็นการลดต้นทุนทางด้านค่าแรงงาน
ทางตรง จึงเป็นแนวทางการบริหารต้นทุนการผลิต    
ของชุมชนเพ่ือลดต้นทุนให้ต่ําสุดของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน ด้านการตลาดใช้แนวทางการประชาสัมพันธ์   
จ า ก ก ลุ่ ม ชุ ม ช น  ก า ร อ อ ก บู ท สิ น ค้ า  OTOP            
ตามห้างสรรพสินค้า ด้านการเงินผู้วิจัยได้เสนอแนวทาง     
ให้ทางกลุ่มผลิตสินค้าให้เพียงพอสําหรับการขาย        
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ในแต่ละรอบเพ่ือลดต้นทุนในการเก็บรักษา ทําบัญชี
รายรับรายจ่าย เพ่ือให้ทราบว่ายอดคงเหลือเหลือ
เท่าไหร่ เพ่ือการบริหารไม่ให้เงินสดขาดมือและจ่าย
ชําระหน้ีให้ตรงตามกําหนดเวลา มีการจัดทํางบการเงิน
ทุกเดือนเพื่อให้ทราบถึงผลกําไร-ขาดทุนของกลุ่ม 
 บทสรุปจาก  การวิเคราะห์ต้น ทุนการผลิต          
ก ารกํ าห น ด ราค าข าย ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี เห ม าะ ส ม            
การวางแผนกําไร และการบริหารต้นทุนการผลิตให้กับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจชุมชน     
ต้องเริ่มจากการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ 
โดยให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาพื้นฐาน     
ทางเศรษฐกิจของชุมชน คือ ให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมทํา      
ร่วมรับผลประโยชน์บนรากฐานของความสามารถ      
ท่ีมีอยู่จากการใช้ทุนของชุมชน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติฉบับท่ี 12, 2560-2564) 
 
ข้อเสนอแนะ 
      จากการศึกษาในครั้งนี้  ผู้วิจัยขอเสนอแนะ      
ต่อผู้ท่ีมีส่วนได้เสียในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
      1. การนําผลการวิจัยไปใช้ในหน่วยงาน 
  1 .1  กลุ่ ม วิสาห กิจชุ มชนแปรรูปอาหาร       
ตําบลบางนางร้า ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และจัด
อบรมเพื่อให้ความรู้ในการบริหารต้นทุนให้กับสมาชิก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ และควรมีการ
ส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีการจดบันทึกข้อมูลอย่าง
สมํ่าเสมอ เพ่ือให้สามารถนําข้อมูลที่ได้บันทึกไว้มาใช้

ประโยชน์ในการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตได้อย่าง
ต่อเนื่องและสามารถนําข้อมูลไปใช้ เพ่ือประกอบ      
การตัดสินใจได้ รวมท้ังติดตามข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ           
ท่ี เกี่ยวข้องเพ่ือให้สมาชิกกลุ่มสามารถนําความรู้
ดังกล่าวไปแก้ปัญหาภาวะการขาดทุนของกลุ่มและเป็น
แน วท างก ารบ ริห าร ต้ น ทุ น ก ารผลิ ต ได้ อ ย่ างมี
ประสิทธิภาพ  
 1 .2  หน่ วย งาน ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ งค วรสนั บ ส นุ น           
ให้เกษตรกรมีส่วนร่วมในการปลูกวัตถุดิบให้มากขึ้นโดย
ขยายพ้ืน ท่ี เพาะปลูกในบริเวณใกล้ เคียงเพ่ือเพ่ิม
ปริมาณของวัตถุดิบหลัก คือ มันอีกา 
 1.3 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและหน่วยงานภาครัฐ
ควรเข้ามาช่วยขยายช่องทางการจัดจําหน่ายเพื่อให้การ
ขายผลิต ภัณฑ์ขายได้มากข้ึน เพ่ือเป็นการยกระดับ
รายได้ให้กับคนในชุมชนและควรมีการสนับสนุน
ผลักดันในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และยกระดับผลิตภัณฑ์ 
     2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 การศึกษาคร้ังนี้ ได้ทําการศึกษาเฉพาะกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารมันอีกาทอดเท่านั้น 
ผู้สนใจครั้งต่อไปควรทําการศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง      
ใน ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี แ ต ก ต่ า ง กั น  เ พ่ื อ ใ ห้ ได้ ข้ อ มู ล              
เชิงเปรียบเทียบ รวมถึงวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะช่วยส่งผลให้
มีการบริหารต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนซ่ึงจะทํา
ให้ผลการศึกษาท่ีได้รับสามารถนําไปใช้ประโยชน์     
มากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
         การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาระดับความสําคัญของปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ระดับความ     
พึงพอใจการให้บริการ เปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจการให้บริการ ประชากรในการศึกษา คือ ผู้ใช้บริการของธุรกิจ
ขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 135 คน ใช้แบบสอบถาม          
เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา และนําข้อมูลท่ีรวบรวมได้ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติ ร้อยละ และค่าเฉล่ีย t-test              
การวิเคราะห์แบบ ANOVA  ใช้ F-test (One-way ANOVA), Correlation และ Multiple Regression Analysis 
      ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 36 - 45 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได้ประจํา       
ต่อเดือนต่ํากว่า 20,001 บาท และมีตําแหน่งงานในระดับปฏิบัติงาน ปัจจัยคุณภาพการให้บริการอยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก ความพึงพอใจการให้บริการอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ด้านอายุ      
ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และด้านตําแหน่งงานที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีไม่แตกต่างกัน ปัจจัยคุณภาพ         
การให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ       
ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ  ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความ
พึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ระดับความสัมพันธ์     
สูงมาก ทิศทางเดียวกัน ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านการตอบสนอง             
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ ด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ในการให้บริการธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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บทคัดย่อ 
         การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาระดับความสําคัญของปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ระดับความ     
พึงพอใจการให้บริการ เปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจการให้บริการ ประชากรในการศึกษา คือ ผู้ใช้บริการของธุรกิจ
ขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 135 คน ใช้แบบสอบถาม          
เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา และนําข้อมูลท่ีรวบรวมได้ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติ ร้อยละ และค่าเฉล่ีย t-test              
การวิเคราะห์แบบ ANOVA  ใช้ F-test (One-way ANOVA), Correlation และ Multiple Regression Analysis 
      ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 36 - 45 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได้ประจํา       
ต่อเดือนต่ํากว่า 20,001 บาท และมีตําแหน่งงานในระดับปฏิบัติงาน ปัจจัยคุณภาพการให้บริการอยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก ความพึงพอใจการให้บริการอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ด้านอายุ      
ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และด้านตําแหน่งงานที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีไม่แตกต่างกัน ปัจจัยคุณภาพ         
การให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ       
ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ  ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความ
พึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ระดับความสัมพันธ์     
สูงมาก ทิศทางเดียวกัน ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านการตอบสนอง             
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ ด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ในการให้บริการธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
      
คําสําคัญ : ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ  ความพึงพอใจการให้บริการ  ธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ 
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ABSTRACT 
         The purpose of this study was to determine the important level factors of service quality, customers 
satisfaction, and compare customer service satisfaction. A questionnaire was distributed to 135 customers who 
received the services from air freight at Suvarnabhumi airport and data were analyzed in statistics application of 
percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test( one-way ANOVA), correlation, and multiple regression 
analysis.  
      The results of the study showed that most of respondents were male, aged 36-45, were bachelor 
degree holders, and earned a monthly income less than 20,000 baht, and in operational staff position. Service 
quality factors were at a very important level. Service satisfaction was at a very satisfactory level. The different 
personal behavior patterns, such as gender, age, level of education, salary, and job position did not affect 
service satisfaction of air freights business at Suvarnabhumi airport. The overall picture of the opinions on the 
factors of service quality correlated with customers service satisfaction at Air Freight Business at Suvarnabhumi 
Airport regarding the concreteness of service, such as reliability, confidence, knowledge, and understanding of 
the service which influenced service satisfaction at statistically significant 0.05 level in the same direction. 
       
Keywords : Factors of service quality,  Service satisfaction,  Air Freight Business 
 
บทนํา 
 ในปัจจุบันความเจริญของประเทศไทยมีการ 
พัฒนาขึ้นเป็นอย่างมาก รวมถึงการขนส่งต่าง ๆ ก็มี
การวิวัฒนาการและขยายตัวขึ้นเร่ือย ๆ ซ่ึงการขนส่ง   
ในประเทศไทยมีทางเลือกอยู่ 4 ประการ ประกอบด้วย 
1. การขนส่งทางบก (Land Transportation) 2. การ
ขนส่งทางน้ํา (Water Transportation) 3. การขนส่ง
ทางอากาศ (Air Transportation) 4. การขนส่งทางท่อ 
(Pipeline Transportation) อย่างไรก็ตามในระยะเวลา 
10 ปี ท่ี ผ่ า น ม านี้  ก า รข น ส่ งท า งอ าก าศ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงในด้านการผลิต การแข่งขันด้านการค้า 
การบริการที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น โดยสังเกตได้จาก
ปริมาณการขึ้นลงของอากาศยานของท่าอากาศยาน
ไทย  (ซ่ึ ง ต่อไปจะเรียก ว่า  “ทอท .” )  ในปี  2561      
ร ว ม  874,999 เ ท่ี ย ว บิ น  เ พ่ิ ม ข้ึ น จ า ก ปี  2560             
ท่ีมีเท่ียวบิน 823,574 เท่ียวบิน คิดเป็นร้อยละ 6.24 
จากข้อมูลดังกล่าวเห็นได้ว่าปริมาณเท่ียวบิน มีการ

เพ่ิมข้ึนเป็นอย่างมาก (จุฑามาศ นันทโพธิเดช และ
คณะ, 2562: 122) ประเทศไทยให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาโครงข่ายการขนส่งในภูมิภาคโดยต้องการบูรณา
การระบบโลจิสติกส์ของไทยให้เชื่อมโยงกับภูมิภาค 
เพื่ อ ให้ เป็ น ไปตามนโยบายและแผนของรัฐบาล          
ท่ีต้องการให้ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเป็นศูนย์กลาง
การบิ นและการขนส่ งท างอากาศ ในภู มิ ภ าคนี้            
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิจําเป็นต้องมีการบริหาร
จัดการพื้นท่ีเพ่ือรองรับและอํานวยความสะดวกต่อการ
ขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ รวมถึงการเดินทาง เข้า - 
ออก ของผู้โดยสาร พ้ืนท่ีคลังสินค้าจึงควรออกแบบ    
ให้สามารถรองรับปริมาณสินค้านําเข้าและส่งออกเพื่อ
การสนับสนุนภาคการผลิตของประเทศตามระบบห่วง
โซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ดร.ฉกาจ วิสัย       
จากสมาพันธ์โลจิสติกส์ไทย โดยสมาคมไทยโลจิสติกส์
และการผลิต และคณะผู้วิจัยจากวิทยาลัยนานาชาติ 
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มหาวิทยาลัยมหิดล ได้เล็งเห็นความสําคัญในเรื่องนี้   
จึงได้ทําวิจัย “โครงการแนวทางการบริหารจัดการ
ระบบคลังสินค้าสนามบินสุวรรณภู มิ เพ่ือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)” เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการบริหาร
จัดการคลังสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภู มิ  และ
นําเสนอแนวทางการปรับปรุงในลักษณะของการ
กําหนดกรอบนโยบายการบริหารจัดการคลังสินค้า    
เพ่ื อ เพ่ิ มประสิท ธิภาพการบ ริหารจัดการระบบ
คลังสินค้าสนามบินสุวรรณภูมิและเพิ่มความสามารถ
แข่งขันของประเทศ (ฉกาจ วิสัย, 2559 : 99) 
 การขน ส่ งท างอ าก าศ มี ค วามสํ าคั ญ ม าก           
ในปัจจุบัน  โดยเฉพาะการขนส่งระหว่างประเทศ 
เพราะทําการขนส่งได้รวดเร็วกว่าการขนส่งประเภท  
อ่ืน  ๆ  ไม่ เสียเวลาในการขนส่งนาน  สะดวก  และ
ปลอดภัย เหมาะกับการขนส่งสินค้าประเภทท่ีสูญเสีย
ง่ายหรือสินค้าต้องการความรวดเร็วในการใช้งาน       
ซ่ึงการขนส่งประเภทนี้ทําให้ธุรกิจสามารถขยายตัว     
ได้รวดเร็วท้ังในและต่างประเทศแต่ค่าใช้จ่ายแพงกว่า    
การขนส่งประเภทอ่ืน การขนส่งสินค้าโดยทางอากาศ 
(Air Transportation) เป็ นการขนส่ ง ท่ี กํ าลั งได้ รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลาย ประเทศต่าง ๆ ได้มีการ
พัฒนาสนามบินพาณิชย์ให้ทันสมัยเพ่ือให้เพียงพอ     
กับความต้องการของผู้มาใช้บริการ บริษัทสร้าง
เคร่ืองบินไม่ว่าจะเป็น A - Bus หรือ Boeing ก็มีการ
สร้างเครื่องบินท่ีมีขนาดใหญ่ขึ้นและสมรรถภาพในการ
บินสูง สามารถบรรจุสินค้าและบรรทุกผู้ โดยสาร        
ได้มากข้ึน มีเครื่องมือในการขนส่งอันทันสมัย ครบครัน 
นอกจากนี้ยังมีการขยายและปรับปรุงบริเวณคลังสินค้า             
ท่ีท่าอากาศยานให้กว้างขวาง ทันสมัย เพ่ือให้การขนส่ง
สินค้าดําเนินไปอย่างสะดวกและรวดเร็วจากผู้ส่งท่ีเมือง
ต้นทางไปยังเมืองผู้รับปลายทาง (ชิตพงษ์ อัยสานนท์, 
2018 : ออนไลน์) 

 ท่ าอากาศยานพาณิ ช ย์ของไทยในปั จจุบั น          
มี ท้ั งหมด  35 แห่ง ประกอบด้วย ท่าอากาศยาน
ระห ว่ า งป ระ เท ศ  6  แ ห่ ง  และ ท่ าอ าก าศ ย าน
ภายในประเทศ 29 แห่ง เส้นทางการขนส่งสินค้า     
ทางอากาศภายในประเทศส่วนใหญ่จะมีจุดเร่ิมต้น และ
ปลายทางอยู่ท่ีท่าอากาศยานระหว่างประเทศ 5 แห่ง       
ท่ี เป็นจุดศูนย์รวมของการขนส่งสินค้าทางอากาศ       
ท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศ คลังสินค้า
สําหรับทําการขนถ่ายสินค้าทางอากาศ อันได้แก่       
ท่ าอากาศยานกรุงเทพ  ท่ าอากาศยานเชียงใหม่         
ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานภูเก็ต และ       
ท่าอากาศยานหาดใหญ่ โดยคลังสินค้านี้ประกอบการ
โดยเอกชนท่ีได้รับสัมปทาน จํานวน 2 ราย คือ บริษัท
การบินไทย จํากัด (มหาชน) (TG warehouse) และ
บริษัทเวิลด์ไวด์ ไฟล์ท เซอร์วิสเซส (WFS-PG Cargo) 
หรือ บีเอฟเอส (BFS Cargo) 
 จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้น ธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ประกอบกับ
รายได้ส่วนใหญ่ของประเทศส่วนหนึ่งได้มาจากการ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ ดังนั้น จึงทําให้ผู้ศึกษาสนใจ    
ท่ีจะศึกษาปัจจัยคุณภาพการให้บริการของธุรกิจ      
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
เพ่ือนําผลจากการศึกษาไปปรับปรุงการให้บริการ      
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้มาใช้บริการและสร้างความสามารถใน
การแข่งขันเพิ่มข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ื อศึ กษาระดับความสํ าคัญ ของปั จจั ย
คุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้ า      
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
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ABSTRACT 
         The purpose of this study was to determine the important level factors of service quality, customers 
satisfaction, and compare customer service satisfaction. A questionnaire was distributed to 135 customers who 
received the services from air freight at Suvarnabhumi airport and data were analyzed in statistics application of 
percentage, mean, standard deviation, t-test, f-test( one-way ANOVA), correlation, and multiple regression 
analysis.  
      The results of the study showed that most of respondents were male, aged 36-45, were bachelor 
degree holders, and earned a monthly income less than 20,000 baht, and in operational staff position. Service 
quality factors were at a very important level. Service satisfaction was at a very satisfactory level. The different 
personal behavior patterns, such as gender, age, level of education, salary, and job position did not affect 
service satisfaction of air freights business at Suvarnabhumi airport. The overall picture of the opinions on the 
factors of service quality correlated with customers service satisfaction at Air Freight Business at Suvarnabhumi 
Airport regarding the concreteness of service, such as reliability, confidence, knowledge, and understanding of 
the service which influenced service satisfaction at statistically significant 0.05 level in the same direction. 
       
Keywords : Factors of service quality,  Service satisfaction,  Air Freight Business 
 
บทนํา 
 ในปัจจุบันความเจริญของประเทศไทยมีการ 
พัฒนาขึ้นเป็นอย่างมาก รวมถึงการขนส่งต่าง ๆ ก็มี
การวิวัฒนาการและขยายตัวขึ้นเร่ือย ๆ ซ่ึงการขนส่ง   
ในประเทศไทยมีทางเลือกอยู่ 4 ประการ ประกอบด้วย 
1. การขนส่งทางบก (Land Transportation) 2. การ
ขนส่งทางน้ํา (Water Transportation) 3. การขนส่ง
ทางอากาศ (Air Transportation) 4. การขนส่งทางท่อ 
(Pipeline Transportation) อย่างไรก็ตามในระยะเวลา 
10 ปี ท่ี ผ่ า น ม านี้  ก า รข น ส่ งท า งอ าก าศ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลงในด้านการผลิต การแข่งขันด้านการค้า 
การบริการที่ทวีความรุนแรงมากขึ้น โดยสังเกตได้จาก
ปริมาณการขึ้นลงของอากาศยานของท่าอากาศยาน
ไทย  (ซ่ึ ง ต่อไปจะเรียก ว่า  “ทอท .” )  ในปี  2561      
ร ว ม  874,999 เ ท่ี ย ว บิ น  เ พ่ิ ม ข้ึ น จ า ก ปี  2560             
ท่ีมีเท่ียวบิน 823,574 เท่ียวบิน คิดเป็นร้อยละ 6.24 
จากข้อมูลดังกล่าวเห็นได้ว่าปริมาณเท่ียวบิน มีการ

เพ่ิมขึ้นเป็นอย่างมาก (จุฑามาศ นันทโพธิเดช และ
คณะ, 2562: 122) ประเทศไทยให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาโครงข่ายการขนส่งในภูมิภาคโดยต้องการบูรณา
การระบบโลจิสติกส์ของไทยให้เชื่อมโยงกับภูมิภาค 
เพื่ อ ให้ เป็ น ไปตามนโยบายและแผนของรัฐบาล          
ท่ีต้องการให้ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเป็นศูนย์กลาง
การบิ นและการขนส่ งท างอากาศ ในภู มิ ภ าคนี้            
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิจําเป็นต้องมีการบริหาร
จัดการพื้นท่ีเพ่ือรองรับและอํานวยความสะดวกต่อการ
ขนส่งสินค้าระหว่างประเทศ รวมถึงการเดินทาง เข้า - 
ออก ของผู้โดยสาร พ้ืนท่ีคลังสินค้าจึงควรออกแบบ    
ให้สามารถรองรับปริมาณสินค้านําเข้าและส่งออกเพื่อ
การสนับสนุนภาคการผลิตของประเทศตามระบบห่วง
โซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ดร.ฉกาจ วิสัย       
จากสมาพันธ์โลจิสติกส์ไทย โดยสมาคมไทยโลจิสติกส์
และการผลิต และคณะผู้วิจัยจากวิทยาลัยนานาชาติ 
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มหาวิทยาลัยมหิดล ได้เล็งเห็นความสําคัญในเรื่องนี้   
จึงได้ทําวิจัย “โครงการแนวทางการบริหารจัดการ
ระบบคลังสินค้าสนามบินสุวรรณภูมิ เพ่ือรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)” เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการบริหาร
จัดการคลังสินค้าท่าอากาศยานสุวรรณภู มิ  และ
นําเสนอแนวทางการปรับปรุงในลักษณะของการ
กําหนดกรอบนโยบายการบริหารจัดการคลังสินค้า    
เพ่ื อ เพ่ิ มประสิท ธิภาพการบ ริหารจัดการระบบ
คลังสินค้าสนามบินสุวรรณภูมิและเพิ่มความสามารถ
แข่งขันของประเทศ (ฉกาจ วิสัย, 2559 : 99) 
 การขน ส่ งท างอ าก าศ มี ค วามสํ าคั ญ ม าก           
ในปัจจุบัน  โดยเฉพาะการขนส่งระหว่างประเทศ 
เพราะทําการขนส่งได้รวดเร็วกว่าการขนส่งประเภท  
อ่ืน  ๆ  ไม่ เสียเวลาในการขนส่งนาน  สะดวก  และ
ปลอดภัย เหมาะกับการขนส่งสินค้าประเภทท่ีสูญเสีย
ง่ายหรือสินค้าต้องการความรวดเร็วในการใช้งาน       
ซ่ึงการขนส่งประเภทนี้ทําให้ธุรกิจสามารถขยายตัว     
ได้รวดเร็วท้ังในและต่างประเทศแต่ค่าใช้จ่ายแพงกว่า    
การขนส่งประเภทอ่ืน การขนส่งสินค้าโดยทางอากาศ 
(Air Transportation) เป็ นการขนส่ ง ท่ี กํ าลั งได้ รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลาย ประเทศต่าง ๆ ได้มีการ
พัฒนาสนามบินพาณิชย์ให้ทันสมัยเพ่ือให้เพียงพอ     
กับความต้องการของผู้มาใช้บริการ บริษัทสร้าง
เคร่ืองบินไม่ว่าจะเป็น A - Bus หรือ Boeing ก็มีการ
สร้างเครื่องบินท่ีมีขนาดใหญ่ขึ้นและสมรรถภาพในการ
บินสูง สามารถบรรจุสินค้าและบรรทุกผู้ โดยสาร        
ได้มากข้ึน มีเคร่ืองมือในการขนส่งอันทันสมัย ครบครัน 
นอกจากนี้ยังมีการขยายและปรับปรุงบริเวณคลังสินค้า             
ท่ีท่าอากาศยานให้กว้างขวาง ทันสมัย เพ่ือให้การขนส่ง
สินค้าดําเนินไปอย่างสะดวกและรวดเร็วจากผู้ส่งท่ีเมือง
ต้นทางไปยังเมืองผู้รับปลายทาง (ชิตพงษ์ อัยสานนท์, 
2018 : ออนไลน์) 

 ท่ าอากาศยานพาณิ ช ย์ของไทยในปั จจุบั น          
มี ท้ั งหมด  35 แห่ง ประกอบด้วย ท่าอากาศยาน
ระห ว่ า งป ระ เท ศ  6  แ ห่ ง  และ ท่ าอ าก าศ ย าน
ภายในประเทศ 29 แห่ง เส้นทางการขนส่งสินค้า     
ทางอากาศภายในประเทศส่วนใหญ่จะมีจุดเร่ิมต้น และ
ปลายทางอยู่ท่ีท่าอากาศยานระหว่างประเทศ 5 แห่ง       
ท่ี เป็นจุดศูนย์รวมของการขนส่งสินค้าทางอากาศ       
ท้ังภายในประเทศและระหว่างประเทศ คลังสินค้า
สําหรับทําการขนถ่ายสินค้าทางอากาศ อันได้แก่       
ท่ าอากาศยานกรุงเทพ  ท่ าอากาศยานเชียงใหม่         
ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานภูเก็ต และ       
ท่าอากาศยานหาดใหญ่ โดยคลังสินค้านี้ประกอบการ
โดยเอกชนท่ีได้รับสัมปทาน จํานวน 2 ราย คือ บริษัท
การบินไทย จํากัด (มหาชน) (TG warehouse) และ
บริษัทเวิลด์ไวด์ ไฟล์ท เซอร์วิสเซส (WFS-PG Cargo) 
หรือ บีเอฟเอส (BFS Cargo) 
 จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้น ธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ประกอบกับ
รายได้ส่วนใหญ่ของประเทศส่วนหนึ่งได้มาจากการ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ ดังน้ัน จึงทําให้ผู้ศึกษาสนใจ    
ท่ีจะศึกษาปัจจัยคุณภาพการให้บริการของธุรกิจ      
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
เพ่ือนําผลจากการศึกษาไปปรับปรุงการให้บริการ      
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้มาใช้บริการและสร้างความสามารถใน
การแข่งขันเพิ่มข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ื อศึ กษาระดับความสํ าคัญ ของปั จจั ย
คุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้ า      
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

59วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   59 21/5/2563   16:43:34



60
  
 

60 
 

 2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 4. เพ่ือศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
คุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจ การขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน    
มีความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิท่ีแตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ     
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ด้านเนื้อหา การวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อาศัยแนวคิดทฤษฎีคุณภาพการให้บริการ
ข อ ง  พ า ร า ซ ูร า ม า น  ซ ีแ ท ม ล ์ แ ล ะ เบ อ ร ์รี่ 
SERVQUAL (Service Quality) ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย    
ด้านรูปลักษณ์ทางกายภาพ  ด้านความน่าเชื ่อถือ 
ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการสร้างความ
มั่นใจ และการเอาใจใส่ลูกค้า และแนวคิดทฤษฏี
ความพึงพอใจของ มิลเลท (Millett) ประกอบด้วย

ด้านให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ     
ที ่ต ร ง เวล า  ด ้าน ก าร ให ้บ ร ิก า รอ ย ่า ง เพ ีย งพ อ       
ด ้านการให ้บ ร ิการอย ่างต ่อ เนื ่อ ง  และด ้านการ
ให้บริการท่ีก้าวหน้า 
 ด้านประชากร ศึกษาจากลูกค้าที่มาใช้บริการ      
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ประชากร จํานวน 200 คน โดยการสุ่ม    
อย่างง่าย 
 การศ ึกษาในครั ้งนี ้ใช ้ก ารคํานวณหากลุ ่ม
ตัวอย่าง (Sample size) โดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน่ 
(Yamane, Taro, 1967 :56) ที ่ระดับความเชื ่อมั ่น 
95% ดังน้ี 
         n = N /( 1 + Ne2) 
เม่ือ    n = ขนาดตัวอย่าง 
         N = จํานวนประชากรที่ใช้ในการศึกษา 200 คน 
         e = ความผิดพลาดที่ยอมรับได้ (โดยในท่ีนี้
กําหนด เท่ากับ 0.05) 

n = (200) / (1 + 200(0.05)2) 
             = 133.3 ตัวอย่าง 

คํานวณได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 133 คน เพื่อป้องกัน
ความผิดพลาดจากการเก็บแบบสอบถาม จึงใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง 135 คน 
 ด้านระยะเวลา ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา  
เดือนมิถุนายน 2561 – เดือนพฤศจิกายน 2561 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 แหล่งข้อมูลในการศึกษาประกอบด้วย 
 ข ้อม ูลป ฐมภ ูม ิ (Primary Data) เป ็นข ้อม ูล    
ที ่ได ้จ าก แบ บ สอบ ถ าม ใน ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ าก
ผู้ใช้บริการธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
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 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูล   
ท่ี ได้จากตํารา รายงานการศึกษา เอกสารต่าง ๆ          
ท่ีเก่ียวข้อง และอินเทอร์เน็ต 
 เครื่องมือ ท่ี ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้ ผู้ ศึกษาใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
มี 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่  1 ข้อมูลส่วนบุคคลเป็น ข้อมูล ท่ัวไป     
ของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นการสอบถามในเร่ือง     
เพศ  อายุ  การศึ กษ า  รายได้  และตําแห น่ งงาน          
การสร้างลักษณะคําถามเป็นลักษณะนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) เป็นการวัดข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูล
ออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติท่ีกําหนด โดยมีคําตอบ
ให้เลือกหลายคําตอบแต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบ    
เพียงข้อเดียว ข้อมูลท่ีวัดได้ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่าย
ในการคํานวณ คือ ค่าร้อยละโดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 
ประกอบด้วยจํานวนคําถามท้ังสิ้น 6 ข้อ มีลักษณะ   
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความสําคัญเกี่ยวกับ
ปัจจัยคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเป็นลักษณะ
คํ าถ ามแบบค่ าค ะแนน  แบ่ งค่ าค ะแนน ระ ดั บ
ความสําคัญ  ออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ท 
(Likert) แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเป็นข้อคําถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 ส่ วน ท่ี  3 เป็ น แบบ สอบถ าม ระดั บ ค วาม           
พึงพอใจ การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า      
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยลักษณะ
คําถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความคิด
อ อ ก เป็ น  5 ระดั บ  ต าม แบ บ ลิ เค อ ร์ ท  (Likert) 
แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อคําถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถาม
ฉบับร่างท่ีสร้างข้ึนไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

และความถูกต้องในสํานวนภาษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ    
ได้ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม จํานวน 3 ท่าน โดยหา
ดั ชนี ความสอดค ล้อง  (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ซ่ึงได้ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับเท่ากับ .90 
โดยผู้ วิ จั ยนํ าแบบสอบถามไปทดสอบ  (Pretest)       
กั บ กลุ่ ม ตั วอ ย่ างที่ มี ลั กษณ ะใกล้ เคี ย งกั บ กลุ่ ม             
ท่ีจะศึกษา จํานวน 15 คน โดยการนําไปวิเคราะห์หา
ความเชื่อม่ันเป็นรายข้อ (Item Analysis) หาความ
เชื่ อ ม่ัน รวมโดยใช้ วิ ธีของ  Cronbach (1984: 161 
อ้างอิงถึงในกัลยา วาณิชย์บัญชา, 2548) เพ่ือให้เกิด
ความชัดเจนของข้อคําถาม โดยใช้เกณฑ์ยอมรับท่ีค่า
มากกว่า 0.70 เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้ มีความ
เชื่ อ ม่ั น เพี ย งพ อ โด ย ใช้  Program SPSS ใน ก า ร
คํานวณหาค่า Reliability ใช้คําสั่ ง Analyze Scale 
Reliability Analysis ซ่ึงผลการทดสอบได้ค่าความน่า
เชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .98 ทําการ
ประมวลผลข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรม
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ โด ย ก า ร ห า อั ต ร า ส่ ว น ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) แ ล ะค่ า เฉ ลี่ ย  (Mean) โป รแ ก รม 
Microsoft Excel พร้อมคําอธิบายผลและนําผลท่ีได้
จากแผนภูมิมานําเสนอเพ่ือวิเคราะห์ตามลักษณะ    
ของตัวแปรต่าง ๆ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) เพ่ืออธิบาย
ข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และตัวแปรต่าง ๆ 
 ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น  ( Inferential Statistic)          
ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติท่ีใช้ คือ t-test 
การวิเคราะห์แบบ  ANOVA ใช้  F-test (One-way 
ANOVA), Pearson Product Moment Correlation 
และ Multiple Regression Analysis 
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 2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 4. เพ่ือศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
คุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจ การขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน    
มีความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิท่ีแตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ     
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ด้านเนื้อหา การวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อาศัยแนวคิดทฤษฎีคุณภาพการให้บริการ
ข อ ง  พ า ร า ซ ูร า ม า น  ซ ีแ ท ม ล ์ แ ล ะ เบ อ ร ์รี่ 
SERVQUAL (Service Quality) ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย    
ด้านรูปลักษณ์ทางกายภาพ  ด้านความน่าเชื ่อถือ 
ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการสร้างความ
มั่นใจ และการเอาใจใส่ลูกค้า และแนวคิดทฤษฏี
ความพึงพอใจของ มิลเลท (Millett) ประกอบด้วย

ด้านให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ     
ที ่ต ร ง เวล า  ด ้าน ก าร ให ้บ ร ิก า รอ ย ่า ง เพ ีย งพ อ       
ด ้านการให ้บ ร ิการอย ่างต ่อ เนื ่อ ง  และด ้านการ
ให้บริการท่ีก้าวหน้า 
 ด้านประชากร ศึกษาจากลูกค้าที่มาใช้บริการ      
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ประชากร จํานวน 200 คน โดยการสุ่ม    
อย่างง่าย 
 การศ ึกษาในครั ้งนี ้ใช ้ก ารคํานวณหากลุ ่ม
ตัวอย่าง (Sample size) โดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน่ 
(Yamane, Taro, 1967 :56) ที ่ระดับความเชื ่อมั ่น 
95% ดังนี้ 
         n = N /( 1 + Ne2) 
เม่ือ    n = ขนาดตัวอย่าง 
         N = จํานวนประชากรที่ใช้ในการศึกษา 200 คน 
         e = ความผิดพลาดที่ยอมรับได้ (โดยในท่ีนี้
กําหนด เท่ากับ 0.05) 

n = (200) / (1 + 200(0.05)2) 
             = 133.3 ตัวอย่าง 

คํานวณได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 133 คน เพื่อป้องกัน
ความผิดพลาดจากการเก็บแบบสอบถาม จึงใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง 135 คน 
 ด้านระยะเวลา ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา  
เดือนมิถุนายน 2561 – เดือนพฤศจิกายน 2561 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 แหล่งข้อมูลในการศึกษาประกอบด้วย 
 ข ้อม ูลป ฐมภ ูม ิ (Primary Data) เป ็นข ้อม ูล    
ที ่ได ้จ าก แบ บ สอบ ถ าม ใน ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล จ าก
ผู้ใช้บริการธุรกิจขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 

  
 

61 
 

 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูล   
ท่ี ได้จากตํารา รายงานการศึกษา เอกสารต่าง ๆ          
ท่ีเกี่ยวข้อง และอินเทอร์เน็ต 
 เครื่องมือ ท่ี ใช้ ในการศึกษาครั้ งนี้ ผู้ ศึกษาใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
มี 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่  1 ข้อมูลส่วนบุคคลเป็น ข้อมูล ท่ัวไป     
ของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นการสอบถามในเร่ือง     
เพศ  อายุ  การศึ กษ า  รายได้  และตําแห น่ งงาน          
การสร้างลักษณะคําถามเป็นลักษณะนามบัญญัติ 
(Nominal Scale) เป็นการวัดข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูล
ออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติท่ีกําหนด โดยมีคําตอบ
ให้เลือกหลายคําตอบแต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบ    
เพียงข้อเดียว ข้อมูลท่ีวัดได้ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่าย
ในการคํานวณ คือ ค่าร้อยละโดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 
ประกอบด้วยจํานวนคําถามท้ังสิ้น 6 ข้อ มีลักษณะ   
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความสําคัญเกี่ยวกับ
ปัจจัยคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยเป็นลักษณะ
คํ าถ ามแบบค่ าค ะแนน  แบ่ งค่ าค ะแนน ระ ดั บ
ความสําคัญ  ออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ท 
(Likert) แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเป็นข้อคําถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 ส่ วน ท่ี  3 เป็ น แบบ สอบถ าม ระดั บ ค วาม           
พึงพอใจ การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า      
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ โดยลักษณะ
คําถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความคิด
อ อ ก เป็ น  5 ระดั บ  ต าม แบ บ ลิ เค อ ร์ ท  (Likert) 
แบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อคําถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถาม
ฉบับร่างท่ีสร้างข้ึนไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

และความถูกต้องในสํานวนภาษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ    
ได้ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม จํานวน 3 ท่าน โดยหา
ดั ชนี ความสอดค ล้อง  (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ซ่ึงได้ค่าเฉลี่ยท้ังฉบับเท่ากับ .90 
โดยผู้ วิ จั ย นํ าแบบสอบถามไปทดสอบ  (Pretest)       
กั บ กลุ่ ม ตั วอ ย่ างที่ มี ลั กษณ ะใกล้ เคี ย งกั บ กลุ่ ม             
ท่ีจะศึกษา จํานวน 15 คน โดยการนําไปวิเคราะห์หา
ความเชื่อม่ันเป็นรายข้อ (Item Analysis) หาความ
เชื่ อ ม่ัน รวมโดยใช้ วิ ธีของ  Cronbach (1984: 161 
อ้างอิงถึงในกัลยา วาณิชย์บัญชา, 2548) เพ่ือให้เกิด
ความชัดเจนของข้อคําถาม โดยใช้เกณฑ์ยอมรับท่ีค่า
มากกว่า 0.70 เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้ มีความ
เชื่ อ ม่ั น เพี ย งพ อ โด ย ใช้  Program SPSS ใน ก า ร
คํานวณหาค่า Reliability ใช้คําสั่ ง Analyze Scale 
Reliability Analysis ซ่ึงผลการทดสอบได้ค่าความน่า
เชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .98 ทําการ
ประมวลผลข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรม
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ โด ย ก า ร ห า อั ต ร า ส่ ว น ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) แ ล ะค่ า เฉ ลี่ ย  (Mean) โป รแ ก รม 
Microsoft Excel พร้อมคําอธิบายผลและนําผลท่ีได้
จากแผนภูมิมานําเสนอเพ่ือวิเคราะห์ตามลักษณะ    
ของตัวแปรต่าง ๆ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) เพ่ืออธิบาย
ข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และตัวแปรต่าง ๆ 
 ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น  ( Inferential Statistic)          
ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติท่ีใช้ คือ t-test 
การวิเคราะห์แบบ  ANOVA ใช้  F-test (One-way 
ANOVA), Pearson Product Moment Correlation 
และ Multiple Regression Analysis 
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ผลการวิจัย 
 1. ระดับความสํ าคัญ ของปั จจัยคุณ ภาพ      
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ  
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 
135 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 36 - 45 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี รายได้ประจําต่อเดือนตํ่ากว่า 
20,001 บาท และตําแหน่งงานระดับปฏิบัติงาน 
 ระดับความสําคัญปัจจัยคุณภาพการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิพบว่า คุณภาพการให้บริการอยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
5 รายการ ประกอบด้วย สามารถตรวจสอบสถานะ    
ของสินค้าได้ตลอดเวลา ผ่านเว็บไซต์ ผู้ ให้บริการ        
มีบุคลิกภาพ การแต่งกาย เป็นระเบียบ เทคโนโลยีและ
ระบบท่ีให้บริการมีมาตรฐาน รูปแบบเอกสารในการรับ
และนําส่งสินค้าเข้าใจง่าย และมีป้ายแสดงสถานท่ี
ชั ด เจ น  แ ล ะ ระ ดั บ ป าน ก ล า ง  5 ร าย ก า ร  คื อ         
ความสะดวกในการเข้ารับบริการ ณ จุดตาชั่งสินค้า  
ขาออก ความสะดวกในการเข้ารับสินค้า ณ  จุดรับ
สินค้ าขาเข้ า  การจัดสถานที่ ให้บริการท่ี สะอาด       
เป็นระเบียบ ณ จุดบริการรับและนําส่งสินค้าสินค้า    
ขาออก การจัดสถานท่ีให้บริการที่สะอาดเป็นระเบียบ 
ณ จุดบริการรับและนําส่งสินค้าสินค้าขาเข้า และการ
ควบคุมด้านการจราจรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ด้านความเชื่อถือไว้วางใจ ได้ผลจากการศึกษา 
พบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียด
ความคิด เห็นอ ยู่ ในระดับสํ าคัญ มาก  9 รายการ 
ประกอบด้วย การรับและนําส่งสินค้าของบริษัท
ผู้รับผิดชอบจะมีการลงนามไว้เป็นหลักฐานเสมอ         

มีประสิทธิภาพในการดูแลสินค้าเป็นพิเศษ เช่น สินค้า
อันตรายมีสถานท่ี ตู้นิรภัย และอุปกรณ์รักษาความ
ปลอดภัยสําหรับรักษาสินค้าท่ีมีมูลค่าสูงเป็นอย่างดี 
สินค้าถึงยังจุดหมายปลายทางตามเวลาท่ีกําหนด     
การรับและนําส่ งสินค้าระหว่างผู้ ให้บริการมีการ
ตรวจสอบสินค้าให้ตรงตามเอกสารอยู่เสมอ ความ
รวดเร็วในการออกเอกสารกรณีสินค้าเสียหาย (DMC) 
การส่งมอบสินค้าภายในเวลาท่ีกําหนด เอกสารท่ีใช้   
ในการจัดเก็บและปล่อยสินค้ามีความถูกต้องและ
แม่นยํา ผู้ให้บริการสามารถแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้
ด้วยดี และระดับปานกลาง 1 รายการ คือ จํานวน
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเคลื่อนย้ายสินค้า และ
จํานวนผู้ให้บริการมีเพียงพอต่อการบริการ 
 ด้านการตอบสนองต่อผู้ รับบ ริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับมาก    
โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก         
5 รายการ ประกอบด้วย มีการบริการตลอด 24 ชั่วโมง 
ในด้าน Operation การออกเอกสารต่าง ๆ มีความ
รวดเร็ว การบริการที่รวดเร็ว ณ จุดบริการเคาน์เตอร์
แคชเชียร์ การรับและนําส่งสินค้า มีความรวดเร็ว 
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ        
ได้ ทันท่วงที  และระดับปานกลาง 1 รายการ คือ            
ผู้ให้บริการมีความกระตือรือร้นในการให้บริการ 
 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
4 รายการ ประกอบด้วย มีการนําส่งสินค้าตรงตามข้อ
สัญญาท่ีให้ไว้ทุกประการ สินค้าท่ีผ่านเข้ามาในภายใน
คลังไม่เกิดความเสียหาย มีการจัดเก็บสินค้าที ่เป ็น
ระบบ และอัตราค่าใช้บริการ (Handling Charge) 
มีความเหมาะสม 
 ด้านการรู้จักและเข้าใจผู ้ร ับบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
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รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
5 รายการ ประกอบด้วย ความเอาใจใส่ในรายละเอียด
ของข้ันตอนการปฏิบัติงานผู้ให้บริการมีความมุ่งม่ัน      
ในการทํางานให้เสร็จ ในการให้บริการการสื่อสาร     
ของผู้ให้บริการมีความรวดเร็ว ประทับใจผู้ให้บริการ     
มีความสนใจท่ีจะรับฟังปัญหาของผู้มารับบริการและ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา และผู้ให้บริการมีการนํา
คําแนะนําของลูกค้ามาปรับใช้ 
 2. ระดับความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับระดับความสําคัญ
ของความพึงพอใจคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
พบว่า ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการ
ให้บริการท่ีตรงเวลา ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ 
ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง และด้านการให้บริการ
ท่ีก้าวหน้า ภาพรวมความพึงพอใจระดับความสําคัญอยู่
ในระดับสําคัญมาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ด้านการให้บ ริการอย่างเสมอภาค  ผลจาก
การศึ กษาพบ ว่า  อ ยู่ ใน ระ ดับสํ าคัญ มาก  โดย มี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก           
4 รายการ ประกอบด้วย  การบ ริการด้ วยความ         
เต็ ม ใจ  มี ก าร ให้ บ ริ ก ารต ามคิ ว รับ ขอ ง ท่ี แสด ง           
ตามในระบบ มีการบริการต่อผู้รับบริการเท่าเทียมกัน 
และผู้ให้บริการเป็นมิตร 
 ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา ผลจากการศึกษา
พบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียด
ความคิด เห็น  อยู่ในระดับสําคัญมาก  2 รายการ 
ประกอบด้วย สามารถให้บริการได้ตรงตามความ
ต้องการ และสามารถให้บริการได้ตามเวลาที่กําหนดไว้ 
 ด้ านการให้บ ริการอ ย่าง เพี ยงพอ  ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญ

มาก 3 รายการ ประกอบด้วย การบริการท่ีรวดเร็ว 
ตามความเหมาะสม มีการเปิดช่องบริการเพิ่มเม่ือมี
จํานวนผู้ใช้บริการเพิ่มมากขึ้น ความพร้อมและจํานวน
ท่ีเพียงพอของพนักงานให้บริการ และระดับสําคัญ   
ปานกลาง 1 รายการ คือ ความพร้อมและจํานวน        
ท่ีเพียงพอของพนักงานให้บริการ 
 ด้ านการให้บ ริการอ ย่ าง ต่ อ เนื่ อ ง  ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญ
มาก 3 รายการ ประกอบด้วย ผู้ ให้บริการมีความ
ยืดหยุ่นในการให้บริการ มีการต่อกะกันเป็นอย่างดี 
และมีการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
 ด้านการให้บริการท่ีก้าวหน้า ผลจากการศึกษา
พบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็น  อยู่ในระดับสําคัญมาก         
3 รายการ ประกอบด้วย มีการพัฒนาบริการอยู่เสมอ 
มีความสะดวกในการยื่นเรื่องที่ต้องการแก้ไข มีการรับ
ฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ และระดับปานกลาง         
2 รายการ คือ มีการแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะ      
ท่ีได้รับมา และมีการติดตามคําร้อง 
 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน    
มีความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิที ่แตกต่างกัน 
จากการศึกษาพบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ด้าน
อายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
และด้านตําแหน่งงานที่แตกต่างกันมีผลต่อความ    
พึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า    
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ไม่แตกต่างกัน 
  4. ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างป ัจจ ัยค ุณภาพ       
การให ้บริการกับความพึงพอใจการให ้บริการ      
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ผลการวิจัย 
 1. ระดับความสํ าคัญ ของปั จจัยคุณ ภาพ      
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ  
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 
135 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 36 - 45 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี รายได้ประจําต่อเดือนตํ่ากว่า 
20,001 บาท และตําแหน่งงานระดับปฏิบัติงาน 
 ระดับความสําคัญปัจจัยคุณภาพการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิพบว่า คุณภาพการให้บริการอยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
5 รายการ ประกอบด้วย สามารถตรวจสอบสถานะ    
ของสินค้าได้ตลอดเวลา ผ่านเว็บไซต์ ผู้ ให้บริการ        
มีบุคลิกภาพ การแต่งกาย เป็นระเบียบ เทคโนโลยีและ
ระบบท่ีให้บริการมีมาตรฐาน รูปแบบเอกสารในการรับ
และนําส่งสินค้าเข้าใจง่าย และมีป้ายแสดงสถานท่ี
ชั ด เจ น  แ ล ะ ระ ดั บ ป าน ก ล า ง  5 ร าย ก า ร  คื อ         
ความสะดวกในการเข้ารับบริการ ณ จุดตาชั่งสินค้า  
ขาออก ความสะดวกในการเข้ารับสินค้า ณ  จุดรับ
สินค้ าขาเข้ า  การจัดสถานที่ ให้บริการท่ี สะอาด       
เป็นระเบียบ ณ จุดบริการรับและนําส่งสินค้าสินค้า    
ขาออก การจัดสถานท่ีให้บริการที่สะอาดเป็นระเบียบ 
ณ จุดบริการรับและนําส่งสินค้าสินค้าขาเข้า และการ
ควบคุมด้านการจราจรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ด้านความเชื่อถือไว้วางใจ ได้ผลจากการศึกษา 
พบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียด
ความคิด เห็นอ ยู่ ในระดับสํ าคัญ มาก  9 รายการ 
ประกอบด้วย การรับและนําส่งสินค้าของบริษัท
ผู้รับผิดชอบจะมีการลงนามไว้เป็นหลักฐานเสมอ         

มีประสิทธิภาพในการดูแลสินค้าเป็นพิเศษ เช่น สินค้า
อันตรายมีสถานท่ี ตู้นิรภัย และอุปกรณ์รักษาความ
ปลอดภัยสําหรับรักษาสินค้าท่ีมีมูลค่าสูงเป็นอย่างดี 
สินค้าถึงยังจุดหมายปลายทางตามเวลาท่ีกําหนด     
การรับและนําส่ งสินค้าระหว่างผู้ ให้บริการมีการ
ตรวจสอบสินค้าให้ตรงตามเอกสารอยู่เสมอ ความ
รวดเร็วในการออกเอกสารกรณีสินค้าเสียหาย (DMC) 
การส่งมอบสินค้าภายในเวลาท่ีกําหนด เอกสารท่ีใช้   
ในการจัดเก็บและปล่อยสินค้ามีความถูกต้องและ
แม่นยํา ผู้ให้บริการสามารถแก้ไขปัญหาให้ลุล่วงไปได้
ด้วยดี และระดับปานกลาง 1 รายการ คือ จํานวน
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเคลื่อนย้ายสินค้า และ
จํานวนผู้ให้บริการมีเพียงพอต่อการบริการ 
 ด้านการตอบสนองต่อผู้ รับบ ริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับมาก    
โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก         
5 รายการ ประกอบด้วย มีการบริการตลอด 24 ชั่วโมง 
ในด้าน Operation การออกเอกสารต่าง ๆ มีความ
รวดเร็ว การบริการที่รวดเร็ว ณ จุดบริการเคาน์เตอร์
แคชเชียร์ การรับและนําส่งสินค้า มีความรวดเร็ว 
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ        
ได้ ทันท่วงที  และระดับปานกลาง 1 รายการ คือ            
ผู้ให้บริการมีความกระตือรือร้นในการให้บริการ 
 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
4 รายการ ประกอบด้วย มีการนําส่งสินค้าตรงตามข้อ
สัญญาท่ีให้ไว้ทุกประการ สินค้าท่ีผ่านเข้ามาในภายใน
คลังไม่เกิดความเสียหาย มีการจัดเก็บสินค้าที ่เป ็น
ระบบ และอัตราค่าใช้บริการ (Handling Charge) 
มีความเหมาะสม 
 ด้านการรู้จักและเข้าใจผู ้ร ับบริการ ผลจาก
การศึกษาพบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมี
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รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก          
5 รายการ ประกอบด้วย ความเอาใจใส่ในรายละเอียด
ของข้ันตอนการปฏิบัติงานผู้ให้บริการมีความมุ่งม่ัน      
ในการทํางานให้เสร็จ ในการให้บริการการสื่อสาร     
ของผู้ให้บริการมีความรวดเร็ว ประทับใจผู้ให้บริการ     
มีความสนใจท่ีจะรับฟังปัญหาของผู้มารับบริการและ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา และผู้ให้บริการมีการนํา
คําแนะนําของลูกค้ามาปรับใช้ 
 2. ระดับความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับระดับความสําคัญ
ของความพึงพอใจคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการ
ขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
พบว่า ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการ
ให้บริการท่ีตรงเวลา ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ 
ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง และด้านการให้บริการ
ท่ีก้าวหน้า ภาพรวมความพึงพอใจระดับความสําคัญอยู่
ในระดับสําคัญมาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค  ผลจาก
การศึ กษาพบ ว่า  อ ยู่ ใน ระ ดับสํ าคัญ มาก  โดย มี
รายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญมาก           
4 รายการ ประกอบด้วย  การบ ริการด้ วยความ         
เต็ ม ใจ  มี ก าร ให้ บ ริ ก ารต ามคิ ว รับ ขอ ง ท่ี แสด ง           
ตามในระบบ มีการบริการต่อผู้รับบริการเท่าเทียมกัน 
และผู้ให้บริการเป็นมิตร 
 ด้านการให้บริการที่ตรงเวลา ผลจากการศึกษา
พบว่า อยู่ในระดับความสําคัญมาก โดยมีรายละเอียด
ความคิด เห็น  อยู่ในระดับสําคัญมาก  2 รายการ 
ประกอบด้วย สามารถให้บริการได้ตรงตามความ
ต้องการ และสามารถให้บริการได้ตามเวลาที่กําหนดไว้ 
 ด้ านการให้บ ริก ารอ ย่าง เพี ยงพอ  ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญ

มาก 3 รายการ ประกอบด้วย การบริการท่ีรวดเร็ว 
ตามความเหมาะสม มีการเปิดช่องบริการเพิ่มเม่ือมี
จํานวนผู้ใช้บริการเพิ่มมากขึ้น ความพร้อมและจํานวน
ท่ีเพียงพอของพนักงานให้บริการ และระดับสําคัญ   
ปานกลาง 1 รายการ คือ ความพร้อมและจํานวน        
ท่ีเพียงพอของพนักงานให้บริการ 
 ด้ านการให้บ ริการอ ย่ าง ต่ อ เนื่ อ ง  ผลจาก
การศึกษาพบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดความคิดเห็นอยู่ในระดับสําคัญ
มาก 3 รายการ ประกอบด้วย ผู้ ให้บริการมีความ
ยืดหยุ่นในการให้บริการ มีการต่อกะกันเป็นอย่างดี 
และมีการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
 ด้านการให้บริการท่ีก้าวหน้า ผลจากการศึกษา
พบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับสําคัญมาก โดยมี
รายละเอียดความคิดเห็น  อยู่ในระดับสําคัญมาก         
3 รายการ ประกอบด้วย มีการพัฒนาบริการอยู่เสมอ 
มีความสะดวกในการยื่นเรื่องที่ต้องการแก้ไข มีการรับ
ฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ และระดับปานกลาง         
2 รายการ คือ มีการแก้ไขปัญหาตามข้อเสนอแนะ      
ท่ีได้รับมา และมีการติดตามคําร้อง 
 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน    
มีความพึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิที ่แตกต่างกัน 
จากการศึกษาพบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ด้าน
อายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
และด้านตําแหน่งงานที่แตกต่างกันมีผลต่อความ    
พึงพอใจการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า    
ทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ไม่แตกต่างกัน 
  4. ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างป ัจจ ัยค ุณภาพ       
การให ้บริการกับความพึงพอใจการให ้บริการ      
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ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ     
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ 
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้าน
ค วาม เชื่ อ ถื อ ไ ว้ ว า ง ใจ ได้  ด้ าน ก ารต อบ สน อ ง            
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการ 
และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ ภาพรวม        
มีความสัม พันธ์ต่ อความพึ งพอใจการให้บริการ        
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ระดับความสัมพันธ์สูงมากทิศทางเดียวกัน 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ
ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านการตอบสนอง
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการ 
และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ มีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
 จากการศึกษา เรื่อง คุณภาพการให้บริการ      
ของธุรกิจ การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ผู้ศึกษามีประเด็นท่ีจะอภิปราย ดังนี้ 

 ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ งปั จ จั ย คุ ณ ภ า พ            
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ         
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ปัจจัยด้านความ  
เป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้     
ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความ
เชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการรู้จักและเข้าใจ
ผู้รับบริการ พบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับ    
สําคัญมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพรเจริญ 
แรงฤทธิ (2559: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยทีมีผลต่อ
คุณภาพการให้บริการขนส่งสินค้าทางบก ของ บริษัท 
เวิลด์ ฮาท ชิปปิ้ง แอน ทราน สปอรต์ จํากัด พบว่า 
ปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความ
เชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ
ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการ
รู้จัก และเข้าใจผู้รับบริการทุกปัจจัยระดับความสําคัญ
อยู่ในระดับมาก 
 ด้านความเป็นรูปธรรม 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเป็น
รูปธรรมของบริการ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
ให้บริการของธุรกิ จการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ         
ท่าอากาศยานสุวรรณภู มิ อยู่ในระดับสําคัญมาก        
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญนภา จรัสพันธ (2557: 
บทคัดย่อ ) ศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของลูกค้า       
ต่อคุณภาพการให้บริการของ ศูนย์บริการลูกค้าจี เนท 
โมบายเซอร์วิส เซ็นเตอร์ จันทบุรี พบว่า ปัจจัยคุณภาพ
การให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านความเชื่อถือไว้วางใจ 
 ได้ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเชื่อถือ
ไว้วางใจได้ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
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ขอ งนพณั ฐ  จาตุ ศ รี พิ ทั กษ์  (2558: บทคั ด ย่อ )        
ศึกษา เร่ือง ปัจจัย ท่ี มีผลต่อคุณภาพการบริการ
เอกซเรย์ตู้คอนเทรนเนอร์ล่วงหน้าของศูนย์เอกซเรย์
และเทคโน โล ยีศุ ลกากร  สํ านั ก งานตรวจสินค้ า
ลาดกระบั ง พบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้อยู่ในระดับสําคัญมาก 
 ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนอง
ต่อผู้รับบริการ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของอารีฟ อาหามะ และชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกิจา (2559: 
บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องคุณภาพการให้บริการของโรงพัก
สินค้าของการท่าเรือแห่งประเทศไทย พบว่า ปัจจัย
คุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนองต่อลูกค้าอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการให้ความ
เชื่อมั่นต่อผู้รับบริการท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
ให้บ ริการของธุรกิจการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ         
ท่ า อ า ก าศ ย าน สุ ว ร รณ ภู มิ  อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ม า ก               
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรเจริญ แรงฤทธิ (2559: 
บทคัดย่อ) ศึกษา เร่ือง ปัจจัยทีมีผลต่อคุณภาพการ
ให้บริการขนส่งสินค้าทางบกของ บริษัท เวิลด์ ฮาท  
ชิปปิ้ง แอน ทราน สปอรต์ จํากัด พบว่า ปัจจัยคณุภาพ
การให้บริการด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้าอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการรู้จักและ
เข้าใจผู้ รับบริการท่ี มีผลต่อความพึ งพอใจในการ
ให้บ ริการของธุรกิจการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ          
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของรวีร์ภัส อมรฐิติสรรค์ (2558: บทคัดย่อ) 

ศึกษา เร่ือง คุณภาพการให้บริการงานขนส่งตู้คอน
เทรนเนอร์ของ บริษัทเมอร์เล็กซ์ทรานสปอร์ต จํากัด 
พบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการรู้จักและ
เข้าใจลูกค้าอยู่ในระดับสําคัญมาก 
 ด้านความพึงพอใจ  
 ความ พึ งพอใจ ในการให้บ ริการของธุรกิ จ       
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ในด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ
ท่ีตรงเวลา ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ ด้านการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่องด้านการให้บริการที่ก้าวหน้า 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
เพ็ญนภา จรัสพันธ (2557: บทคัดย่อ) ศึกษา เรื่อง 
ความพึงพอใจของลูกค้าต่อคุณภาพการให้บริการ     
ของ ศูนย์บริการลูกค้า จี เนท โมบายเซอร์วิสเซ็นเตอร์ 
จันทบุรี พบว่า ความพึงพอใจในการให้บริการธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ   
ในด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ     
ท่ี ต ร ง เว ล า ด้ าน ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า รอ ย่ า ง เพี ย งพ อ           
ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง ด้านการให้บริการ       
ท่ีก้าวหน้า ภาพรวมอยู่ในระดับสําคัญมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้ ศึ กษ ามีข้ อ เสนอแนะเพ่ื อ เป็ นประโยช น์
ดังต่อไปน้ี   
 1 . ด้ า น ค ว า ม เป็ น รู ป ธ ร ร ม ข อ งบ ริ ก า ร           
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ   
ต้องสามารถตรวจสอบสถานะของสินค้าได้ตลอดเวลา
ผ่าน Website จะต้องนําเทคโนโลยีมาใช้ให้เพ่ิมมากขึ้น 
บุคลากรควรแต่งกายให้เรียบร้อย มีบุคลิกภาพที่ดี      
มีความเป็นระเบียบ มีป้ายชี้บ่งเพื่อความสะดวกรวดเร็ว
ในการขอรับสินค้า จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สิ่งเหล่านี้   
เป็นสิ่งท่ีผู้มาใช้บริการให้ความสําคัญมาก ในด้าน    
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ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ     
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ 
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ     
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้าน
ค วาม เชื่ อ ถื อ ไ ว้ ว า ง ใจ ไ ด้  ด้ าน ก ารต อบ สน อ ง            
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการ 
และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ ภาพรวม        
มีความสัม พันธ์ต่ อความพึ งพอใจการให้บริการ        
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ระดับความสัมพันธ์สูงมากทิศทางเดียวกัน 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ
ด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านการตอบสนอง
ต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการ 
และด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ มีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจในการให้บริการของธุรกิจการขนส่ง
สินค้าทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่ีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
 จากการศึกษา เรื่อง คุณภาพการให้บริการ      
ของธุรกิจ การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ ผู้ศึกษามีประเด็นท่ีจะอภิปราย ดังน้ี 

 ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ งปั จ จั ย คุ ณ ภ า พ            
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ         
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ปัจจัยด้านความ  
เป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้     
ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความ
เชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการรู้จักและเข้าใจ
ผู้รับบริการ พบว่า ระดับความสําคัญอยู่ในระดับ    
สําคัญมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพรเจริญ 
แรงฤทธิ (2559: บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยทีมีผลต่อ
คุณภาพการให้บริการขนส่งสินค้าทางบก ของ บริษัท 
เวิลด์ ฮาท ชิปปิ้ง แอน ทราน สปอรต์ จํากัด พบว่า 
ปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของบริการ ด้านความ
เชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ
ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และด้านการ
รู้จัก และเข้าใจผู้รับบริการทุกปัจจัยระดับความสําคัญ
อยู่ในระดับมาก 
 ด้านความเป็นรูปธรรม 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเป็น
รูปธรรมของบริการ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
ให้บริการของธุรกิจการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ         
ท่าอากาศยานสุวรรณภู มิ อยู่ในระดับสําคัญมาก        
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญนภา จรัสพันธ (2557: 
บทคัดย่อ ) ศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของลูกค้า       
ต่อคุณภาพการให้บริการของ ศูนย์บริการลูกค้าจี เนท 
โมบายเซอร์วิส เซ็นเตอร์ จันทบุรี พบว่า ปัจจัยคุณภาพ
การให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของบริการอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านความเชื่อถือไว้วางใจ 
 ได้ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านความเชื่อถือ
ไว้วางใจได้ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
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ขอ งนพณั ฐ  จาตุ ศ รี พิ ทั ก ษ์  (2558: บทคั ด ย่อ )        
ศึกษา เรื่อง ปัจจัย ท่ี มีผลต่อคุณภาพการบริการ
เอกซเรย์ตู้คอนเทรนเนอร์ล่วงหน้าของศูนย์เอกซเรย์
และเทคโน โล ยีศุ ลกากร  สํ านั ก งานตรวจสินค้ า
ลาดกระบั ง พบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ      
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้อยู่ในระดับสําคัญมาก 
 ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนอง
ต่อผู้รับบริการ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการให้บริการ
ของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของอารีฟ อาหามะ และชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกิจา (2559: 
บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องคุณภาพการให้บริการของโรงพัก
สินค้าของการท่าเรือแห่งประเทศไทย พบว่า ปัจจัย
คุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนองต่อลูกค้าอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการให้ความ
เชื่อม่ันต่อผู้รับบริการท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการ
ให้บริการของธุรกิจการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ         
ท่ า อ า ก าศ ย าน สุ ว ร รณ ภู มิ  อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ม า ก               
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรเจริญ แรงฤทธิ (2559: 
บทคัดย่อ) ศึกษา เรื่อง ปัจจัยทีมีผลต่อคุณภาพการ
ให้บริการขนส่งสินค้าทางบกของ บริษัท เวิลด์ ฮาท  
ชิปปิ้ง แอน ทราน สปอรต์ จํากัด พบว่า ปัจจัยคุณภาพ
การให้บริการด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้าอยู่ใน
ระดับสําคัญมาก 
 ด้านการรู้จักและเข้าใจผู้รับบริการ 
 ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการรู้จักและ
เข้าใจผู้ รับบริการท่ี มีผลต่อความพึ งพอใจในการ
ให้บริการของธุรกิจการขนส่ งสินค้ าทางอากาศ          
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ อยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของรวีร์ภัส อมรฐิติสรรค์ (2558: บทคัดย่อ) 

ศึกษา เรื่อง คุณภาพการให้บริการงานขนส่งตู้คอน
เทรนเนอร์ของ บริษัทเมอร์เล็กซ์ทรานสปอร์ต จํากัด 
พบว่า ปัจจัยคุณภาพการให้บริการด้านการรู้จักและ
เข้าใจลูกค้าอยู่ในระดับสําคัญมาก 
 ด้านความพึงพอใจ  
 ความ พึ งพอใจ ในการให้บ ริก ารของธุ รกิ จ       
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ในด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ
ท่ีตรงเวลา ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ ด้านการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่องด้านการให้บริการที่ก้าวหน้า 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ
เพ็ญนภา จรัสพันธ (2557: บทคัดย่อ) ศึกษา เรื่อง 
ความพึงพอใจของลูกค้าต่อคุณภาพการให้บริการ     
ของ ศูนย์บริการลูกค้า จี เนท โมบายเซอร์วิสเซ็นเตอร์ 
จันทบุรี พบว่า ความพึงพอใจในการให้บริการธุรกิจ
การขนส่งสินค้าทางอากาศ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ   
ในด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ด้านการให้บริการ     
ท่ี ต ร ง เว ล า ด้ าน ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า รอ ย่ า ง เพี ย งพ อ           
ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง ด้านการให้บริการ       
ท่ีก้าวหน้า ภาพรวมอยู่ในระดับสําคัญมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้ ศึ กษ ามีข้ อ เสนอแนะเพ่ื อ เป็ นประโยช น์
ดังต่อไปน้ี   
 1 . ด้ า น ค ว า ม เป็ น รู ป ธ ร ร ม ข อ งบ ริ ก า ร           
การให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้าทางอากาศ   
ต้องสามารถตรวจสอบสถานะของสินค้าได้ตลอดเวลา
ผ่าน Website จะต้องนําเทคโนโลยีมาใช้ให้เพ่ิมมากขึ้น 
บุคลากรควรแต่งกายให้เรียบร้อย มีบุคลิกภาพที่ดี      
มีความเป็นระเบียบ มีป้ายชี้บ่งเพื่อความสะดวกรวดเร็ว
ในการขอรับสินค้า จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สิ่งเหล่านี้   
เป็นสิ่งท่ีผู้มาใช้บริการให้ความสําคัญมาก ในด้าน    
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ของด้านความเป็นรูปธรรมของบริการมีผลต่อความ    
พึงพอใจในการมาใช้บริการของผู้บริโภค  
 2. ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ การรับและนําส่ง
สินค้าของบริษัท ควรลงนามเพ่ือเป็นหลักฐานในการส่ง
สินค้าหรือขอรับสินค้า ความสามารถดูแลสินค้าพิเศษ 
เช่น สินค้าอันตราย ควรมีสถานที่จัดเก็บหรือตู้นิรภัย
สําหรับจัดเก็บสินค้าท่ีมีมูลค่าสูง สินค้าจะต้องไปยัง
จุดหมายปลายทางตามกําหนดเวลา การรับและนําส่ง
สินค้าระหว่าง ผู้ให้บริการ มีการตรวจสอบสินค้าให้ตรง
ตามเอกสาร อยู่เสมอ ทําให้ผู้มาใช้บริการและสถาน
ประกอบการเกิดความมั่นใจในการทํางาน ท้ัง 2 ฝ่าย 
  3 . ด้ า น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต่ อ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร 
ผู้ประกอบการควรจัดให้มีการบริการตลอด 24 ชั่วโมง 
การออกเอกสารรับสินค้าและการนําส่งสินค้ามีความ
รวดเร็ว ท้ังด้านการจัดการและดําเนินงาน เพ่ือสร้าง
ความเชื่อถือและไว้วางใจจากผู้มาใช้บริการ ทําให้     
เกิดความพึงพอใจมากขึ้น  
 4. ด้ านการให้ความเชื่ อ ม่ัน ต่อผู้ รับบ ริการ 
ผู้ประกอบการจะต้องมีการจัดเก็บสินค้าท่ีเป็นระบบ 

สร้างความเชื่อม่ันต่อผู้ท่ีมาใช้บริการ สินค้าท่ีถูกจัดเก็บ  
ในคลังสินค้าจะต้องไม่เกิดความเสียหาย การนําส่ง
สินค้าตรงตามสัญญาท่ีตกลงไว้ทุกครั้ง  
 5 . ด้ า น ก า ร รู้ จั ก แ ล ะ เข้ า ใจ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร 
ผู้ประกอบการควรให้ความสํ าคัญกับ เจ้ าหน้ าที่          
ท่ี ป ฏิ บั ติ ง า น โด ย ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ต้ อ ง เอ า ใจ ใส ่              
ในรายละเอียดของข้ันตอน ในการทํางานมีความมุ่งม่ัน
ให้งานเสร็จทันตามกําหนด มีความซ่ือสัตย์และเป็นท่ี
น่าไว้วางใจให้กับผู้ใช้บริการ 
 สรุป ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ด้านความเป็น
รูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้      
ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความ
เชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ มีอิทธิผลต่อความพึงพอใจ     
ของผู้ใช้บริการ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
 ควรศึ กษ าความ พึ งพอ ใจของ ผู้ ใช้ บ ริก าร         
ต่อคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า   
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในเชิงคุณภาพ 
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ของด้านความเป็นรูปธรรมของบริการมีผลต่อความ    
พึงพอใจในการมาใช้บริการของผู้บริโภค  
 2. ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ การรับและนําส่ง
สินค้าของบริษัท ควรลงนามเพ่ือเป็นหลักฐานในการส่ง
สินค้าหรือขอรับสินค้า ความสามารถดูแลสินค้าพิเศษ 
เช่น สินค้าอันตราย ควรมีสถานท่ีจัดเก็บหรือตู้นิรภัย
สําหรับจัดเก็บสินค้าท่ีมีมูลค่าสูง สินค้าจะต้องไปยัง
จุดหมายปลายทางตามกําหนดเวลา การรับและนําส่ง
สินค้าระหว่าง ผู้ให้บริการ มีการตรวจสอบสินค้าให้ตรง
ตามเอกสาร อยู่เสมอ ทําให้ผู้มาใช้บริการและสถาน
ประกอบการเกิดความมั่นใจในการทํางาน ท้ัง 2 ฝ่าย 
  3 . ด้ า น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต่ อ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร 
ผู้ประกอบการควรจัดให้มีการบริการตลอด 24 ชั่วโมง 
การออกเอกสารรับสินค้าและการนําส่งสินค้ามีความ
รวดเร็ว ท้ังด้านการจัดการและดําเนินงาน เพ่ือสร้าง
ความเชื่อถือและไว้วางใจจากผู้มาใช้บริการ ทําให้     
เกิดความพึงพอใจมากขึ้น  
 4. ด้ านการให้ความเชื่ อ ม่ันต่อผู้ รับบริการ 
ผู้ประกอบการจะต้องมีการจัดเก็บสินค้าท่ีเป็นระบบ 

สร้างความเชื่อม่ันต่อผู้ท่ีมาใช้บริการ สินค้าท่ีถูกจัดเก็บ  
ในคลังสินค้าจะต้องไม่เกิดความเสียหาย การนําส่ง
สินค้าตรงตามสัญญาท่ีตกลงไว้ทุกครั้ง  
 5 . ด้ า น ก า ร รู้ จั ก แ ล ะ เข้ า ใจ ผู้ รั บ บ ริ ก า ร 
ผู้ประกอบการควรให้ความสํ าคัญกับ เจ้ าหน้ าที่          
ท่ี ป ฏิ บั ติ ง า น โด ย ผู้ ป ฏิ บั ติ ง า น ต้ อ ง เอ า ใจ ใส ่              
ในรายละเอียดของข้ันตอน ในการทํางานมีความมุ่งม่ัน
ให้งานเสร็จทันตามกําหนด มีความซ่ือสัตย์และเป็นท่ี
น่าไว้วางใจให้กับผู้ใช้บริการ 
 สรุป ปัจจัยคุณภาพการให้บริการ ด้านความเป็น
รูปธรรมของบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้      
ด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ ด้านการให้ความ
เชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ มีอิทธิผลต่อความพึงพอใจ     
ของผู้ใช้บริการ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
 ควรศึ กษ าความ พึ งพอ ใจของ ผู้ ใช้ บ ริก าร         
ต่อคุณภาพการให้บริการของธุรกิจการขนส่งสินค้า   
ทางอากาศท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในเชิงคุณภาพ 
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โอกาส และความท้าทายในการเปลี่ยนผ่านวิทยุระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียง          
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 
THE CHALLENGES AND OPPORTUNITIES IN THE TRANSITION FROM RADIO 
ANALOGUE TO DIGITAL AUDIO BROADCASTING 
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บทคัดย่อ 
        บทความน้ีเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเร่ือง การศึกษาความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการการเปล่ียนผ่าน       
จากวิทยุระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) โดยเป็นการศึกษาแนวคิด 
พัฒนาการและสถานการณ์ปัจจุบันเพ่ือการเปลี่ยนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัลในประเทศไทย และ
หาแนวทางการปรับตัวและการเตรียมความพร้อมเพ่ือการเปล่ียนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัล      
ในประเทศไทย ทําให้ทราบถึงความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงระบบดิจิทัลในประเทศไทย ด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กับกลุ่มผู้บริหารระดับสูงของสถานีวิทยุกระจายเสียงที่อยู่ใน
กระบวนการทดลองการกระจายเสียงดิจิทัลของ กสทช. จํานวน 13  คน ใน 9 จังหวัดนําร่อง และสัมภาษณ์
นักวิชาการ ด้านสื่อสารมวลชน จํานวน 5 คน และผู้กําหนดนโยบายท่ีเป็นตัวแทนจาก กสทช. 2 คน รวมจํานวน     
20 คน ผลการศึกษาพบว่า ประเทศไทยมีโอกาสและความท้าทายในการปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีการกระจาย
เสียงในระบบดิจิทัลแต่จะต้องมีการเตรียมความพร้อมทางด้านบุคลากร การลงทุนในระบบอุปกรณ์และเคร่ืองมือ     
ท่ีเป็นดิจิทัล แต่ปญัหาและอุปสรรคสําคัญ คือ การหาแหล่งเงินทุนสนับสนุนและการเพ่ิมช่องทางการเปิดรับสัญญาณ
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แทนส่ือกระจายเสียงและสื่อโทรทัศน์ ท่ียังพบว่ามีข้อจํากัดบางประการแต่วิทยุดิจิทัลจะสามารถเชื่อมโยงการใช้งาน
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ให้เข้ากับพ้ืนท่ีการกระจายเสียงดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมทุกสถานที่และเวลา 
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 The Challenges and opportunities in the transition from radio analogue to digital audio 
broadcasting. This paper is the part of a feasibility Study on the Management of Radio Stations to 
Support the Transition from Radio Analogue to Digital Audio Broadcasting.  The objectives of the 
study are concept development and understanding the current situation for the adaptation and 
preparation for the change to digital radio stations in Thailand. The study aims to study the 
principles of digital radio management that are appropriate and relevant to the change. The study 
considers the digitally motivated situation and adaptation to the changing situation. This study 
used qualitative methods with in depth interviews of 13 people who are in top–management 
positions, regarding of the trial of the digital transition project of NBTC Thailand in 9 provinces. 
Five academics including policy makers from NBTC were also interviewed. The result found that it 
is possible to transition from analogue to digital broadcasting systems, though the relevant 
technical and systemic issues would need to be managed. The investment in DAB+ is quite 
expensive, but the system is high quality and may be worth the outlay. Of significance for the 
transition is financial support and expanding the signal to receivers that have changed their media 
perception on social media which includes both radio and television broadcasts but still has 
limitations, however, digital radio can combine with social media on the digital platform 
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ของวิทยุกระจายเสียงทําให้เกิดมาตรฐานการกระจายเสียง
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) ท่ีได้รับการ
ยอมรับกันท่ั วโลก โดยเฉพาะในกลุ่ มประเทศยุ โรป         
ได้แก่ ประเทศนอร์เวย์ ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ประเทศ  
สหราชอาณาจักร ประเทศเดนมาร์ก ประเทศฝร่ังเศส       
กลุ่มประเทศในทวีปเอเซีย - แปซิฟิค ได้แก่ ประเทศ
ออสเตรเลีย เขตปกครองฮ่องกง สาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
ประเทศมาเลเซีย สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม     
ซ่ึงได้ ทําการออกอากาศในระบบดิจิทัลอย่างเป็น

ทางการตั้งแต่ ค.ศ. 2017 เป็นต้นมา (อรศรี ศรีระษา 
และคณะ, 2561) เนื่องจากการกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัลเป็นมาตรฐานท่ีไม่มีค่าใช้จ่ายค่าสิทธิบัตรใด ๆ 
และยังเป็นมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพสูงด้านคุณภาพ
เสียงที่คมชัด ไม่มีเสียงแทรกรบกวน และมีต้นทุน       
ท่ี ค่อน ข้างต่ํ าในการเลือกนํ าเอาไปใช้ งานพ ร้อม
เคร่ืองรับท่ีมีให้เลือกหลากหลายรูปแบบ เข้ามาลด
ปัญหาและอุปสรรคสําคัญของการกระจายเสียง        
ในระบบอนาล็อก  รวมไปถึงการพยายามนําเอา
วิทยุกระจายเสียงในระบบอนาล็อกไปอยู่บนแพลท
ฟอร์มในคอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่าเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
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ซ่ึงมิใช่ความย่ังยืนในการกระจายเสียงที่ออกอากาศ
แบบดิจิทัลอย่างแท้จริง (วีรศักดิ์ เชิงเชาว์, 2551) 
 แม้หลายคนหลายองค์กรด้านการผลิตสื่อจะ
แสดงความเห็นตรงกันว่าสื่ออยู่ในยุคหลอมรวม แต่การ
หลอมรวมยังคงเป็นเพียงการเข้าไปพ่ึงพาอาศัยช่องทาง       
การกระจายเสียงและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร        
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ท่ียังคงเป็นระบบการ
บริหารจัดการและการกําหนดสิทธิให้ใช้ได้ตามนโยบาย        
ขององค์กรนั้ น  อีก ท้ั ง ยังไม่ต้ องเสี ยภาษีและค่ า
สัมปทานให้กับภาครัฐเพ่ือนํามาพัฒนาและลงทุน      
ในระบบการกระจายเสียงท้ังวิทยุและโทรทัศน์เหมือน     
ในปัจจุบัน ประกอบกับข้อถกเถียงทางสังคมที่กล่าวว่า
ระบบการกระจายเสียงโทรทัศน์ดิจิทัลยังไม่ประสบ
ความสําเร็จมีจํานวนสถานีท่ีคืนคลื่นความถี่และทําให้
รัฐบาลจะต้องนํ าเงินจากการประมูลคลื่นกลับสู่
บริษัทเอกชนแล้วก็ตาม แต่การออกแบบและการ
จัดสรรคล่ืนความถ่ียังคงเป็นบทบาทสําคัญท่ีประเทศ
แต่ละประเทศจะต้องดําเนินการเพ่ือให้เป็นผู้กํากับดูแล
คลื่นความถี่ เนื้อหา และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการ
นําเสนอประเด็นต่างๆ ในสังคมของผู้ส่งสาร (สาโรจน์ 
แววมณี, 2556) ซ่ึงปัจจุบัน การที่ทุกคนสามารถส่งสาร
ได้เพราะเป็นผู้ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ทําให้
เกิดเนื้อหาและประเด็นท่ีทําให้เกิดความขัดแย้ง รวมท้ัง
การท่ีรัฐบาลไม่ได้รับผลตอบแทนจากการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงการเกิดขึ้นของสื่อสังคม
ออนไลน์ ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผู้ฟังวิทยุกระจายเสียง
ในระบบดิจิ ทัลด้วยทําให้ผู้ ฟั งนิยมหันไปฟังวิท ยุ       
ออนดีมานด์มากข้ึน  ดังนั้น  ข้อถกเถียงของความ
สะดวกสบายและการเข้าถึงได้ง่ายของเครือข่ายสังคม
ออนไลน์กับพฤติกรรมการใช้งานของคนในสังคมไทย   
ท่ี เพ่ิมมากขึ้น  ประกอบกับการไม่สามารถปิดกั้น       
การเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ ทําให้การทํางาน     
ในการป้องกันจริยธรรมของผู้ผลิตสื่อเป็นไปได้ยาก   

มากข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรม การเลือกเปิดรับชมเนื้อหา       
ท่ีมีความรุนแรงทั้งคําพูด ท้ังการแสดงออกแบบท่ีเป็นภาพ
จริง จากกล้องวงจรปิด และนํามาเผยแพร่ในสังคมออนไลน์
โดยไม่มีการเซ็นเซอร์ รวมท้ังการใช้คําพูดแสดงพฤติกรรม
ก้าวร้าว และถ้อยคํารุนแรง ดูถูกผู้คนในสังคมของกลุ่มคน
บางกลุ่ ม ย่ิ งส่ งผลให้การขยายประสบการณ์ ผั สสะ          
ของมนุษย์เป็นไปในทางด้านลบมากขึ้น  
 ความพยายามของรัฐในการสร้างสังคมดุลยภาค 
และสังคมที่เต็มไปด้วยการสื่อสารท่ีเหมาะสมจึงเป็น   
เรื่องยาก ไม่เพียงเท่านั้นความแตกต่างทางเศรษฐกิจ 
และความเหลื่อมล้ําในการเข้าถึงสื่อได้ของทุกคนทําให้
เกิดปัญหาและอุปสรรคสําคัญในการเป็นผู้ดําเนินการ
ผลิตเนื้อหาท่ีสร้างสรรค์สังคม ช่องว่างทางการส่ือสาร
จึงยังคงเป็นปรากฏการณ์ท่ีคงอยู่ และในขณะเดียวกัน
วิทยุกระจายเสียงยังคงเป็นสื่อท่ียังคงมีอิทธิพลต่อการ
ดํ าเนินชีวิตของคนในชนบท ท่ี ไม่สามารถเข้าถึง
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้และการรับฟังรายการวิทยุเป็น
การเชื่อมโลกภายนอกกับชุมชนให้อยู่ด้วยกันอย่างเท่า
ทัน แต่การกระจายเสียงในระบบอนาล็อกทําให้เกิด
ข้อจํากัดในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของประชาชน     
ในเขตชนบท เพราะวิทยุอนาล็อกในระบบเอเอ็ม 
(A.M.) มีปัญหาสําคัญ คือเสียงไม่ชัดเจนแม้จะส่งผ่าน
ไปได้ไกล และข้อจํากัดของระบบเอฟเอ็ม (F.M.) คือ 
การท่ีไม่สามารถส่งสัญญาณไปถึงชุมชนห่างไกล        
ได้ ข้อจํากัดของการกระจายเสียงดังกล่าวนี้ จึงทําให้
วิทยุเป็นสื่อท่ีกําลังจะหายไปจนเม่ือมีการพัฒนาระบบ
การกระจายเสียงแบบดิจิทัลท่ีลดอุปสรรคและปัญหา        
ท่ีกล่าวมาท้ังหมด ในขณะเดียวกันนักสื่อสารชุมชน
สามารถเผยแพร่ผลิตข่าวสารด้วยตนเองผ่านทาง             
สมาร์ทโฟนด้วยเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าให้ทันสมัยเน้น
ความรวดเร็ว และสามารถหลอมรวมสื่อสังคมออนไลน์
เข้าไว้ด้วยกันได้ด้วย (กรกฎ จําเนียร, 2562, 16) 
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 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)      
ได้พิจารณาถึงระบบวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัล      
ท่ีมีประสิทธิภาพดีมาใช้ในการออกอากาศแทนระบบ
อนาล็อกเดิมเพ่ือให้สามารถให้บริการการสื่อสาร       
ได้หลายรูปแบบท้ัง เสียง ภาพ  และความชัดเจน     
ของเสียงสัญญาณมีมากกว่า โดยระบบวิทยุความถ่ี
ดิจิทัลนั้นได้จากการระบุคลื่นความถี่ได้ทันที และยัง
สามารถให้บริการสื่อสารในพื้นท่ีบริเวณห่างไกลได้เป็น
อย่างดี  อีก ท้ังระบบวิทยุดิจิ ทัลยังมีคุณสมบัติ ท่ีดี    
หลายประการ เช่น การใช้คลื่นความถ่ีอย่างคุ้ มค่ า        
โดย 1 ความถี่ สามารถใช้สื่อสารได้ถึง 18 ช่องสัญญาณเสียง
และเพ่ือให้เพียงพอต่อความต้องการคลื่นความถ่ีท่ีมีมากขึ้น
และมีประสิทธิภาพของเสียงมากข้ึน กสทช. จึงพิจารณา          
การกระจาย เสี ย งใน ระบบ ดิ จิ ทั ล  (Digital Audio 
Broadcasting) เพ่ื อนํ ามาให้ บ ริการผู้ ป ระกอบการ
วิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย (กสทช., 2561) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาแนวคิด พัฒนาการและสถานการณ์
ปัจจุบันเพ่ือรองรับการเปล่ียนผ่านจากระบบอนาล็อก     
สู่การกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล (Digital Audio 
Broadcasting)       
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการปรับตัวและการเตรียม
ความพร้อมเพ่ือรองรับการเปล่ียนผ่านจากระบบ
อน าล็ อ ก สู่ ก า ร ก ระ จ าย เสี ย ง ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล            
ของผู้ประกอบการกิจการวิทยุกระจายเสียง 
 3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการ
สถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับ      
การเปลี่ยนผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียง   
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 
 
    

 ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
  ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดความเป็นไปได้ในการบริหาร
จัดการสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพ่ือรองรับ
การเปลี่ ยนผ่ านจากระบบอนาล็ อกสู่ ระบบดิ จิ ทั ล           
ตามหลั กการ TELOS (Burn, 1992 อ้ างใน  ศศิ วิ มล         
ช่วยดํารง, 2562: 157) ซ่ึ งพิ จารณาในประเด็นต่ าง  ๆ         
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
         1)  ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology 
and System Feasibility)  
        2) ด้านการเงินและงบประมาณ(E: Economic 
Feasibility)  
       3) ด้ านกฎหมาย พระราชบัญญั ติ  ระเบี ยบ 
ข้อบังคับ ประกาศของ กสทช. และอ่ืนๆ ท่ี เกี่ยวข้อง         
(L: Legal Feasibility)  
       4) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร                
(O: Operation Feasibility) จะศึ กษาให้ครอบคลุม         
ตามหลัก 5 M (s) ซ่ึงได้แก่ 4.1 ประเด็นด้านทรัพยากร
บุคคล (Man) 4.2 ประเด็นด้านงบประมาณ (Money)       
4.3 ป ระ เด็ น ด้ า น วั ส ดุ แ ล ะ อุ ป ก รณ์ (Material)                
4.4 ป ร ะ เด็ น ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร  (Management)                
4.5 ประเด็นด้านการตลาด (Marketing) 
       5) S (Schedule Feasibility) ด้านระยะเวลา  
     2. ข อ บ เข ต ด้ า น ก ลุ่ ม ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล สํ า คั ญ          
(Key informant) 
     ประชากร คือ ผู้บริหารระดับสูงในกิจการ
วิทยุกระจายเสียง นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน ตัวแทนจากคณะกรรมการกิจการ
ก ร ะ จ า ย เ สีย ง  กิจ ก า ร โท ร ทัศ น์แ ล ะ กิจ ก า ร
โทรคมนาคมแห่งชาติ  (กสทช . )   
 กลุ่ มผู้ ให้ ข้ อ มูลสํ าคัญ  (Key informants) 
ประกอบไปด้วยบุคคล 3 กลุ่ม ดังนี้  
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ซ่ึงมิใช่ความย่ังยืนในการกระจายเสียงที่ออกอากาศ
แบบดิจิทัลอย่างแท้จริง (วีรศักดิ์ เชิงเชาว์, 2551) 
 แม้หลายคนหลายองค์กรด้านการผลิตสื่อจะ
แสดงความเห็นตรงกันว่าสื่ออยู่ในยุคหลอมรวม แต่การ
หลอมรวมยังคงเป็นเพียงการเข้าไปพ่ึงพาอาศัยช่องทาง       
การกระจายเสียงและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร        
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ท่ียังคงเป็นระบบการ
บริหารจัดการและการกําหนดสิทธิให้ใช้ได้ตามนโยบาย        
ขององค์กรนั้ น  อีก ท้ั ง ยังไม่ต้ องเสี ยภาษีและค่ า
สัมปทานให้กับภาครัฐเพ่ือนํามาพัฒนาและลงทุน      
ในระบบการกระจายเสียงท้ังวิทยุและโทรทัศน์เหมือน     
ในปัจจุบัน ประกอบกับข้อถกเถียงทางสังคมที่กล่าวว่า
ระบบการกระจายเสียงโทรทัศน์ดิจิทัลยังไม่ประสบ
ความสําเร็จมีจํานวนสถานีท่ีคืนคลื่นความถี่และทําให้
รัฐบาลจะต้องนํ าเงินจากการประมูลคลื่นกลับสู่
บริษัทเอกชนแล้วก็ตาม แต่การออกแบบและการ
จัดสรรคล่ืนความถ่ียังคงเป็นบทบาทสําคัญท่ีประเทศ
แต่ละประเทศจะต้องดําเนินการเพ่ือให้เป็นผู้กํากับดูแล
คลื่นความถี่ เน้ือหา และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการ
นําเสนอประเด็นต่างๆ ในสังคมของผู้ส่งสาร (สาโรจน์ 
แววมณี, 2556) ซ่ึงปัจจุบัน การท่ีทุกคนสามารถส่งสาร
ได้เพราะเป็นผู้ใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ ทําให้
เกิดเนื้อหาและประเด็นท่ีทําให้เกิดความขัดแย้ง รวมท้ัง
การท่ีรัฐบาลไม่ได้รับผลตอบแทนจากการใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซ่ึงการเกิดขึ้นของสื่อสังคม
ออนไลน์ ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผู้ฟังวิทยุกระจายเสียง
ในระบบดิจิ ทัลด้วยทําให้ผู้ ฟั งนิยมหันไปฟังวิท ยุ       
ออนดีมานด์มากข้ึน  ดังนั้น  ข้อถกเถียงของความ
สะดวกสบายและการเข้าถึงได้ง่ายของเครือข่ายสังคม
ออนไลน์กับพฤติกรรมการใช้งานของคนในสังคมไทย   
ท่ี เพ่ิมมากขึ้น  ประกอบกับการไม่สามารถปิดกั้น       
การเข้าถึงเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้ ทําให้การทํางาน     
ในการป้องกันจริยธรรมของผู้ผลิตสื่อเป็นไปได้ยาก   

มากข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรม การเลือกเปิดรับชมเนื้อหา       
ท่ีมีความรุนแรงทั้งคําพูด ท้ังการแสดงออกแบบท่ีเป็นภาพ
จริง จากกล้องวงจรปิด และนํามาเผยแพร่ในสังคมออนไลน์
โดยไม่มีการเซ็นเซอร์ รวมท้ังการใช้คําพูดแสดงพฤติกรรม
ก้าวร้าว และถ้อยคํารุนแรง ดูถูกผู้คนในสังคมของกลุ่มคน
บางกลุ่ ม ย่ิ งส่ งผลให้การขยายประสบการณ์ ผั สสะ          
ของมนุษย์เป็นไปในทางด้านลบมากขึ้น  
 ความพยายามของรัฐในการสร้างสังคมดุลยภาค 
และสังคมที่เต็มไปด้วยการสื่อสารที่เหมาะสมจึงเป็น   
เรื่องยาก ไม่เพียงเท่านั้นความแตกต่างทางเศรษฐกิจ 
และความเหลื่อมล้ําในการเข้าถึงสื่อได้ของทุกคนทําให้
เกิดปัญหาและอุปสรรคสําคัญในการเป็นผู้ดําเนินการ
ผลิตเนื้อหาท่ีสร้างสรรค์สังคม ช่องว่างทางการส่ือสาร
จึงยังคงเป็นปรากฏการณ์ท่ีคงอยู่ และในขณะเดียวกัน
วิทยุกระจายเสียงยังคงเป็นสื่อท่ียังคงมีอิทธิพลต่อการ
ดํ าเนินชีวิตของคนในชนบท ท่ี ไม่สามารถเข้าถึ ง
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้และการรับฟังรายการวิทยุเป็น
การเชื่อมโลกภายนอกกับชุมชนให้อยู่ด้วยกันอย่างเท่า
ทัน แต่การกระจายเสียงในระบบอนาล็อกทําให้เกิด
ข้อจํากัดในการเปิดรับข้อมูลข่าวสารของประชาชน     
ในเขตชนบท เพราะวิทยุอนาล็อกในระบบเอเอ็ม 
(A.M.) มีปัญหาสําคัญ คือเสียงไม่ชัดเจนแม้จะส่งผ่าน
ไปได้ไกล และข้อจํากัดของระบบเอฟเอ็ม (F.M.) คือ 
การท่ีไม่สามารถส่งสัญญาณไปถึงชุมชนห่างไกล        
ได้ ข้อจํากัดของการกระจายเสียงดังกล่าวนี้ จึงทําให้
วิทยุเป็นสื่อท่ีกําลังจะหายไปจนเม่ือมีการพัฒนาระบบ
การกระจายเสียงแบบดิจิทัลท่ีลดอุปสรรคและปัญหา        
ท่ีกล่าวมาท้ังหมด ในขณะเดียวกันนักสื่อสารชุมชน
สามารถเผยแพร่ผลิตข่าวสารด้วยตนเองผ่านทาง             
สมาร์ทโฟนด้วยเทคโนโลยีท่ีก้าวหน้าให้ทันสมัยเน้น
ความรวดเร็ว และสามารถหลอมรวมสื่อสังคมออนไลน์
เข้าไว้ด้วยกันได้ด้วย (กรกฎ จําเนียร, 2562, 16) 
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 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)      
ได้พิจารณาถึงระบบวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัล      
ท่ีมีประสิทธิภาพดีมาใช้ในการออกอากาศแทนระบบ
อนาล็อกเดิมเพ่ือให้สามารถให้บริการการสื่อสาร       
ได้หลายรูปแบบท้ัง เสียง ภาพ  และความชัดเจน     
ของเสียงสัญญาณมีมากกว่า โดยระบบวิทยุความถ่ี
ดิจิทัลนั้นได้จากการระบุคลื่นความถี่ได้ทันที และยัง
สามารถให้บริการส่ือสารในพื้นท่ีบริเวณห่างไกลได้เป็น
อย่างดี  อีก ท้ังระบบวิทยุดิจิ ทัลยังมีคุณสมบัติ ท่ีดี    
หลายประการ เช่น การใช้คลื่นความถ่ีอย่างคุ้ มค่ า        
โดย 1 ความถี่ สามารถใช้สื่อสารได้ถึง 18 ช่องสัญญาณเสียง
และเพ่ือให้เพียงพอต่อความต้องการคลื่นความถ่ีท่ีมีมากขึ้น
และมีประสิทธิภาพของเสียงมากขึ้น กสทช. จึงพิจารณา          
การกระจาย เสี ย งใน ระบบ ดิ จิ ทั ล  (Digital Audio 
Broadcasting) เพ่ื อนํ ามาให้ บริ การผู้ ป ระกอบการ
วิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย (กสทช., 2561) 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาแนวคิด พัฒนาการและสถานการณ์
ปัจจุบันเพ่ือรองรับการเปล่ียนผ่านจากระบบอนาล็อก     
สู่การกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล (Digital Audio 
Broadcasting)       
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการปรับตัวและการเตรียม
ความพร้อมเพ่ือรองรับการเปล่ียนผ่านจากระบบ
อน าล็ อ ก สู่ ก า ร ก ระ จ าย เสี ย ง ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล            
ของผู้ประกอบการกิจการวิทยุกระจายเสียง 
 3. เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการ
สถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับ      
การเปลี่ยนผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียง   
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 
 
    

 ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
  ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดความเป็นไปได้ในการบริหาร
จัดการสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพ่ือรองรับ
การเปลี่ ยนผ่ านจากระบบอนาล็ อกสู่ ระบบดิจิ ทั ล           
ตามหลั กการ TELOS (Burn, 1992 อ้ างใน  ศศิ วิ มล         
ช่วยดํารง, 2562: 157) ซ่ึ งพิ จารณาในประเด็นต่ าง  ๆ         
ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
         1)  ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology 
and System Feasibility)  
        2) ด้านการเงินและงบประมาณ(E: Economic 
Feasibility)  
       3) ด้ านกฎหมาย พระราชบัญญั ติ  ระเบี ยบ 
ข้อบังคับ ประกาศของ กสทช. และอ่ืนๆ ท่ี เกี่ยวข้อง         
(L: Legal Feasibility)  
       4) ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร                
(O: Operation Feasibility) จะศึ กษาให้ครอบคลุม         
ตามหลัก 5 M (s) ซ่ึงได้แก่ 4.1 ประเด็นด้านทรัพยากร
บุคคล (Man) 4.2 ประเด็นด้านงบประมาณ (Money)       
4.3 ป ระ เด็ น ด้ า น วั ส ดุ แ ล ะ อุ ป ก รณ์ (Material)                
4.4 ป ร ะ เด็ น ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร  (Management)                
4.5 ประเด็นด้านการตลาด (Marketing) 
       5) S (Schedule Feasibility) ด้านระยะเวลา  
     2. ข อ บ เข ต ด้ า น ก ลุ่ ม ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล สํ า คั ญ          
(Key informant) 
     ประชากร คือ ผู้บริหารระดับสูงในกิจการ
วิทยุกระจายเสียง นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน ตัวแทนจากคณะกรรมการกิจการ
ก ร ะ จ า ย เ สีย ง  กิจ ก า ร โท ร ทัศ น์แ ล ะ กิจ ก า ร
โทรคมนาคมแห่งชาติ  (กสทช . )   
 กลุ่ มผู้ ให้ ข้ อ มูลสํ าคัญ  (Key informants) 
ประกอบไปด้วยบุคคล 3 กลุ่ม ดังน้ี  
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 ก . กลุ่ มผู้ ผลิ ตรายการวิทยุกระจายเสี ยง        
ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงท่ีมีความรู้ ความสามารถและมี
ประสบการณ์เชี่ยวชาญในการบริหารสถานีวิทยุประเภท
ธุรกิจมาไม่น้อยกว่า 3 ปี จํานวนรวมท้ังสิ้น  13 คน 
 ข. กลุ่มนักวิชาการส่ือสารมวลชนหรือนิเทศ
ศาสตร์ ได้แก่ มีความรู้และหรือประสบการณ์ทางด้าน
วิทยุกระจายเสียงด้วย มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
มีตําแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป   
จากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จํานวน 5 คน 
 ค. กลุ่มผู้กําหนดนโยบาย ได้แก่ ผู้บริหาร         
จากสํานักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
แ ล ะกิ จ ก า ร โท รค ม น าค ม แ ห่ งช า ติ  (ก ส ท ช . ) 
ประกอบด้วย 1. ด้านนโยบาย ท่ีมีหน้าท่ีในการกําหนด
น โยบ าย  1  คน  และ  2. ด้ าน เทคนิ ค  มี ค วาม รู้
ประสบการณ์ทางเทคโนโลยีการกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 1 คน 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 ระยะเวลาในการศึกษา เดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2561 – เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 
  
วิธีดําเนินการวิจัย  
   วิธีการการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้      
มีลําดับข้ันตอนในการศึกษาวิจัยซ่ึงผู้วิจัยได้แบ่งการ
เข้าถึงของข้อมูล (Data) และวิธีการในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ในท่ีนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน สําคัญ  ๆ ได้แก่  
     1.  วิ ธี ก า ร เก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร ว บ ร ว ม             
จากการศึกษาเอกสาร (Document Research) ผู้วิจัย
มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง    
จากเอกสาร บทความและงานวิจัยท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ  จากฐานข้อมูลงานวิจัยเพ่ือทําการ
วิเคราะห์เกี่ยวกับประเด็นแนวคิด พัฒนาการและ
สถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางการปรับตัวและการ
เต รี ยมค วามพ ร้ อมถึ งค วาม เป็ น ไป ได้ เพื่ อ ก าร

เปลี่ยนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัล
ในประเทศไทย และศึกษาแนวคิดตามหลัก TELOS    
ในประเด็นความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการสถานี
วิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปลี่ยน
ผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 
      2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field Data) 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลหลัก (key Informants) จํานวนทั้งสิ้น 20 คน  
 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้วิจัย   
จึงได้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วย ใช้วิธีการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบ 3 เส้า (Triangulation) เพ่ือให้     
ได้ข้อมูลท่ีได้มีความน่าเชื่อถือท่ีสุด ดังน้ี 
 1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  
 2. การตรวจสอบข้อมูลสามเส้าด้านผู้วิจัย  
 3. การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
 4. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ตีความ     
แบบอุปนัย (Induction) ท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผู้ วิจั ยดํ าเนินการโดยใช้ วิธีการบรรยายตามหัวข้อ              
ของวัตถุประสงค์ท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษา โดยการวิเคราะห์
ตีความแบบอุปนัยในเรื่องของแนวคิด พัฒนาการและ
สถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางการปรับตัวและการเตรียม
ความพร้อมเพื่อนํามาถอดเทป วิเคราะห์ จับประเด็น และ
ตัดคําท่ีไม่เกี่ยวข้องออกไปและสรุปประเมินตามกรอบ   
ของวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาทบทวน
วรรณกรรมและเอกสาร  (Document Research) 
ผู้วิจัยศึกษาหนังสือ ตําราวิชาการ บทความ งานวิจัย
ต่าง ๆ และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง พระราชบัญญัติ 
แผนแม่บทแล้วนําเสนอรูปแบบการบรรยายสถิติ       
เชิ งพ รรณนา  (Descriptive Statistics) และโดยมี
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กรอบการวิเคราะห์ตามกรอบวัตถุประสงค์ ท่ีตั้งไว้
เช่นเดียวกัน  
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด พัฒนาการ
และสภาพการณ์ทั่วไปกิจการวิทยุกระจายเสียง     
ของประเทศไทย 
 วิทยุกระจายเสียงยังคงเป็นสื่อท่ีมีอิทธิพลต่อผู้ฟัง
อยู่เป็นจํานวนมาก และยังเป็นสื่อกระแสหลักได้รับ
ทราบและเข้าถึงด้านข้อมูล ข่าวสารและด้านโยบาย
ของภาครัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ ซ่ึงเป็นสิทธิและ
เสรีภาพของปวงชนชาวไทยท่ีบุคคลและชุมชนพึงจะ
ได้รับสิทธิตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย     
พ.ศ. 2560 มาตรา 41 โดยเฉพาะในกรณีท่ีเกิดภาวะ
วิกฤติ เหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติขึ้นในประเทศไทย 
วิท ยุกระจายเสี ยงสามารถเป็ น อีกหนึ่ งช่ องทาง           
ท่ีหน่วยงานภาครัฐใช้ในการแจ้งเตือนภัย แจ้งเหตุด่วน
เหตุร้าย ภัยพิบัติต่าง ๆ และเป็นการประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพ่ือรายงานต่อสถานการณ์    
ท่ี เกิดขึ้นในประเทศไทยให้ประชาชนได้รับทราบ        
ได้อย่างทันท่วงที รวมถึงเป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้
เกิดการช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนท่ีประสบภัยเพ่ือเป็น
การลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้  
 การศึกษาประเด็นเกี่ยวกับแนวคิด พัฒนาการ
และสภาพการณ์ ท่ัวไปกิจการวิทยุกระจายเสียง      
ของประเทศไทยพบว่า การกระจายเสียงมีการปรับตัว
ด้วยตัวเองอยู่ตลอดเวลาตามยุคสมัย อีกท้ังมีการ
แพร่กระจายนวัตกรรมเทคโนโลยีการสื่อสารมวลชน   
ในยุคเริ่มต้นเป็นอิทธิพลส่วนหนึ่ งของการรับเอา
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของต่างประเทศมาใช้
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับประชาชนในประเทศ
ไทย ดังนั้น ปัจจุบันจึงมีการนําเอาระบบดิจิทัลมาปรับ
ใช้ในกิจการวิทยุกระจายเสียงในปัจจุบัน 

 วิ ท ยุ ก ระ จ าย เสี ย ง มี วิ วั ฒ น าก า รม าจ าก
วิท ยุกระจายเสียงระบบเอเอ็ม  (A.M.) ท่ีสามารถ
กระจายเสียงได้ครอบคลุมพื้น ท่ีได้ในระยะไกล ๆ       
ได้แต่มีข้อเสีย คือ จะมีสัญญาณหรือคลื่นแทรก มีเสียง
รบกวนทําให้การรับฟังไม่ชัดเจน จึงทําให้มีการกระจาย
เสียงในระบบเอฟเอ็ม (F.M.) เพ่ือแก้ปัญหาในเร่ือง  
ของเสียงสัญญาณแทรกขึ้นมาแทน เพราะการกระจาย
เสียงในระบบเอฟเอ็ม (F.M.) จะรับฟังได้ชัดเจนไม่มี
สัญญาณ รบกวน  แต่ก็ มี ข้อ เสี ย เช่น เดียวกัน  คือ          
ส่งสัญญาณได้ในระยะใกล้ ๆ เท่านั้นได้ 
 การเริ่มรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัลของประเทศไทยนั้น ได้ใช้การพิจารณาจากย่านคลื่น
ความถ่ีแบนด์สาม ย่านความถ่ี VHF Band III (ช่วงคลื่น
ความถ่ี 174-240 MHz) และได้รับการพัฒนาต่อมาเป็น 
Digital Audio Broadcasting: DAB+   เป็นความถี่ ท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีสุดด้วย โดยในการใช้คลื่นความถ่ีนี้ในการรับส่ง
สัญญาณออกอากาศของสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบ
อนาล็อกเดิม ซ่ึงปัจจุบัน หากมีการยุติระบบอนาล็อกเดิม
สัญญาณก็จะว่างลงทําให้มีคลื่นความถ่ีว่างพอในการ    
จัดสรรให้ออกอากาศของสัญญาณวิทยุในระบบดิจิทัล    
ภาคพ้ืนดินแทนเพ่ือรองรับคุณภาพเสียงที่ดีขึ้น คุณภาพ
เสียงดีกว่า Mp3 ใช้การบีบอัดไฟล์แบบ MPEG - 4 HE – 
ACC v2 ( High Efficiency Advanced Audio Code 
version 2) ท่ีจะทําให้สื่อวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
นั้นมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นจากนโยบายการผลักดัน
ของภาครัฐ ส่งผลให้วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
จะสามารถใช้คลื่นความถี่ระบบ DAB+ ได้อย่างพร้อม
ทุกประเด็น 
 ส่วนการวางแผนโครงข่ายวิทยุกระจายเสียง         
ใน ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล  (digital Audio Broadcasting+) 
สามารถให้บริการได้หลายรูปแบบข้ึนอยู่กับความ
เหมาะสมและความต้องการใช้งาน เช่น บริการเสียง
คุณภาพสูงควบคู่ไปกับให้บริการข้อมูลในรูปแบบอ่ืนๆ 
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 ก . กลุ่ มผู้ ผลิ ตรายการวิทยุกระจายเสี ยง        
ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูงท่ีมีความรู้ ความสามารถและมี
ประสบการณ์เชี่ยวชาญในการบริหารสถานีวิทยุประเภท
ธุรกิจมาไม่น้อยกว่า 3 ปี จํานวนรวมท้ังสิ้น  13 คน 
 ข. กลุ่มนักวิชาการส่ือสารมวลชนหรือนิเทศ
ศาสตร์ ได้แก่ มีความรู้และหรือประสบการณ์ทางด้าน
วิทยุกระจายเสียงด้วย มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือ
มีตําแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป   
จากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จํานวน 5 คน 
 ค. กลุ่มผู้กําหนดนโยบาย ได้แก่ ผู้บริหาร         
จากสํานักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
แ ล ะกิ จ ก า ร โท รค ม น าค ม แ ห่ งช า ติ  (ก ส ท ช . ) 
ประกอบด้วย 1. ด้านนโยบาย ท่ีมีหน้าท่ีในการกําหนด
น โยบ าย  1  คน  และ  2. ด้ าน เทคนิ ค  มี ค วาม รู้
ประสบการณ์ทางเทคโนโลยีการกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 1 คน 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา  
 ระยะเวลาในการศึกษา เดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2561 – เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 
  
วิธีดําเนินการวิจัย  
   วิธีการการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้งนี้      
มีลําดับข้ันตอนในการศึกษาวิจัยซ่ึงผู้วิจัยได้แบ่งการ
เข้าถึงของข้อมูล (Data) และวิธีการในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ในท่ีนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน สําคัญ  ๆ ได้แก่  
     1.  วิ ธี ก า ร เก็ บ ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร ว บ ร ว ม             
จากการศึกษาเอกสาร (Document Research) ผู้วิจัย
มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง    
จากเอกสาร บทความและงานวิจัยท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ  จากฐานข้อมูลงานวิจัยเพ่ือทําการ
วิเคราะห์เกี่ยวกับประเด็นแนวคิด พัฒนาการและ
สถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางการปรับตัวและการ
เต รี ยมค วามพ ร้ อม ถึ งค วาม เป็ น ไป ได้ เพื่ อ ก าร

เปลี่ยนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัล
ในประเทศไทย และศึกษาแนวคิดตามหลัก TELOS    
ในประเด็นความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการสถานี
วิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปลี่ยน
ผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) 
      2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field Data) 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลหลัก (key Informants) จํานวนทั้งสิ้น 20 คน  
 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้วิจัย   
จึงได้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วย ใช้วิธีการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบ 3 เส้า (Triangulation) เพ่ือให้     
ได้ข้อมูลท่ีได้มีความน่าเชื่อถือท่ีสุด ดังนี้ 
 1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  
 2. การตรวจสอบข้อมูลสามเส้าด้านผู้วิจัย  
 3. การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีเก็บรวบรวมข้อมูล  
 4. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ตีความ     
แบบอุปนัย (Induction) ท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ผู้ วิจั ยดํ าเนินการโดยใช้ วิธีการบรรยายตามหัวข้อ              
ของวัตถุประสงค์ท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษา โดยการวิเคราะห์
ตีความแบบอุปนัยในเรื่องของแนวคิด พัฒนาการและ
สถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางการปรับตัวและการเตรียม
ความพร้อมเพื่อนํามาถอดเทป วิเคราะห์ จับประเด็น และ
ตัดคําท่ีไม่เกี่ยวข้องออกไปและสรุปประเมินตามกรอบ   
ของวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาทบทวน
วรรณกรรมและเอกสาร  (Document Research) 
ผู้วิจัยศึกษาหนังสือ ตําราวิชาการ บทความ งานวิจัย
ต่าง ๆ และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง พระราชบัญญัติ 
แผนแม่บทแล้วนําเสนอรูปแบบการบรรยายสถิติ       
เชิ งพ รรณนา  (Descriptive Statistics) และโดยมี
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กรอบการวิเคราะห์ตามกรอบวัตถุประสงค์ ท่ีตั้งไว้
เช่นเดียวกัน  
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด พัฒนาการ
และสภาพการณ์ทั่วไปกิจการวิทยุกระจายเสียง     
ของประเทศไทย 
 วิทยุกระจายเสียงยังคงเป็นสื่อท่ีมีอิทธิพลต่อผู้ฟัง
อยู่เป็นจํานวนมาก และยังเป็นสื่อกระแสหลักได้รับ
ทราบและเข้าถึงด้านข้อมูล ข่าวสารและด้านโยบาย
ของภาครัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ ซ่ึงเป็นสิทธิและ
เสรีภาพของปวงชนชาวไทยท่ีบุคคลและชุมชนพึงจะ
ได้รับสิทธิตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย     
พ.ศ. 2560 มาตรา 41 โดยเฉพาะในกรณีท่ีเกิดภาวะ
วิกฤติ เหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติขึ้นในประเทศไทย 
วิท ยุกระจายเสี ยงสามารถเป็ น อีกหนึ่ งช่ องทาง           
ท่ีหน่วยงานภาครัฐใช้ในการแจ้งเตือนภัย แจ้งเหตุด่วน
เหตุร้าย ภัยพิบัติต่าง ๆ และเป็นการประชาสัมพันธ์ 
เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพ่ือรายงานต่อสถานการณ์    
ท่ี เกิดขึ้นในประเทศไทยให้ประชาชนได้รับทราบ        
ได้อย่างทันท่วงที รวมถึงเป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้
เกิดการช่วยเหลือประชาชนในพ้ืนท่ีประสบภัยเพ่ือเป็น
การลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตได้  
 การศึกษาประเด็นเกี่ยวกับแนวคิด พัฒนาการ
และสภาพการณ์ ท่ัวไปกิจการวิทยุกระจายเสียง      
ของประเทศไทยพบว่า การกระจายเสียงมีการปรับตัว
ด้วยตัวเองอยู่ตลอดเวลาตามยุคสมัย อีกท้ังมีการ
แพร่กระจายนวัตกรรมเทคโนโลยีการสื่อสารมวลชน   
ในยุคเริ่มต้นเป็นอิทธิพลส่วนหนึ่ งของการรับเอา
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของต่างประเทศมาใช้
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับประชาชนในประเทศ
ไทย ดังนั้น ปัจจุบันจึงมีการนําเอาระบบดิจิทัลมาปรับ
ใช้ในกิจการวิทยุกระจายเสียงในปัจจุบัน 

 วิ ท ยุ ก ระ จ าย เสี ย ง มี วิ วั ฒ น าก า รม าจ าก
วิท ยุกระจายเสียงระบบเอเอ็ม  (A.M.) ท่ีสามารถ
กระจายเสียงได้ครอบคลุมพื้น ท่ีได้ในระยะไกล ๆ       
ได้แต่มีข้อเสีย คือ จะมีสัญญาณหรือคลื่นแทรก มีเสียง
รบกวนทําให้การรับฟังไม่ชัดเจน จึงทําให้มีการกระจาย
เสียงในระบบเอฟเอ็ม (F.M.) เพ่ือแก้ปัญหาในเร่ือง  
ของเสียงสัญญาณแทรกขึ้นมาแทน เพราะการกระจาย
เสียงในระบบเอฟเอ็ม (F.M.) จะรับฟังได้ชัดเจนไม่มี
สัญญาณ รบกวน  แต่ก็ มี ข้อ เสี ย เช่น เดียวกัน  คือ          
ส่งสัญญาณได้ในระยะใกล้ ๆ เท่าน้ันได้ 
 การเริ่มรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัลของประเทศไทยนั้น ได้ใช้การพิจารณาจากย่านคลื่น
ความถ่ีแบนด์สาม ย่านความถ่ี VHF Band III (ช่วงคลื่น
ความถ่ี 174-240 MHz) และได้รับการพัฒนาต่อมาเป็น 
Digital Audio Broadcasting: DAB+   เป็นความถี่ ท่ีมีความ
เหมาะสมท่ีสุดด้วย โดยในการใช้คลื่นความถ่ีนี้ในการรับส่ง
สัญญาณออกอากาศของสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินระบบ
อนาล็อกเดิม ซ่ึงปัจจุบัน หากมีการยุติระบบอนาล็อกเดิม
สัญญาณก็จะว่างลงทําให้มีคลื่นความถ่ีว่างพอในการ    
จัดสรรให้ออกอากาศของสัญญาณวิทยุในระบบดิจิทัล    
ภาคพื้นดินแทนเพ่ือรองรับคุณภาพเสียงที่ดีขึ้น คุณภาพ
เสียงดีกว่า Mp3 ใช้การบีบอัดไฟล์แบบ MPEG - 4 HE – 
ACC v2 ( High Efficiency Advanced Audio Code 
version 2) ท่ีจะทําให้สื่อวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
นั้นมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึนจากนโยบายการผลักดัน
ของภาครัฐ ส่งผลให้วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
จะสามารถใช้คลื่นความถี่ระบบ DAB+ ได้อย่างพร้อม
ทุกประเด็น 
 ส่วนการวางแผนโครงข่ายวิทยุกระจายเสียง         
ใน ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล  (digital Audio Broadcasting+) 
สามารถให้บริการได้หลายรูปแบบข้ึนอยู่กับความ
เหมาะสมและความต้องการใช้งาน เช่น บริการเสียง
คุณภาพสูงควบคู่ไปกับให้บริการข้อมูลในรูปแบบอ่ืนๆ 
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คือ Program Associated Data (PAD) และรูปแบบ Non-
Program Associated Data (Non-PAD) บริการผังรายการ
อิเล็กทรอนิกส์ (EPG) บริการแจ้งเตือนภัยหรือเหตุ
ฉุกเฉิน (EWS) บริการเสียงคุณภาพสูงควบคู่ ไปกับ
บริการข้อมูลในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ ข้อมูลการจราจร 
วิดี โอกราฟิก ซ่ึงอาจจะนํ าไปประยุกต์ ใช้สํ าหรับ       
การโฆษณาได้ซ่ึงเป็นแนวโน้มท่ีดีต่อผู้ประกอบการ   
ด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงในการท่ีจะพัฒนากิจการ
วิทยุกระจายเสียงให้กลับมารุ่งเรืองในยุคสังคมไทย
แลนด์ 4.0 อีกครั้ง 
 สํานักงาน  กสทช . ได้ ทํ าการศึกษาร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญจากสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ
และจัดทําแผนการเริ่มรับการส่งสัญญาณออกอากาศ   
ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล ขอ งป ระ เท ศ ไท ย  ก รณี ศึ ก ษ า            
ของต่างประเทศและแผนกลยุทธ์การเร่ิมให้บริการ
รับส่งสัญญาณ วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล       
ของประเทศไทย โดยมีข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบ
โครงข่าย  ค่ าใช้ จ่ ายในการลงทุน  และแนวทาง        
การอนุญาต ซ่ึงมีการหารือถึงแนวทางการพัฒนา
กิ จ ก า ร วิ ท ยุ ก ร ะ จ าย เสี ย ง ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล กั บ
ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและอุตสาหกรรมอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง โดยดําเนินการภายใต้โครงการ Project 
On Roadmap Development for Digital Terrestrial 
Radio Roll out in Thailand ซ่ึ งจากการศึ กษาพบ ว่า       
มีข้อเสนอแนะ ให้มีการทดลองก่อน โดยช่วงทดลอง
การเร่ิมรับส่งสัญญาณ วิทยุในระบบดิจิ ทัลควรมี
โครงข่ายไม่เกิน 2 โครงข่าย สามารถให้บริการคลื่น
ความถี่ได้มากสุด 36 ช่องรายการ ให้บริการในพ้ืนท่ี 5 
เมืองหลักท่ีช่องคลื่นความถ่ีแบนด์สามว่างอยู่ เพื่อทํา
การทดสอบระบบและการให้บริการ (อรศรี ศรีระษา, 
2559: 166-167 ) 
 นอกจากนั้นการศึกษาในโครงการดังกล่าว          
ยั งพบ ว่ า  การรับ ฟั งวิท ยุก ระจาย เสี ย งขอ งคน           

ในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นผู้ฟังวิทยุกระจายเสียงใน
รถยนต์ สอดคล้องกับการพัฒนามาตรฐานการรับส่ง
สัญญาณกระจายเสียงในระบบดิจิทัลท่ีถูกออกแบบมา
ให้เหมาะสมกับการใช้งานในอุปกรณ์แบบพกพาและ
เคลื่ อน ท่ี ได้  (Gadget) โดย ให้ คุณ ภาพของเสี ย ง
สัญญาณท่ีดีกว่าระบบอนาล็อกเดิม ส่วนเคร่ืองรับ
สัญญาณวิทยุระบบดิจิทัล ปัจจุบันได้ออกมาจําหน่าย
หลายรูปแบบหลายราคา รองรับการเลือกซ้ือตามกําลัง
ทรัพย์ของประชาชนและมีราคาไม่สูงมากและลดลง
อย่างต่อเนื่อง นอกจากน้ันการกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) ภายหลังจาก    
ท่ีประเทศไทยใช้ระบบ DAB+ ในการกระจายเสียงอย่าง
สมบูรณ์แบบแล้ว ในส่วนภาคอุตสาหกรรมยานยนต์       
ท่ีผลิตในช่วงระยะหลังจากนั้นในส่วนของเครื่องรับ
วิทยุกระจายเสียงในรถยนต์ก็จะถูกเปลี่ยนเป็นระบบ 
(Digital Audio Broadcasting) ด้วยเช่นเดียวกัน 
 2. ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวทางการปรับตัว
และการเตรียมความพร้อมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง      
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัลในประเทศไทย 
 การเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการกิจการ
วิทยุกระจายเสียงในการให้บริการวิทยุในระบบดิจิทัล
(DAB/DAB+) ซ่ึ ง มี แ น วท า ง ใน ก า รป รั บ ตั ว  คื อ          
การเตรียมความพร้อมอย่างหน่ึงท่ีต้องมีการเตรียมจัด
บุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี DAB/DAB+ และ
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดและผลิตรายการ  
ในระบบท่ีส่งภาพและข้อมูลอ่ืน ๆ รวมถึงด้านเทคนิค    
ท่ีต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักการทํางานของเทคโนโลยี 
DAB/DAB+ แนวทางด้านข้อมูลต้องมีการศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัลให้มากข้ึน        
ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ในด้านการเตรียมความพร้อม
และแนวทางการปรับตัวจะสามารถแยกออกเป็น        
3 แนวทาง ดังน้ี 
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 1. แน วท าง ด้ าน ก าร พัฒ น าบุ ค ล าก ร  คื อ           
ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
จะต้องเตรียมพร้อมบุคลากรในหน่วยงาน  ในทุก
ตําแหน่งหน้าท่ีให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ
ทางด้านเทคโนโลยีกระจายเสียงดิจิทัลท่ีเกี่ยวข้องกับ
การทํางานวิทยุกระจายเสียงในตําแหน่งงานที่แตกต่าง
กันออกไป 
 2. แนวทางด้ าน อุปกรณ์ และเค ร่ืองมือ  คือ  
ผู้บริหาร ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงควรต้อง
เตรียมอุปกรณ์เคร่ืองมือดิจิทัลให้พร้อม ไม่ว่าจะเป็น   
ห้องส่ง อุปกรณ์ในห้องส่งท่ีเป็นอุปกรณ์ท่ีเป็นดิจิทัล
ท้ังหมด เช่น เคร่ืองเล่นซีดี คอมพิวเตอร์ มิกซ์เซอร์     
ท่ีเป็นดิจิทัลท้ังระบบ เป็นต้น นอกจากนั้นอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือควรเตรียมในเรื่องการซ่อมบํารุงและรักษา
อุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านั้นด้วย 
 3. แนวทางด้านเงินทุน คือ การท่ีผู้บริหารกิจการ
วิทยุกระจายเสียงจะทําอย่างไรจึงจะบริหารเงินทุน     
ในการบริหารการทํางานของวิทยุได้อย่างลงตัว และ
สามารถมีงบประมาณในการดําเนินการภายใต้การ
กระจายเสียงในระบบดิจิทัล เงินลงทุนในท่ีนี้หมายถึง
รวม ค่าสัมปทานคล่ืนจาก กสทช. รวมถึงค่าบริหาร
จั ด ก า ร อ่ื น ๆ  เช่ น  ค่ า จ้ า ง เงิ น เดื อ น บุ ค ล าก ร              
ค่าสาธารณูปโภค เป็นต้น 
 นอกจากนั้นในประเด็นแนวทางการเตรียมความ
พร้อมและแนวทางการปรับตัวของวิทยุกระจายเสียง      
ในการเปลี่ ยนแปลงจากอนาล็อกสู่ ระบบดิจิ ทั ล 
นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์และสื่อสารมวลชนยังมอง
ประเด็นที่แตกต่างจากข้างต้นว่าการเตรียมข้อมูล 
(Data) ก็เป็นส่วนสําคัญในการเปล่ียนแปลงระบบการ
กระจายเสียงระบบดิจิทัลท่ีต้องส่งออกอากาศมากกว่า
ให้บริการด้านเสียงอย่างวิทยุกระจายเสียงในระบบเดิม  

  3. ผลการวิเคราะห์ศึกษาความเป็นไปได้     
เพ่ือการเปล่ียนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียง
ดิจิทัลในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาวิเคราะห์เก่ียวกับความเป็นไปได้    
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงจากระบบอนาล็อกเดิมสู่ระบบ
ดิจิทัล ในท่ีนี้ผู้วิจัยจะขอเสนอโดยแยกเป็นประเด็นตาม
หลักการ TOLES (Burn, 1992) ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลหลัก ท้ัง 3 กลุ่ม เพ่ือเชื่อมโยง
เข้าสู่ประเด็นคําถามนําวิจัยในเร่ืองว่าความเป็นไปได้ใน
แง่มุมต่าง ๆ ตามหลักการดังกล่าว โดยการพิจารณา
ข้อมูลจากสภาพการณ์ในปจัจุบันของวิทยุกระจายเสียง
ระบบ   อนาล็อกสู่การเป็นวิทยุกระจายเสียงดิจิทัลของ
ประเทศไทย ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1) ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology and 
System Feasibility) ผลการศึกษาด้านเทคโนโลยีและ
ระบบพบว่า การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียง       
ในระบบดิจิทัลในประเทศไทย โดยพิจารณาจากย่าน
ความ ถ่ี ท่ี ว่ างอ ยู่ เป็ นประการแรก  นอกจากนั้ น          
ยังคํานึงถึงย่านความถ่ีท่ีเหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศ     
ท่ีเป็นภูเขาสลับซับซ้อนการกระจายเสียงในสัญญาณ
แนวราบคงไม่เหมาะสม ดังนั้น ประเทศไทยจึงเลือก
ระบบ ดิจิ ทัล  (Digital Audio Broadcasting: DAB+) 
กระจายเสียงในย่านความถ่ีสูงมากแบนด์สาม (VHF III) 
ซ่ึงในปัจจุบันมีการใช้งานคลื่นความถ่ีนี้ในการรับส่ง
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบอนาล็อกเดิม 
และหากในอนาคตมีการยุติการออกอากาศในระบบ
สัญญาณโทรทัศน์ภาค พ้ืนดินเดิมจะทําให้ มีคลื่น
ช่องสัญญาณว่างเพียงพอท่ีจะจัดสรรให้กับกิจการ
วิทยุกระจายเสียงภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลได้  
   2) ด้านการเงินและงบประมาณ (E: Economic 
Feasibility) ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์เพ่ือหาความ
เป็นไปได้ทางด้านการเงินและงบประมาณเพื่อการ
ลงทุนสําหรับผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงดิจิทัล    
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คือ Program Associated Data (PAD) และรูปแบบ Non-
Program Associated Data (Non-PAD) บริการผังรายการ
อิเล็กทรอนิกส์ (EPG) บริการแจ้งเตือนภัยหรือเหตุ
ฉุกเฉิน (EWS) บริการเสียงคุณภาพสูงควบคู่ ไปกับ
บริการข้อมูลในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ ข้อมูลการจราจร 
วิดี โอกราฟิก ซ่ึงอาจจะนํ าไปประยุกต์ ใช้สํ าหรับ       
การโฆษณาได้ซ่ึงเป็นแนวโน้มท่ีดีต่อผู้ประกอบการ   
ด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงในการท่ีจะพัฒนากิจการ
วิทยุกระจายเสียงให้กลับมารุ่งเรืองในยุคสังคมไทย
แลนด์ 4.0 อีกครั้ง 
 สํานักงาน  กสทช . ได้ ทํ าการศึกษาร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญจากสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ
และจัดทําแผนการเริ่มรับการส่งสัญญาณออกอากาศ   
ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล ขอ งป ระ เท ศ ไท ย  ก รณี ศึ ก ษ า            
ของต่างประเทศและแผนกลยุทธ์การเร่ิมให้บริการ
รับส่งสัญญาณ วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล       
ของประเทศไทย โดยมีข้อมูลเกี่ยวกับการออกแบบ
โครงข่าย  ค่ าใช้ จ่ ายในการลงทุน  และแนวทาง        
การอนุญาต ซ่ึงมีการหารือถึงแนวทางการพัฒนา
กิ จ ก า ร วิ ท ยุ ก ร ะ จ าย เสี ย ง ใน ระบ บ ดิ จิ ทั ล กั บ
ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและอุตสาหกรรมอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง โดยดําเนินการภายใต้โครงการ Project 
On Roadmap Development for Digital Terrestrial 
Radio Roll out in Thailand ซ่ึ งจากการศึ กษาพบ ว่า       
มีข้อเสนอแนะ ให้มีการทดลองก่อน โดยช่วงทดลอง
การเร่ิมรับส่งสัญญาณ วิทยุในระบบดิจิ ทัลควรมี
โครงข่ายไม่เกิน 2 โครงข่าย สามารถให้บริการคลื่น
ความถี่ได้มากสุด 36 ช่องรายการ ให้บริการในพ้ืนท่ี 5 
เมืองหลักท่ีช่องคลื่นความถ่ีแบนด์สามว่างอยู่ เพื่อทํา
การทดสอบระบบและการให้บริการ (อรศรี ศรีระษา, 
2559: 166-167 ) 
 นอกจากนั้นการศึกษาในโครงการดังกล่าว          
ยั งพบ ว่ า  การรับ ฟั งวิท ยุก ระจาย เสี ย งขอ งคน           

ในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นผู้ฟังวิทยุกระจายเสียงใน
รถยนต์ สอดคล้องกับการพัฒนามาตรฐานการรับส่ง
สัญญาณกระจายเสียงในระบบดิจิทัลท่ีถูกออกแบบมา
ให้เหมาะสมกับการใช้งานในอุปกรณ์แบบพกพาและ
เคลื่ อน ท่ี ได้  (Gadget) โดย ให้ คุณ ภาพของเสี ย ง
สัญญาณท่ีดีกว่าระบบอนาล็อกเดิม ส่วนเคร่ืองรับ
สัญญาณวิทยุระบบดิจิทัล ปัจจุบันได้ออกมาจําหน่าย
หลายรูปแบบหลายราคา รองรับการเลือกซ้ือตามกําลัง
ทรัพย์ของประชาชนและมีราคาไม่สูงมากและลดลง
อย่างต่อเนื่อง นอกจากน้ันการกระจายเสียงในระบบ
ดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting) ภายหลังจาก    
ท่ีประเทศไทยใช้ระบบ DAB+ ในการกระจายเสียงอย่าง
สมบูรณ์แบบแล้ว ในส่วนภาคอุตสาหกรรมยานยนต์       
ท่ีผลิตในช่วงระยะหลังจากนั้นในส่วนของเครื่องรับ
วิทยุกระจายเสียงในรถยนต์ก็จะถูกเปลี่ยนเป็นระบบ 
(Digital Audio Broadcasting) ด้วยเช่นเดียวกัน 
 2. ผลการวิเคราะห์ศึกษาแนวทางการปรับตัว
และการเตรียมความพร้อมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง      
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัลในประเทศไทย 
 การเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการกิจการ
วิทยุกระจายเสียงในการให้บริการวิทยุในระบบดิจิทัล
(DAB/DAB+) ซ่ึ ง มี แ น วท า ง ใน ก า รป รั บ ตั ว  คื อ          
การเตรียมความพร้อมอย่างหนึ่งท่ีต้องมีการเตรียมจัด
บุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี DAB/DAB+ และ
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดและผลิตรายการ  
ในระบบท่ีส่งภาพและข้อมูลอ่ืน ๆ รวมถึงด้านเทคนิค    
ท่ีต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักการทํางานของเทคโนโลยี 
DAB/DAB+ แนวทางด้านข้อมูลต้องมีการศึกษาข้อมูล
เก่ียวกับวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิทัลให้มากข้ึน        
ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ในด้านการเตรียมความพร้อม
และแนวทางการปรับตัวจะสามารถแยกออกเป็น        
3 แนวทาง ดังนี้ 
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 1. แน วท าง ด้ าน ก าร พัฒ น าบุ ค ล าก ร  คื อ           
ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
จะต้องเตรียมพร้อมบุคลากรในหน่วยงาน  ในทุก
ตําแหน่งหน้าท่ีให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ
ทางด้านเทคโนโลยีกระจายเสียงดิจิทัลท่ีเก่ียวข้องกับ
การทํางานวิทยุกระจายเสียงในตําแหน่งงานที่แตกต่าง
กันออกไป 
 2. แนวทางด้ าน อุปกรณ์ และเค ร่ืองมือ  คือ  
ผู้บริหาร ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงควรต้อง
เตรียมอุปกรณ์เคร่ืองมือดิจิทัลให้พร้อม ไม่ว่าจะเป็น   
ห้องส่ง อุปกรณ์ในห้องส่งท่ีเป็นอุปกรณ์ท่ีเป็นดิจิทัล
ท้ังหมด เช่น เคร่ืองเล่นซีดี คอมพิวเตอร์ มิกซ์เซอร์     
ท่ีเป็นดิจิทัลท้ังระบบ เป็นต้น นอกจากนั้นอุปกรณ์และ
เคร่ืองมือควรเตรียมในเรื่องการซ่อมบํารุงและรักษา
อุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านั้นด้วย 
 3. แนวทางด้านเงินทุน คือ การท่ีผู้บริหารกิจการ
วิทยุกระจายเสียงจะทําอย่างไรจึงจะบริหารเงินทุน     
ในการบริหารการทํางานของวิทยุได้อย่างลงตัว และ
สามารถมีงบประมาณในการดําเนินการภายใต้การ
กระจายเสียงในระบบดิจิทัล เงินลงทุนในท่ีนี้หมายถึง
รวม ค่าสัมปทานคล่ืนจาก กสทช. รวมถึงค่าบริหาร
จั ด ก า ร อ่ื น ๆ  เช่ น  ค่ า จ้ า ง เงิ น เดื อ น บุ ค ล าก ร              
ค่าสาธารณูปโภค เป็นต้น 
 นอกจากนั้นในประเด็นแนวทางการเตรียมความ
พร้อมและแนวทางการปรับตัวของวิทยุกระจายเสียง      
ในการเปลี่ ยนแปลงจากอนาล็อกสู่ ระบบดิจิ ทั ล 
นักวิชาการด้านนิเทศศาสตร์และสื่อสารมวลชนยังมอง
ประเด็นที่แตกต่างจากข้างต้นว่าการเตรียมข้อมูล 
(Data) ก็เป็นส่วนสําคัญในการเปล่ียนแปลงระบบการ
กระจายเสียงระบบดิจิทัลท่ีต้องส่งออกอากาศมากกว่า
ให้บริการด้านเสียงอย่างวิทยุกระจายเสียงในระบบเดิม  

  3. ผลการวิเคราะห์ศึกษาความเป็นไปได้     
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงของสถานีวิทยุกระจายเสียง
ดิจิทัลในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับความเป็นไปได้    
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงจากระบบอนาล็อกเดิมสู่ระบบ
ดิจิทัล ในท่ีนี้ผู้วิจัยจะขอเสนอโดยแยกเป็นประเด็นตาม
หลักการ TOLES (Burn, 1992) ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลหลัก ท้ัง 3 กลุ่ม เพ่ือเชื่อมโยง
เข้าสู่ประเด็นคําถามนําวิจัยในเร่ืองว่าความเป็นไปได้ใน
แง่มุมต่าง ๆ ตามหลักการดังกล่าว โดยการพิจารณา
ข้อมูลจากสภาพการณ์ในปจัจุบันของวิทยุกระจายเสียง
ระบบ   อนาล็อกสู่การเป็นวิทยุกระจายเสียงดิจิทัลของ
ประเทศไทย ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1) ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology and 
System Feasibility) ผลการศึกษาด้านเทคโนโลยีและ
ระบบพบว่า การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียง       
ในระบบดิจิทัลในประเทศไทย โดยพิจารณาจากย่าน
ความ ถ่ี ท่ี ว่ างอ ยู่ เป็ นประการแรก  นอกจากนั้ น          
ยังคํานึงถึงย่านความถี่ท่ีเหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศ     
ท่ีเป็นภูเขาสลับซับซ้อนการกระจายเสียงในสัญญาณ
แนวราบคงไม่เหมาะสม ดังน้ัน ประเทศไทยจึงเลือก
ระบบ ดิจิ ทัล  (Digital Audio Broadcasting: DAB+) 
กระจายเสียงในย่านความถ่ีสูงมากแบนด์สาม (VHF III) 
ซ่ึงในปัจจุบันมีการใช้งานคลื่นความถ่ีนี้ในการรับส่ง
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบอนาล็อกเดิม 
และหากในอนาคตมีการยุติการออกอากาศในระบบ
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินเดิมจะทําให้ มีคลื่น
ช่องสัญญาณว่างเพียงพอท่ีจะจัดสรรให้กับกิจการ
วิทยุกระจายเสียงภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลได้  
   2) ด้านการเงินและงบประมาณ (E: Economic 
Feasibility) ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์เพ่ือหาความ
เป็นไปได้ทางด้านการเงินและงบประมาณเพื่อการ
ลงทุนสําหรับผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงดิจิทัล    
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เป็นการพิจารณาในแง่ของการเงินและงบประมาณ
เพียงประเด็นเดียว ด้วยการหาค่าใช้จ่ายในการลงทุน
เป็นค่าใช้จ่ายของระบบดิจิทัลและทุนดําเนินการท่ีต้อง
เสียในการเช่าสัมปทานคลื่นความถี่ท่ียังไม่ทราบจํานวน
เงิ น ท่ี แ ท้ จ ริ ง ซ่ึ ง ต้ อ ง ร อ ค ว าม ชั ด เจ น อี ก ค ร้ั ง             
ส่วนงบประมาณด้านอ่ืน เช่น งบลงทุน งบดําเนินการ 
ค่าบริหารจัดการ งบค่าใช้จ่าย เช่น  ค่าตอบแทน
เงินเดือนพนักงาน ค่าซ่อมบํารุงรักษาอุปกรณ์และ
เครื่องมือในการกระจายเสียง เป็นต้น  
 3) ด้ านกฎหมาย พระราชบัญญั ติ  ระเบี ยบ 
ข้อบั งคับ ของ กสทช. และกฎหมายอื่นท่ี เกี่ยวข้อง       
(L: Legal Feasibility) แสดงผลการวิเคราะห์ความเป็นไป
ได้ทางด้านกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของ กสทช . และกฎหมายอ่ืนท่ี เกี่ ยวข้องจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างพบว่า การดําเนินงาน
ของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ มีความเป็นไปได้
เนื่องจากการเปลี่ยนระบบน้ัน กสทช. ได้มีการออก
กฎหมายรองรับในทุกห้วงของการดําเนินการไว้แล้ว    
อย่างรอบด้าน ทําให้หากมีการเปลี่ยนแปลงก็สามารถ
ดําเนินการได้ทันที หากแต่ต้องศึกษาว่ายังคงจะต้องมีการ
ออกอากาศแบบคู่ขนานกับระบบ F.M. เดิมหรือไม่ เพื่อให้
ประชาชนท่ี ยังไม่มี เครื่องรับระบบดิจิ ทัลก็สามารถ        
ฟังรายการวิทยุระบบเดิมได้ 
 4) ด้านการบริหารและการจัดการ (O: Operation 
Feasibility) ผู้ วิจัยนํ าเสนอผลการวิ เคราะห์เก่ียวกับ      
การบริหารและการจัดการว่าสามารถบริหารจัดการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไม่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงอะไร
มาก เพี ยงเปลี่ ยนแฟลตฟอร์ม (Platforms) ในการ
กระจายเสี ยงเท่ านั้ นแ ต่ เนื้ อหา (Content) ยั งคง
เหมือนเดิมในด้านการบริหารและการจัดการ ผู้วิจัย
พิจาณาประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีครอบคลุ่ม 5M (s) อันประกอบ
ไปด้วย 1. การบริหารและการจัดการด้านบุคลากร (Man) 

2. การบริหารและการจัดการด้านการเงินและงบประมาณ 
(Money) 3. การบริหารและการจัดการด้านวัสดุอุปกรณ์ 
(Material) 4. การบริหารและการจัดการด้านการบริหาร
และการจัดการ (Management) 5. การบริหารและการ
จั ดการ ด้ านการตลาด  (Marketing) กลุ่ ม ตั วอย่ าง       
ส่ ว น ให ญ่ ม อ ง ว่ า ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล งม า ระ บ บ
วิทยุกระจายเสียงเป็นระบบ DAB/DAB+ ผู้ประกอบการ
ยังคงสามารถบริหารจัดการได้ เน่ืองจากในสถานีวิทยุ
ปั จจุ บั น ใช้ ดิ จิ ทั ล ในก ารออกอากาศหมดแล้ ว              
การเปลี่ยนแปลงครั้งน้ีจึงเป็นเพียงการเปล่ียนแพลทฟอร์ม 
(Platform) ในการออกอากาศเท่าน้ัน จึงไม่ได้ส่งผล
กระทบต่อการบริหารจัดการของผู้ประกอบการอย่างใด 
นอกจากนั้น จากการศึกษายังพบว่า กลุ่มตัวอย่างในกลุ่ม
ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงมองว่าได้มีการเตรียม
ความพร้อมมาระยะหน่ึงแล้ว โดยการส่ งพนักงาน       
ของสถานีไปอบรมให้ได้รับความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
DAB+ ท้ั งเจ้าหน้าท่ีด้านเทคนิคท่ี เป็นผู้ควบคุมเสียง       
ในการออกอากาศหากจะต้องออกอากาศพร้อมข้อมูลภาพ
และข้อมูลอ่ืน ๆ จะทําอย่างไร รวมถึงนักจัดรายการวิทยุ
เองก็ มีการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการออกอากาศ         
ในระบบดิจิทัลด้วย ในกลุ่มนักวิชาการ ด้านนิเทศศาสตร์
ส่วนใหญ่มองว่าการส่งพนักงานไปอบรมให้มีความรู้แล้วก็
คิดวา่น่าจะเป็นไปได้ในการท่ีบุคลากรทุกตําแหน่งสามารถ
ดําเนินการงานวิทยุในระบบดิจิทัลได้ทันที 
 5) ด้านระยะเวลา (S: Schedule Feasibility)    
การทดลองออกอากาศระบบดิจิทัล เริ่มเดือนมิถุนายน 
พ.ศ. 2561 - กรกฎาคม พ.ศ. 2563   
  จากการศึกษาในประเด็นโอกาสและความ        
ท้าทายในการศึกษาความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนผ่าน         
เป็นวิทยุกระจายเสียงระบบอนาล็อกเป็นวิทยุดิจิทัล      
ใน ป ร ะ เท ศ ไท ย ทํ า ใ ห้ ม อ ง เ ห็ น โอ ก า ส ใน แ ง ่              
ของผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงท่ีจะได้ช่องทาง
คลื่นความถ่ีในการออกอากาศมากขึ้น  อาจส่งผล       
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ให้ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงรายใหม่เข้ามา
ดําเนินการแข่งขันในธุรกิจนี้เพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้การ
ผลิตเนื้อหาสาระ (Content) มีความน่าสนใจมากข้ึน
เ พ่ื อ แ ข่ ง ขั น กั น เ พ่ื อ แ ย่ ง ชิ ง จํ า น ว น ค น ฟั ง                  
แต่ขณะเดียวกันเป็นการส่งผลดีแก่ผู้ ฟั ง ท่ีจะได้มี
ช่องทางในการเลือกรับฟังรายการที่ มีคุณภาพและ
น่าสนใจจากการแข่งขันกันผลิตเน้ือหารายการนี้ 
 
สรุปและอภิปรายผล  
 ด้านแนวคิด พัฒนาการและสถานการณ์ปัจจุบัน
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียง    
ในระบบดิจิทัลนั้น ยังคงแสดงให้เห็นว่า สื่อมีการ
ปรับตัวเองเพ่ือให้สามารถอยู่รอดได้ จะเห็นได้ว่าสื่อ
วิท ยุมีการเปลี่ยนแปลงจากอดีตมาก  ดังท่ีพบว่า        
การออกอากาศในระบบเอเอ็ม (AM) ซ่ึงมีข้อจํากัด     
ใน ด้ าน ขอ งคุณ ภ าพ เสี ย ง ท่ี ไ ม่ ชั ด เจน แ ต่ ส่ ง ไ ด้             
ใน ระยะไกล  ต่ อมามี ระบบ เอฟ เอ็ม  (FM) ท่ี ส่ ง
สัญญาณเสียงได้ชัดเจนกว่าแต่มีข้อจํากัดคือ ส่งได้     
ในระยะที่ใกล้ ๆ และมีการเปลี่ยนแปลงมาเป็นระบบ
ดิจิทัลในอนาคตอันใกล้เพ่ือแก้ปัญหาเร่ืองคุณภาพเสียง 
สัญญาณการรบกวนจะหมดไป จะเห็นพัฒนาการด้าน
วิทยุกระจายเสียงถึงแม้ว่าจะอยู่ในช่วงเทคโนโลยี        
มีอํานาจสูง ประชาชนเป็นเจ้าของสื่อได้ 
 ส่วนการเตรียมความพร้อมซ่ึงมี 3 แนวทาง          
ท่ีผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงสามารถดําเนินการ     
ได้ 3 แนวทาง คือ แนวทางด้านบุคลากรให้พนักงาน     
ทุกตําแหน่งมีความรู้ความเข้าในระบบดิจิทัลมากขึ้น 
แนวทางด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ       
ในห้องส่งกระจายเสียง จะต้องรองรับระบบดิจิทัล       
ท้ังระบบ และแนวทางด้านเงินลงทุนท่ีผู้ประกอบการ       
ในฐานะผู้ผลิตรายการท่ีจะเช่าช่องสัญญาณระบบ
ดิจิ ทัลในการออกอากาศจะต้องเตรียมค่าใช้จ่าย         

ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น เงินค่าเช่าสัญญาณ ค่าจ้าง เงินเดือน 
ค่าซ่อมบํารุงอุปกรณ์  และค่ากิจกรรมการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ด้วย 
 ส่วนการศึกษาความเป็นไปได้ในด้านต่าง ๆ       
ตามหลักการ TELOS มีรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
 1. ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology 
and System Feasibility)  ค ว า ม เป็ น ไป ไ ด้ ด้ า น
เทค โน โล ยีและระบบพบ ว่า  การกระจาย เสี ย ง            
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting: DAB+)        
เป็น เทคโนโลยี ท่ี เหมาะสมกับการกระจายเสียง          
ในประเทศไทยมากท่ีสุดเพราะมีสภาพภูมิประเทศ    
เป็นภูเขาคล้ายกับประเทศในทวีปยุโรป เช่น ประเทศ
ในยุโรปท่ีกระจายเสียงในระบบดิจิทัล DAB+ ได้แก่ 
ประเทศอิตาลี ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ดังนั้น การท่ี
ประเทศไทยเลือกการกระจายเสียงในระบบดิจิทัล 
DAB/DAB+ ในประเทศไทยนั้น โดยพิจารณาจากย่าน
ความถ่ีท่ีว่าง อยู่เป็นประการแรก ซ่ึงจะพบว่าย่าน
ความถ่ีท่ีเหมาะสม คือ ย่านความถ่ีสูงมากแบนด์สาม 
(VHF III) เป็นท่ีแน่ชัดแล้ว กสทช. ในฐานะหน่วยงาน    
ท่ีกํากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคมจะนําระบบ DAB+ มาใช้ในการ
ออกอากาศของระบบวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย 
ท้ังนี้ จะเห็นได้ว่าได้มีการปรับเปลี่ยนการออกอากาศ
จากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจิทัลแล้วในบางพ้ืนท่ี 
จากการศึกษาในปัจจุบันทําให้ทราบว่าอยู่ระหว่าง     
การทดลองออกอากาศซ่ึงอนาคตหากมีการ Switch 
off ระบบ อน าล็ อ ก จะ ทํ า ให้ เกิ ด จํ าน วน สถ านี
วิทยุกระจายเสียงจะขยายจากเดิมท่ีมีอยู่ประมาณกว่า 
500 ส ถ า นี เป็ น ก ว่ า พั น ส ถ า นี  ( เท ค โน โล ยี
วิท ยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล  (Digital Audio 
Broadcasting: DAB+) ซ่ึงปรากฏการณ์ของเหตุการณ์
ดังกล่าวจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการแข่งขันเพ่ือการ
ช่วงชิงผู้ฟังกันมากข้ึนในธุรกิจวิทยุกระจายเสียงทําให้
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เป็นการพิจารณาในแง่ของการเงินและงบประมาณ
เพียงประเด็นเดียว ด้วยการหาค่าใช้จ่ายในการลงทุน
เป็นค่าใช้จ่ายของระบบดิจิทัลและทุนดําเนินการที่ต้อง
เสียในการเช่าสัมปทานคลื่นความถี่ท่ียังไม่ทราบจํานวน
เงิ น ท่ี แ ท้ จ ริ ง ซ่ึ ง ต้ อ ง ร อ ค ว าม ชั ด เจ น อี ก ค ร้ั ง             
ส่วนงบประมาณด้านอ่ืน เช่น งบลงทุน งบดําเนินการ 
ค่าบริหารจัดการ งบค่าใช้จ่าย เช่น  ค่าตอบแทน
เงินเดือนพนักงาน ค่าซ่อมบํารุงรักษาอุปกรณ์และ
เครื่องมือในการกระจายเสียง เป็นต้น  
 3) ด้ านกฎหมาย พระราชบัญญั ติ  ระเบี ยบ 
ข้อบั งคับ ของ กสทช. และกฎหมายอื่นท่ี เกี่ยวข้อง       
(L: Legal Feasibility) แสดงผลการวิเคราะห์ความเป็นไป
ได้ทางด้านกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของ กสทช . และกฎหมายอ่ืนท่ี เกี่ ยวข้องจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างพบว่า การดําเนินงาน
ของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ มีความเป็นไปได้
เนื่องจากการเปลี่ยนระบบน้ัน กสทช. ได้มีการออก
กฎหมายรองรับในทุกห้วงของการดําเนินการไว้แล้ว    
อย่างรอบด้าน ทําให้หากมีการเปลี่ยนแปลงก็สามารถ
ดําเนินการได้ทันที หากแต่ต้องศึกษาว่ายังคงจะต้องมีการ
ออกอากาศแบบคู่ขนานกับระบบ F.M. เดิมหรือไม่ เพื่อให้
ประชาชนท่ี ยังไม่มี เครื่องรับระบบดิจิ ทัลก็สามารถ        
ฟังรายการวิทยุระบบเดิมได้ 
 4) ด้านการบริหารและการจัดการ (O: Operation 
Feasibility) ผู้ วิจัยนํ าเสนอผลการวิ เคราะห์เกี่ยวกับ      
การบริหารและการจัดการว่าสามารถบริหารจัดการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไม่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงอะไร
มาก เพี ยงเปลี่ ยนแฟลตฟอร์ม (Platforms) ในการ
กระจายเสี ยงเท่ า น้ั นแต่ เนื้ อหา (Content) ยั งคง
เหมือนเดิมในด้านการบริหารและการจัดการ ผู้วิจัย
พิจาณาประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีครอบคลุ่ม 5M (s) อันประกอบ
ไปด้วย 1. การบริหารและการจัดการด้านบุคลากร (Man) 

2. การบริหารและการจัดการด้านการเงินและงบประมาณ 
(Money) 3. การบริหารและการจัดการด้านวัสดุอุปกรณ์ 
(Material) 4. การบริหารและการจัดการด้านการบริหาร
และการจัดการ (Management) 5. การบริหารและการ
จั ดการ ด้ านการตลาด  (Marketing) กลุ่ มตั วอย่ าง       
ส่ ว น ให ญ่ ม อ ง ว่ า ก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล งม า ระ บ บ
วิทยุกระจายเสียงเป็นระบบ DAB/DAB+ ผู้ประกอบการ
ยังคงสามารถบริหารจัดการได้ เนื่องจากในสถานีวิทยุ
ปั จจุ บั น ใช้ ดิ จิ ทั ล ในก ารออกอากาศหมดแล้ ว              
การเปล่ียนแปลงครั้งนี้จึงเป็นเพียงการเปล่ียนแพลทฟอร์ม 
(Platform) ในการออกอากาศเท่านั้น จึงไม่ได้ส่งผล
กระทบต่อการบริหารจัดการของผู้ประกอบการอย่างใด 
นอกจากนั้น จากการศึกษายังพบว่า กลุ่มตัวอย่างในกลุ่ม
ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงมองว่าได้มีการเตรียม
ความพร้อมมาระยะหน่ึงแล้ว โดยการส่ งพนักงาน       
ของสถานีไปอบรมให้ได้รับความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
DAB+ ท้ั งเจ้าหน้าท่ีด้านเทคนิคท่ี เป็นผู้ควบคุมเสียง       
ในการออกอากาศหากจะต้องออกอากาศพร้อมข้อมูลภาพ
และข้อมูลอ่ืน ๆ จะทําอย่างไร รวมถึงนักจัดรายการวิทยุ
เองก็ มีการศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการออกอากาศ         
ในระบบดิจิทัลด้วย ในกลุ่มนักวิชาการ ด้านนิเทศศาสตร์
ส่วนใหญ่มองว่าการส่งพนักงานไปอบรมให้มีความรู้แล้วก็
คิดว่าน่าจะเป็นไปได้ในการท่ีบุคลากรทุกตําแหน่งสามารถ
ดําเนินการงานวิทยุในระบบดิจิทัลได้ทันที 
 5) ด้านระยะเวลา (S: Schedule Feasibility)    
การทดลองออกอากาศระบบดิจิทัล เริ่มเดือนมิถุนายน 
พ.ศ. 2561 - กรกฎาคม พ.ศ. 2563   
  จากการศึกษาในประเด็นโอกาสและความ        
ท้าทายในการศึกษาความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนผ่าน         
เป็นวิทยุกระจายเสียงระบบอนาล็อกเป็นวิทยุดิจิทัล      
ใน ป ร ะ เท ศ ไท ย ทํ า ใ ห้ ม อ ง เ ห็ น โอ ก า ส ใน แ ง ่              
ของผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงท่ีจะได้ช่องทาง
คลื่นความถ่ีในการออกอากาศมากขึ้น  อาจส่งผล       
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ให้ผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงรายใหม่เข้ามา
ดําเนินการแข่งขันในธุรกิจนี้เพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้การ
ผลิตเนื้อหาสาระ (Content) มีความน่าสนใจมากข้ึน
เ พ่ื อ แ ข่ ง ขั น กั น เ พ่ื อ แ ย่ ง ชิ ง จํ า น ว น ค น ฟั ง                  
แต่ขณะเดียวกันเป็นการส่งผลดีแก่ผู้ ฟั ง ท่ีจะได้มี
ช่องทางในการเลือกรับฟังรายการที่ มีคุณภาพและ
น่าสนใจจากการแข่งขันกันผลิตเน้ือหารายการนี้ 
 
สรุปและอภิปรายผล  
 ด้านแนวคิด พัฒนาการและสถานการณ์ปัจจุบัน
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนผ่านจากระบบอนาล็อกสู่การกระจายเสียง    
ในระบบดิจิทัลนั้น ยังคงแสดงให้เห็นว่า สื่อมีการ
ปรับตัวเองเพ่ือให้สามารถอยู่รอดได้ จะเห็นได้ว่าสื่อ
วิท ยุมีการเปลี่ยนแปลงจากอดีตมาก  ดังท่ีพบว่า        
การออกอากาศในระบบเอเอ็ม (AM) ซ่ึงมีข้อจํากัด     
ใน ด้ าน ขอ งคุณ ภ าพ เสี ย ง ท่ี ไ ม่ ชั ด เจน แ ต่ ส่ ง ไ ด้             
ใน ระยะไกล  ต่ อมามี ระบบ เอฟ เอ็ม  (FM) ท่ี ส่ ง
สัญญาณเสียงได้ชัดเจนกว่าแต่มีข้อจํากัดคือ ส่งได้     
ในระยะที่ใกล้ ๆ และมีการเปลี่ยนแปลงมาเป็นระบบ
ดิจิทัลในอนาคตอันใกล้เพ่ือแก้ปัญหาเร่ืองคุณภาพเสียง 
สัญญาณการรบกวนจะหมดไป จะเห็นพัฒนาการด้าน
วิทยุกระจายเสียงถึงแม้ว่าจะอยู่ในช่วงเทคโนโลยี        
มีอํานาจสูง ประชาชนเป็นเจ้าของสื่อได้ 
 ส่วนการเตรียมความพร้อมซ่ึงมี 3 แนวทาง          
ท่ีผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงสามารถดําเนินการ     
ได้ 3 แนวทาง คือ แนวทางด้านบุคลากรให้พนักงาน     
ทุกตําแหน่งมีความรู้ความเข้าในระบบดิจิทัลมากขึ้น 
แนวทางด้านอุปกรณ์และเคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่างๆ       
ในห้องส่งกระจายเสียง จะต้องรองรับระบบดิจิทัล       
ท้ังระบบ และแนวทางด้านเงินลงทุนท่ีผู้ประกอบการ       
ในฐานะผู้ผลิตรายการท่ีจะเช่าช่องสัญญาณระบบ
ดิจิ ทัลในการออกอากาศจะต้องเตรียมค่าใช้จ่าย         

ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น เงินค่าเช่าสัญญาณ ค่าจ้าง เงินเดือน 
ค่าซ่อมบํารุงอุปกรณ์  และค่ากิจกรรมการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ด้วย 
 ส่วนการศึกษาความเป็นไปได้ในด้านต่าง ๆ       
ตามหลักการ TELOS มีรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
 1. ด้านเทคโนโลยีและระบบ (T: Technology 
and System Feasibility)  ค ว า ม เป็ น ไป ไ ด้ ด้ า น
เทค โน โล ยีและระบบพบ ว่า  การกระจาย เสี ย ง            
ในระบบดิจิทัล (Digital Audio Broadcasting: DAB+)        
เป็น เทคโนโลยี ท่ี เหมาะสมกับการกระจายเสียง          
ในประเทศไทยมากท่ีสุดเพราะมีสภาพภูมิประเทศ    
เป็นภูเขาคล้ายกับประเทศในทวีปยุโรป เช่น ประเทศ
ในยุโรปท่ีกระจายเสียงในระบบดิจิทัล DAB+ ได้แก่ 
ประเทศอิตาลี ประเทศสวิสเซอร์แลนด์ ดังนั้น การท่ี
ประเทศไทยเลือกการกระจายเสียงในระบบดิจิทัล 
DAB/DAB+ ในประเทศไทยนั้น โดยพิจารณาจากย่าน
ความถ่ีท่ีว่าง อยู่เป็นประการแรก ซ่ึงจะพบว่าย่าน
ความถ่ีท่ีเหมาะสม คือ ย่านความถ่ีสูงมากแบนด์สาม 
(VHF III) เป็นท่ีแน่ชัดแล้ว กสทช. ในฐานะหน่วยงาน    
ท่ีกํากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคมจะนําระบบ DAB+ มาใช้ในการ
ออกอากาศของระบบวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทย 
ท้ังนี้ จะเห็นได้ว่าได้มีการปรับเปลี่ยนการออกอากาศ
จากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจิทัลแล้วในบางพ้ืนท่ี 
จากการศึกษาในปัจจุบันทําให้ทราบว่าอยู่ระหว่าง     
การทดลองออกอากาศซ่ึงอนาคตหากมีการ Switch 
off ระบบ อน าล็ อ ก จะ ทํ า ให้ เกิ ด จํ าน วน สถ านี
วิทยุกระจายเสียงจะขยายจากเดิมท่ีมีอยู่ประมาณกว่า 
500 ส ถ า นี เป็ น ก ว่ า พั น ส ถ า นี  ( เท ค โน โล ยี
วิท ยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัล  (Digital Audio 
Broadcasting: DAB+) ซ่ึงปรากฏการณ์ของเหตุการณ์
ดังกล่าวจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อการแข่งขันเพ่ือการ
ช่วงชิงผู้ฟังกันมากข้ึนในธุรกิจวิทยุกระจายเสียงทําให้
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ผู้ประกอบการจําเป็นต้องวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด
ให้รัดกุมเพ่ิมขึ้นเพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการผลิต
รายการให้ทันสมัยและสามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้ 
 2. ด้ านการเงินและงบประมาณ  (E: Economic 
Feasibility) ความเป็นไปได้ด้านการเงินและงบประมาณ      
มีความเป็นไปได้  แต่ ยังไม่ชัด เจนเกี่ ยวกับ ตัวเลข
งบประมาณค่าใช่จ่าย เนื่องจาก กสทช. ไม่ได้มีการ    
ตั้ งตั ว เลขสํ าห รับการ เปิ ดป ระ มู ล เร่ิม ต้น ให้ กั บ
ผู้ประกอบการจะเข้ามาประมูลคลื่นกระจายเสียง      
ในระบบดิจิทัล แต่จะเห็นได้ว่าปัจจัยหลักท่ีสําคัญ      
ในการผลิตรายการวิท ยุกระจายเสียงให้ประสบ
ความสําเร็จซ่ึงส่งผลต่อรายได้ คือ การรู้จักพฤติกรรม
การรับฟังของผู้ ฟังเป้าหมายอย่างลึกซ้ึง โดยหัวใจ
สําคัญของการสร้างสรรค์รายการวิทยุให้สอดคล้องกลุ่ม
ผู้ ฟั งเป้ าหมาย  คือ  การเรียน รู้ผู้ ฟั งและรู้จักผู้ ฟั ง 
กล่าวคือ ผู้ผลิตรายการต้องเรียนรู้และทําความเข้าใจ
พฤติกรรมผู้ ฟัง โดยการศึกษาหาข้อมูลเพื่อเข้าใจ     
ส่ ว น ลึ ก ใน จิ ต ใจ ข อ ง ผู้ ฟั ง โด ย ปั จ จั ย ดั งก ล่ า ว               
มีความสัมพันธ์โดยตรงกับรายได้ของสถานี ซ่ึงรายได้
ของสถานีก็จะมาจากการท่ีผู้ผลิตสินค้าเห็นว่ามีจํานวน
คนฟังเยอะจึงมาลงโฆษณา ดังนั้น หากต้องการเม็ดเงิน
จากค่าโฆษณาต้องมีจํานวนคนฟังจํานวนมาก ๆ   
 3. ด้านกฎหมาย  พระราชบัญญั ติ  ระเบียบ 
ข้อบั งคับที่ เกี่ ยวข้อง (L: Legal Feasibility) ความ
เป็นไปได้ด้านกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องมีความเป็นได้แน่นอน เพราะใน
ปัจจุบันจะเห็นได้ว่า กสทช. ได้มีการจัดทําแผนแม่บท
เพ่ือจัดตั้งการกระจายเสียงในระบบดิจิทัล (Digital Audio 
Broadcasting: DAB+) เรียบร้อยแล้ว อีกท้ังหน่วยงาน     
ท่ีเกี่ยวข้องให้ความสําคัญกับการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค
มากข้ึน ดังนั้น สถานีจึงต้องตระหนักถึงจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในการนําเสนอเพื่อสร้างสังคมท่ีมีคุณภาพ 
โดยการเปลี่ยนแปลงจากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจิทัล

นั้น ผู้กํากับการด้านนโยบาย คือ กสทช. ได้มีการเตรียม
ความพร้อมไว้เรียบร้อยแล้ว ท้ังเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ
ซ่ึงมีความสอดคล้องกับอรสา ศรีระษา และคณะ (2561: 
69 - 79) นํ าเสนอผลการศึ กษาการรับส่ งสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัลประเด็นกฎหมาย         
ท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการวิทยุกระจายเสียงท่ีเก่ียวข้องต่อการ
ดําเนินงานของระบบดิจิทัลท่ีได้ศึกษาและรวบรวมไว้ 
ประกอบด้วย 1) กฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 60 2) พระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการกระจาย
เสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 
มาตรา 41 - 44 มาตรา 49 - 52 3) พระราชบัญญั ติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการ
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
(ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2560 มาตรา 24-31 4) พระราชบัญญัติ        
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
พ .ศ . 2551 5) แผนแม่ บทการบริหารคลื่ นความถ่ี      
(พ.ศ. 2555) (ยุทธศาสตร์ท่ี 6) 6) แผนแม่บทบริหารคลื่น
ความถ่ี พ.ศ. 2558 (ฉบับท่ี 2) 7) แผนแม่บทบริหารคลื่น
ความถี่ พ.ศ. 2560 (ฉบับท่ี  3) 8) แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 - 2559 
(ฉบับท่ี 1) รวมถึงประกาศของ กสทช. อ่ืน ๆ ให้สามารถ
ดําเนินการได้อย่างถูกต้อง 
 4. ด้ าน ก ารบ ริ ห า รจั ด ก าร  (O: Operation 
Feasibility) ความเป็ นไปได้ด้ านการบริหารจัดการ          
มีความเป็นไปได้สูง ดังจะเห็นได้ว่าความก้าวหน้าและ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีส่งผลโดยตรงต่อการ
บริหารจัดการสถานีวิท ยุ ท้ั งในแง่ของการความ
เปลี่ ยนแปลงต่อคุณ ลักษณะเฉพาะของสื่ อวิท ยุ 
กล่าวคือ เทคโนโลยีทําให้วิทยุไม่ได้มีแค่เสียงแต่ยัง
สามารถมองเห็นภาพได้ ดังนั้น ผู้ผลิตจึงต้องบริหาร
จัดการและวางแผนการผลิตท่ี ซับซ้อนขึ้น  โดยใช้
ประโยชน์จากการเห็นภาพสร้างกิจกรรมร่วมกับผู้ฟัง

  
 

79 
 

มากข้ึน รวมถึงการบริหารและการจัดการบุคลากร       
มีความเป็นไปได้ในการเปล่ียนแปลงเป็นระบบดิจิทัล 
เนื่องจากมีการเตรียมความพร้อมบุคลากรเพ่ือพัฒนา
ทักษะการสื่อสารยุคดิจิทัล อีกท้ังการปรับโครงสร้าง
องค์กรและบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในการสื่อสาร
ดิจิทัล เม่ือสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังจะมีปริมาณ
มากข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรมการรับฟังมีทางเลือกและมี
อํานาจในการเลือกรับฟั งเนื้ อหารายการมากขึ้น 
ประกอบด้วยหลักการ 5 M (s) ซ่ึ งประกอบด้วย
รายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
 4.1 การบริหารจัดการประเด็นด้านทรัพยากร
มนุษย์ (M1: Man)  
 ด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ 
ส ถ า นี วิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เสี ย ง ใ น ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล              
ผู้ บ ริหารต้องให้ ความสนใจและให้ความสํ าคัญ          
กับบุคลากรเป็นอย่างมากเพราะเป็นปัจจัยท่ีสําคัญที่สุด
ในการบริหารจัดการด้านวิทยุกระจายเสียงสอดคล้อง
กับประจวบ เพิ่มสุวรรณ (2556) เพราะเป็นหัวใจหลัก    
ในการขับเคลื่อนระบบงานของสถานีวิทยุให้ดําเนินการ
ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อีกท้ังบุคลากรทีมงาน         
มีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการผลิตรายการ การบริหาร
จัดการด้านคนในยุคให ม่  ต้องใช้นวัตกรรมและ
เทคโน โล ยี ให้ ทัน ยุค เพ่ื อแสวงหาความ ต้องการ        
ของบุคลากร ต้องอ่านข้อมูลและแปลความหมาย      
ได้อย่างถูกต้องและครบสมบูรณ์ สิ่งท่ีต้องคํานึงถึง คือ 
ต้องทราบว่ามีทีมงานของฝ่ายใดต้องมีจํานวนกี่คนจึง
จ ะ เพี ย งพ อ ต่ อ ก า รป ฏิ บั ติ  บุ ค ล าก ร มี ทั ก ษ ะ 
ประสบการณ์  ความรู้ ความสามารถ และมีความ
เชี่ยวชาญในด้านใดบ้าง เพื่อให้ผู้บริหารมีการวางแผน
ด้านบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความ
เหมาะสม ซ่ึงมีความสอดคล้องกับงานวิจยัของปุณณภา 
ศุภตระการสุข (2555) ประเด็นกลยุทธ์การจัดการ    
ด้านกําลังคน (ด้านทรัพยากรบุคคล) คือ ท่ีต้องใช้

บุคลากรท่ีมีคุณภาพสูง มีความรู้ ความสามารถและ
ประสบการณ์มากพอสมควร  มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
สนับสนุนการทํางานและการจัดรายการวิทยุ ส่วนด้าน
การตลาดต้องพัฒนาเงื่อนไขต่าง ๆ ในการส่งเสริม    
การขายเพ่ือสร้างความได้เปรียบให้แตกต่างเหนือคู่
แข่งขัน ในขณะท่ีมูฮํามัด บิลหะยี อาบูบากา (2554) 
ระบุว่า ปัญหาหรืออุปสรรคของการทํางานด้าน
วิทยุกระจายเสียง คือ ขาดบุคลากรท่ีมีความเป็นมือ
อาชีพ ดังนั้น หัวใจหลักของการพัฒนาองค์กร ด้านสื่อ
วิทยุกระจายเสียง ด้านบุคลากรจึงเป็นผู้ ท่ีมีบทบาท
สําคัญในการผลักดันและช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานมี
ความเจริญรุ่งเรือง และสามารถปรับตัวให้อยู่รอดได้
ท่ามกลางสภาวะการแข่งขันท่ีรุนแรง ท้ังจากส่ือวิทยุ   
กับวิทยุด้วยกันเอง รวมถึงการแข่งขันจากสื่อวิทยุกับ
สื่อใหม่อ่ืน ๆ ด้วย  
 4.2 การบริหารจัดการประเด็นด้านงบประมาณ 
(Money)  
     ด้านการบริหารและการจัดการด้านงบประมาณ 
ผู้บริหารควรมีการกําหนดกลยุทธ์เพ่ือสร้างรายได้    
ให้กับสถานีอย่างชัดเจน และควรยึดม่ันในคุณธรรม 
จริยธรรม รวมถึงให้มีการลดต้นทุนในการผลิตในส่วน    
ท่ี ไม่จํ า เป็ น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธิราวดี       
ธนะรังสฤษฎ์  (2549) ทํ าการศึกษาเร่ืองรูปแบบ      
การบริหารจัดการผังรายการเพ่ือการศึกษาของสถานี
วิทยุศึกษา กระทรวงศึกษา คือ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
บริหารจัดการผังรายการเพ่ือการศึกษาของวิทยุนั้น       
มี 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยภายใน ซ่ึงหมายถึง นโยบาย
ของสถานี และงบประมาณเพื่อสร้างรายได้ให้กับสถานี
ให้ อ ยู่รอดท่ามกลางการแ ข่งขัน ท่ี มีสู ง ข้ึน ใน ยุค
เท ค โน โล ยี ส ารส น เท ศ แล ะ ยุ ค ไท ยแลน ด์  4.0              
ท่ีงบประมาณด้านเศรษฐกิจท่ีรัฐบาลต้องการให้ธุรกิจ
สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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ผู้ประกอบการจําเป็นต้องวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด
ให้รัดกุมเพ่ิมข้ึนเพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการผลิต
รายการให้ทันสมัยและสามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้ 
 2. ด้ านการเงินและงบประมาณ  (E: Economic 
Feasibility) ความเป็นไปได้ด้านการเงินและงบประมาณ      
มีความเป็นไปได้  แต่ ยังไม่ชัด เจนเกี่ ยวกับตัวเลข
งบประมาณค่าใช่จ่าย เนื่องจาก กสทช. ไม่ได้มีการ    
ตั้ ง ตั ว เลขสํ าห รับการ เปิ ดป ระ มู ล เร่ิม ต้น ให้ กั บ
ผู้ประกอบการจะเข้ามาประมูลคลื่นกระจายเสียง      
ในระบบดิจิทัล แต่จะเห็นได้ว่าปัจจัยหลักท่ีสําคัญ      
ในการผลิตรายการวิท ยุกระจายเสียงให้ประสบ
ความสําเร็จซ่ึงส่งผลต่อรายได้ คือ การรู้จักพฤติกรรม
การรับฟังของผู้ ฟังเป้าหมายอย่างลึกซ้ึง โดยหัวใจ
สําคัญของการสร้างสรรค์รายการวิทยุให้สอดคล้องกลุ่ม
ผู้ ฟั งเป้ าหมาย  คือ  การเรียน รู้ผู้ ฟั งและรู้จักผู้ ฟั ง 
กล่าวคือ ผู้ผลิตรายการต้องเรียนรู้และทําความเข้าใจ
พฤติกรรมผู้ ฟัง โดยการศึกษาหาข้อมูลเพื่อเข้าใจ     
ส่ ว น ลึ ก ใน จิ ต ใจ ข อ ง ผู้ ฟั ง โด ย ปั จ จั ย ดั งก ล่ า ว               
มีความสัมพันธ์โดยตรงกับรายได้ของสถานี ซ่ึงรายได้
ของสถานีก็จะมาจากการท่ีผู้ผลิตสินค้าเห็นว่ามีจํานวน
คนฟังเยอะจึงมาลงโฆษณา ดังนั้น หากต้องการเม็ดเงิน
จากค่าโฆษณาต้องมีจํานวนคนฟังจํานวนมาก ๆ   
 3. ด้านกฎหมาย  พระราชบัญญั ติ  ระเบียบ 
ข้อบั งคับ ท่ี เกี่ ยวข้อง (L: Legal Feasibility) ความ
เป็นไปได้ด้านกฎหมาย พระราชบัญญัติ ระเบียบ 
ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องมีความเป็นได้แน่นอน เพราะใน
ปัจจุบันจะเห็นได้ว่า กสทช. ได้มีการจัดทําแผนแม่บท
เพื่อจัดตั้งการกระจายเสียงในระบบดิจิทัล (Digital Audio 
Broadcasting: DAB+) เรียบร้อยแล้ว อีกท้ังหน่วยงาน     
ท่ีเกี่ยวข้องให้ความสําคัญกับการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค
มากข้ึน ดังนั้น สถานีจึงต้องตระหนักถึงจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในการนําเสนอเพื่อสร้างสังคมท่ีมีคุณภาพ 
โดยการเปลี่ยนแปลงจากระบบอนาล็อกเป็นระบบดิจิทัล

นั้น ผู้กํากับการด้านนโยบาย คือ กสทช. ได้มีการเตรียม
ความพร้อมไว้เรียบร้อยแล้ว ท้ังเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ
ซ่ึงมีความสอดคล้องกับอรสา ศรีระษา และคณะ (2561: 
69 - 79) นํ าเสนอผลการศึ กษาการรับส่ งสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัลประเด็นกฎหมาย         
ท่ีเก่ียวข้องกับกิจการวิทยุกระจายเสียงท่ีเก่ียวข้องต่อการ
ดําเนินงานของระบบดิจิทัลท่ีได้ศึกษาและรวบรวมไว้ 
ประกอบด้วย 1) กฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 60 2) พระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับการประกอบกิจการกระจาย
เสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 
มาตรา 41 - 44 มาตรา 49 - 52 3) พระราชบัญญั ติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการ
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
(ฉบับท่ี 2)  พ.ศ. 2560 มาตรา 24-31 4) พระราชบัญญัติ        
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
พ .ศ . 2551 5) แผนแม่ บทการบริหารคลื่ นความถ่ี      
(พ.ศ. 2555) (ยุทธศาสตร์ท่ี 6) 6) แผนแม่บทบริหารคลื่น
ความถ่ี พ.ศ. 2558 (ฉบับท่ี 2) 7) แผนแม่บทบริหารคลื่น
ความถี่ พ.ศ. 2560 (ฉบับท่ี  3) 8) แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2555 - 2559 
(ฉบับท่ี 1) รวมถึงประกาศของ กสทช. อ่ืน ๆ ให้สามารถ
ดําเนินการได้อย่างถูกต้อง 
 4. ด้ าน ก ารบ ริ ห า รจั ด ก าร  (O: Operation 
Feasibility) ความเป็ นไปได้ด้ านการบริหารจัดการ          
มีความเป็นไปได้สูง ดังจะเห็นได้ว่าความก้าวหน้าและ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีส่งผลโดยตรงต่อการ
บริหารจัดการสถานีวิท ยุ ท้ั งในแง่ของการความ
เปลี่ ยนแปลงต่อคุณ ลักษณะเฉพาะของสื่ อ วิท ยุ 
กล่าวคือ เทคโนโลยีทําให้วิทยุไม่ได้มีแค่เสียงแต่ยัง
สามารถมองเห็นภาพได้ ดังนั้น ผู้ผลิตจึงต้องบริหาร
จัดการและวางแผนการผลิตท่ี ซับซ้อนขึ้น  โดยใช้
ประโยชน์จากการเห็นภาพสร้างกิจกรรมร่วมกับผู้ฟัง
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มากข้ึน รวมถึงการบริหารและการจัดการบุคลากร       
มีความเป็นไปได้ในการเปล่ียนแปลงเป็นระบบดิจิทัล 
เนื่องจากมีการเตรียมความพร้อมบุคลากรเพ่ือพัฒนา
ทักษะการสื่อสารยุคดิจิทัล อีกท้ังการปรับโครงสร้าง
องค์กรและบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพในการสื่อสาร
ดิจิทัล เม่ือสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังจะมีปริมาณ
มากข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรมการรับฟังมีทางเลือกและมี
อํานาจในการเลือกรับฟั งเนื้ อหารายการมากขึ้น 
ประกอบด้วยหลักการ 5 M (s) ซ่ึ งประกอบด้วย
รายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
 4.1 การบริหารจัดการประเด็นด้านทรัพยากร
มนุษย์ (M1: Man)  
 ด้านการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ 
ส ถ า นี วิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เสี ย ง ใ น ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล              
ผู้ บ ริห ารต้องให้ ความสนใจและให้ความสํ าคัญ          
กับบุคลากรเป็นอย่างมากเพราะเป็นปัจจัยท่ีสําคัญที่สุด
ในการบริหารจัดการด้านวิทยุกระจายเสียงสอดคล้อง
กับประจวบ เพิ่มสุวรรณ (2556) เพราะเป็นหัวใจหลัก    
ในการขับเคลื่อนระบบงานของสถานีวิทยุให้ดําเนินการ
ไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อีกท้ังบุคลากรทีมงาน         
มีความสําคัญอย่างย่ิงต่อการผลิตรายการ การบริหาร
จัดการด้านคนในยุคให ม่  ต้องใช้นวัตกรรมและ
เทคโน โล ยี ให้ ทัน ยุค เพ่ื อแสวงหาความ ต้องการ        
ของบุคลากร ต้องอ่านข้อมูลและแปลความหมาย      
ได้อย่างถูกต้องและครบสมบูรณ์ สิ่งท่ีต้องคํานึงถึง คือ 
ต้องทราบว่ามีทีมงานของฝ่ายใดต้องมีจํานวนกี่คนจึง
จ ะ เพี ย งพ อ ต่ อ ก า รป ฏิ บั ติ  บุ ค ล าก ร มี ทั ก ษ ะ 
ประสบการณ์  ความรู้ ความสามารถ และมีความ
เชี่ยวชาญในด้านใดบ้าง เพื่อให้ผู้บริหารมีการวางแผน
ด้านบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความ
เหมาะสม ซ่ึงมีความสอดคล้องกับงานวิจยัของปุณณภา 
ศุภตระการสุข (2555) ประเด็นกลยุทธ์การจัดการ    
ด้านกําลังคน (ด้านทรัพยากรบุคคล) คือ ท่ีต้องใช้

บุคลากรท่ีมีคุณภาพสูง มีความรู้ ความสามารถและ
ประสบการณ์มากพอสมควร  มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
สนับสนุนการทํางานและการจัดรายการวิทยุ ส่วนด้าน
การตลาดต้องพัฒนาเงื่อนไขต่าง ๆ ในการส่งเสริม    
การขายเพ่ือสร้างความได้เปรียบให้แตกต่างเหนือคู่
แข่งขัน ในขณะท่ีมูฮํามัด บิลหะยี อาบูบากา (2554) 
ระบุว่า ปัญหาหรืออุปสรรคของการทํางานด้าน
วิทยุกระจายเสียง คือ ขาดบุคลากรท่ีมีความเป็นมือ
อาชีพ ดังนั้น หัวใจหลักของการพัฒนาองค์กร ด้านสื่อ
วิทยุกระจายเสียง ด้านบุคลากรจึงเป็นผู้ ท่ีมีบทบาท
สําคัญในการผลักดันและช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานมี
ความเจริญรุ่งเรือง และสามารถปรับตัวให้อยู่รอดได้
ท่ามกลางสภาวะการแข่งขันท่ีรุนแรง ท้ังจากส่ือวิทยุ   
กับวิทยุด้วยกันเอง รวมถึงการแข่งขันจากสื่อวิทยุกับ
สื่อใหม่อ่ืน ๆ ด้วย  
 4.2 การบริหารจัดการประเด็นด้านงบประมาณ 
(Money)  
     ด้านการบริหารและการจัดการด้านงบประมาณ 
ผู้บริหารควรมีการกําหนดกลยุทธ์เพ่ือสร้างรายได้    
ให้กับสถานีอย่างชัดเจน และควรยึดม่ันในคุณธรรม 
จริยธรรม รวมถึงให้มีการลดต้นทุนในการผลิตในส่วน    
ท่ี ไม่จํ า เป็ น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธิราวดี       
ธนะรังสฤษฎ์  (2549) ทํ าการศึกษาเร่ืองรูปแบบ      
การบริหารจัดการผังรายการเพ่ือการศึกษาของสถานี
วิทยุศึกษา กระทรวงศึกษา คือ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
บริหารจัดการผังรายการเพ่ือการศึกษาของวิทยุนั้น       
มี 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยภายใน ซ่ึงหมายถึง นโยบาย
ของสถานี และงบประมาณเพื่อสร้างรายได้ให้กับสถานี
ให้ อ ยู่รอดท่ามกลางการแ ข่งขัน ท่ี มีสู ง ข้ึน ใน ยุค
เท ค โน โล ยี ส ารส น เท ศ แล ะ ยุ ค ไท ยแลน ด์  4.0              
ท่ีงบประมาณด้านเศรษฐกิจที่รัฐบาลต้องการให้ธุรกิจ
สามารถขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
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 4.3 การบริหารจัดการประเด็นด้านวัสดุและ
อุปกรณ์ (M3: Material)  
 ด้านการบริหารจัดการด้านวัสดุและอุปกรณ์ 
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลด้านวัสดุอุปกรณ์
ระบบดิจิทัล คือ การเลือกใช้อุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ
และใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ป ระก อบ ไป ด้ ว ย  1. ห้ อ งผ ลิ ต ร าย ก า ร  ไ ด้ แ ก่            
ห้องผู้ประกาศ ห้องควบคุมเสียง 2. เครื่องมือและ
อุปกรณ์ในการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง ได้แก่ 
เคร่ืองผสมสัญญาณเสียง เคร่ืองบันทึกเสียงแบบดิจิทัล 
ไมโครโฟนในแบบต่างๆ เป็นต้น ท้ังหมดนี้หากเกิดการ
ชํารุดหรือเสียหายจะต้องมีการซ่อมบํารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานเสมอ เพราะจําเป็นในการทํางาน
อย่างมากสอดคล้องกับ  Dennis McQuail (1987) 
กล่าวว่า ด้านเทคนิค (Technical) เกี่ยวข้องกับการใช้
เครื่องมือ และเทคโนโลยีการผลิต และกระจายข่าวสาร
ข้อมูลและความเป็นมืออาชีพ (Media professional) 
จะต้องมีการฝึกหัดและต้องมีวิชาความรู้ทางด้าน
สื่อสารมวลชน นอกจากนั้นยังต้องมีมาตรฐานและ
จรรยาบรรณและกฎเกณฑ์ทางอาชีพประกอบด้วย อีก
ท้ังมีความสอดคล้องของธิราวดี ธนะรังสฤษฎ์ (2547) 
เกี่ยวกับ วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ  รวมถึงห้องอัดเสียง      
เป็นเครื่องช่วยอํานวยความสะดวกในการผลิตรายการ
ให้เป็นไปตามที่ผู้จัดรายการหรือโปรดิวเชอร์ต้องการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
กุลกนิษฐ์ ทองเงา (2558) ท่ีผู้ ฟังมีการเสนอให้ควร
พัฒนารายการประเภทรายการข่ าวให้ ทันสมัย         
ต่อเหตุการณ์ 
 4.4 การบริหารจัดการประเด็นด้านการบริหาร 
(M4: Management) 
 ด้านการบริหารจัดการด้านการบริหาร สถานี
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลนั้น ผู้บริหารควรมีการ
บ ริห ารจั ด ก ารก ารค วบคุ ม เกี่ ย ว กั บ ม าต รฐาน          

การดําเนิ นงานวิท ยุกระจายเสี ยงใน ด้าน ต่าง  ๆ          
เพ่ือไม่ให้เกิดความเหลี่ยมล้ําได้ ทุกภาคส่วนสามารถ
เป็นเจ้าของกิจการธุรกิจกระจายเสียงได้ ประกอบกับ
การตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงพร้อมแข่งขันกับธุรกิจ
อย่างมีจริยธรรมและมีจรรยาบรรณมีความสอดคล้อง
กับ งาน วิจั ยของกุลก นิษฐ์  ทองเงา  (2558) เร่ือ ง
การศึกษาความเหล่ือมล้ําของการเปลี่ยนผ่านวิทยุ
ดิจิทัลในประเทศไทยของในประเด็นท่ีมองว่าหากมีการ
เปลี่ยนผ่านวิทยุดิจิทัลในประเทศไทยอาจส่งผลให้เกิด
ประเด็นของความเหลื่อมล้ําในด้านการเป็นเจ้าของ
กิจการวิทยุดิจิทัลได้ โดยส่งผลกระทบในด้านของการ
บริหารธุรกิจมากท่ีสุด โดยส่งผลให้ผู้ประกอบการวิทยุ
ท่ีไม่มีทุนมากเท่าท่ีควรจะไม่สามารถอยู่รอดท่ามกลาง
การแข่งขันในธุรกิจได้ ซ่ึงผู้เชี่ยวชาญให้ความสําคัญ    
สูงท่ีสุดต่ออุตสาหกรรมเทคโนโลยีและอิเล็กทรอนิกส์    
มีแนวโน้มเติบโตมากย่ิงข้ึน รองลงมาคือ ผู้บริโภค
สามารถเลือกรับฟังรายการจากสถานีวิทยุต่าง ๆ       
ได้หลากหลาย และผู้บริโภคส่วนใหญ่ในประเทศยังไม่มี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยุดิจิทัล ในเรื่องคุณภาพ
สัญญาณและเสี ยงจะมีประสิทธิภาพมาก ย่ิงขึ้ น        
โดยวิทยุดิจิทัลจะมีประโยชน์ในแง่ของการส่งข้อมูล
ข่าวสาร การแจ้งเตือนภัยพิบัติ ได้อย่างทันท่วงที      
โดยประชาชนจะสามารถรับข้อมูลข่าวสารได้อย่าง
ทันท่วงที ท้ังนี้ กสทช. ต้องเร่งสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในการรับสัญญาณระบบดิจิทัลของวิทยุดิจิทัลท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตมากย่ิงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานผล
การศึกษาการรับส่ งสัญญาณวิท ยุกระจายเสียง         
ใ น ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล  (Digital Radio Broadcasting)       
ของอรศรี ศรีระษา และคณะ (2561) ส่วนสําหรับ
ประเด็นท่ีผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นนักสื่อสารมวลชน คือ ยังไม่
แน่ใจท่ีสุด คือ เม่ือมีการเปลี่ยนผ่านเป็นวิทยุดิจิทัลแล้ว
ขั้นตอนกระบวนการผลิตรายการจะมีความสะดวก
รวดเร็วมากย่ิงขึ้นกว่าเป็นวิทยุระบบอนาล็อกในด้าน
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การกระจายเสียงที่จะสามารถส่งข้อมูลเพลง ชื่อนักร้อง 
ชื่ออัลบั้ม ข้อมูลศิลปินได้ในเวลาเดียวกันซ่ึงจะช่วย
สร้างการรับรู้ในการรับฟังรายการวิทยุดิจิทัล ได้ส่งผล
ให้ผู้ผลิตรายการวิทยุดิจิทัลสามารถควบคุมคุณภาพ
รายการให้น่าสนใจมากกว่าวิทยุในระบบอนาล็อกเดิม   
ท่ีส่งได้แต่เสียงอย่างเดียว   
 4.5 การบริหารจัดการประเด็นด้านการตลาด 
(M5: Marketing) 
 ด้านการบริหารจัดการด้านการตลาด สถานี
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลในด้านการตลาดนั้น 
ผู้บริหารควรคํานึงถึงผู้ฟังรายการวิทยุกระจายเสียง 
ตลอดจนพฤติกรรมการใช้วิทยุของผู้ฟัง การตลาด       
เชิงกิจกรรมเป็นกลยุทธ์หนึ่งท่ีสามารถจูงใจ ดึงดูดใจ   
ให้คนหันมาฟังรายการวิทยุในระบบดิจิทัลมากข้ึน
สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฎฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา (2558) 
ในประเด็นการใช้กิจกรรมการตลาดเชิงกิจกรรมมาร่วม 
อีก ท้ังการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ เกี่ ยวกับ วิท ยุ         
ในระบบดิจิทัลกับผู้ฟังด้วยและสร้างความตระหนัก    
ให้ผู้ฟังสามารถรับฟังรายการวิทยุเพื่อการศึกษาความ
เพลิด เพลิน ได้และควรมีการส่ ง เส ริมการตลาด         
เชิงกิจกรรมสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติ ลีลาโรจน์ 
และมนต์ ขอเจริญ (2559) กับกลุ่มผู้ฟังเพ่ือให้เกิดการ
มีส่วนร่วมระหว่างนักจัดรายการวิทยุดิจิทัลกับผู้ฟัง  
เพ่ือสร้างความนิยมท่ีมีต่อรายการให้มากเพ่ือจะได้มีผู้
โฆษณา (Advertiser) มาซ้ือพ้ืนท่ีเวลาเพ่ือโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการมากข้ึนซ่ึงจะส่งผลให้
ผู้ผลิตรายการมีรายได้เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการสถานี
วิท ยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัลต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 5. ด้ าน ระยะ เวล า  (S: Schedule Feasibility) 
ความเป็นไปได้ด้านระยะเวลา จากการศึกษามีความ
สอดคล้องกับแผนแม่บทกําหนดให้ สํานักงาน กสทช.     
ซ่ึงการกระจายเสียงในระบบดิจิทัลแทนระบบอนาล็อก

เดิมเป็นระบบกระจายเสียงระบบดิจิทัล ซ่ึงกําลังอยู่ใน
ระหว่างการดําเนินการทดลองออกอากาศ ระหว่างเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2561– เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563   
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย   
 1. หน่วยงานด้านวิทยุกระจายเสียงประเภทอ่ืน 
ๆ  นอกจากวิทยุกระจายเสียงประเภทธุรกิจแล้ว 
ประเภทอื่น  ๆ เช่น  วิทยุประเภทสาธารณะ วิทยุ
ประเภทชุมชน สามารถนําหลักการและสาระสําคัญ
ต่าง ๆ ไปใช้ในการบริหารและจัดการเพื่อดําเนินกิจการ
วิทยุกระจายเสียงของตนให้ดี ย่ิงข้ึนต่อไปและเพ่ือ
พัฒนารายการวิทยุของสถานีให้มีคุณภาพเพ่ือเป็น
ทางเลือกให้ผู้ฟังได้มีช่องทางการเปิดรับข้อมูลและ
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป  
 2. ด้านผู้ประกอบการในกิจการกระจายเสียง      
ในระบบการกระจายเสียงดิจิ ทัล  สามารถนํ าผล
การศึกษา ด้านการบริหารจัดการไปปรับใช้ในการ
บริหารงานด้านต่าง ๆ ได้  
 3. ผลที่ได้จากงานวิจัยจะสามารถนําคืนสู่ชุมชนและ
สังคม และให้สั งคมเป็นผู้ตัดสินในการเปลี่ ยนแปลง
นวัตกรรมการกระจายเสียงระบบดิจิทัลอย่างช้า ๆ  ไม่ติดขัด 
ไม่ทําให้เกิดการต่อต้านหรือเกิดการไม่ยอมรับนวัตกรรม
เช่นเดียวกับสื่อใหม่ อาทิเช่น โทรศัพท์เคลื่อนท่ี สามารถ
เข้าถึงทุกคนถึงแม้ว่าจะมีราคาแพงเพียงใดแต่ยัง
สามารถนําไปใช้ได้ในระยะแรกเนื่องจากราคาสูง      
แต่เม่ือมีรุ่น อ่ืน  ๆ  ท่ี ราคาไม่สูงเท่าใดนักออกวาง
จําหน่าย ผู้บริโภคเริ่มทยอยกันซ้ือมาใช้กันเป็นจํานวน
มาก และในขณะเดียวกันมีการจ้างออกแบบเนื้อหา    
ในสื่อย่ิงมีช่องทางสําคัญในการออกแบบจําลองเพ่ือให้
เห็นภาพ  ผลการศึกษาในครั้งนี้เพื่อให้ผู้สนใจหัวข้อนี้
จะไปนําไปศึกษาต่อได้ 
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 4.3 การบริหารจัดการประเด็นด้านวัสดุและ
อุปกรณ์ (M3: Material)  
 ด้านการบริหารจัดการด้านวัสดุและอุปกรณ์ 
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลด้านวัสดุอุปกรณ์
ระบบดิจิทัล คือ การเลือกใช้อุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ
และใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ป ระก อบ ไป ด้ ว ย  1. ห้ อ งผ ลิ ต ร าย ก า ร  ไ ด้ แ ก่            
ห้องผู้ประกาศ ห้องควบคุมเสียง 2. เครื่องมือและ
อุปกรณ์ในการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง ได้แก่ 
เคร่ืองผสมสัญญาณเสียง เคร่ืองบันทึกเสียงแบบดิจิทัล 
ไมโครโฟนในแบบต่างๆ เป็นต้น ท้ังหมดนี้หากเกิดการ
ชํารุดหรือเสียหายจะต้องมีการซ่อมบํารุงรักษาให้อยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานเสมอ เพราะจําเป็นในการทํางาน
อย่างมากสอดคล้องกับ  Dennis McQuail (1987) 
กล่าวว่า ด้านเทคนิค (Technical) เกี่ยวข้องกับการใช้
เครื่องมือ และเทคโนโลยีการผลิต และกระจายข่าวสาร
ข้อมูลและความเป็นมืออาชีพ (Media professional) 
จะต้องมีการฝึกหัดและต้องมีวิชาความรู้ทางด้าน
สื่อสารมวลชน นอกจากนั้นยังต้องมีมาตรฐานและ
จรรยาบรรณและกฎเกณฑ์ทางอาชีพประกอบด้วย อีก
ท้ังมีความสอดคล้องของธิราวดี ธนะรังสฤษฎ์ (2547) 
เกี่ยวกับวัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ  รวมถึงห้องอัดเสียง      
เป็นเครื่องช่วยอํานวยความสะดวกในการผลิตรายการ
ให้เป็นไปตามที่ผู้จัดรายการหรือโปรดิวเชอร์ต้องการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ        
กุลกนิษฐ์ ทองเงา (2558) ท่ีผู้ ฟังมีการเสนอให้ควร
พัฒนารายการประเภทรายการข่ าวให้ ทันสมัย         
ต่อเหตุการณ์ 
 4.4 การบริหารจัดการประเด็นด้านการบริหาร 
(M4: Management) 
 ด้านการบริหารจัดการด้านการบริหาร สถานี
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลนั้น ผู้บริหารควรมีการ
บ ริห ารจั ด ก ารก ารค วบคุ ม เกี่ ย ว กั บ ม าต รฐาน          

การดําเนิ นงานวิท ยุกระจายเสี ยงใน ด้าน ต่าง  ๆ          
เพ่ือไม่ให้เกิดความเหลี่ยมล้ําได้ ทุกภาคส่วนสามารถ
เป็นเจ้าของกิจการธุรกิจกระจายเสียงได้ ประกอบกับ
การตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงพร้อมแข่งขันกับธุรกิจ
อย่างมีจริยธรรมและมีจรรยาบรรณมีความสอดคล้อง
กับ งาน วิจั ยของกุลกนิษฐ์  ทองเงา  (2558) เร่ือ ง
การศึกษาความเหลื่อมล้ําของการเปลี่ยนผ่านวิทยุ
ดิจิทัลในประเทศไทยของในประเด็นท่ีมองว่าหากมีการ
เปลี่ยนผ่านวิทยุดิจิทัลในประเทศไทยอาจส่งผลให้เกิด
ประเด็นของความเหลื่อมล้ําในด้านการเป็นเจ้าของ
กิจการวิทยุดิจิทัลได้ โดยส่งผลกระทบในด้านของการ
บริหารธุรกิจมากท่ีสุด โดยส่งผลให้ผู้ประกอบการวิทยุ
ท่ีไม่มีทุนมากเท่าท่ีควรจะไม่สามารถอยู่รอดท่ามกลาง
การแข่งขันในธุรกิจได้ ซ่ึงผู้เชี่ยวชาญให้ความสําคัญ    
สูงท่ีสุดต่ออุตสาหกรรมเทคโนโลยีและอิเล็กทรอนิกส์    
มีแนวโน้มเติบโตมากย่ิงข้ึน รองลงมาคือ ผู้บริโภค
สามารถเลือกรับฟังรายการจากสถานีวิทยุต่าง ๆ       
ได้หลากหลาย และผู้บริโภคส่วนใหญ่ในประเทศยังไม่มี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยุดิจิทัล ในเรื่องคุณภาพ
สัญญาณและเสี ยงจะมีประสิทธิภาพมาก ย่ิงขึ้ น        
โดยวิทยุดิจิทัลจะมีประโยชน์ในแง่ของการส่งข้อมูล
ข่าวสาร การแจ้งเตือนภัยพิบัติ ได้อย่างทันท่วงที      
โดยประชาชนจะสามารถรับข้อมูลข่าวสารได้อย่าง
ทันท่วงที ท้ังนี้ กสทช. ต้องเร่งสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในการรับสัญญาณระบบดิจิทัลของวิทยุดิจิทัลท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตมากย่ิงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานผล
การศึกษาการรับส่ งสัญญาณวิท ยุกระจายเสียง         
ใ น ร ะ บ บ ดิ จิ ทั ล  (Digital Radio Broadcasting)       
ของอรศรี ศรีระษา และคณะ (2561) ส่วนสําหรับ
ประเด็นท่ีผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นนักสื่อสารมวลชน คือ ยังไม่
แน่ใจที่สุด คือ เม่ือมีการเปล่ียนผ่านเป็นวิทยุดิจิทัลแล้ว
ขั้นตอนกระบวนการผลิตรายการจะมีความสะดวก
รวดเร็วมากย่ิงขึ้นกว่าเป็นวิทยุระบบอนาล็อกในด้าน
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การกระจายเสียงที่จะสามารถส่งข้อมูลเพลง ชื่อนักร้อง 
ชื่ออัลบั้ม ข้อมูลศิลปินได้ในเวลาเดียวกันซ่ึงจะช่วย
สร้างการรับรู้ในการรับฟังรายการวิทยุดิจิทัล ได้ส่งผล
ให้ผู้ผลิตรายการวิทยุดิจิทัลสามารถควบคุมคุณภาพ
รายการให้น่าสนใจมากกว่าวิทยุในระบบอนาล็อกเดิม   
ท่ีส่งได้แต่เสียงอย่างเดียว   
 4.5 การบริหารจัดการประเด็นด้านการตลาด 
(M5: Marketing) 
 ด้านการบริหารจัดการด้านการตลาด สถานี
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลในด้านการตลาดนั้น 
ผู้บริหารควรคํานึงถึงผู้ฟังรายการวิทยุกระจายเสียง 
ตลอดจนพฤติกรรมการใช้วิทยุของผู้ฟัง การตลาด       
เชิงกิจกรรมเป็นกลยุทธ์หนึ่งท่ีสามารถจูงใจ ดึงดูดใจ   
ให้คนหันมาฟังรายการวิทยุในระบบดิจิทัลมากข้ึน
สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฎฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา (2558) 
ในประเด็นการใช้กิจกรรมการตลาดเชิงกิจกรรมมาร่วม 
อีก ท้ังการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ เกี่ ยวกับ วิท ยุ         
ในระบบดิจิทัลกับผู้ฟังด้วยและสร้างความตระหนัก    
ให้ผู้ฟังสามารถรับฟังรายการวิทยุเพื่อการศึกษาความ
เพลิด เพลิน ได้และควรมีการส่ ง เส ริมการตลาด         
เชิงกิจกรรมสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติ ลีลาโรจน์ 
และมนต์ ขอเจริญ (2559) กับกลุ่มผู้ฟังเพ่ือให้เกิดการ
มีส่วนร่วมระหว่างนักจัดรายการวิทยุดิจิทัลกับผู้ฟัง  
เพ่ือสร้างความนิยมท่ีมีต่อรายการให้มากเพ่ือจะได้มีผู้
โฆษณา (Advertiser) มาซ้ือพ้ืนท่ีเวลาเพ่ือโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการมากข้ึนซ่ึงจะส่งผลให้
ผู้ผลิตรายการมีรายได้เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการสถานี
วิท ยุกระจายเสียงในระบบดิจิ ทัลต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 5. ด้ าน ระยะ เวล า  (S: Schedule Feasibility) 
ความเป็นไปได้ด้านระยะเวลา จากการศึกษามีความ
สอดคล้องกับแผนแม่บทกําหนดให้ สํานักงาน กสทช.     
ซ่ึงการกระจายเสียงในระบบดิจิทัลแทนระบบอนาล็อก

เดิมเป็นระบบกระจายเสียงระบบดิจิทัล ซ่ึงกําลังอยู่ใน
ระหว่างการดําเนินการทดลองออกอากาศ ระหว่างเดือน
มิถุนายน พ.ศ. 2561– เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563   
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย   
 1. หน่วยงานด้านวิทยุกระจายเสียงประเภทอ่ืน 
ๆ  นอกจากวิทยุกระจายเสียงประเภทธุรกิจแล้ว 
ประเภทอื่น  ๆ เช่น  วิทยุประเภทสาธารณะ วิทยุ
ประเภทชุมชน สามารถนําหลักการและสาระสําคัญ
ต่าง ๆ ไปใช้ในการบริหารและจัดการเพื่อดําเนินกิจการ
วิทยุกระจายเสียงของตนให้ดี ย่ิงข้ึนต่อไปและเพ่ือ
พัฒนารายการวิทยุของสถานีให้มีคุณภาพเพ่ือเป็น
ทางเลือกให้ผู้ฟังได้มีช่องทางการเปิดรับข้อมูลและ
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อไป  
 2. ด้านผู้ประกอบการในกิจการกระจายเสียง      
ในระบบการกระจายเสียงดิจิ ทัล  สามารถนํ าผล
การศึกษา ด้านการบริหารจัดการไปปรับใช้ในการ
บริหารงานด้านต่าง ๆ ได้  
 3. ผลที่ได้จากงานวิจัยจะสามารถนําคืนสู่ชุมชนและ
สังคม และให้สั งคมเป็นผู้ตัดสินในการเปลี่ ยนแปลง
นวัตกรรมการกระจายเสียงระบบดิจิทัลอย่างช้า ๆ  ไม่ติดขัด 
ไม่ทําให้เกิดการต่อต้านหรือเกิดการไม่ยอมรับนวัตกรรม
เช่นเดียวกับสื่อใหม่ อาทิเช่น โทรศัพท์เคลื่อนท่ี สามารถ
เข้าถึงทุกคนถึงแม้ว่าจะมีราคาแพงเพียงใดแต่ยัง
สามารถนําไปใช้ได้ในระยะแรกเนื่องจากราคาสูง      
แต่เม่ือมีรุ่น อ่ืน  ๆ  ท่ี ราคาไม่สูงเท่าใดนักออกวาง
จําหน่าย ผู้บริโภคเริ่มทยอยกันซ้ือมาใช้กันเป็นจํานวน
มาก และในขณะเดียวกันมีการจ้างออกแบบเนื้อหา    
ในสื่อย่ิงมีช่องทางสําคัญในการออกแบบจําลองเพ่ือให้
เห็นภาพ  ผลการศึกษาในครั้งนี้เพื่อให้ผู้สนใจหัวข้อนี้
จะไปนําไปศึกษาต่อได้ 
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 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 องค์กรกํากับดูแลเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ      
ในการบริหารจัดการสัมปทานคลื่นกระจายเสียง คือ 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) อาจนํา

หลักการและสาระสําคัญจากการศึกษานี้ นําไปเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาแผนแม่บทของการดําเนินงานด้าน
การบริหารและจัดการวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
ในประเทศไทยได้ในคร้ังต่อไป 

 
เอกสารอ้างอิง 
กรกฎ จําเนียร. (2562). การพัฒนาทักษะการใช้สมาร์ทโฟนเพ่ือการผลิตงานข่าวของนักสื่อสารชุมชน.  
 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี. 8 (1), 16. 
กาญจนา แกวเทพ . (2541). การวิเคราะห์สื่อ: แนวคิดและเทคนิค. กรุงเทพฯ: อินฟินิตี้เพรส. 
กุลกนิษฐ์  ทองเงา. (2558). ความต้องการรายการวิทยุในอนาคตของสถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     
 ราชมงคลธัญบุรี.  วารสารวิจัยและพัฒนา วไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 10 (2), 1-12. 
ฐิติ ลีลาโรจน์ และมนต์ ขอเจริญ. (2559). กลยุทธ์การตลาดเชิงกิจกรรมของคล่ืนวิทยุ 88.5 สบายดีเรดิโอ. ค้นเม่ือ  

สิงหาคม 22, 2562, จาก http://www.dpu.ac.th/graduate/upload/content/files/ 
%E0%B8%9B% E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%205%20%E0% 
B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%20
1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%
B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99%202559/vol5-1-64.pdf 

ณัฎฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา. (2558). การวิเคราะห์กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัด 
 กาญจนบุรี. กาญจนบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 
ธิราวดี ธนะรังสฤษฎ์. (2547). รปูแบบการบริหารจัดผังรายการเพ่ือการศึกษาของสถานีวิทยุศึกษา  
 กระทรวงศึกษาธิการ. ปริญญามหาบัณฑิต ว.ม., สาขาการบริหารสื่อสารมวลชน คณะวารสารศาสตร์และ 
 สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ. (2556). ปัจจัยของคนรุ่นเจเนอเรชั่นวายที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร.  
 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 8 (2), 46-55. 
ปุณณภา ศุภตระการสุข. (2555). การจัดการธุรกิจของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี.  
 ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต นศ.ม. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. นนทบุรี. 
มูฮาํมัด บิลหะยี อาบูบากา. (2554). ศึกษารูปแบบการสื่อสู่ชุมชนและการบริหารสถานีของวิทยุชุมชนคนนิบง  
 อ.เมือง จ.ยะลา อย่างมีส่วนร่วม. กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.). 
วีรศักดิ์ เชิงเชาว์. (พฤศจิกายน 2551). ความสัมพันธ์ระหว่างวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และการสื่อสาร 
 โทรคมนาคม. คน้เมื่อ มกราคม 11, 2559, จาก http://www.prd.go.th/ 
ศศิวิมล ช่วยดํารง. (2562). การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 
 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 8 (1), 157-169. 

  
 

83 
 

สาโรจน์ แววมณี. (2556). การเปล่ียนผ่านสู่การกระจายเสียงวิทยุระบบดิจิตอลของประเทศไทย. คน้เมื่อ   
 พฤศจิกายน 11, 2561, จาก http://nbtcrights.com/wp-content/uploads/2015/01/.56.pdf. 
อรศรี ศรีระษา และคณะ. (2561). รายงานผลการศึกษาการรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล  
 (Digital Radio Broadcasting). กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ. 

______. (2559) การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล Digital Radio Broadcasting. วารสาร  
 กสทช. ประจําปี 2559. 493-525.  
McQuail, D. (1987). Mass Communication Theory: An Introduction. 2 nd Edition London: Sage  
 Publications. 
Patton, M. Q. (1990). Qualitative Evaluation and Research Method. 2nd ed. California: SAGE  
 Publishing. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

82 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   82 21/5/2563   16:43:53



83
  
 

82 
 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 องค์กรกํากับดูแลเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ      
ในการบริหารจัดการสัมปทานคลื่นกระจายเสียง คือ 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) อาจนํา

หลักการและสาระสําคัญจากการศึกษานี้ นําไปเป็น
ข้อมูลในการพัฒนาแผนแม่บทของการดําเนินงานด้าน
การบริหารและจัดการวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล
ในประเทศไทยได้ในคร้ังต่อไป 

 
เอกสารอ้างอิง 
กรกฎ จําเนียร. (2562). การพัฒนาทักษะการใช้สมาร์ทโฟนเพ่ือการผลิตงานข่าวของนักสื่อสารชุมชน.  
 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี. 8 (1), 16. 
กาญจนา แกวเทพ . (2541). การวิเคราะห์สื่อ: แนวคิดและเทคนิค. กรุงเทพฯ: อินฟินิตี้เพรส. 
กุลกนิษฐ์  ทองเงา. (2558). ความต้องการรายการวิทยุในอนาคตของสถานีวิทยุกระจายเสียงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     
 ราชมงคลธัญบุรี.  วารสารวิจัยและพัฒนา วไลอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์, 10 (2), 1-12. 
ฐิติ ลีลาโรจน์ และมนต์ ขอเจริญ. (2559). กลยุทธ์การตลาดเชิงกิจกรรมของคล่ืนวิทยุ 88.5 สบายดีเรดิโอ. ค้นเม่ือ  

สิงหาคม 22, 2562, จาก http://www.dpu.ac.th/graduate/upload/content/files/ 
%E0%B8%9B% E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%205%20%E0% 
B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%20
1%20%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%
B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99%202559/vol5-1-64.pdf 

ณัฎฐ์ดนัย ไค่นุ่นภา. (2558). การวิเคราะห์กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัด 
 กาญจนบุรี. กาญจนบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 
ธิราวดี ธนะรังสฤษฎ์. (2547). รปูแบบการบริหารจัดผังรายการเพ่ือการศึกษาของสถานีวิทยุศึกษา  
 กระทรวงศึกษาธิการ. ปริญญามหาบัณฑิต ว.ม., สาขาการบริหารส่ือสารมวลชน คณะวารสารศาสตร์และ 
 สื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ประจวบ เพ่ิมสุวรรณ. (2556). ปัจจัยของคนรุ่นเจเนอเรชั่นวายที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กร.  
 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 8 (2), 46-55. 
ปุณณภา ศุภตระการสุข. (2555). การจัดการธุรกิจของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี.  
 ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต นศ.ม. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. นนทบุรี. 
มูฮาํมัด บิลหะยี อาบูบากา. (2554). ศึกษารูปแบบการสื่อสู่ชุมชนและการบริหารสถานีของวิทยุชุมชนคนนิบง  
 อ.เมือง จ.ยะลา อย่างมีส่วนร่วม. กรุงเทพฯ: สํานกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.). 
วีรศักดิ์ เชิงเชาว์. (พฤศจิกายน 2551). ความสัมพันธ์ระหว่างวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และการสื่อสาร 
 โทรคมนาคม. คน้เมื่อ มกราคม 11, 2559, จาก http://www.prd.go.th/ 
ศศิวิมล ช่วยดํารง. (2562). การศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้งคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 
 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. 8 (1), 157-169. 

  
 

83 
 

สาโรจน์ แววมณี. (2556). การเปล่ียนผ่านสู่การกระจายเสียงวิทยุระบบดิจิตอลของประเทศไทย. คน้เมื่อ   
 พฤศจิกายน 11, 2561, จาก http://nbtcrights.com/wp-content/uploads/2015/01/.56.pdf. 
อรศรี ศรีระษา และคณะ. (2561). รายงานผลการศึกษาการรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล  
 (Digital Radio Broadcasting). กรุงเทพฯ: สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ. 

______. (2559) การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัล Digital Radio Broadcasting. วารสาร  
 กสทช. ประจําปี 2559. 493-525.  
McQuail, D. (1987). Mass Communication Theory: An Introduction. 2 nd Edition London: Sage  
 Publications. 
Patton, M. Q. (1990). Qualitative Evaluation and Research Method. 2nd ed. California: SAGE  
 Publishing. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

83วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   83 21/5/2563   16:43:54



84
  
 

84 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การ           
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
A RELATIONSHIP BETWEEN QUALITY OF WORK LIFE AND ORGANIZATIONAL 
COMMITMENT OF EMPLOYEE AT NATIONAL BROADCASTING SERVICES OF 
THAILAND 
 
วราภรณ์ กงจันทา1), ชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกิจา2) 
1)นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต.  
2)อาจารย์ท่ีปรึกษา  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
WarapornKongchanta1), ChinnasoVisitnitikija2) 
1)Master Student of Business Administration  Graduate School   KasemBundit University. 
2)Master Advisor of Business Administration  Graduate School. KasemBundit University. 
 
บทคัดย่อ 
       การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา 1) คุณภาพชีวิตในการทํางาน 2) ระดับความผูกพันต่อองค์การ          
ของพนักงาน 3) เปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การจําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และ4) หาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยโดยใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย การทดสอบสมมติฐานแบบ t-test, 
F-test (One-Way ANOVA) และ Pearson Product Moment Correlation 
       ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 26 - 35 ปี สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 - 25,000 บาท และอายุงาน 11 - 15 ปี คุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน
และความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดับมาก คุณภาพ
ชีวิตในการทํางานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับสูงทิศทางเดียวกัน รายได้และค่าตอบแทน   
อันดีและยุติธรรมความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน ความภูมิใจในองค์การท่ีมีคุณค่าทางสังคมมีอิทธิพล        
ต่อความผูกพันต่อองค์การ ข้อ เสนอแนะที ่ได ้จากการศ ึกษาผู ้บริหารองค์การควรมีการพ ัฒนาความรู้
ความสามารถด้านวิชาการและด้านทักษะในการทํางาน การเล่ือนตําแหน่งควรเป็นไปตามความรู้ความสามารถ
ของพนักงาน ผู้บังคับบัญชาควรมีความสนิทสนมและเป็นกันเองกับพนักงาน ควรให้โอกาสพนักงานในการทํา
กิจกรรมภายนอกหรือกิจกรรมเพื่อสังคม 
 
คําสําคัญ : คุณภาพชีวิตในการทํางาน ความผูกพันต่อองค์การ 
 
 

Received : August 29, 2019 
Revised: September 16, 2019 
Accepted: November29, 2019 

  
 

85 
 

ABSTRACT 
        The objective of this study is: 1) to examine the quality of work life, 2) examine the 
employee engagement level, 3)  to compare the organizational commitment classified by 
personal information, and 4)  to find the relationship between the quality of work life and the 
organizational commitment of the employee at the National Broadcasting Services of Thailand by 
using questionnaires as a mechanism for collecting data and using statistics to analyze the 
received data, i.e., percentage, mean, hypothesis in a type of t-test, F-test (One-Way ANOVA) and 
Pearson Product Moment Correlation. 
        The results showed that most respondents were male between the ages of 26-35, 
educational level in bachelor degree, monthly income of 15,001-25,000 baht, and 11 - 15 years of 
working period. The quality of work life of and the organizational commitment of the employees 
at National Broadcasting Services of Thailand were at a high level. The quality of work life was 
related to the organizational commitment at a high level in the same direction.  Good and fair 
income and remuneration, good working relationship, pride in socially valuable organizations 
influenced the relationship with the organization. 
        Suggestions:  the executives of the National Broadcasting Services of Thailand should 
develop their academic knowledge and work skills. The promoting should be based on the 
competency of the employee. Meanwhile, the supervisors should be intimate and friendly with 
employees and give them the opportunity to participate in external activities or social activities. 
 
Keywords : Quality of Work Life, Organizational Commitment 
 
บทนํา 
     การสร้างความผูกพันให้กับบุคลากรภายใน
องค์การหรือหน่วยงาน เป็นวิธีการสําคัญอย่างหนึ่ง   
ของผู้บริหารท่ีจะสามารถทําให้บุคลากรมีความรัก       
มีความจงรักภักดีอยู่กับองค์การได้นาน เพราะความ
ผูกพันต่อองค์การมีความสัมพันธ์กับการท่ีบุคลากร      
มีความรู้สึกที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ หากพนักงาน     
มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับสูงแล้ว จะทุ่มเทกําลัง
กายกําลังใจปฏิบัติงานให้แก่องค์กรอย่างเต็มความรู้
ความสามารถเพ่ือให้องค์กรประสบความสําเร็จ        
(สิริเชษฐ์ ปล้องอิศวร, 2553 : 27) 

     การบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์การใด  ๆ      
ก็ตาม การดําเนินงานจะประกอบด้วยทรัพยากร อย่างน้อย 
4 ประการ คือ คน (men) เงิน (money) วัตถุสิ่ งของ 
(materials) และการจัดการ (management) ซ่ึงปัจจัย    
ท้ัง 4 ประการนี้ คนนับว่าเป็นทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุด
อย่างหน่ึง ซ่ึงจะมีผลทําให้มีการพัฒนามากขึ้นหรือ
น้อยลง คนมีคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีเหมาะสม     
ก็จะช่วยเพ่ิมความพึงพอใจในการทํางานและส่งผล   
ต่อความผูกพันต่อองค์การได้ แสดงถึงแนวโน้ม        
ในความต้ังใจของบุคคลท่ีจะคงอยู่หรือลาออกจาก
องค์การได้ ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในการ
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ABSTRACT 
        The objective of this study is: 1) to examine the quality of work life, 2) examine the 
employee engagement level, 3)  to compare the organizational commitment classified by 
personal information, and 4)  to find the relationship between the quality of work life and the 
organizational commitment of the employee at the National Broadcasting Services of Thailand by 
using questionnaires as a mechanism for collecting data and using statistics to analyze the 
received data, i.e., percentage, mean, hypothesis in a type of t-test, F-test (One-Way ANOVA) and 
Pearson Product Moment Correlation. 
        The results showed that most respondents were male between the ages of 26-35, 
educational level in bachelor degree, monthly income of 15,001-25,000 baht, and 11 - 15 years of 
working period. The quality of work life of and the organizational commitment of the employees 
at National Broadcasting Services of Thailand were at a high level. The quality of work life was 
related to the organizational commitment at a high level in the same direction.  Good and fair 
income and remuneration, good working relationship, pride in socially valuable organizations 
influenced the relationship with the organization. 
        Suggestions:  the executives of the National Broadcasting Services of Thailand should 
develop their academic knowledge and work skills. The promoting should be based on the 
competency of the employee. Meanwhile, the supervisors should be intimate and friendly with 
employees and give them the opportunity to participate in external activities or social activities. 
 
Keywords : Quality of Work Life, Organizational Commitment 
 
บทนํา 
     การสร้างความผูกพันให้กับบุคลากรภายใน
องค์การหรือหน่วยงาน เป็นวิธีการสําคัญอย่างหนึ่ง   
ของผู้บริหารท่ีจะสามารถทําให้บุคลากรมีความรัก       
มีความจงรักภักดีอยู่กับองค์การได้นาน เพราะความ
ผูกพันต่อองค์การมีความสัมพันธ์กับการท่ีบุคลากร      
มีความรู้สึกที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์การ หากพนักงาน     
มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับสูงแล้ว จะทุ่มเทกําลัง
กายกําลังใจปฏิบัติงานให้แก่องค์กรอย่างเต็มความรู้
ความสามารถเพ่ือให้องค์กรประสบความสําเร็จ        
(สิริเชษฐ์ ปล้องอิศวร, 2553 : 27) 

     การบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์การใด  ๆ      
ก็ตาม การดําเนินงานจะประกอบด้วยทรัพยากร อย่างน้อย 
4 ประการ คือ คน (men) เงิน (money) วัตถุสิ่ งของ 
(materials) และการจัดการ (management) ซ่ึงปัจจัย    
ท้ัง 4 ประการนี้ คนนับว่าเป็นทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุด
อย่างหน่ึง ซ่ึงจะมีผลทําให้มีการพัฒนามากขึ้นหรือ
น้อยลง คนมีคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีเหมาะสม     
ก็จะช่วยเพ่ิมความพึงพอใจในการทํางานและส่งผล   
ต่อความผูกพันต่อองค์การได้ แสดงถึงแนวโน้ม        
ในความต้ังใจของบุคคลท่ีจะคงอยู่หรือลาออกจาก
องค์การได้ ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในการ
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ทํ างาน เป็นสิ่ ง ท่ี มี ความสํ าคัญ มาก ต่อองค์ ก าร          
เม่ือบุคลากรมีประสบการณ์ทํางานท่ีดีมีคุณภาพชีวิต
การทํางานท่ีเหมาะสมก็จะช่วยเพ่ิมความพึงพอใจ    
ในการทํางาน ทําให้มีความกระตือรือร้นมุ่งม่ันในการ
ทํางานและก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การและ
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การได้ดี (Greenberg 
and Baron, 1995 : 647) บุคคลท่ี มีคุณภาพชีวิต   
การทํางานที่ดีจะมีความรู้สึกว่างานมีความสําคัญและ
มีคุณค่าต่อตนเอง มีความผูกพันกับงาน ได้มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและการตัดสินใจทํางาน       
ท่ีดี โดยร่วมกันทํางานให้บรรลุเป้าหมายชีวิตในการ
ทํางานที่ดีของบุคคลหรือสมาชิกในองค์การ (Meleis              
and Trangenstein, 1994 : 9)  เมื่อศึกษาปัจจัยแห่งความสุข
เพ่ือให้บุคลากรมีความสุขในการทํางานจะส่งผลต่อ
ความสําเร็จในหน้าท่ีการงานสร้างมิตรภาพท่ีดีกับ
เพ่ือนร่วมงานและรวมไปถึงผู้บริหารของสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย และเพ่ิมศักยภาพการ
ทํางาน ทําให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความสุขในการที่ได้
ทํางานท่ีได้รับมอบหมายให้การทํางานราบร่ืน ทํางาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
     คุณภาพชีวิตในการทํางานและค่าตอบแทน    
ของเจ้าหน้าท่ี ของพนักงานราชการ ลูกจ้างชั่วคราว              
พนักงานจ้างเหมาบริการฯ การท่ีเจ้าหน้าท่ีได้รับ 

ค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ                     
อย่างเพียงพอต่อตนเองและครอบครัวกับการมีชีวิตอยู่
ได้จะทําให้พนักงานเกิดความสุขอย่างแท้จริงในการ
ทํางาน อีก ท้ังสภาพแวดล้อมในการทํางานที่ ยัง        
ไม่เอ้ืออํานวยต่อการทํางาน เช่น ท่ีนั่งพักช่วงกลางวัน 
มุมกาแฟ และการเตือนภัยอันตรายต่อสุขภาพอนามัย
ในการทํางานก็ไม่มีสถานท่ีคับแคบไม่ค่อยสะอาด      
ไม่สบายใจทําให้เจ้าหน้าท่ีท่ีทํางานรู้สึกไม่สะดวก 

สบาย เท่าท่ีควร สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ยังไม่เปิดการฝึกอบรมท่ีส่งเสริมความเจริญเติบโตและ

ความมั่นคงในอาชีพ รวมถึงให้เป็นท่ียอมรับท้ังของ
เพ่ือนรวมงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีประจําปีหรือตามความ
จําเป็น ให้เจ้าหน้าท่ีได้ใช้พัฒนาทักษะความรู้อย่าง
แท้จริงและรวมถึงการมีโอกาสได้ทํางาน ท่ีตนยอมรับ
ว่าสําคัญและมีความหมายเพราะต้องทําตามคําสั่ง
เท่าน้ัน  
 ด้ วยเห ตุผลข้างต้นผู้ ศึ กษาจึ งสนใจศึกษา
คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย   
เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาไปใช้เป็นแนวทาง     
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานเพ่ือให้เกิด
ความผูกพันต่อองค์การมากย่ิงข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน             
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
     2. เพื่ อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การ         
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
     3. เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ       
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล   
     4. เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต       
ในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน     
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
 สมมติ ฐ าน ท่ี  2 คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ก าร ทํ า งาน            
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต    
ในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ผู้วิจัยได้กําหนด
ขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1. ด้านเนื้อหา การศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์
ระหว่างคุณภาพชีวิตการทํางานกับความผูกพัน         
ต่ อ อ งค์ ก ารของพนั ก งานสถานี วิ ท ยุ โท ร ทั ศน์          
แห่งประเทศไทย โดยอาศัยแนวคิดทฤษฏีคุณภาพชีวิต
การทํางานของ Richard E. Walton (1973 : 49-55)  
ผู้ วิจัย ได้ศึ กษาแล้วมีความสอดคล้องกับบริบท       
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ประกอบด้วย 8 ด้าน รายได้และค่าตอบแทนอันดีและ
ยุติธรรม สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน โอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพ ความสัมพันธ์อันดีในการทํางาน
ร่วมกัน ลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มี
ผลกระทบต่อข้าราชการโดยตรง ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ความภูมิใจในองค์การ
ท่ี มีคุณค่าทางสังคม และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ   
ความผูกพันต่อองค์การของ Steers (1977)  
     2. ด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา
คือ พนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย     
โ ด ย เลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จํ า น ว น  300 ค น             
(ส่วนเทคโนโลยี ส่วนผลิตรายการ ส่วนจัดและควบคุม
รายการ ส่วนผลิตรายการข่าว ส่วนแผนงานและ
ประสาน งาน  ฝ่ ายบ ริห ารงาน ท่ั ว ไป  และฝ่ าย
ประชาสัมพันธ์) โดยการสุ่มอย่างง่าย 
     3. ด้านระยะเวลา ระยะเวลาในการศึกษา
ระหว่างเดือนมิถุนายน ถึง เดือนกันยายน 2562 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
     การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชี วิต ในการทํ างาน กับความผู ก พั นต่ อองค์ การ         

ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
ผู้วิจัยได้กําหนดวิธีการวิจัยไว้ดังนี้ 
ประชากรและตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
     จากจํานวนพนักงานของสถานีวิทยุโทรทัศน์     
แห่งประเทศไทยท้ังหมด จํานวน 800 คน เลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 300 ตัวอย่าง โดยใช้สูตรของทาโร 
ยามาเน่ (Taro Yamane) กําหนดระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 และขอบเขตความคลาดเคลื่อนได้ 0.05 
ตามสูตรดังต่อไปน้ี  
  

เม่ือ  n = ขนาดตัวอย่าง 
 N = ขนาดของประชากร   
 e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (โดยการ
วิจัยนี้กําหนดให้เป็น 0.05) การวิจัยคร้ังนี้ จึงใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 300 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     เค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใช้ ใน ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง นี้ ผู้ วิ จั ย              
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยผู้วิจัยสร้างข้ึนเองมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
 2.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการและวิธีการสร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ตลอดจนกํ าหนดกรอบแนวความคิ ดการวิ จั ย          
โดยได้รับคําแนะนําจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 
     2.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความ
และผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือนํามาใช้เป็นแนวทาง     
ในการสร้างข้อคําถาม 
     2.3 กําหนดประเด็นและขอบเขตของคําถาม   
ให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์แนวคิดและทฤษฎี    
ท่ีใช้ในงานวิจัย 
     2.4 ดําเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
     2.5 นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนอกับอาจารย์
ท่ีป รึกษา เพ่ื อตรวจสอบและเสนอแนะเพิ่ ม เติม        
เพ่ือนําไปปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
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ทํ างาน เป็นสิ่ ง ท่ี มี ความสํ าคัญ มาก ต่อองค์ ก าร          
เม่ือบุคลากรมีประสบการณ์ทํางานท่ีดีมีคุณภาพชีวิต
การทํางานท่ีเหมาะสมก็จะช่วยเพ่ิมความพึงพอใจ    
ในการทํางาน ทําให้มีความกระตือรือร้นมุ่งม่ันในการ
ทํางานและก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์การและ
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การได้ดี (Greenberg 
and Baron, 1995 : 647) บุคคลท่ี มีคุณภาพชีวิต   
การทํางานท่ีดีจะมีความรู้สึกว่างานมีความสําคัญและ
มีคุณค่าต่อตนเอง มีความผูกพันกับงาน ได้มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและการตัดสินใจทํางาน       
ท่ีดี โดยร่วมกันทํางานให้บรรลุเป้าหมายชีวิตในการ
ทํางานที่ดีของบุคคลหรือสมาชิกในองค์การ (Meleis              
and Trangenstein, 1994 : 9)  เมื่อศึกษาปัจจัยแห่งความสุข
เพ่ือให้บุคลากรมีความสุขในการทํางานจะส่งผลต่อ
ความสําเร็จในหน้าท่ีการงานสร้างมิตรภาพท่ีดีกับ
เพ่ือนร่วมงานและรวมไปถึงผู้บริหารของสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย และเพ่ิมศักยภาพการ
ทํางาน ทําให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความสุขในการที่ได้
ทํางานท่ีได้รับมอบหมายให้การทํางานราบร่ืน ทํางาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
     คุณภาพชีวิตในการทํางานและค่าตอบแทน    
ของเจ้าหน้าท่ี ของพนักงานราชการ ลูกจ้างชั่วคราว              
พนักงานจ้างเหมาบริการฯ การท่ีเจ้าหน้าท่ีได้รับ 

ค่าจ้าง เงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืนๆ                     
อย่างเพียงพอต่อตนเองและครอบครัวกับการมีชีวิตอยู่
ได้จะทําให้พนักงานเกิดความสุขอย่างแท้จริงในการ
ทํางาน อีก ท้ังสภาพแวดล้อมในการทํางานที่ ยัง        
ไม่เอ้ืออํานวยต่อการทํางาน เช่น ท่ีนั่งพักช่วงกลางวัน 
มุมกาแฟ และการเตือนภัยอันตรายต่อสุขภาพอนามัย
ในการทํางานก็ไม่มีสถานท่ีคับแคบไม่ค่อยสะอาด      
ไม่สบายใจทําให้เจ้าหน้าท่ีท่ีทํางานรู้สึกไม่สะดวก 

สบาย เท่าท่ีควร สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ยังไม่เปิดการฝึกอบรมท่ีส่งเสริมความเจริญเติบโตและ

ความมั่นคงในอาชีพ รวมถึงให้เป็นท่ียอมรับท้ังของ
เพ่ือนรวมงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีประจําปีหรือตามความ
จําเป็น ให้เจ้าหน้าท่ีได้ใช้พัฒนาทักษะความรู้อย่าง
แท้จริงและรวมถึงการมีโอกาสได้ทํางาน ท่ีตนยอมรับ
ว่าสําคัญและมีความหมายเพราะต้องทําตามคําสั่ง
เท่านั้น  
 ด้ วยเห ตุผลข้ างต้นผู้ ศึ กษาจึ งสนใจศึกษา
คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย   
เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาไปใช้เป็นแนวทาง     
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานเพ่ือให้เกิด
ความผูกพันต่อองค์การมากย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน             
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
     2. เพื่ อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การ         
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
     3. เพ่ือเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ       
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล   
     4. เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต       
ในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน     
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
 สมม ติ ฐ าน ท่ี  2 คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ก ารทํ า งาน            
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต    
ในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ผู้วิจัยได้กําหนด
ขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1. ด้านเนื้อหา การศึกษาเร่ืองความสัมพันธ์
ระหว่างคุณภาพชีวิตการทํางานกับความผูกพัน         
ต่ อ อ งค์ ก ารของพนั ก งานสถานี วิ ท ยุ โท ร ทั ศน์          
แห่งประเทศไทย โดยอาศัยแนวคิดทฤษฏีคุณภาพชีวิต
การทํางานของ Richard E. Walton (1973 : 49-55)  
ผู้ วิจัย ได้ศึ กษาแล้วมีความสอดคล้องกับบริบท       
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ประกอบด้วย 8 ด้าน รายได้และค่าตอบแทนอันดีและ
ยุติธรรม สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน โอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพ ความสัมพันธ์อันดีในการทํางาน
ร่วมกัน ลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มี
ผลกระทบต่อข้าราชการโดยตรง ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ความภูมิใจในองค์การ
ท่ี มีคุณค่าทางสังคม และแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ   
ความผูกพันต่อองค์การของ Steers (1977)  
     2. ด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา
คือ พนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย     
โ ด ย เลื อ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  จํ า น ว น  300 ค น             
(ส่วนเทคโนโลยี ส่วนผลิตรายการ ส่วนจัดและควบคุม
รายการ ส่วนผลิตรายการข่าว ส่วนแผนงานและ
ประสาน งาน  ฝ่ ายบ ริห ารงาน ท่ั ว ไป  และฝ่ าย
ประชาสัมพันธ์) โดยการสุ่มอย่างง่าย 
     3. ด้านระยะเวลา ระยะเวลาในการศึกษา
ระหว่างเดือนมิถุนายน ถึง เดือนกันยายน 2562 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
     การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชี วิต ในการทํ างาน กับความผู ก พั นต่ อองค์ การ         

ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
ผู้วิจัยได้กําหนดวิธีการวิจัยไว้ดังนี้ 
ประชากรและตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
     จากจํานวนพนักงานของสถานีวิทยุโทรทัศน์     
แห่งประเทศไทยท้ังหมด จํานวน 800 คน เลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 300 ตัวอย่าง โดยใช้สูตรของทาโร 
ยามาเน่ (Taro Yamane) กําหนดระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 และขอบเขตความคลาดเคลื่อนได้ 0.05 
ตามสูตรดังต่อไปน้ี  
  

เม่ือ  n = ขนาดตัวอย่าง 
 N = ขนาดของประชากร   
 e = ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ (โดยการ
วิจัยนี้กําหนดให้เป็น 0.05) การวิจัยคร้ังนี้ จึงใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง จํานวน 300 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     เค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใช้ ใน ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง นี้ ผู้ วิ จั ย              
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยผู้วิจัยสร้างข้ึนเองมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
 2.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องรวมท้ัง
หลักการและวิธีการสร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ตลอดจนกํ าหนดกรอบแนวความคิ ดการวิ จั ย          
โดยได้รับคําแนะนําจากอาจารย์ท่ีปรึกษา 
     2.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความ
และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือนํามาใช้เป็นแนวทาง     
ในการสร้างข้อคําถาม 
     2.3 กําหนดประเด็นและขอบเขตของคําถาม   
ให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์แนวคิดและทฤษฎี    
ท่ีใช้ในงานวิจัย 
     2.4 ดําเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
     2.5 นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอกับอาจารย์
ท่ีปรึกษา เพื่ อตรวจสอบและเสนอแนะเพิ่ ม เติม        
เพ่ือนําไปปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
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      2.6 ทําการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
ตามที่อาจารย์ท่ีปรึกษาได้เสนอแนะ 
      2.7 นําแบบสอบถามที่ ได้ปรับปรุงแก้ ไข
เรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
      2.8 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ นําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อทําการ
ต รวจสอบ อี ก ค ร้ั งแ ล้ วนํ าม าแ ก้ ไข ให้ ส มบู รณ์          
ก่อนนาํไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
      2.9 นําแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข
ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ทดลองใช้ (Try-out) 
กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา 
จํานวน 30 คน 
      2.10 นําแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์ 
จํ า แ น ก แ ล้ ว ม า วิ เค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ค ว า ม เชื่ อ ม่ั น 
(Reliability) โดยหาสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัด 
( Cronbach’ s alpha coefficient)  โ ค ร ง ส ร้ า ง
แบบสอบถามประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน ดังนี้ 
     ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลท่ัวไป    
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถาม ในเร่ือง
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อ
เดื อ น  อ าชี พ  ก า รส ร้ า งลั ก ษ ณ ะคํ า ถ าม เป็ น
ลักษณะนามบัญญัติ (Nominal Scale) เป็นการวัด
ข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มๆ ตามคุณสมบัติ         
ท่ี กํ าหนด  โดย มีคํ าตอบ ให้ เลื อกหลายคํ าตอบ           
แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบเพียงข้อเดียว ข้อมูลท่ีวัด
ได้ในระดับนี้ ใช้ส ถิติอย่างง่ายในการคํานวณคือ        
ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 ประกอบด้วย
จํานวนคํ าถาม ท้ังสิ้น  6 ข้อ  มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 
     ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกับ ข้อมูลคุณภาพชีวิตในการทํางาน และ
ความผูกพันต่อองค์การ โดยเป็นลักษณะคําถามแบบ

ค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับสําคัญ  ออกเป็น        
5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ท (Likert) แบบสอบถาม         
ท่ีสร้างข้ึนเป็นข้อคําถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) และในการประมาณค่ าได้ มีการ
กําหนดค่าไว้ดังน้ี 
     ระดับ 5 หมายถึงสําคัญมากที่สุด 
     ระดับ 4 หมายถึงสําคัญมาก 
     ระดับ 3 หมายถึงสําคัญปานกลาง 
     ระดับ 2 หมายถึงสําคัญน้อย 
     ระดับ 1 หมายถึงสําคัญน้อยท่ีสุด 
    การประเมินผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น        
5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ย        
ของแต่ละระดับดังนี้ 
     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 มากท่ีสุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 มาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 ปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 น้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 น้อยท่ีสุด 
วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     การตรวจแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนนี้ ได้ส่งให้
อาจารย์ ท่ีป รึกษาตรวจ ข้อความเน้ื อหา  ภาษา      
ความชัดเจนและความถูกต้องครบถ้วนตามประเด็น    
ท่ีศึกษาแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไข ดําเนินการทดสอบ
กับกลุ่มตัวแทน จํานวน 30 คน นําผลมาปรับปรุง    
อีกครั้งก่อนนําออกใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
     การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือผู้วิจัยได้นํา
แบบสอบถามที่สร้างขึ้น สําหรับการศึกษาไปทําการ
ทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และความ
เชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีผู้วิจัย
สร้างข้ึน ไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา              
จากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน หลังจากน้ันนํามา    
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร  

     โดยใช้สูตร  
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     เม่ือ  IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of congruence) 
     R หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยค่า 
+1 หมายถึง ข้อคําถามสามารถนําไปวัดได้อย่าง
แน่นอน  
     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ และ -1 หมายถึง 
ข้อคําถาม ไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
     N หมายถึง จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 
     ท้ังนี้ผู้ศึกษาเลือกข้อคําถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 
0.5 มาใช้เป็นข้อคําถามจากผู้ เชี่ยวชาญท้ัง 3 ท่าน      
ซ่ึงได้ตรวจสอบแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถาม
ทุกข้อท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนมีความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
ครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของการวิจัยนําแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือหาค่า Validity โดยใช้ IOC 
ซ่ึงจะต้องไม่ต่ํากว่า 0.5 ในแต่ละข้อผู้ศึกษาได้นํา
แบบสอบถามท่ีผู้ เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและนํามา
ปรับปรุงแก้ไข ซ่ึงผลการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC ของคําถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซ่ึงมีค่า
ความเที่ยงตรงใช้ได้โดยมีค่า IOC เท่ากับ 0.96 
    การหาความเชื่อ ม่ัน  (Reliability) โดยผู้ วิจัย    
นําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มท่ีจะศึกษา จํานวน 30 คน 
โดยการนําไปวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันเป็นรายข้อ 
(Item Analysis) ห าค วาม เชื่ อ ม่ั น รวม โด ย ใช้ วิ ธี       
ของ  Cronbach (1984: 161 อ้ า ง อิ ง ถึ ง ใน  กั ล ย า 
วาณิชย์บัญชา, 2548) เพ่ือให้เกิดความชัดเจนของข้อ
คํ าถาม  โดยใช้ เกณ ฑ์ยอมรับ ท่ีค่ ามากกว่า  0 .70       
เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อม่ันเพียงพอ    
โด ย ใช้  Program SPSS ใน ก า ร คํ า น ว ณ ห า ค่ า 
Reliability ใ ช้ คํ า สั่ ง  Analyze  Scale Reliability 
Analysis ซ่ึ งผลการทดสอบได้ค่ าความน่ าเชื่ อ ม่ัน      
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .89 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
สถิติ ท่ี ใช้  คือ  ค่ า ร้อยละ  (Percentage) ค่ าเฉลี่ ย 
(Mean) เพ่ื ออ ธิบายข้อมูล เชิ งประชากรศาสตร์       
ของผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรต่าง ๆ 
      สถิติ เชิ งอนุมาน  (Inferential Statistics)   
ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติท่ีใช้ คือ t - test 
การวิเคราะห์แบบ  ANOVA ใช้  F-test (One-way 
ANOVA) Correlation Coefficient Multiple Regression 
Analysis 
 
ผลการวิจัย 
     ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย        
อายุระหว่าง 26 - 35 ปี  สําเร็จการศึกษาระดับ     
ปริญญาตรี ระยะเวลาในการทํางานในองค์การ          
11 - 15 ปี และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 - 
25,000 บาท  
     1. ข้อมูลคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์   
แห่งประเทศไทย 
     จากการศึ กษาพบ ว่า  ระดับความคิ ด เห็น        
ต่อภาพรวมคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพัน
ต่ อ อ งค์ ก ารของพนั ก งานสถานี วิ ท ยุ โท ร ทั ศน์         
แห่งประเทศไทยโดยมีค่ า เฉลี่ ยรวมอ ยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก  ( x = 3.52) และเมื่อพิจารณา       
ถึงระดับความสําคัญ อยู่ในระดับความสําคัญมาก       
4 รายการ ประกอบด้วย ความภูมิใจในองค์การที่มี
คุณค่าทางสังคม ( x = 3.80) ความสัมพันธ์อันดี      
ในการทํางานร่วมกัน  ( x = 3.60) โอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพ ( x =3.59) และความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ( x =3.57) ระดับ
ความสําคัญปานกลาง 4 รายการ ประกอบด้วย
ลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายท่ีมีผลกระทบ
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      2.6 ทําการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
ตามที่อาจารย์ท่ีปรึกษาได้เสนอแนะ 
      2.7 นําแบบสอบถามที่ ได้ปรับปรุงแก้ ไข
เรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 
      2.8 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ นําเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อทําการ
ต รวจสอบ อี ก ค ร้ั งแ ล้ วนํ าม าแ ก้ ไข ให้ ส มบู รณ์          
ก่อนนาํไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
      2.9 นําแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข
ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ทดลองใช้ (Try-out) 
กับกลุ่มท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา 
จํานวน 30 คน 
      2.10 นําแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์ 
จํ า แ น ก แ ล้ ว ม า วิ เค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ค ว า ม เชื่ อ ม่ั น 
(Reliability) โดยหาสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบัด 
( Cronbach’ s alpha coefficient)  โ ค ร ง ส ร้ า ง
แบบสอบถามประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน ดังน้ี 
     ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลท่ัวไป    
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถาม ในเร่ือง
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อ
เดื อ น  อ าชี พ  ก า รส ร้ า งลั ก ษ ณ ะคํ า ถ าม เป็ น
ลักษณะนามบัญญัติ (Nominal Scale) เป็นการวัด
ข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่มๆ ตามคุณสมบัติ         
ท่ี กํ าหนด  โดย มีคํ าตอบ ให้ เลื อกหลายคํ าตอบ           
แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบเพียงข้อเดียว ข้อมูลท่ีวัด
ได้ในระดับนี้ ใช้ส ถิติอย่างง่ายในการคํานวณคือ        
ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 ประกอบด้วย
จํานวนคํ าถาม ท้ังสิ้น  6 ข้อ  มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 
     ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกับ ข้อมูลคุณภาพชีวิตในการทํางาน และ
ความผูกพันต่อองค์การ โดยเป็นลักษณะคําถามแบบ

ค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับสําคัญ  ออกเป็น        
5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ท (Likert) แบบสอบถาม         
ท่ีสร้างข้ึนเป็นข้อคําถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) และในการประมาณค่ าได้ มีการ
กําหนดค่าไว้ดังนี้ 
     ระดับ 5 หมายถึงสําคัญมากที่สุด 
     ระดับ 4 หมายถึงสําคัญมาก 
     ระดับ 3 หมายถึงสําคัญปานกลาง 
     ระดับ 2 หมายถึงสําคัญน้อย 
     ระดับ 1 หมายถึงสําคัญน้อยท่ีสุด 
    การประเมินผลการวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น        
5 ระดับ โดยกําหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ย        
ของแต่ละระดับดังนี้ 
     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 มากที่สุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 มาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 ปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 น้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 น้อยท่ีสุด 
วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     การตรวจแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนนี้ ได้ส่งให้
อาจารย์ ท่ีป รึกษาตรวจ ข้อความเน้ื อหา  ภาษา      
ความชัดเจนและความถูกต้องครบถ้วนตามประเด็น    
ท่ีศึกษาแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไข ดําเนินการทดสอบ
กับกลุ่มตัวแทน จํานวน 30 คน นําผลมาปรับปรุง    
อีกครั้งก่อนนําออกใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
     การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือผู้วิจัยได้นํา
แบบสอบถามที่สร้างขึ้น สําหรับการศึกษาไปทําการ
ทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และความ
เชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีผู้วิจัย
สร้างข้ึน ไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา              
จากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน หลังจากนั้นนํามา    
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร  

     โดยใช้สูตร  
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     เม่ือ  IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of congruence) 
     R หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยค่า 
+1 หมายถึง ข้อคําถามสามารถนําไปวัดได้อย่าง
แน่นอน  
     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ และ -1 หมายถึง 
ข้อคําถาม ไม่สามารถนําไปวัดได้อย่างแน่นอน 
     N หมายถึง จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 
     ท้ังนี้ผู้ศึกษาเลือกข้อคําถามที่มีค่า IOC มากกว่า 
0.5 มาใช้เป็นข้อคําถามจากผู้ เชี่ยวชาญท้ัง 3 ท่าน      
ซ่ึงได้ตรวจสอบแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถาม
ทุกข้อท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนมีความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
ครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของการวิจัยนําแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างข้ึน ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือหาค่า Validity โดยใช้ IOC 
ซ่ึงจะต้องไม่ต่ํากว่า 0.5 ในแต่ละข้อผู้ศึกษาได้นํา
แบบสอบถามท่ีผู้ เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและนํามา
ปรับปรุงแก้ไข ซ่ึงผลการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC ของคําถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซ่ึงมีค่า
ความเที่ยงตรงใช้ได้โดยมีค่า IOC เท่ากับ 0.96 
    การหาความเชื่อ ม่ัน  (Reliability) โดยผู้ วิจัย    
นําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มท่ีจะศึกษา จํานวน 30 คน 
โดยการนําไปวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันเป็นรายข้อ 
( Item Analysis) ห าค วาม เชื่ อ ม่ั น รวม โด ย ใช้ วิ ธี       
ของ  Cronbach (1984: 161 อ้ า ง อิ ง ถึ ง ใน  กั ล ย า 
วาณิชย์บัญชา, 2548) เพ่ือให้เกิดความชัดเจนของข้อ
คํ าถาม  โดยใช้ เกณ ฑ์ยอมรับ ท่ีค่ ามากกว่า  0 .70       
เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อม่ันเพียงพอ    
โด ย ใช้  Program SPSS ใน ก า ร คํ า น ว ณ ห า ค่ า 
Reliability ใ ช้ คํ า สั่ ง  Analyze  Scale Reliability 
Analysis ซ่ึ งผลการทดสอบได้ค่ าความน่ าเชื่ อ ม่ัน      
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .89 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
สถิติ ท่ี ใช้  คือ  ค่ าร้อยละ  (Percentage) ค่ าเฉลี่ ย 
(Mean) เพื่ ออ ธิบายข้อมูล เชิ งประชากรศาสตร์       
ของผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรต่าง ๆ 
      สถิติ เชิ งอนุมาน  (Inferential Statistics)   
ใช้สําหรับการทดสอบสมมติฐาน สถิติท่ีใช้ คือ t - test 
การวิเคราะห์แบบ  ANOVA ใช้  F-test (One-way 
ANOVA) Correlation Coefficient Multiple Regression 
Analysis 
 
ผลการวิจัย 
     ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย        
อายุระหว่าง 26 - 35 ปี  สําเร็จการศึกษาระดับ     
ปริญญาตรี ระยะเวลาในการทํางานในองค์การ          
11 - 15 ปี และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 - 
25,000 บาท  
     1. ข้อมูลคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์   
แห่งประเทศไทย 
     จากการศึ กษาพบว่า  ระดับความคิ ด เห็น        
ต่อภาพรวมคุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพัน
ต่ อ อ งค์ ก ารของพนั ก งานสถานี วิ ท ยุ โท ร ทั ศน์         
แห่งประเทศไทยโดยมีค่ า เฉลี่ ยรวมอ ยู่ในระดับ
ความสําคัญมาก  ( x = 3.52) และเมื่อพิจารณา       
ถึงระดับความสําคัญ อยู่ในระดับความสําคัญมาก       
4 รายการ ประกอบด้วย ความภูมิใจในองค์การที่มี
คุณค่าทางสังคม ( x = 3.80) ความสัมพันธ์อันดี      
ในการทํางานร่วมกัน  ( x = 3.60) โอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพ ( x =3.59) และความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ( x =3.57) ระดับ
ความสําคัญปานกลาง 4 รายการ ประกอบด้วย
ลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายท่ีมีผลกระทบ
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ต่อข้าราชการโดยตรง ( x =3.47) สภาพแวดล้อม     
ท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ( x =3.43) รายได้และ
ค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม  ( x =3.40) และ
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน ( x =3.32) 
ตามลําดับ 
     2. ข้ อ มู ล ระ ดับความ ผูกพั น ต่อองค์การ          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
 จากการศึกษาข้อมูลพบว่า ระดับความผูกพัน    
ต่ ออ งค์ ก ารขอ งพ นั ก งาน ส ถ านี วิ ท ยุ โท ร ทั ศ น์           
แห่งประเทศไทย โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 3.98) และเม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า     
อยู่ในระดับมาก 3 รายการ ประกอบด้วย ความเต็มใจ
ท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ ( x = 
4.03) ความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็น
สมาชิกภาพในองค์การ ( x =3.98) และความเชื่อม่ัน
และยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ      
( x =3.98) ตามลําดับ 
     3. การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ   
การทํางานจําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 สมมติฐานท่ี1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน     
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
     สมมติฐานท่ี  1.1 บุคคลท่ี มีเพศแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยท่ีแตกต่างกัน  สถิติ ท่ี ใช้
ทดสอบสมมุติฐาน จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้กลุ่ม
ตั วอ ย่างทั้ ง  2 กลุ่ ม เป็ น อิสระกัน  (Independent       
t-test) โดยใช้ ระ ดับความเชื่ อ ม่ัน ในการทดสอบ
สมมุติ ฐาน ท่ี  95%  ดั งนั้ น  จะยอม รับสมมุติ ฐาน        
เม่ือพบว่าค่า Sig. มีค่าน้อยกว่า .05 
     ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า t–test ท่ีระดับ
นั ยสํ าคัญ  0 .05 พบว่า  ความผูก พัน ต่อองค์การ            
ของพนักงาน มีค่า Sig. เท่ากับ .101 ซ่ึงมากกว่าระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 แสดงว่า ยอมรับ
สมมติฐานหลัก H0 แสดงว่า เพศแตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์    
แห่งประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน 
     สมมติฐานท่ี  1.2 บุคคลท่ี มีอายุแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีอายุแตกต่างกัน    
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
     สมมติฐานท่ี 1.3 บุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การ สถานีวิทยุโทรทัศน์
แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่าบุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05   
     สมมติฐานท่ี 1.4 บุคคลท่ีมีการศึกษาแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน สถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผล
การทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีการศึกษา      
ท่ีแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
     สมมติฐานท่ี 1.5 บุคคลท่ีมีระยะเวลาในการ
ทํางานท่ีแตกต่างกันม ีค วามผ ูกพ ันต ่อองค ์ก าร      
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย    
ที่แตกต่างกัน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า
บุคคลท่ีมีระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์   
แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญทางสถิติ      
ท่ีระดับ .05    
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     สมมติฐานท่ี 1.6 บุคคลท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน     
ท่ีแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลท่ีมีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่า ข้อมูล
ส่วนบุคคล ด้านอายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา          
ด้านระยะเวลาการทํางาน ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
ที่แตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยท่ีแตกต่างกัน 
     4. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย    

 สมมติ ฐ าน ท่ี  2 คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ก ารทํ า งาน           
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย        
มีความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ    
 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.1 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน         
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ
ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเช่ือมั่นและยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ จากการวิเคราะห์
ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน    
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ  มีความสัมพันธ์          
กับความผูกพันต่อองค์การด้านความเชื่อ ม่ันและ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ภาพรวม
เฉลี่ยมีความสัมพันธ์ระดับสูงทิศทางเดียวกัน (r =.622)  
แสดงผลตามตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความเชื่อม่ันและยอมรับ เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ 

ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเชื่อม่ันและยอมรับ   
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 

  r    p-value     ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .483 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .449 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .434 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มีผลกระทบ   
ต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 
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**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed)    

 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.2 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ

ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท
ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ จากการวิเคราะห์
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ต่อข้าราชการโดยตรง ( x =3.47) สภาพแวดล้อม     
ท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ( x =3.43) รายได้และ
ค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม  ( x =3.40) และ
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน ( x =3.32) 
ตามลําดับ 
     2. ข้ อ มู ล ระ ดับความ ผูกพั น ต่อองค์การ          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
 จากการศึกษาข้อมูลพบว่า ระดับความผูกพัน    
ต่ ออ งค์ ก ารขอ งพ นั ก งาน ส ถ านี วิ ท ยุ โท ร ทั ศ น์           
แห่งประเทศไทย โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 3.98) และเม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า     
อยู่ในระดับมาก 3 รายการ ประกอบด้วย ความเต็มใจ
ท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ ( x = 
4.03) ความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็น
สมาชิกภาพในองค์การ ( x =3.98) และความเชื่อม่ัน
และยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ      
( x =3.98) ตามลําดับ 
     3. การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การ   
การทํางานจําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 สมมติฐานท่ี1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกัน     
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
     สมมติฐานท่ี  1.1 บุคคลท่ี มีเพศแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยท่ีแตกต่างกัน  สถิติ ท่ี ใช้
ทดสอบสมมุติฐาน จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้กลุ่ม
ตั วอ ย่างทั้ ง  2 กลุ่ ม เป็ น อิสระกัน  (Independent       
t-test) โดยใช้ ระ ดับความเชื่ อ ม่ัน ในการทดสอบ
สมมุติ ฐาน ท่ี  95%  ดั งนั้ น  จะยอม รับสมมุติ ฐาน        
เม่ือพบว่าค่า Sig. มีค่าน้อยกว่า .05 
     ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่า t–test ท่ีระดับ
นั ยสํ าคัญ  0 .05 พบว่า  ความผูก พันต่อองค์การ            
ของพนักงาน มีค่า Sig. เท่ากับ .101 ซ่ึงมากกว่าระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 แสดงว่า ยอมรับ
สมมติฐานหลัก H0 แสดงว่า เพศแตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์    
แห่งประเทศไทย ไม่แตกต่างกัน 
     สมมติฐานท่ี  1.2 บุคคลท่ี มีอายุแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีอายุแตกต่างกัน    
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
     สมมติฐานท่ี 1.3 บุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การ สถานีวิทยุโทรทัศน์
แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่าบุคคลท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน       
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05   
     สมมติฐานท่ี 1.4 บุคคลที่มีการศึกษาแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน สถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน จากผล
การทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลที่มีการศึกษา      
ท่ีแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
     สมมติฐานท่ี 1.5 บุคคลท่ีมีระยะเวลาในการ
ทํางานท่ีแตกต่างกันม ีค วามผ ูกพ ันต ่อองค ์ก าร      
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย    
ที่แตกต่างกัน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า
บุคคลท่ีมีระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์   
แห่งประเทศไทย แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญทางสถิติ      
ท่ีระดับ .05    
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     สมมติฐานท่ี 1.6 บุคคลท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน     
ท่ีแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยที่แตกต่างกัน 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคคลท่ีมีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่า ข้อมูล
ส่วนบุคคล ด้านอายุ สถานภาพ  ระดับการศึกษา          
ด้านระยะเวลาการทํางาน ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
ที่แตกต่างกัน มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยท่ีแตกต่างกัน 
     4. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานสถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย    

 สมมติ ฐ าน ท่ี  2 คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต ก าร ทํ า งาน           
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย        
มีความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ    
 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.1 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน         
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ
ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเช่ือมั่นและยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ จากการวิเคราะห์
ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน    
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ  มีความสัมพันธ์          
กับความผูกพันต่อองค์การด้านความเชื่อ ม่ันและ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ภาพรวม
เฉลี่ยมีความสัมพันธ์ระดับสูงทิศทางเดียวกัน (r =.622)  
แสดงผลตามตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความเชื่อม่ันและยอมรับ เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 
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เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 

  r    p-value     ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .483 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .449 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .434 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มีผลกระทบ   
ต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 

ภาพรวมเฉลี่ย 

.531 

.553 

.511 
 

.400 

.603 

.622 

.000** 

.000** 

.000** 
 
.000** 
.000** 
.000** 

ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed)    

 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.2 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ

ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท
ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ จากการวิเคราะห์
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ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์  
กับความผูกพันต่อองค์การด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท

ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การภาพรวมเฉล่ีย      
มีความสัมพันธ์ระดับสูงทิศทางเดียวกัน (r =.621) 
แสดงผลตามตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ   

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ 

ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท   
ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ 

 r p-value ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .421 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .399 .000** น้อยทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .484 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มีผลกระทบ   
ต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 

ภาพรวมเฉลี่ย 

.516 

.583 

.557 
 
.417 
.592  
.621    

.000** 

.000** 

.000** 
 
.000** 
.000** 
.000** 

ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 
 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.3 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ
ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความปรารถนาอย่างย่ิง    
ท่ีจะรักษาไว้ ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ      
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางาน          

ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย              
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การด้านความ
ปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ
ในองค์การ ภาพรวมเฉลี่ย มีความสัมพันธ์ระดับสูง
ทิศทางเดียวกัน (r =.658) แสดงผลตามตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงท่ีจะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน  
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ 

ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความปรารถนา
อย่างยิ่งที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ 

r p-value           ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .476 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .472 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .530 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้ าน ลั กษณ ะการบ ริห ารก ารกํ าห นดน โยบ าย  
ท่ีมีผลกระทบต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 

ภาพรวมเฉลี่ย 

.507 

.557 

.536 
 
.496 
.635  
.658      

.000** 

.000** 

.000** 
 
.000** 
.000** 
.000** 

ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 

 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 

สูงทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 

 สมมุติฐาน ท่ี  2.4 คุณภาพชีวิตการทํ างาน      
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย        
กับความผูกพันต่อองค์การ ภาพรวมจากการวิเคราะห์            
หาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการทํางาน    

ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย           
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
เฉลี่ ย มี ค วามสั ม พั นธ์ ระ ดับสู ง ทิ ศทางเดี ยวกั น            
(r =.721) แสดงผลตามตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงท่ีจะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน สถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศ 

     ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
 r    p- value ระดับความสัมพันธ์ ลําดับ 

ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .524 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 5 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .502 .000** น้อยทิศทางเดียวกัน 7 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .550 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 6 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ .589 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 4 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน .642 .000** สูงทิศทางเดียวกัน 2 
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ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์  
กับความผูกพันต่อองค์การด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท

ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การภาพรวมเฉล่ีย      
มีความสัมพันธ์ระดับสูงทิศทางเดียวกัน (r =.621) 
แสดงผลตามตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ   

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน 
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ 

ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท   
ความพยายามอย่างมากเพ่ือองค์การ 

 r p-value ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .421 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .399 .000** น้อยทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .484 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายที่มีผลกระทบ   
ต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 

ภาพรวมเฉลี่ย 

.516 

.583 

.557 
 
.417 
.592  
.621    

.000** 

.000** 

.000** 
 
.000** 
.000** 
.000** 

ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 
 สม มุติ ฐาน ท่ี  2.3 คุณ ภาพชี วิตการทํ างาน          
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยกับ
ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความปรารถนาอย่างย่ิง    
ท่ีจะรักษาไว้ ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ      
จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า คุณภาพชีวิตการทํางาน          

ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย              
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การด้านความ
ปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ
ในองค์การ ภาพรวมเฉลี่ย มีความสัมพันธ์ระดับสูง
ทิศทางเดียวกัน (r =.658) แสดงผลตามตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน  
สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ 

ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความปรารถนา
อย่างยิ่งที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพในองค์การ 

r p-value           ระดับความสัมพันธ์ 
ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .476 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .472 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .530 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน 
ด้ าน ลั กษณ ะการบ ริห ารก ารกํ าห นดน โยบ าย  
ท่ีมีผลกระทบต่อข้าราชการโดยตรง 
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม 

ภาพรวมเฉลี่ย 

.507 

.557 

.536 
 
.496 
.635  
.658      

.000** 

.000** 

.000** 
 
.000** 
.000** 
.000** 

ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 

 
ปานกลางทิศทางเดียวกัน 

สูงทิศทางเดียวกัน 
สูงทิศทางเดียวกัน 

**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 

 สมมุติฐาน ท่ี  2.4 คุณภาพชีวิตการทํ างาน      
ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย        
กับความผูกพันต่อองค์การ ภาพรวมจากการวิเคราะห์            
หาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการทํางาน    

ของพนักงาน สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย           
มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
เฉลี่ ย มี ค วามสั ม พั นธ์ ระ ดับสู ง ทิ ศทางเดี ยวกั น            
(r =.721) แสดงผลตามตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน สถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศ 

     ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
 r    p- value ระดับความสัมพันธ์ ลําดับ 

ด้านรายได้และค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม .524 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 5 
ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ .502 .000** น้อยทิศทางเดียวกัน 7 
ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน .550 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 6 
ด้านโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ .589 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 4 
ด้านความสัมพันธ์อันดีในการทํางานร่วมกัน .642 .000** สูงทิศทางเดียวกัน 2 
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ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน สถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศ 

     ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
 r    p- value ระดับความสัมพันธ์ ลําดับ 

ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายท่ีมีผลกระทบ
ต่อข้าราชการโดยตรง 

.608 .000** สูงทิศทางเดียวกัน 3 

ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว .500 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 8 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม .695  .000** สูงทิศทางเดียวกัน 1 

ภาพรวมเฉลี่ย .721   .000** สูงทิศทางเดียวกัน  
**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชี วิต ในการทํ างาน กับความผู ก พั นต่ อองค์ การ        
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุ 
26–35 ปี สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญา
ตรีรายได้ประจําต ่อเดือน  15,000-25,000 บาท 
และม ีระยะเวลาในการปฏ ิบ ัต ิงาน  11 - 15 ปี 
ปัจจัยคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานสถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พบว่า ปัจจัยความ
ภูมิใจในองค์การท่ีมีคุณค่าทางสังคม ความสมดุล
ระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ความสัมพันธ์
อันดีในการทํางานร่วมกัน รายได้และผลตอบแทน     
ท่ีเพียงพอและยุติธรรม โอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในภาพรวมของปัจจัย
คุณภาพชีวิตในการทํางานอยู่ในระดับความสําคัญ
ปานกลางซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ 
ว ิช ัย ร ัต น ์ (2 5 5 7 )  ศ ึก ษ า เรื ่อ ง ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต          
การทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส ว น ส ัต ว ์เช ีย ง ให ม ่ พ บ ว ่า  ด ้า น ร า ย ได ้แ ล ะ
ค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม ด้านสภาพแวดล้อม
ที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ด้านความก้าวหน้า

และความ มั ่นคงด ้านความสมด ุลระหว่างช ีว ิต     
การ ทํางานและช ีว ิต ส ่วนต ัว  ด ้าน ความภ ูม ิใจ       
ในองค์การที ่ม ีค ุณค่าทางสังคม  ภาพรวมในทุก
ปัจจัยอยู่ในระดับสําคัญปานกลาง และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของณภิษา กลักโพธิ์ (2561) ศึกษาเรื่อง
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานในเขตโกดัง    
รามอินทราแฟคทอรี พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับ    
ปานกลาง ประกอบด้วย ด้านสิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคล ด้านการ
ทํางานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านโอกาสได้รับการ
พัฒนา และใช้ความสามารถของบุคคล ด้านการ        
มีส่วนร่วมในการทํางาน และความสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืน  ด้านการทํางานและการดําเนินชีวิตโดยรวม         
ด้านโอกาสความก้าวหน้าและความม่ันคงในการ
ทํางาน  ด้านค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม       
ในภาพรวมของคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 
     ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
ส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไท ย พ บ ว ่า         
ด้านความเชื่อมั่นอย่างสูงในการยอมรับในเป้าหมาย
และค่านิยมขององค์การ ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเท
เพื่อประโยชน์ขององค์การ ด้านความต้องการอย่าง
แรงกล ้า ที ่จะ ดํารงความเป ็นสมาช ิก ในองค ์การ 
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ภาพรวมระดับความผูกพันต่อองค์การ อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก  สอดคล้องกับงานวิจ ัยของณัฐสิชล      
สุขการเพียร (2556) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตและ
ค ุณ ภาพช ีว ิตการ ทํางาน ที ่ม ีผลต ่อความผ ูกพ ัน
องค์การของคนประจําเรือพาณิชย์ชาวไทย พบว่า
ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร ความเชื่อถือ
และการยอมรับในเป้าหมายขององค์การ ด้านความ
เต ็ม ใ จ ที ่จ ะ ทุ ่ม เท ค ว า ม พ ย า ย า ม อ ย ่า ง ม า ก          
เพื่อประโยชน์ขององค์การ และด้านความปรารถนา
อย่างแรงกล้าที่จะดํารงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพ   
ขององค์การ ภาพรวมอยู่ในระดับสําคัญมาก 
     ป ัจ จ ัย ส ่วน บ ุค ค ลด ้าน เพ ศ ขอ งพ น ัก ง าน         
ที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่าง
กัน ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัยของนิรมล  กุลพญา 
(2556) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ช ีว ิต ในการ ทํางานต ่อความผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก าร       
ของพนักงานในธุรกิจน้ําอัดลมพบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลด้านเพศของพนักงานที่แตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การท่ีไม่แตกต่างกัน 
     ป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคล  ด ้านอาย ุ ที ่แตกต ่างก ัน        
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานที่แตกต่างกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ วิชัยรัตน์ 
(2 5 5 7 : บทค ัด ย ่อ )  ศ ึก ษ า เ รื ่อ ง  ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต       
การทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส ่วนส ัต ว ์เช ีย ง ใหม ่ ผลจากศ ึกษ าพบว ่า  ป ัจจ ัย     
ส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์
ระห ว ่า งค วามผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก ารของพน ัก งาน        
ท่ีแตกต่างกัน 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพที่แตกต่างกัน     
มีความผูกพ ันต่อองค์การของระดับความผูกพ ัน     
ต่อองค์การของสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัย  ของกฤษฎา ตันเปาว์ ,      

น้ํ าทิพ ย์ จันนา และอนันตโชค  รัตนการุณ ย์พงศ์ 
(2559) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของพนักงานต่อความ
ผู ก พั น ท่ี มี ผ ล ต่ อก ารป ฏิ บั ติ ง าน  บ ริษั ท  ดี ไลน์         
คอนสตรัคชั่นพบว่า พนักงานท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล         
เร่ือง สถานภาพต่างกัน จะมีความคิดเห็นด้านความ
ผูกพันในการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ   
ท่ีระดับ .05 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานที่แตกต่าง
กัน  ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของนิรมล  กุลพญา 
(2556) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ช ีว ิต ในการ ทํางานต ่อความผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก าร     
ของพนักงานในธุรกิจน้ําอัดลม ผลการศึกษาพบว่า 
ระดับการศึกษาของพนักงานที่แตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การที ่แตกต่างกันอย่างมี นัยสําคัญ     
ท่ีระดับ .05 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี ่ยต ่อ เดือน      
ที่แตกต่างกันจะมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่าง
กัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอาบทิพย์ กรดศรี
ไหม  (2556) ศึกษาเรื ่อง  ความสัมพ ันธ์ระหว่าง
ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ใน ก า ร ทํ า ง า น ก ับ ค ว า ม ผ ูก พ ัน           
ต่อองค ์การของพน ักงานบริษ ัทบริการร ับ เหมา
แรงงานแห ่งหนึ ่ง ใน เขตกร ุง เทพมหานครและ
ปริมณฑลผลการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันจะมีความผูกพัน
ต่อองค์การแตกต่างกัน 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านประสบการณ์ทํางาน
แตกต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์การแตกต่าง
ก ัน ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัยของธีรภ ัทร  วาน ิช
พิทักษ์ (2555) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงานบริษัทร่วมเจริญพัฒนา จํากัด พบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านประสมการณ์ทํางานแตกต่าง
กันมีระดับความผูกพันต่อองค์การท่ีแตกต่างกัน 
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ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับความปรารถนาอย่างย่ิงที่จะรักษาไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกภาพ       
ในองค์การ (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงาน สถานีวิทยุ
โทรทัศน์แห่งประเทศ 

     ความสัมพันธ์ความผูกพันต่อองค์การ ในภาพรวม 
 r    p- value ระดับความสัมพันธ์ ลําดับ 

ด้านลักษณะการบริหารการกําหนดนโยบายท่ีมีผลกระทบ
ต่อข้าราชการโดยตรง 

.608 .000** สูงทิศทางเดียวกัน 3 

ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว .500 .000** ปานกลางทิศทางเดียวกัน 8 
ด้านความภูมิในองค์การที่มีคุณค่าทางสังคม .695  .000** สูงทิศทางเดียวกัน 1 

ภาพรวมเฉลี่ย .721   .000** สูงทิศทางเดียวกัน  
**  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (2-tailed) 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชี วิต ในการทํ างาน กับความผู ก พั นต่ อองค์ การ        
ของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุ 
26–35 ปี สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญา
ตรีรายได้ประจําต ่อเดือน  15,000-25,000 บาท 
และม ีระยะเวลาในการปฏ ิบ ัต ิงาน  11 - 15 ปี 
ปัจจัยคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานสถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย พบว่า ปัจจัยความ
ภูมิใจในองค์การท่ีมีคุณค่าทางสังคม ความสมดุล
ระหว่างชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว ความสัมพันธ์
อันดีในการทํางานร่วมกัน รายได้และผลตอบแทน     
ท่ีเพียงพอและยุติธรรม โอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
ความก้าวหน้าและความม่ันคงในภาพรวมของปัจจัย
คุณภาพชีวิตในการทํางานอยู่ในระดับความสําคัญ
ปานกลางซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ 
ว ิช ัย ร ัต น ์ (2 5 5 7 )  ศ ึก ษ า เรื ่อ ง ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต          
การทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส ว น ส ัต ว ์เช ีย ง ให ม ่ พ บ ว ่า  ด ้า น ร า ย ได ้แ ล ะ
ค่าตอบแทนอันดีและยุติธรรม ด้านสภาพแวดล้อม
ที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ ด้านความก้าวหน้า

และความ มั ่นคงด ้านความสมด ุลระหว่างช ีว ิต     
การ ทํางานและช ีว ิต ส ่วนต ัว  ด ้าน ความภ ูม ิใจ       
ในองค์การที ่ม ีค ุณค่าทางสังคม  ภาพรวมในทุก
ปัจจัยอยู่ในระดับสําคัญปานกลาง และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของณภิษา กลักโพธิ์ (2561) ศึกษาเรื่อง
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานในเขตโกดัง    
รามอินทราแฟคทอรี พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับ    
ปานกลาง ประกอบด้วย ด้านสิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพ ด้านสิทธิส่วนบุคคล ด้านการ
ทํางานที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม ด้านโอกาสได้รับการ
พัฒนา และใช้ความสามารถของบุคคล ด้านการ        
มีส่วนร่วมในการทํางาน และความสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืน  ด้านการทํางานและการดําเนินชีวิตโดยรวม         
ด้านโอกาสความก้าวหน้าและความม่ันคงในการ
ทํางาน  ด้านค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม       
ในภาพรวมของคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 
     ปัจจัยความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
ส ถ าน ีว ิท ย ุโท รท ัศ น ์แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไท ย พ บ ว ่า         
ด้านความเชื่อมั่นอย่างสูงในการยอมรับในเป้าหมาย
และค่านิยมขององค์การ ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเท
เพื่อประโยชน์ขององค์การ ด้านความต้องการอย่าง
แรงกล ้า ที ่จะ ดํารงความเป ็นสมาช ิก ในองค ์การ 
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ภาพรวมระดับความผูกพันต่อองค์การ อยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก  สอดคล้องกับงานวิจ ัยของณัฐสิชล      
สุขการเพียร (2556) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตและ
ค ุณ ภาพช ีว ิตการ ทํางาน ที ่ม ีผลต ่อความผ ูกพ ัน
องค์การของคนประจําเรือพาณิชย์ชาวไทย พบว่า
ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร ความเชื่อถือ
และการยอมรับในเป้าหมายขององค์การ ด้านความ
เต ็ม ใ จ ที ่จ ะ ทุ ่ม เท ค ว า ม พ ย า ย า ม อ ย ่า ง ม า ก          
เพื่อประโยชน์ขององค์การ และด้านความปรารถนา
อย่างแรงกล้าที่จะดํารงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพ   
ขององค์การ ภาพรวมอยู่ในระดับสําคัญมาก 
     ป ัจ จ ัย ส ่วน บ ุค ค ลด ้าน เพ ศ ขอ งพ น ัก ง าน         
ที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่าง
กัน ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัยของนิรมล  กุลพญา 
(2556) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ช ีว ิต ในการ ทํางานต ่อความผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก าร       
ของพนักงานในธุรกิจน้ําอัดลมพบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลด้านเพศของพนักงานที่แตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การท่ีไม่แตกต่างกัน 
     ป ัจจ ัยส ่วนบ ุคคล  ด ้านอาย ุ ที ่แตกต ่างก ัน        
มีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานที่แตกต่างกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแก้วกาญจน์ วิชัยรัตน์ 
(2 5 5 7 : บทค ัด ย ่อ )  ศ ึก ษ า เ รื ่อ ง  ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต       
การทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร
ส ่วนส ัต ว ์เช ีย ง ใหม ่ ผลจากศ ึกษ าพบว ่า  ป ัจจ ัย     
ส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันมีความสัมพันธ์
ระห ว ่า งค วามผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก ารของพน ัก งาน        
ท่ีแตกต่างกัน 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานภาพที่แตกต่างกัน     
มีความผูกพ ันต่อองค์การของระดับความผูกพ ัน     
ต่อองค์การของสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย
ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัย  ของกฤษฎา ตันเปาว์ ,      

น้ํ าทิพ ย์ จันนา และอนันตโชค  รัตนการุณ ย์พงศ์ 
(2559) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของพนักงานต่อความ
ผู ก พั น ท่ี มี ผ ล ต่ อก ารป ฏิ บั ติ ง าน  บ ริษั ท  ดี ไลน์         
คอนสตรัคชั่นพบว่า พนักงานท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล         
เร่ือง สถานภาพต่างกัน จะมีความคิดเห็นด้านความ
ผูกพันในการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ   
ท่ีระดับ .05 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาแตกต่าง
กันมีความผูกพันต่อองค์การของพนักงานที่แตกต่าง
กัน  ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของนิรมล  กุลพญา 
(2556) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ช ีว ิต ในการ ทํางานต ่อความผ ูกพ ัน ต ่ออ งค ์ก าร     
ของพนักงานในธุรกิจน้ําอัดลม ผลการศึกษาพบว่า 
ระดับการศึกษาของพนักงานที่แตกต่างกันมีความ
ผูกพันต่อองค์การที ่แตกต่างกันอย่างมี นัยสําคัญ     
ท่ีระดับ .05 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้เฉลี ่ยต ่อ เดือน      
ที่แตกต่างกันจะมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่าง
กัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอาบทิพย์ กรดศรี
ไหม  (2556) ศึกษาเรื ่อง  ความสัมพ ันธ์ระหว่าง
ค ุณ ภ าพ ช ีว ิต ใน ก า ร ทํ า ง า น ก ับ ค ว า ม ผ ูก พ ัน           
ต่อองค ์การของพน ักงานบริษ ัทบริการร ับ เหมา
แรงงานแห ่งหนึ ่ง ใน เขตกร ุง เทพมหานครและ
ปริมณฑลผลการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันจะมีความผูกพัน
ต่อองค์การแตกต่างกัน 
     ปัจจัยส่วนบุคคลด้านประสบการณ์ทํางาน
แตกต่างกันมีระดับความผูกพันต่อองค์การแตกต่าง
ก ัน ซึ ่งสอดคล้องก ับงานวิจ ัยของธีรภ ัทร  วาน ิช
พิทักษ์ (2555) ศึกษาเรื่อง ความผูกพันต่อองค์การ
ของพนักงานบริษัทร่วมเจริญพัฒนา จํากัด พบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลด้านประสมการณ์ทํางานแตกต่าง
กันมีระดับความผูกพันต่อองค์การท่ีแตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
     การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต     
ในการทํางานก ับความผ ูกพ ันต ่อองค ์ก ารของ
พน ักงานสถาน ีว ิทย ุโทรท ัศน ์แห ่งประเทศไทย       
ผู ้ศ ึกษามีข้อเสนอแนะเพื ่อเป็นประโยชน์ในการ
นําไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาให้ตรงกับ
ความต้องการของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์    
แห่งประเทศไทยดังนี้ 
     1. ผู้บริหารควรกําหนดค่าตอบแทนโดยพิจารณา    
จากความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ ท่ีตรง         
กับงาน  ให้สอดคล้องกับภาวะการดํารงชีพและ
ใกล้เคียงกับธุรกิจในลักษณะเดียวกัน จัดสวัสดิการ      
ท้ังที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินอย่างเหมาะสม 
    2 . ผู้ บ ริ ห า ร ค ว รส่ ง เส ริ ม พ นั ก ง าน ใ ห้ มี
ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพสนับสนุนการพัฒนา
สมรรถนะการทํางานในรูปแบบต่าง ๆ ให้โอกาส      
ในการใช้ความรู้ความสามารถสร้างสรรค์ผลงานอย่าง
เต็ม ท่ี  ปกครองผู้ ใต้บั งคับบัญชาอย่างเสมอภาค        

โดยสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในการ
พัฒนางานอย่างเต็มท่ี 
     3. ผู้บริหารควรจัดหาและบํารุงรักษาอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ให้เพียงพอและอยู่ในสภาพท่ีพร้อม
เหมาะสมในการทํางาน จัดสภาพแวดล้อมในการ
ทํางานท่ีปลอดภัยถูกสุขลักษณะและเอื้อต่อการทํางาน         
ของพนักงาน 
     4 . ผู้ บ ริหารควรสนับสนุนการจัดกิ จกรรม      
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงานให้เกิดความรัก
สามัคคีช่วยเหลือเกื้อกูลในการทํางานซ่ึงกันและกัน 
กิจกรรมช่วยเหลือสั งคม ท่ีสร้างความภาคภู มิ ใจ         
ในองค์การมอบหมายงานให้เกิดความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
     ศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางานของบุคลากรสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ
ไทยเพ่ือพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
     การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต     
ในการทํางานก ับความผ ูกพ ันต ่อองค ์ก ารของ
พน ักงานสถาน ีว ิทย ุโทรท ัศน ์แห ่งประเทศไทย       
ผู ้ศ ึกษามีข้อเสนอแนะเพื ่อเป็นประโยชน์ในการ
นําไปเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาให้ตรงกับ
ความต้องการของพนักงานสถานีวิทยุโทรทัศน์    
แห่งประเทศไทยดังน้ี 
     1. ผู้บริหารควรกําหนดค่าตอบแทนโดยพิจารณา    
จากความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ ท่ีตรง         
กับงาน  ให้สอดคล้องกับภาวะการดํารงชีพและ
ใกล้เคียงกับธุรกิจในลักษณะเดียวกัน จัดสวัสดิการ      
ท้ังที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินอย่างเหมาะสม 
    2 . ผู้ บ ริ ห า ร ค ว รส่ ง เส ริ ม พ นั ก ง าน ใ ห้ มี
ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพสนับสนุนการพัฒนา
สมรรถนะการทํางานในรูปแบบต่าง ๆ ให้โอกาส      
ในการใช้ความรู้ความสามารถสร้างสรรค์ผลงานอย่าง
เต็ม ท่ี  ปกครองผู้ ใต้บั งคับบัญชาอย่างเสมอภาค        

โดยสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในการ
พัฒนางานอย่างเต็มท่ี 
     3. ผู้บริหารควรจัดหาและบํารุงรักษาอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ให้เพียงพอและอยู่ในสภาพท่ีพร้อม
เหมาะสมในการทํางาน จัดสภาพแวดล้อมในการ
ทํางานท่ีปลอดภัยถูกสุขลักษณะและเอื้อต่อการทํางาน         
ของพนักงาน 
     4 . ผู้ บ ริหารควรสนับสนุนการจัดกิ จกรรม      
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงานให้เกิดความรัก
สามัคคีช่วยเหลือเกื้อกูลในการทํางานซ่ึงกันและกัน 
กิจกรรมช่วยเหลือสั งคม ท่ีสร้างความภาคภู มิ ใจ         
ในองค์การมอบหมายงานให้เกิดความสมดุลระหว่าง
ชีวิตการทํางานและชีวิตส่วนตัว 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
     ศึกษาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางานของบุคลากรสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศ
ไทยเพ่ือพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและหาค่าความแตกต่างของผลการใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะน้ําหนักเกิน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นบุคลากรและนักศึกษาของสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสุพรรณบุรี     
โดยการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ซ่ึงกําหนดเกณฑ์การคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีมีภาวะนํ้าหนักเกินด้วยการหาค่าดัชนี
มวลกาย (BMI) จํานวน 30 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน โดยกลุ่มท่ี 1 ออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก     
กลุ่มท่ี 2 ออกกาํลังกายด้วยการปั่นจักรยาน และกลุ่มท่ี 3 ออกกําลังกายด้วยการวิ่งบนลู่วิ่งไฟฟ้า 
 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของดัชนีมวลกาย และเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการ
ออกกําลังกายภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 โดยกลุ่มท่ี 1 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกาย และ
เปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการออกกําลังกาย เท่ากับ 31.86±5.38  และ 33.72±6.78 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 
31.20±5.17 และ 32.44±6.65 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 30.31±4.63 และ 30.99±6.38 ตามลําดับ      
กลุ่มท่ี 2 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกายและเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย เท่ากับ 31.43±2.87 และ 
30.14±6.14 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 30.81±2.74 และ  28.39±6.12 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 
30.31±2.78 และ 26.45±6.20 ตามลําดับ และกลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกายและเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการ
ออกกําลังกาย เท่ากับ 31.73±3.32 และ 34.79±4.06 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 30.81±3.17 และ 34.01±4.13 
และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 30.23±3.30 และ 33.30±4.12 ตามลําดับ ความแตกต่างของผลการใช้โปรแกรม
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายทั้งสามกลุ่ม โดยผล
ของการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวแบบวัดซํ้า และการทดสอบด้วยวิธีของ Tukey พบว่า ค่าเฉลี่ยของดัชนี
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มวลกาย และเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ของท้ังสามกลุ่ม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ : โปรแกรมการออกกําลังกาย แอโรบิก จักรยาน ลู่วิ่งไฟฟ้า 
 
ABSTRACT  

The purposes of this research were to investigate and seek for the differences of the results from 
exercise program with aerobic dance, exercise bike and treadmill towards body composition in over-
weighted people. The samples used in the research consisted of personnel and students from Institute of 
Physical Education Suphan Buri Campus by purposive selection with the set criteria for those who got 
overweight to find a body mass index (BMI). The thirty samples were selected and divided into three 
groups, each of which comprised ten people. Group 1 exercise program aerobic dance, group 2 exercise 
program bike and group 3 exercise program treadmill 
 The findings revealed as the following: 
 1. Mean and standard deviation of body mass index and fat percentage before exercise, after the 
sixth week and after the twelfth week were found as follows. In Group 1, the over-weighted people’s body 
mass index and fat percentage were different in three experimental periods; before exercise = 31.86 ± 5.38 
and 33.72 ± 6.78, after the sixth week = 31.20 ± 5.17 and 32.44 ± 6.65, and after the twelfth week = 30.31 ± 
4.63 and 30.99 ± 6.38.   In Group 2, the over-weighted people’s body mass index and fat percentage were 
also different in three said periods; before exercise = 31.43 ± 2.87, and 30.14 ± 6.14, after the sixth week = 
30.81 ± 2.74 and 28.39 ± 6.12, and after the twelfth week = 30.31 ± 2.78 and 26.45 ± 6.20. In Group 3 the 
over-weighted people’s body mass index and fat percentage were also different in the aforementioned 
periods; before exercise = 31.73 ± 3.32 and 34.79 ± 4.06, after the sixth week = 30.81 ± 3.17 and 34.01 ± 
4.13, and after the twelfth week = 30.23 ± 3.30 and 33.30 ± 4.12. 
 2. Significant differences of the results from exercise program with aerobic dance, exercise bike and 
treadmill towards body composition in three groups of over-weighted people by one-way analysis of 
variance with repeated measures and Tukey's testing method were found in body mass index and fat 
percentage before exercise, after the sixth week and after the twelfth week at the level of .05. 
 
Keywords : Exercise Program, Aerobic Dance, Exercise Bike, Treadmill 
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ผลการใช้โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า     
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะนํ้าหนักเกิน 
RESULTS FROM EXERCISE PROGRAM WITH AEROBIC DANCE, EXERCISE BIKE AND 
TREADMILL TOWARDS BODY COMPOSITION IN OVER – WEIGHTED PEOPLE 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและหาค่าความแตกต่างของผลการใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะน้ําหนักเกิน 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นบุคลากรและนักศึกษาของสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสุพรรณบุรี     
โดยการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ซ่ึงกําหนดเกณฑ์การคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีมีภาวะนํ้าหนักเกินด้วยการหาค่าดัชนี
มวลกาย (BMI) จํานวน 30 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน โดยกลุ่มท่ี 1 ออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก     
กลุ่มท่ี 2 ออกกาํลังกายด้วยการปั่นจักรยาน และกลุ่มท่ี 3 ออกกําลังกายด้วยการวิ่งบนลู่วิ่งไฟฟ้า 
 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของดัชนีมวลกาย และเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการ
ออกกําลังกายภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 โดยกลุ่มท่ี 1 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกาย และ
เปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการออกกําลังกาย เท่ากับ 31.86±5.38  และ 33.72±6.78 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 
31.20±5.17 และ 32.44±6.65 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 30.31±4.63 และ 30.99±6.38 ตามลําดับ      
กลุ่มท่ี 2 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกายและเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย เท่ากับ 31.43±2.87 และ 
30.14±6.14 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 30.81±2.74 และ  28.39±6.12 และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 
30.31±2.78 และ 26.45±6.20 ตามลําดับ และกลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยของดัชนีมวลกายและเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการ
ออกกําลังกาย เท่ากับ 31.73±3.32 และ 34.79±4.06 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 เท่ากับ 30.81±3.17 และ 34.01±4.13 
และภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 เท่ากับ 30.23±3.30 และ 33.30±4.12 ตามลําดับ ความแตกต่างของผลการใช้โปรแกรม
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายทั้งสามกลุ่ม โดยผล
ของการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวแบบวัดซํ้า และการทดสอบด้วยวิธีของ Tukey พบว่า ค่าเฉลี่ยของดัชนี
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มวลกาย และเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ของท้ังสามกลุ่ม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ : โปรแกรมการออกกําลังกาย แอโรบิก จักรยาน ลู่วิ่งไฟฟ้า 
 
ABSTRACT  

The purposes of this research were to investigate and seek for the differences of the results from 
exercise program with aerobic dance, exercise bike and treadmill towards body composition in over-
weighted people. The samples used in the research consisted of personnel and students from Institute of 
Physical Education Suphan Buri Campus by purposive selection with the set criteria for those who got 
overweight to find a body mass index (BMI). The thirty samples were selected and divided into three 
groups, each of which comprised ten people. Group 1 exercise program aerobic dance, group 2 exercise 
program bike and group 3 exercise program treadmill 
 The findings revealed as the following: 
 1. Mean and standard deviation of body mass index and fat percentage before exercise, after the 
sixth week and after the twelfth week were found as follows. In Group 1, the over-weighted people’s body 
mass index and fat percentage were different in three experimental periods; before exercise = 31.86 ± 5.38 
and 33.72 ± 6.78, after the sixth week = 31.20 ± 5.17 and 32.44 ± 6.65, and after the twelfth week = 30.31 ± 
4.63 and 30.99 ± 6.38.   In Group 2, the over-weighted people’s body mass index and fat percentage were 
also different in three said periods; before exercise = 31.43 ± 2.87, and 30.14 ± 6.14, after the sixth week = 
30.81 ± 2.74 and 28.39 ± 6.12, and after the twelfth week = 30.31 ± 2.78 and 26.45 ± 6.20. In Group 3 the 
over-weighted people’s body mass index and fat percentage were also different in the aforementioned 
periods; before exercise = 31.73 ± 3.32 and 34.79 ± 4.06, after the sixth week = 30.81 ± 3.17 and 34.01 ± 
4.13, and after the twelfth week = 30.23 ± 3.30 and 33.30 ± 4.12. 
 2. Significant differences of the results from exercise program with aerobic dance, exercise bike and 
treadmill towards body composition in three groups of over-weighted people by one-way analysis of 
variance with repeated measures and Tukey's testing method were found in body mass index and fat 
percentage before exercise, after the sixth week and after the twelfth week at the level of .05. 
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บทนํา 
 แผน พัฒ นาเศ รษฐกิ จและสั งคมแ ห่ งชา ติ        
ฉบั บ ท่ี  12 (พ .ศ . 2560 - 2564) ซ่ึ ง มี เป้ า ห ม าย       
การพัฒนาเพ่ือวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนท่ีมีสุข
ภาวะและสุขภาพท่ีดี ตลอดจนเป็นคนเก่งท่ีมีทักษะ
ความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต ซ่ึงปัญหาสุขภาพของคนไทยในปัจจุบัน   
ส่วนใหญ่เป็นผลเนื่องมาจากพฤติกรรมการปฏิบัติตน    
ท่ีเสี่ยงต่อสุขภาพ ท้ังพฤติกรรมการบริโภคอาหารและ
การดํารงชีวิตที่ขาดการออกกําลังกาย ทําให้เกิดภาวะ
น้ําหนักเกินมาตรฐาน มีแนวโน้มเกิดการเจ็บป่วย     
ด้วยโรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหัวใจ และ
โรคมะเร็งเพ่ิม ข้ึน  ซ่ึงองค์การอนามัยโลก (WHO, 
2000) กล่าวว่า ผลกระทบจากภาวะนํ้าหนักเกิน
มาตรฐานจะทําให้เสียชีวิตก่อนวัยอันควรด้วยโรคเรื้อรัง
ต่าง ๆ ท้ังโรคเบาหวาน โรคหัวใจและหลอดเลือด       
ความดันโลหิตสูง ความผิดปกติของกระดูกและข้อต่อ 
และโรคมะเร็ง รวมท้ังปัญหาด้านจิตใจด้วย โมค์ดัด 
และคณะ (Mokdad, et al., 2003) กล่าวว่า คนท่ีมี
ภาวะนํ้าหนักเกินจะมีความภาคภูมิใจในตนเองน้อยกว่า
คนท่ีมีน้ําหนักปกติ รู้สึกมีปมด้อย ถูกมองแบบตลก       
ไม่คล่องแคล่ว ทํางานช้า ซ่ึงอาจเป็นโรคจิตและโรค
ประสาทได้ 
 สําหรับประเทศไทย พบว่า ในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา 
คนไทยกลุ่ มอายุ  20-29 ปี  มีภาวะโรคอ้วนสู งข้ึน        
เพศหญิงมีรอบเอวเกินมาตรฐานมากท่ีสุด และเสี่ยงต่อ
โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง และโรคหลอดเลือด
หั ว ใจ  (ก ระท รวงส าธารณ สุ ข , 2552) โด ย ใน ปี           
พ.ศ. 2554 วิชัย เอกพลากร ได้สํารวจภาวะอ้วนลงพุง        
ในประชาชนอายุ 15 ปีขึ้นไป ท่ัวประเทศ พบว่า เพศชาย
มีรอบเอวต้ังแต่ 90 เซนติเมตรขึ้นไป ร้อยละ 34 และเพศ
หญิงมีรอบเอวต้ังแต่ 80 เซนติเมตรข้ึนไป ร้อยละ 58 
เนื่องจากมีไขมันสะสมในช่องท้องมากเกินไป เกิดโรค

อ้วนลงพุง เรียกว่า แมแทบอลิกซินโดรม (Metabolic 
Syndrome) ทําให้มีภาวะน้ําตาลในเลือดสูง ความดัน
โลหิตสูง และระดับไขมันในเลือดสูง เสี่ ยงต่อการ       
เป็นโรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจ และโรคหลอด
เลือดสมองมากขึ้น (วิชัย เอกพลากร, 2554) 
 ทางการแพทย์กล่าวว่า ความอ้วนเป็นภาวะ
น้ําหนักเกินท่ีร่างกายมีจํานวนไขมันในร่างกายมากกว่า
ปกติ ซ่ึงจํานวนไขมันในร่างกายข้ึนอยู่กับเพศและอายุ  
โดยเพศชายอายุ 18 ปี จะมีจํานวนไขมันในร่างกาย
ประมาณร้อยละ 15-18 ของน้ําหนักตัว ส่วนเพศหญิง
อายุเท่ากัน จะมีจํานวนไขมันในร่างกายประมาณ    
ร้อยละ 20-25 ของน้ําหนักตัว จํานวนไขมันในร่างกาย
จะเพ่ิมมากข้ึนตามอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิ ง        
เม่ืออายุ 50 ปี จะมีจํานวนไขมันในร่างกายประมาณ
ร้อยละ 30-50 ซ่ึงสามารถลดหรือเพ่ิมจํานวนไขมัน     
ในร่างกายให้อยู่ในสภาวะท่ีเหมาะสมได้ด้วยการออก
กําลังกาย จะทําให้สุขภาพร่างกายสมบูรณ์ แข็งแรง     
มีสมรรถภาพทางกายที่ดี และสามารถปฏิบัติกิจกรรม
ต่าง ๆ  ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ        
แต่ภาวะน้ําหนักเกินมาตรฐานอาจไม่ใช่ภาวะความอ้วน
ท่ีเกิดจากการมีไขมันมากข้ึนเท่านั้น อาจเกิดจากการ    
มีกล้ามเนื้อเพ่ิมข้ึน หรือมวลกระดูกมากขึ้น หรือภาวะ
ร่างกายบวมจากการคั่งของสารของเหลวในร่างกาย     
ก็ ได้  ซ่ึ ง เป็ น อ งค์ ป ระกอบ ขอ ง ร่ า งก าย  (Body 
Composition) ได้แก่ น้ํา กล้ามเนื้อ กระดูก และไขมัน 
ซ่ึงช่วยให้ประเมินความอ้วนผอมได้แม่นยํามากขึ้น       
การวัดองค์ประกอบของร่างกาย จึงเป็นเกณฑ์ช่วยให้
ติดตามความแข็งแรงของร่างกาย ในระหว่างออกกําลัง
กายได้ เป็ นอ ย่างดี  เพราะสามารถแสดงถึงมวล
กล้ามเน้ือและไขมันในร่างกายว่ามีมากน้อยเพียงใด 
ช่วยให้สามารถดูแลสุขภาพ และควบคุมน้ําหนักตัว     
ให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหา
สุขภาพในอนาคต 
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 อนึ่ง ในปัจจุบันประชาชนมีความสนใจการออก
กําลังกายเพ่ือสุขภาพมากข้ึน โดยนิยมการออกกําลัง
กายด้วยการเดิน การวิ่ง การปั่นจักรยาน และการเต้น       
แอโรบิก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญและสนใจท่ีจะ
ศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย      
ด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อ
องค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลที่มีภาวะน้ําหนัก
เกิน และใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการออก
กําลังกายเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพท่ีดี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการออก
กําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า 
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกาย 
 2 . เพ่ื อหาค่ าความแตก ต่างผลของการใช้
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
จั ก รย าน  และลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า  ท่ี มี ต่ อ อ งค์ ป ระกอบ          
ของร่างกาย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ก าร วิ จั ย ค ร้ั งนี้ เป็ น ก าร วิ จั ย เชิ งป ริ ม าณ 
(Quantitative Research) เพ่ือศึกษาและหาค่าความ
แตกต่างผลของการใช้โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการ
เต้ น แอ โรบิ ก  จั ก ร ย าน  แ ล ะ ลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า ท่ี มี ต่ อ
องค์ประกอบของร่างกาย โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เนื้อหาในการวิจัยคร้ังนี้     
เป็ น การศึ กษ าสภ าพและปั ญ หาองค์ ป ระกอบ                 
ของร่ างกายในกลุ่ มบุ คคลท่ี มี ภาวะน้ํ าหนั กเกิ น                   

ของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี  
 2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการ 
วิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี ท่ี มีภาวะ
น้ําหนักเกิน ด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI) 

 3. ตัวแปรท่ีศกึษา  
  3.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบไปด้วย 
 - การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
          - การออกกําลังกายด้วยจักรยาน  
          - การออกกําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า   
  3.2 ตัวแปรตาม คือ องค์ประกอบของร่างกาย 
(Body Composition) ได้แก่ ดัชนีมวลกาย (Body Mass 
Index: BMI) และเปอร์เซ็นต์ไขมัน (Percent Body Fat: 
PBF) โดยใช้เคร่ืองวัดองค์ประกอบของร่างกายรุ่น ioi 353, 
Jawon Medical Korea 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นบุคลากรและ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สุพรรณบุรี ช่วงอายุระหว่าง 20-35 ปี ท่ีมีภาวะน้ําหนัก
เกิน ด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI)  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
        กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นบุคลากรและ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สุพรรณบุ รี โดยการคัดเลื อกแบบเฉพาะเจาะจง         
ซ่ึงกําหนดเกณฑ์การคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีมีภาวะน้ําหนัก
เกินด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI) จํานวน 30 คน 
แบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน 
 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก  ท่ีระดับความหนักของงาน      
60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสดุ 
 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยจักรยาน ท่ีระดับความหนักของงาน 60-70 %      
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
 กลุ่มท่ี 3 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีระดับความหนักของงาน 60-70 %     
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
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บทนํา 
 แผน พัฒ นาเศ รษฐกิ จและสั งคมแ ห่ งชา ติ        
ฉบั บ ท่ี  12 (พ .ศ . 2560 - 2564) ซ่ึ ง มี เป้ า ห ม าย       
การพัฒนาเพ่ือวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนท่ีมีสุข
ภาวะและสุขภาพท่ีดี ตลอดจนเป็นคนเก่งท่ีมีทักษะ
ความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต ซ่ึงปัญหาสุขภาพของคนไทยในปัจจุบัน   
ส่วนใหญ่เป็นผลเนื่องมาจากพฤติกรรมการปฏิบัติตน    
ท่ีเสี่ยงต่อสุขภาพ ท้ังพฤติกรรมการบริโภคอาหารและ
การดํารงชีวิตที่ขาดการออกกําลังกาย ทําให้เกิดภาวะ
น้ําหนักเกินมาตรฐาน มีแนวโน้มเกิดการเจ็บป่วย     
ด้วยโรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคหัวใจ และ
โรคมะเร็งเพ่ิม ข้ึน  ซ่ึงองค์การอนามัยโลก (WHO, 
2000) กล่าวว่า ผลกระทบจากภาวะนํ้าหนักเกิน
มาตรฐานจะทําให้เสียชีวิตก่อนวัยอันควรด้วยโรคเรื้อรัง
ต่าง ๆ ท้ังโรคเบาหวาน โรคหัวใจและหลอดเลือด       
ความดันโลหิตสูง ความผิดปกติของกระดูกและข้อต่อ 
และโรคมะเร็ง รวมท้ังปัญหาด้านจิตใจด้วย โมค์ดัด 
และคณะ (Mokdad, et al., 2003) กล่าวว่า คนท่ีมี
ภาวะนํ้าหนักเกินจะมีความภาคภูมิใจในตนเองน้อยกว่า
คนท่ีมีน้ําหนักปกติ รู้สึกมีปมด้อย ถูกมองแบบตลก       
ไม่คล่องแคล่ว ทํางานช้า ซ่ึงอาจเป็นโรคจิตและโรค
ประสาทได้ 
 สําหรับประเทศไทย พบว่า ในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา 
คนไทยกลุ่ มอายุ  20-29 ปี  มีภาวะโรคอ้วนสู งข้ึน        
เพศหญิงมีรอบเอวเกินมาตรฐานมากท่ีสุด และเสี่ยงต่อ
โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง และโรคหลอดเลือด
หั ว ใจ  (ก ระท รวงส าธารณ สุ ข , 2552) โด ย ใน ปี           
พ.ศ. 2554 วิชัย เอกพลากร ได้สํารวจภาวะอ้วนลงพุง        
ในประชาชนอายุ 15 ปีขึ้นไป ท่ัวประเทศ พบว่า เพศชาย
มีรอบเอวต้ังแต่ 90 เซนติเมตรขึ้นไป ร้อยละ 34 และเพศ
หญิงมีรอบเอวต้ังแต่ 80 เซนติเมตรข้ึนไป ร้อยละ 58 
เน่ืองจากมีไขมันสะสมในช่องท้องมากเกินไป เกิดโรค

อ้วนลงพุง เรียกว่า แมแทบอลิกซินโดรม (Metabolic 
Syndrome) ทําให้มีภาวะน้ําตาลในเลือดสูง ความดัน
โลหิตสูง และระดับไขมันในเลือดสูง เสี่ ยงต่อการ       
เป็นโรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจ และโรคหลอด
เลือดสมองมากขึ้น (วิชัย เอกพลากร, 2554) 
 ทางการแพทย์กล่าวว่า ความอ้วนเป็นภาวะ
น้ําหนักเกินท่ีร่างกายมีจํานวนไขมันในร่างกายมากกว่า
ปกติ ซ่ึงจํานวนไขมันในร่างกายข้ึนอยู่กับเพศและอายุ  
โดยเพศชายอายุ 18 ปี จะมีจํานวนไขมันในร่างกาย
ประมาณร้อยละ 15-18 ของน้ําหนักตัว ส่วนเพศหญิง
อายุเท่ากัน จะมีจํานวนไขมันในร่างกายประมาณ    
ร้อยละ 20-25 ของนํ้าหนักตัว จํานวนไขมันในร่างกาย
จะเพ่ิมมากข้ึนตามอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิ ง        
เม่ืออายุ 50 ปี จะมีจํานวนไขมันในร่างกายประมาณ
ร้อยละ 30-50 ซ่ึงสามารถลดหรือเพ่ิมจํานวนไขมัน     
ในร่างกายให้อยู่ในสภาวะท่ีเหมาะสมได้ด้วยการออก
กําลังกาย จะทําให้สุขภาพร่างกายสมบูรณ์ แข็งแรง     
มีสมรรถภาพทางกายที่ดี และสามารถปฏิบัติกิจกรรม
ต่าง ๆ  ในชีวิตประจําวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ        
แต่ภาวะน้ําหนักเกินมาตรฐานอาจไม่ใช่ภาวะความอ้วน
ท่ีเกิดจากการมีไขมันมากข้ึนเท่านั้น อาจเกิดจากการ    
มีกล้ามเนื้อเพ่ิมข้ึน หรือมวลกระดูกมากขึ้น หรือภาวะ
ร่างกายบวมจากการคั่งของสารของเหลวในร่างกาย     
ก็ ได้  ซ่ึ ง เป็ น อ งค์ ป ระกอบ ขอ ง ร่ า งก าย  (Body 
Composition) ได้แก่ น้ํา กล้ามเนื้อ กระดูก และไขมัน 
ซ่ึงช่วยให้ประเมินความอ้วนผอมได้แม่นยํามากขึ้น       
การวัดองค์ประกอบของร่างกาย จึงเป็นเกณฑ์ช่วยให้
ติดตามความแข็งแรงของร่างกาย ในระหว่างออกกําลัง
กายได้ เป็ นอ ย่างดี  เพราะสามารถแสดงถึงมวล
กล้ามเน้ือและไขมันในร่างกายว่ามีมากน้อยเพียงใด 
ช่วยให้สามารถดูแลสุขภาพ และควบคุมน้ําหนักตัว     
ให้อยู่ในเกณฑ์ท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหา
สุขภาพในอนาคต 

  
 

101 
 

 อนึ่ง ในปัจจุบันประชาชนมีความสนใจการออก
กําลังกายเพ่ือสุขภาพมากขึ้น โดยนิยมการออกกําลัง
กายด้วยการเดิน การวิ่ง การปั่นจักรยาน และการเต้น       
แอโรบิก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญและสนใจท่ีจะ
ศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย      
ด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีมีต่อ
องค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลที่มีภาวะน้ําหนัก
เกิน และใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการออก
กําลังกายเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพที่ดี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการออก
กําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า 
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกาย 
 2 . เพ่ื อหาค่ าความแตก ต่างผลของการใช้
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
จั ก รย าน  และลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า  ท่ี มี ต่ อ อ งค์ ป ระกอบ          
ของร่างกาย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ก าร วิ จั ย ค ร้ั งนี้ เป็ น ก าร วิ จั ย เชิ งป ริ ม าณ 
(Quantitative Research) เพื่อศึกษาและหาค่าความ
แตกต่างผลของการใช้โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการ
เต้ น แอ โรบิ ก  จั ก ร ย าน  แ ล ะ ลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า ท่ี มี ต่ อ
องค์ประกอบของร่างกาย โดยมีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้     
เป็ น การศึ กษ าสภ าพและปั ญ หาองค์ ป ระกอบ                 
ของร่ างกายในกลุ่ มบุ คคลท่ี มี ภาวะน้ํ าหนั กเกิ น                   

ของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี  
 2. ขอบเขตด้านประชากร ประชากรท่ีใช้ในการ 
วิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี ท่ี มีภาวะ
น้ําหนักเกิน ด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI) 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา  
  3.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบไปด้วย 
 - การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
          - การออกกําลังกายด้วยจักรยาน  
          - การออกกําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า   
  3.2 ตัวแปรตาม คือ องค์ประกอบของร่างกาย 
(Body Composition) ได้แก่ ดัชนีมวลกาย (Body Mass 
Index: BMI) และเปอร์เซ็นต์ไขมัน (Percent Body Fat: 
PBF) โดยใช้เคร่ืองวัดองค์ประกอบของร่างกายรุ่น ioi 353, 
Jawon Medical Korea 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นบุคลากรและ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สุพรรณบุรี ช่วงอายุระหว่าง 20-35 ปี ท่ีมีภาวะน้ําหนัก
เกิน ด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI)  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
        กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย เป็นบุคลากรและ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สุพรรณบุ รี โดยการคัดเลื อกแบบเฉพาะเจาะจง         
ซ่ึงกําหนดเกณฑ์การคัดเลือกเฉพาะผู้ท่ีมีภาวะน้ําหนัก
เกินด้วยการหาค่าดัชนีมวลกาย (BMI) จํานวน 30 คน 
แบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน 
 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก  ท่ีระดับความหนักของงาน      
60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสดุ 
 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยจักรยาน ท่ีระดับความหนักของงาน 60-70 %      
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
 กลุ่มท่ี 3 กลุ่มท่ีใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีระดับความหนักของงาน 60-70 %     
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ โปรแกรม   
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก โปรแกรม       
การออกกําลังกายด้วยจักรยาน และโปรแกรมการออก
กําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีระดับความหนักของงาน       
60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด เป็นเวลา 
12 สัปดาห์ๆ ละ 3 วันๆ ละ 60 นาที 
 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ  
 1. การศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   
เพ่ือสร้างโปรแกรมการออกกําลังกาย ดังนี้  
  1.1 โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้น  
แอโรบิก  
  1.2  โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยจักรยาน 
โดยการใช้จักรยาน (Exercise Bike) ย่ี ห้อ Schwinn 
fitness รุ่น Schwinn A.C.TM Performance plus  
  1.3 โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยลู่วิ่ง
ไฟฟ้า โดยการใช้ลู่วิ่งไฟฟ้า (Treadmill) รุ่น Cybex 
treadmill product number 770T 
 2. นํ า เสน อ โป รแก รมก ารออกกํ าลั งก าย                  
ต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 
แก้ไข และปรับปรุงให้มีความเหมาะสม  
 3. นําโปรแกรมการออกกําลังกายไปใช้กับกลุ่ม
ทดลอง  แล้ วนํ ามาแ ก้ ไขป รับปรุ งก่ อน นํ าไป ใช้            
โดยโปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก       
มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 โปรแกรมการออกกําลัง
กายด้วยจักรยาน มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 และ
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า มีความ
เชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 
 4. นําโปรแกรมการออกกําลังกายไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล และนํามาวิเคราะห์
ต่อไป 
 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การวิจัยคร้ังนี้ ได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรม      
โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
สถาบันการพลศึกษา ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลดังต่อไปน้ี 
 1. กําหนดวัน เวลา เคร่ืองมือ อุปกรณ์ สถานท่ี 
แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใน ก า ร เก็ บ ร วบ ร วม ข้ อ มู ล 
 2. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ และสถานท่ีท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. จั ด เต รี ย ม สถ าน ท่ี  เค ร่ื อ ง มื อ  อุ ป ก รณ์          
ใบบั น ทึ กผล  เพื่ อ ใช้ ใน การ เก็ บ รวบ รวมข้ อ มู ล 
 4. นํากลุ่มตัวอย่าง 30 คน มาแบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ 
ละ 10 คน โดยการสุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่ม (randomly 
assignment)   
 5. วัดองค์ประกอบของร่างกายของกลุ่มตัวอย่าง  
โดยใช้เครื่องวัดองค์ประกอบของร่างกาย รุ่น ioi 353, 
Jawon Medical Korea ซ่ึ ง ส า ม า ร ถ วั ด น้ํ า ห นั ก 
ส่ ว น สู ง  ดั ช นี ม วล ก าย  แล ะ เป อ ร์ เซ็ น ต์ ไข มั น             
ในร่างกายได้ 
  6. ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ งค่ า เฉ ลี่ ย           
ขององค์ประกอบของร่างกายของท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการ
ออกกําลังกาย โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน     
ทางเดียว (one–way analysis of variance) 
 7. ทําการออกกําลังกายตามโปรแกรม ดังนี้ 
    7.1 กลุ่มท่ี 1 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก     
  7.2 กลุ่มท่ี 2 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยจักรยาน 
    7.3 กลุ่มท่ี 3 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า 
 8. โดยกลุ่ ม ตั วอ ย่างทํ าการออกกํ าลั งกาย         
ตามโปรแกรมการออกกําลังกายที่ระดับความหนัก      
ของงาน 60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด    
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เป็นเวลา 12 สัปดาห์ๆ ละ 3 วันๆ ละ 60 นาที คือ       
วันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ ณ  ศูนย์วิทยาศาสตร์       
การกีฬา คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี 
 9. ทดสอบองค์ประกอบของร่างกายของท้ัง          
3 กลุ่ม ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และ
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
    10. นําผลการทดสอบมาวิเคราะห์ทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติเพ่ือการวิเคราะห์
ข้อ มูลด้วยโปรแกรม  SPSS for Window คํ านวณ
ค่าสถิติดังต่อไปน้ี 
 1 . หาค่ า เฉลี่ ย  (Mean) และส่วน เบี่ ย ง เบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ของน้ําหนัก ส่วนสูง 
และผลของการทดสอบองค์ประกอบของร่างกาย     
ของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการออกกําลังกาย 

ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
 2. วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
analysis of variance) เพ่ื อทดสอบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบของร่างกายระหว่างกลุ่มตัวอย่าง
ท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออกกําลังกาย
สัปดาห์ท่ี 12 
 3. ทดสอบความแตกต่ างความมีนัยสํ าคัญ      
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลการใช้โปรแกรมการออกกําลัง
กายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า         
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะ
น้ําหนักเกิน โดยแสดงผลในรูปแบบตารางดังต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น้ําหนัก ส่วนสูงของตัวอย่าง 
กลุ่ม น้ําหนัก ส่วนสูง 

 x  S.D. x  S.D. 
กลุ่มท่ี 1 83.89 14.90 162.30 8.34 

กลุ่มท่ี 2 87.39 9.42 166.70 7.94 

กลุ่มท่ี 3 89.00 17.67 166.70 9.25 
 
 จากตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่ม
ตัวอย่างด้านน้ํ าหนัก และส่วนสูง พบว่ากลุ่ม ท่ี  1           
มีน้ําหนักเฉลี่ย 83.89±14.90  กิโลกรัม และส่วนสูง
เฉลี่ย 162.30±8.34 เซนติเมตร  

 กลุ่มท่ี 2 มีน้ํา หนักเฉลี่ย 87.39±9.42 กิโลกรัม 
และส่วนสูงเฉลี่ย 166.70±7.94เซนติเมตร 
 กลุ่มท่ี 3 มีน้ําหนักเฉลี่ย 89.00±17.67 กิโลกรัม
และส่วนสูงเฉลี่ย 166.70±9.25เซนติเมตร 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ โปรแกรม   
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก โปรแกรม       
การออกกําลังกายด้วยจักรยาน และโปรแกรมการออก
กําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า ท่ีระดับความหนักของงาน       
60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด เป็นเวลา 
12 สัปดาห์ๆ ละ 3 วันๆ ละ 60 นาที 
 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ  
 1. การศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   
เพ่ือสร้างโปรแกรมการออกกําลังกาย ดังน้ี  
  1.1 โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้น  
แอโรบิก  
  1.2  โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยจักรยาน 
โดยการใช้จักรยาน (Exercise Bike) ย่ี ห้อ Schwinn 
fitness รุ่น Schwinn A.C.TM Performance plus  
  1.3 โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยลู่วิ่ง
ไฟฟ้า โดยการใช้ลู่วิ่งไฟฟ้า (Treadmill) รุ่น Cybex 
treadmill product number 770T 
 2. นํ า เสน อ โป รแก รมก ารออกกํ าลั งก าย                  
ต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 
แก้ไข และปรับปรุงให้มีความเหมาะสม  
 3. นําโปรแกรมการออกกําลังกายไปใช้กับกลุ่ม
ทดลอง  แล้ วนํ ามาแ ก้ ไขปรับปรุ งก่ อน นํ าไป ใช้            
โดยโปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก       
มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 โปรแกรมการออกกําลัง
กายด้วยจักรยาน มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 และ
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า มีความ
เชื่อม่ันเท่ากับ 1.00 
 4. นําโปรแกรมการออกกําลังกายไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล และนํามาวิเคราะห์
ต่อไป 
 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การวิจัยคร้ังนี้ ได้ผ่านการพิจารณาจริยธรรม      
โดยคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
สถาบันการพลศึกษา ซ่ึงมีขั้นตอนดําเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลดังต่อไปน้ี 
 1. กําหนดวัน เวลา เคร่ืองมือ อุปกรณ์ สถานที่ 
แ ล ะ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ใน ก า ร เก็ บ ร วบ ร วม ข้ อ มู ล 
 2. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์ และสถานท่ีท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. จั ด เต รี ย ม สถ าน ท่ี  เค ร่ื อ ง มื อ  อุ ป ก รณ์          
ใบบั น ทึ กผล  เพื่ อ ใช้ ใน การ เก็ บ รวบ รวมข้ อ มู ล 
 4. นํากลุ่มตัวอย่าง 30 คน มาแบ่งเป็น 3 กลุ่มๆ 
ละ 10 คน โดยการสุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่ม (randomly 
assignment)   
 5. วัดองค์ประกอบของร่างกายของกลุ่มตัวอย่าง  
โดยใช้เครื่องวัดองค์ประกอบของร่างกาย รุ่น ioi 353, 
Jawon Medical Korea ซ่ึ ง ส า ม า ร ถ วั ด น้ํ า ห นั ก 
ส่ ว น สู ง  ดั ช นี ม วล ก าย  แล ะ เป อ ร์ เซ็ น ต์ ไข มั น             
ในร่างกายได้ 
  6. ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ งค่ า เฉ ลี่ ย           
ขององค์ประกอบของร่างกายของท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการ
ออกกําลังกาย โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน     
ทางเดียว (one–way analysis of variance) 
 7. ทําการออกกําลังกายตามโปรแกรม ดังนี้ 
    7.1 กลุ่มท่ี 1 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยการเต้นแอโรบิก     
  7.2 กลุ่มท่ี 2 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยจักรยาน 
    7.3 กลุ่มท่ี 3 ใช้โปรแกรมการออกกําลังกาย
ด้วยลู่วิ่งไฟฟ้า 
 8. โดยกลุ่ ม ตั วอ ย่างทํ าการออกกํ าลั งกาย         
ตามโปรแกรมการออกกําลังกายที่ระดับความหนัก      
ของงาน 60-70 % ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด    
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เป็นเวลา 12 สัปดาห์ๆ ละ 3 วันๆ ละ 60 นาที คือ       
วันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ ณ  ศูนย์วิทยาศาสตร์       
การกีฬา คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสุพรรณบุรี 
 9. ทดสอบองค์ประกอบของร่างกายของท้ัง          
3 กลุ่ม ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และ
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
    10. นําผลการทดสอบมาวิเคราะห์ทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติเพ่ือการวิเคราะห์
ข้อ มูลด้วยโปรแกรม  SPSS for Window คํ านวณ
ค่าสถิติดังต่อไปน้ี 
 1 . หาค่ า เฉลี่ ย  (Mean) และส่วน เบี่ ย ง เบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ของน้ําหนัก ส่วนสูง 
และผลของการทดสอบองค์ประกอบของร่างกาย     
ของกลุ่มตัวอย่างท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการออกกําลังกาย 

ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
 2. วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
analysis of variance) เพ่ื อทดสอบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบของร่างกายระหว่างกลุ่มตัวอย่าง
ท้ัง 3 กลุ่ม ก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออกกําลังกาย
สัปดาห์ท่ี 12 
 3. ทดสอบความแตกต่ างความมีนัยสํ าคัญ      
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลการใช้โปรแกรมการออกกําลัง
กายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่งไฟฟ้า         
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะ
น้ําหนักเกิน โดยแสดงผลในรูปแบบตารางดังต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น้ําหนัก ส่วนสูงของตัวอย่าง 
กลุ่ม น้ําหนัก ส่วนสูง 

 x  S.D. x  S.D. 
กลุ่มท่ี 1 83.89 14.90 162.30 8.34 

กลุ่มท่ี 2 87.39 9.42 166.70 7.94 

กลุ่มท่ี 3 89.00 17.67 166.70 9.25 
 
 จากตารางท่ี 1 แสดงข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่ม
ตัวอย่างด้านน้ํ าหนัก และส่วนสูง พบว่ากลุ่ม ท่ี  1           
มีน้ําหนักเฉลี่ย 83.89±14.90  กิโลกรัม และส่วนสูง
เฉลี่ย 162.30±8.34 เซนติเมตร  

 กลุ่มท่ี 2 มีน้ํา หนักเฉลี่ย 87.39±9.42 กิโลกรัม 
และส่วนสูงเฉลี่ย 166.70±7.94เซนติเมตร 
 กลุ่มท่ี 3 มีน้ําหนักเฉลี่ย 89.00±17.67 กิโลกรัม
และส่วนสูงเฉลี่ย 166.70±9.25เซนติเมตร 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของดัชนีมวลกาย ก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 และ
ภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 

 ดัชนีมวลกาย 
 ก่อน หลังสัปดาห์ที่ 6 หลังสัปดาห์ที่ 12 

กลุ่มท่ี 1    
x  31.86 31.20 30.31 

S.D. 5.38 5.17 4.63 
กลุ่มท่ี 2    

x  31.43 30.81 30.31 
S.D. 2.87 2.74 2.78 

กลุ่มท่ี 3    
x  31.73 30.81 30.23 

S.D. 3.32 3.17 3.30 
    

 จากตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของดัชนีมวลกาย ก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 กลุ่ม ท่ี  1 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.86±5.38  ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 31.20±5.17 และภายหลังสัปดาห์     
ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.31±4.63 

 กลุ่ม ท่ี  2 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.43±2.87 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6         
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.81± 2.74 และภายหลังสัปดาห์      
ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.31±2.78 
 กลุ่ม ท่ี  3 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.73±3.32 ภายหลังการออกกําลัง
กายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.81±3.17 และ
ภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.23±3.30 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพ่ือทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย ก่อนการ
ออกกําลังกาย ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม    0.97 2  0.486 0.30 0.97 

ภายในกลุ่ม 433.87 27 16.07   
รวม 434.84 29    
       

 จากตารางที่  3 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียดัชนีมวลกาย พบว่า ก่อนการออก
กําลังกาย กลุ่มที่ 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ย

ดัชนีมวลกายไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ     
ท่ีระดับ .05 

*P <  .05  
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพ่ือทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ดัชนีมวลกาย ภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม    0.04 2  0.02 0.00 0.99 

ภายในกลุ่ม 361.35 27 13.38   
รวม 361.39 29    
       

 จากตารางที่  4 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียดัชนีมวลกาย พบว่า ภายหลังการ
ออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และ

กลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการออกกําลังกายภายหลังการออกกําลัง
กายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
 เปอร์เซ็นต์ไขมัน 
 ก่อน หลังสัปดาห์ที่ 6 หลังสัปดาห์ที่ 12 

กลุ่มท่ี 1    
x  33.72 32.44 30.99 

S.D. 6.78 6.65 6.38 
กลุ่มท่ี 2    

x  30.14 28.39 26.45 
S.D. 6.14 6.12 6.20 

กลุ่มท่ี 3    
x  34.79 34.01 33.30 

S.D. 4.06 4.13 4.12 
    

 จากตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง   
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 กลุ่ม ท่ี  1 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย        
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 33.72 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.78 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 32.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

6.65 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12          
มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 30.99 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 6.38  
 กลุ่ม ท่ี  2 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย        
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 30.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.14 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 28.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.12 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12         

*P <  .05  
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของดัชนีมวลกาย ก่อนการออกกําลังกาย ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6 และ
ภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 

 ดัชนีมวลกาย 
 ก่อน หลังสัปดาห์ที่ 6 หลังสัปดาห์ที่ 12 

กลุ่มท่ี 1    
x  31.86 31.20 30.31 

S.D. 5.38 5.17 4.63 
กลุ่มท่ี 2    

x  31.43 30.81 30.31 
S.D. 2.87 2.74 2.78 

กลุ่มท่ี 3    
x  31.73 30.81 30.23 

S.D. 3.32 3.17 3.30 
    

 จากตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของดัชนีมวลกาย ก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 กลุ่ม ท่ี  1 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.86±5.38  ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 31.20±5.17 และภายหลังสัปดาห์     
ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.31±4.63 

 กลุ่ม ท่ี  2 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.43±2.87 ภายหลังสัปดาห์ท่ี 6         
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.81± 2.74 และภายหลังสัปดาห์      
ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.31±2.78 
 กลุ่ม ท่ี  3 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของดัชนีมวลกาย 31.73±3.32 ภายหลังการออกกําลัง
กายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.81±3.17 และ
ภายหลังสัปดาห์ท่ี 12 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.23±3.30 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพ่ือทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย ก่อนการ
ออกกําลังกาย ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม    0.97 2  0.486 0.30 0.97 

ภายในกลุ่ม 433.87 27 16.07   
รวม 434.84 29    
       

 จากตารางที่  3 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียดัชนีมวลกาย พบว่า ก่อนการออก
กําลังกาย กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ย

ดัชนีมวลกายไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ     
ท่ีระดับ .05 

*P <  .05  
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพ่ือทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ดัชนีมวลกาย ภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม    0.04 2  0.02 0.00 0.99 

ภายในกลุ่ม 361.35 27 13.38   
รวม 361.39 29    
       

 จากตารางที่  4 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียดัชนีมวลกาย พบว่า ภายหลังการ
ออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และ

กลุ่มท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการออกกําลังกายภายหลังการออกกําลัง
กายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 
 เปอร์เซ็นต์ไขมัน 
 ก่อน หลังสัปดาห์ที่ 6 หลังสัปดาห์ที่ 12 

กลุ่มท่ี 1    
x  33.72 32.44 30.99 

S.D. 6.78 6.65 6.38 
กลุ่มท่ี 2    

x  30.14 28.39 26.45 
S.D. 6.14 6.12 6.20 

กลุ่มท่ี 3    
x  34.79 34.01 33.30 

S.D. 4.06 4.13 4.12 
    

 จากตารางท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของเปอร์เซ็นต์ไขมันก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง   
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 กลุ่ม ท่ี  1 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย        
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 33.72 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.78 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 32.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

6.65 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12          
มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 30.99 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 6.38  
 กลุ่ม ท่ี  2 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย        
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 30.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.14 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 28.39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
6.12 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12         

*P <  .05  
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มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 26.45 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 6.20 
 กลุ่ม ท่ี  3 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 34.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.06 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย

ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 34.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.13 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12         
มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 33.30 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.12 

 
ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการ
ออกกําลังกาย ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 118.61 2 59.31 1.78 0.19 

ภายในกลุ่ม 900.73 27 33.36   
รวม 1019.34 29    
       

 จากตารางที่  6 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ก่อนการ
ออกกํ าลั งกาย  กลุ่ ม ท่ี  1 กลุ่ ม ท่ี  2 และกลุ่ ม ท่ี  3          

มีค่าเฉลี่ ย เปอร์ เซ็น ต์ไขมันไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 168.17 2 84.09 2.56 0.09 

ภายในกลุ่ม 887.74 27 32.88   
รวม 1055.92 29    
       

 จากท่ีตารางท่ี 7 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ก่อนการ
ออกกําลังกาย กลุ่มท่ี 1 กลุ่ม ท่ี 2 และกลุ่ม ท่ี 3 มี

ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมันไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 
 
 

*P <  .05  

*P <  .05  
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ตารางที่ 8 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ภายหลัง      
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 242.90 2 121.45 3.79 0.03* 

ภายในกลุ่ม 865.41 27 32.05   
รวม 1108.31 29    

      
 จากตาราง 8 แสดงการทดสอบค่าความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 และกลุ่มท่ี 3    
มีค่าเฉล่ียเปอร์เซ็นต์ไขมัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการวิจัยในคร้ังนี้  พบว่า ผลของการใช้
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
จั ก รย าน  และลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า  ท่ี มี ต่ อ อ งค์ ป ระกอบ          
ของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะนํ้าหนักเกิน ซ่ึงใช้
การฝึกเป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์ และทําการทดสอบ
องค์ประกอบของร่างกาย ก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 แล้วนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะห์ทางสถิติ พบว่า ผลของการออกกําลังกาย   
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะ
น้ําหนักเกิน จะเห็นได้ว่ากลุ่มทดลองทั้งสามกลุ่มนั้น     
มีค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบของร่างกายในดัชนีมวลกาย 
และเปอร์เซ็นต์ไขมัน ท่ี มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น
ตามลําดับ  
 ผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอธิบายได้ว่าเกิดจาก
การออกกําลังกาย (exercise) มีผลต่อการพัฒนาสุขภาพ   
ทางกายดังท่ี  Bellew et al. (2005) ระบุว่า การออก
กํ าลั งกายอ ย่ างถู กต้ องและส มํ่ าเสมอนั้ นทํ าให้             
การไหลเวียนของเลือดมาท่ีบริเวณของข้อต่อ เอ็นหุ้มข้อ 

และกล้ามเนื้อที่อยู่รอบๆ ข้อมากขึ้น จึงทําให้เนื้อเย่ือ    
ต่าง ๆ รอบ ๆ ข้อมีความยืดหยุ่นและความอ่อนตัวมากข้ึน 
โดยลักษณะของการออกกําลังกาย คือ การแยกใย
กล้ามเนื้อออกจากกัน เพ่ือให้จุดเกาะต้นของกล้ามเนื้อ
ห่างจากจุดเกาะปลายให้มากท่ีสุดเท่าท่ีสามารถทําได้    
โดยไม่ เกิดความเจ็บปวดร่างกายจึงมีความยืดหยุ่น          
ท่ีมากข้ึน ประกอบกับมานิตย์ วัขร์ชัยนันท์  (2555)      
ระบุว่าการออกกําลังกายช่วยลดนํ้าหนักและเปอร์เซ็นต์
ไขมันส่งผลดีต่อระบบหายใจรวมทั้งระบบไหลเวียนเลือด 
อี ก ทั้ ง  America College of Sports Medicine: ACSM 
(2006) จากท่ีกล่าวเบื้องต้นสามารถสรุปได้ว่า การออก
กําลังกาย มีผลต่อประสิทธิภาพของสุขสมรรถนะของผู้ท่ี
ออกกําลังกายอย่างสมํ่าเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ    
ธีระศักด์ิ อาภาวัฒนาสกุล (2552) การออกกําลังกาย   
ท่ีความหนักร้อยละ 70-80 ของอัตราการเต้นของหัวใจ
สูงสุด โดยหลักการสร้างความก้าวหน้าจะกําหนดความ
หนักในช่วงแรกไม่สูงมาก การเปลี่ยนแปลงปริมาณงาน
ให้มีความหนักเพ่ิมมากข้ึน การฝึกงานในช่วงแรกจะมี
ขนาดเบา และค่อย ๆ เพ่ิมความหนักของงานขึ้นอย่าง
ช้า ๆ เพ่ือให้ร่างกายมีการปรับตัว ระดับความหนัก   
ของงานวิจัยนี้ จะอยู่ท่ีร้อยละ 70 ของอัตรา การเต้น
ของหัวใจสูงสุด หลังจากนั้นจึงเพ่ิมระยะเวลาและระดับ
ความหนักเป็นร้อยละ 80 ของอัตราการเต้นของหัวใจ
สูงสุด การเพ่ิมระยะเวลาและความหนักขึ้นไป ส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงของร่างกายอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
ในช่วงสัปดาห์ท่ี 4 สัปดาห์ท่ี 6 และสัปดาห์ท่ี 8 ของตัว

*P <  .05  
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มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 26.45 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 6.20 
 กลุ่ม ท่ี  3 ก่อนการออกกําลังกาย มีค่าเฉลี่ย       
ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 34.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.06 ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 มีค่าเฉลี่ย

ของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 34.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4.13 และภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12         
มีค่าเฉลี่ยของเปอร์เซ็นต์ไขมัน 33.30 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 4.12 

 
ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ก่อนการ
ออกกําลังกาย ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 118.61 2 59.31 1.78 0.19 

ภายในกลุ่ม 900.73 27 33.36   
รวม 1019.34 29    
       

 จากตารางที่  6 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ก่อนการ
ออกกํ าลั งกาย  กลุ่ ม ท่ี  1 กลุ่ ม ท่ี  2 และกลุ่ ม ท่ี  3          

มีค่าเฉลี่ ย เปอร์ เซ็น ต์ไขมันไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 
ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 168.17 2 84.09 2.56 0.09 

ภายในกลุ่ม 887.74 27 32.88   
รวม 1055.92 29    
       

 จากท่ีตารางท่ี 7 แสดงการทดสอบค่าความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ก่อนการ
ออกกําลังกาย กลุ่มท่ี 1 กลุ่ม ท่ี 2 และกลุ่ม ท่ี 3 มี

ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมันไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 
 
 

*P <  .05  

*P <  .05  

  
 

107 
 

ตารางที่ 8 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวเพื่อทดสอบค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน ภายหลัง      
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 ระหว่างกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 และกลุ่มท่ี 3 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 
ระหว่างกลุ่ม 242.90 2 121.45 3.79 0.03* 

ภายในกลุ่ม 865.41 27 32.05   
รวม 1108.31 29    

      
 จากตาราง 8 แสดงการทดสอบค่าความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ไขมัน พบว่า ภายหลังการออก
กําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 และกลุ่มท่ี 3    
มีค่าเฉล่ียเปอร์เซ็นต์ไขมัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากการวิจัยในคร้ังนี้  พบว่า ผลของการใช้
โปรแกรมการออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก 
จั ก รย าน  และลู่ วิ่ ง ไฟ ฟ้ า  ท่ี มี ต่ อ อ งค์ ป ระกอบ          
ของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะนํ้าหนักเกิน ซ่ึงใช้
การฝึกเป็นระยะเวลา 12 สัปดาห์ และทําการทดสอบ
องค์ประกอบของร่างกาย ก่อนการออกกําลังกาย 
ภายหลังการออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 6 และภายหลัง
การออกกําลังกายสัปดาห์ท่ี 12 แล้วนําผลการทดสอบ
มาวิเคราะห์ทางสถิติ พบว่า ผลของการออกกําลังกาย   
ท่ีมีต่อองค์ประกอบของร่างกายในกลุ่มบุคคลท่ีมีภาวะ
น้ําหนักเกิน จะเห็นได้ว่ากลุ่มทดลองทั้งสามกลุ่มนั้น     
มีค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบของร่างกายในดัชนีมวลกาย 
และเปอร์เซ็นต์ไขมัน ท่ี มีการพัฒนาในทางท่ีดีขึ้น
ตามลําดับ  
 ผลการวิจัยดังกล่าว สามารถอธิบายได้ว่าเกิดจาก
การออกกําลังกาย (exercise) มีผลต่อการพัฒนาสุขภาพ   
ทางกายดังท่ี  Bellew et al. (2005) ระบุว่า การออก
กํ าลั งกายอ ย่ างถู กต้ องและส มํ่ าเสมอนั้ นทํ าให้             
การไหลเวียนของเลือดมาท่ีบริเวณของข้อต่อ เอ็นหุ้มข้อ 

และกล้ามเนื้อท่ีอยู่รอบๆ ข้อมากข้ึน จึงทําให้เนื้อเย่ือ    
ต่าง ๆ รอบ ๆ ข้อมีความยืดหยุ่นและความอ่อนตัวมากข้ึน 
โดยลักษณะของการออกกําลังกาย คือ การแยกใย
กล้ามเนื้อออกจากกัน เพ่ือให้จุดเกาะต้นของกล้ามเนื้อ
ห่างจากจุดเกาะปลายให้มากท่ีสุดเท่าท่ีสามารถทําได้    
โดยไม่ เกิดความเจ็บปวดร่างกายจึงมีความยืดหยุ่น          
ท่ีมากข้ึน ประกอบกับมานิตย์ วัขร์ชัยนันท์  (2555)      
ระบุว่าการออกกําลังกายช่วยลดนํ้าหนักและเปอร์เซ็นต์
ไขมันส่งผลดีต่อระบบหายใจรวมทั้งระบบไหลเวียนเลือด 
อี ก ทั้ ง  America College of Sports Medicine: ACSM 
(2006) จากท่ีกล่าวเบื้องต้นสามารถสรุปได้ว่า การออก
กําลังกาย มีผลต่อประสิทธิภาพของสุขสมรรถนะของผู้ท่ี
ออกกําลังกายอย่างสมํ่าเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ    
ธีระศักด์ิ อาภาวัฒนาสกุล (2552) การออกกําลังกาย   
ท่ีความหนักร้อยละ 70-80 ของอัตราการเต้นของหัวใจ
สูงสุด โดยหลักการสร้างความก้าวหน้าจะกําหนดความ
หนักในช่วงแรกไม่สูงมาก การเปลี่ยนแปลงปริมาณงาน
ให้มีความหนักเพ่ิมมากข้ึน การฝึกงานในช่วงแรกจะมี
ขนาดเบา และค่อย ๆ เพ่ิมความหนักของงานขึ้นอย่าง
ช้า ๆ เพ่ือให้ร่างกายมีการปรับตัว ระดับความหนัก   
ของงานวิจัยนี้ จะอยู่ท่ีร้อยละ 70 ของอัตรา การเต้น
ของหัวใจสูงสุด หลังจากนั้นจึงเพ่ิมระยะเวลาและระดับ
ความหนักเป็นร้อยละ 80 ของอัตราการเต้นของหัวใจ
สูงสุด การเพ่ิมระยะเวลาและความหนักขึ้นไป ส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงของร่างกายอย่างค่อยเป็นค่อยไป 
ในช่วงสัปดาห์ท่ี 4 สัปดาห์ท่ี 6 และสัปดาห์ท่ี 8 ของตัว

*P <  .05  
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แปรที่วัด มีแนวโน้มท่ีดีขึ้นและไม่เกิดการบาดเจ็บ      
ต่อกลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ารับโปรแกรมการฝึกซ่ึงระดับความ
หนักท่ีท้าให้เกิดความเปล่ียนแปลงกับระบบหัวใจและ
ไหลเวียนเลือด โดยระดับความหนักของการฝึกควรอยู่
ท่ีร้อยละ70-94 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
(ACSM, 2006) และในการฝึกเพ่ือพัฒนาความสามารถ    
ในการใช้ออกซิเจนสูงสุดอยู่ระหว่างร้อยละ 60-90      
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด จึงจะก่อให้เกิดการ
พัฒนาของความสามารถในการทํ างานแบบใช้
ออกซิเจน  (สนธยา สีละมาด , 2551) ซ่ึงโปรแกรม     
การฝึกนี้ มีอัตราการเต้นของหัวใจอยู่ในระดับท่ีจะทํา
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับระบบหัวใจและไหลเวียน
เลือดได้  จึ งส่ งผลให้ค่ าความสามารถในการนํ า
ออกซิเจนไปใช้สูงสุดนั้นมีค่าเพ่ิมสูงข้ึน นอกจากระดับ
ความหนักท่ีจะทําให้ความสามารถในการนําออกซิเจน
ไปใช้สูงสุดเพ่ิมสูงขึ้นแล้ว ระยะเวลาและความถ่ีในการ
ฝึกก็เป็นปัจจัยท่ีจะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง จึงเป็น
อีกเหตุผลหนึ่งท่ีทําให้ค่าความสามารถสูงสุดในการนํา
ออกซิเจนไปใช้เพ่ิมขึ้นได้โดยระยะเวลาและความถี่    
ในการฝึกที่จะช่วยพัฒนาความอดทน คือต้องออกกําลัง
กายอย่างน้อย 20 นาทีต่อคร้ัง และสัปดาห์ละ 3-5 วัน 
(ACSM, 2006) อีกท้ังการศึกษาได้ต่างๆ แสดงให้เห็น
ผลของการออกกําลังกายกับผู้ ท่ีมีภาวะน้ําหนักเกิน      
ท่ี ส่ งผล ต่อ เปอ ร์เซ็น ต์ ไข มันและมวลไข มัน  เช่ น 
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  Tjonna et al. (2009) ได้ ศึ กษ า
โปรแกรมการฝึกหนักสลับเบาท่ีระดับความหนักร้อยละ 
70-90 ของอัตราการเต้นของหัวใจ ใช้เวลาฝึกประมาณ 
40 นาที 2 ครั้งต่อสัปดาห์ พบว่า เปอร์เซ็นต์ไขมันและ
มวลไขมันลดลง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ เช่นเดียวกับ 
การศึ กษาของ Heydari et al. (2012)  ได้ ศึ กษาผล      
ของโปรแกรมการฝึกหนักสลับเบาท่ีระดับความหนัก    

ร้อยละ 80-90 อัตราการเต้นของหัวใจใช้เวลาฝึกประมาณ 
30 นาที พบว่า เปอร์เซ็นต์ไขมันและมวลไขมันลดลง และ
มวลไร้ไขมันเพ่ิมขึ้น ทํานองเดียวกันกับ Perry et al. 
(2008) ได้ศึกษาผลของการฝึกหนักสลับเบาต่อการ      
เผาผลาญไขมันและคาร์โบไฮเดรตในกล้ามเนื้อ ฝึกหนัก
สลับเบาท่ีความหนักร้อยละ 90 ของความสามารถสูงสุด
ในการนําออกซิเจนไปใช้ 4 นาที สลับกับเบา 2 นาที 
ทํ าซํ้ ากั น  10 รอบ  รวม  60 นาที  3 วัน ต่อสัปดาห์           
ฝึกท้ังหมด 6 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่า เพ่ิมการเผา
ผลาญไขมันและคาร์โบไฮเดรตต่อกล้ามเนื้อหลักจากการ
ฝึกได้ดีกว่าก่อนการฝึก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะว่าควรนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. คนท่ีมีภาวะน้ําหนักเกินสามารถนําโปรแกรม        
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่ง
ไฟฟ้า ไปใช้ในการออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพได้ 
 2. ควรกระตุ้นและให้กําลังใจกับผู้ ท่ี ม่ีภาวะ
น้ําหนักเกินหันมาออกกําลังกายกันให้มากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ในงานวิจัยคร้ังต่อ ๆ ไป ควรมีการประเมิน
ระดับไขมันในเลือดชนิดต่าง ๆ เช่น คอเลสเตอรอล   
รวม (TC), เอชดีแอล-คอเลสเตอรอล (HDL-C), แอลดี
แอล-คอเลสเตอรอล (LDL-C) 
 2. ควรศึกษาถึงโปรแกรมการออกกําลังกาย     
ใน ก ลุ่ ม ค น ท่ี มี ภ าวะน้ํ าห นั ก เกิ น แ ล ะ โรค อ้ วน              
ท่ีครอบคลุมท้ังเพศชาย เพศหญิง และในช่วงอายุ    
ต่าง ๆ กัน 
 3. เพ่ิมการติดตามผลในระยะยาว เพ่ือดูความ
คงทนของโปรแกรมการออกกําลังกาย 
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แปรที่วัด มีแนวโน้มท่ีดีขึ้นและไม่เกิดการบาดเจ็บ      
ต่อกลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ารับโปรแกรมการฝึกซ่ึงระดับความ
หนักท่ีท้าให้เกิดความเปล่ียนแปลงกับระบบหัวใจและ
ไหลเวียนเลือด โดยระดับความหนักของการฝึกควรอยู่
ท่ีร้อยละ70-94 ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด 
(ACSM, 2006) และในการฝึกเพ่ือพัฒนาความสามารถ    
ในการใช้ออกซิเจนสูงสุดอยู่ระหว่างร้อยละ 60-90      
ของอัตราการเต้นของหัวใจสูงสุด จึงจะก่อให้เกิดการ
พัฒนาของความสามารถในการทํ างานแบบใช้
ออกซิเจน  (สนธยา สีละมาด , 2551) ซ่ึงโปรแกรม     
การฝึกนี้ มีอัตราการเต้นของหัวใจอยู่ในระดับท่ีจะทํา
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับระบบหัวใจและไหลเวียน
เลือดได้  จึ งส่ งผลให้ค่ าความสามารถในการนํ า
ออกซิเจนไปใช้สูงสุดนั้นมีค่าเพ่ิมสูงข้ึน นอกจากระดับ
ความหนักท่ีจะทําให้ความสามารถในการนําออกซิเจน
ไปใช้สูงสุดเพ่ิมสูงข้ึนแล้ว ระยะเวลาและความถ่ีในการ
ฝึกก็เป็นปัจจัยท่ีจะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง จึงเป็น
อีกเหตุผลหนึ่งท่ีทําให้ค่าความสามารถสูงสุดในการนํา
ออกซิเจนไปใช้เพ่ิมขึ้นได้โดยระยะเวลาและความถี่    
ในการฝึกที่จะช่วยพัฒนาความอดทน คือต้องออกกําลัง
กายอย่างน้อย 20 นาทีต่อครั้ง และสัปดาห์ละ 3-5 วัน 
(ACSM, 2006) อีกท้ังการศึกษาได้ต่างๆ แสดงให้เห็น
ผลของการออกกําลังกายกับผู้ ท่ีมีภาวะน้ําหนักเกิน      
ท่ี ส่ งผล ต่อ เปอ ร์เซ็น ต์ ไข มันและมวลไข มัน  เช่ น 
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  Tjonna et al. (2009) ได้ ศึ กษ า
โปรแกรมการฝึกหนักสลับเบาท่ีระดับความหนักร้อยละ 
70-90 ของอัตราการเต้นของหัวใจ ใช้เวลาฝึกประมาณ 
40 นาที 2 ครั้งต่อสัปดาห์ พบว่า เปอร์เซ็นต์ไขมันและ
มวลไขมันลดลง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ เช่นเดียวกับ 
การศึ กษาของ Heydari et al. (2012)  ได้ ศึ กษาผล      
ของโปรแกรมการฝึกหนักสลับเบาท่ีระดับความหนัก    

ร้อยละ 80-90 อัตราการเต้นของหัวใจใช้เวลาฝึกประมาณ 
30 นาที พบว่า เปอร์เซ็นต์ไขมันและมวลไขมันลดลง และ
มวลไร้ไขมันเพ่ิมขึ้น ทํานองเดียวกันกับ Perry et al. 
(2008) ได้ศึกษาผลของการฝึกหนักสลับเบาต่อการ      
เผาผลาญไขมันและคาร์โบไฮเดรตในกล้ามเนื้อ ฝึกหนัก
สลับเบาท่ีความหนักร้อยละ 90 ของความสามารถสูงสุด
ในการนําออกซิเจนไปใช้ 4 นาที สลับกับเบา 2 นาที 
ทํ าซํ้ ากั น  10 รอบ  รวม  60 นาที  3 วัน ต่อสัปดาห์           
ฝึกท้ังหมด 6 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่า เพ่ิมการเผา
ผลาญไขมันและคาร์โบไฮเดรตต่อกล้ามเนื้อหลักจากการ
ฝึกได้ดีกว่าก่อนการฝึก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะว่าควรนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1. คนท่ีมีภาวะน้ําหนักเกินสามารถนําโปรแกรม        
การออกกําลังกายด้วยการเต้นแอโรบิก จักรยาน และลู่วิ่ง
ไฟฟ้า ไปใช้ในการออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพได้ 
 2. ควรกระตุ้นและให้กําลังใจกับผู้ ท่ี ม่ีภาวะ
น้ําหนักเกินหันมาออกกําลังกายกันให้มากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ในงานวิจัยคร้ังต่อ ๆ ไป ควรมีการประเมิน
ระดับไขมันในเลือดชนิดต่าง ๆ เช่น คอเลสเตอรอล   
รวม (TC), เอชดีแอล-คอเลสเตอรอล (HDL-C), แอลดี
แอล-คอเลสเตอรอล (LDL-C) 
 2. ควรศึกษาถึงโปรแกรมการออกกําลังกาย     
ใน ก ลุ่ ม ค น ท่ี มี ภ าวะน้ํ าห นั ก เกิ น แ ล ะ โรค อ้ วน              
ท่ีครอบคลุมท้ังเพศชาย เพศหญิง และในช่วงอายุ    
ต่าง ๆ กัน 
 3. เพ่ิมการติดตามผลในระยะยาว เพ่ือดูความ
คงทนของโปรแกรมการออกกําลังกาย 
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Srisuporn Piyaratanawong1),Sarut Petchsakunwong2,) Suchai Assavapantanakul3) 
1),2),3)  Faculty of Liberal Arts. Prince of Songkla University, 
 
บทคัดย่อ 
       งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ศึกษา 1) ความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย 2) ความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการ
ท่องเท่ียวของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย เป็นการวิจัย          
เชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้
ของไทย 10 โรงเรียน จํานวน 800 คน พ้ืนท่ีวิจัย ได้แก่ จังหวัดกระบี่ ตรัง ภูเก็ต สงขลา และสุราษฎร์ธานี            
ผลการศึกษาพบว่า 1) นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว (ร้อยละ 55) 
เนื่องจากเป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 2) นักเรียน
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว คือ ต้องการให้มีกระบวนการเรียนการสอน      
ท่ีดีมีคุณภาพ ได้เรียนรู้ทักษะทางภาษากับเจ้าของภาษา ได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพท้ังในและต่างประเทศ และเม่ือ
เรียนจบแล้วจะมีงานรองรับ 
 
คําสําคัญ : หลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญ       
ในภาคใต้ของไทย 
 
ABSTRACT 
       The objectives of the study were to investigate 1) the needs for education in the fields of 
tour guides and tourism among upper-secondary school students in five important tourist 
provinces in the Southern part of Thailand; and 2) opinions on education in the fields of tour 
guides and tourism among upper-secondary school students in five important tourist provinces in 
the Southern part of Thailand. This quantitative research employed questionnaire to collect data 
from 800 upper-secondary school students of 10 schools in five important tourist provinces in the 
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Southern part of Thailand: Krabi, Trang, Phuket, Songkhla, and Surat Thani. The study found that 
1) the subjects wanted to study in the tour guides and tourism program(55%) because the 
program corresponded to the present economic, social, and employment situations; and 2) the 
subjects had positive opinions towards the tour guides and tourism program in that it had good 
quality teaching and learning processes; students learned languages from native speakers of the 
languages; students had opportunities for training in the country and abroad; and there would be 
employment after graduation. 
 
Keywords : Tour guides and tourism programme, upper-secondary school students, five important tourist provinces      
in the Southern part of Thailand 
 
บทนํา 
     จากสถานการณ์ความไม่สมดุลระหว่างจํานวน
นักเรียนท่ีต้องการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษากับ
จํ าน วน ท่ี ส ถ าบั น ก ารศึ ก ษ าระ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า          
สามารถรองรับได้ ทําให้มีท่ีนั่งว่างในสถาบันการศึกษา
เป็นจํานวนมาก ดังในปีการศึกษา 2558 มีนักศึกษา     
เข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษาประมาณ 1.18 แสนคน     
ทําให้ มี ท่ีนั่ ง ว่างกว่า 3.3 หม่ืนท่ีนั่ ง เหตุผลสําคัญ         
ท่ีทําให้สถาบันการศึกษาในประเทศไทยเข้าสู่ภาวะ
ดั งกล่ าวนั้ น  ดร .อานน ท์  ศั ก ด์ิ วรวิ ชญ์  (2559 )            
ให้ความเห็นว่าเกิดจากสาเหตุ 4 ประการ ประการแรก 
ประเทศไทยเข้าสู่สั งคมผู้สู งอายุ  (Aging Society) 
อย่างเต็มตัว อัตราการเกิดต่ํ ามาก  เด็กเกิดลดลง        
แต่ผู้สูงอายุมีจํานวนมากขึ้น ประการท่ีสอง ประเทศ
ไทยมีมหาวิทยาลัยจํานวนมาก แข่งกันเปิดหลักสูตร   
ท้ั งภ าค ป กติ  ภ าค ค่ํ า  ภ าค สมท บ  ภ าค พิ เศ ษ           
ภาคอินเตอร์ ปัญหาสําคัญ คือ บัณฑิตในบางสาขา     
ตกงานมากมาย เพราะเราผลิตคนท่ีไม่ตรงกับความ
ต้องการของตลาดและมีคุณภาพไม่เพียงพอ ประการ    
ท่ีสาม การไปศึกษาต่อต่างประเทศไม่ใช่ เรื่องยาก       
คนไทยมีฐานะดีขึ้นจนไปศึกษาในต่างประเทศได้ง่าย 
ประการที่สี่ การศึกษาของไทยไร้ทิศทาง ประเทศไทย
ขาดแคลนจริง ๆ กลับเป็นอาชีวะศึกษาหรือบางอาชีพ

ท่ีขาดแคลนอย่างหนักเช่น แพทย์ศาสตร์ พยาบาล
ศาสตร์ และจากคําสัมภาษณ์ของอาจารย์สธน วิจารณ์
วรรณลักษณ์ (ธเนศน์ นุ่นมัน, 2559) สะท้อนให้เห็นว่า 
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นมาจากบางหลักสูตรหรือบางสาขาวิชา
ไม่สามารถแสดงให้นักเรียนเห็นได้ว่าเม่ือเรียนจบไป
แ ล้ ว จ ะ ไ ป ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ อ ะ ไ ร  ปั ญ ห า นี้               
ทุกสถาบันการศึกษาท้ังในส่วนกลางและภูมิภาค       
ต่างก็กําลังเผชิญปัญหานี้เช่นกัน 
     นอกจากน้ี สภาวะท่ีแวดวงการศึกษากําลังเผชิญ
อยู่คือ ปัญหาบัณฑิตจบใหม่ตกงานเป็นจํานวนมาก
เพราะจบการศึกษาในหลักสูตรท่ีไม่ตรงกับความ
ต้องการของตลาด กล่าวคือ ข้อมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ระบุว่า ในปี 2557 ผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรี     
มีอัตราการว่างงานสูงสุด ร้อยละ 1.54 โดยเฉพาะผู้จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีสายสังคมศาสตร์ ว่างงาน
ร้อยละ 2.77 ศิลปกรรมศาสตร์ ว่างงานร้อยละ 2.76 
และมนุษยศาสตร์ ว่างงานร้อยละ 2.71 เนื่องจากเป็น
สาขาท่ีมีการผลิตกําลังคนที่เกินความต้องการของตลาด
มาต่อเนื่อง (สํานักข่าวอิศรา, 2558) ในขณะท่ีกองวิจัย
ตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน ระบุสาขาท่ีขาด
แคลนคือ  การแพทย์และสุขภาพ  ธุรกิจด้านไอที     
ธุรกิจบ ริการด้านการเงินและสาขาวิทยาศาสตร์ 
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บทคัดย่อ 
       งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ศึกษา 1) ความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียวของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย 2) ความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการ
ท่องเท่ียวของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย เป็นการวิจัย          
เชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวที่สําคัญในภาคใต้
ของไทย 10 โรงเรียน จํานวน 800 คน พ้ืนท่ีวิจัย ได้แก่ จังหวัดกระบี่ ตรัง ภูเก็ต สงขลา และสุราษฎร์ธานี            
ผลการศึกษาพบว่า 1) นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว (ร้อยละ 55) 
เน่ืองจากเป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 2) นักเรียน
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว คือ ต้องการให้มีกระบวนการเรียนการสอน      
ท่ีดีมีคุณภาพ ได้เรียนรู้ทักษะทางภาษากับเจ้าของภาษา ได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพท้ังในและต่างประเทศ และเม่ือ
เรียนจบแล้วจะมีงานรองรับ 
 
คําสําคัญ : หลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว  นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญ       
ในภาคใต้ของไทย 
 
ABSTRACT 
       The objectives of the study were to investigate 1) the needs for education in the fields of 
tour guides and tourism among upper-secondary school students in five important tourist 
provinces in the Southern part of Thailand; and 2) opinions on education in the fields of tour 
guides and tourism among upper-secondary school students in five important tourist provinces in 
the Southern part of Thailand. This quantitative research employed questionnaire to collect data 
from 800 upper-secondary school students of 10 schools in five important tourist provinces in the 
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Southern part of Thailand: Krabi, Trang, Phuket, Songkhla, and Surat Thani. The study found that 
1) the subjects wanted to study in the tour guides and tourism program(55%) because the 
program corresponded to the present economic, social, and employment situations; and 2) the 
subjects had positive opinions towards the tour guides and tourism program in that it had good 
quality teaching and learning processes; students learned languages from native speakers of the 
languages; students had opportunities for training in the country and abroad; and there would be 
employment after graduation. 
 
Keywords : Tour guides and tourism programme, upper-secondary school students, five important tourist provinces      
in the Southern part of Thailand 
 
บทนํา 
     จากสถานการณ์ความไม่สมดุลระหว่างจํานวน
นักเรียนท่ีต้องการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษากับ
จํ าน วน ท่ี ส ถ าบั น ก ารศึ ก ษ าระ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า          
สามารถรองรับได้ ทําให้มีท่ีนั่งว่างในสถาบันการศึกษา
เป็นจํานวนมาก ดังในปีการศึกษา 2558 มีนักศึกษา     
เข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษาประมาณ 1.18 แสนคน     
ทําให้ มี ท่ีนั่ ง ว่างกว่า 3.3 หม่ืนท่ีนั่ ง เหตุผลสําคัญ         
ท่ีทําให้สถาบันการศึกษาในประเทศไทยเข้าสู่ภาวะ
ดั งกล่ าวนั้ น  ดร .อานน ท์  ศั ก ด์ิ วรวิ ชญ์  (2559 )            
ให้ความเห็นว่าเกิดจากสาเหตุ 4 ประการ ประการแรก 
ประเทศไทยเข้าสู่สั งคมผู้สู งอายุ  (Aging Society) 
อย่างเต็มตัว อัตราการเกิด ตํ่ามาก  เด็กเกิดลดลง        
แต่ผู้สูงอายุมีจํานวนมากขึ้น ประการท่ีสอง ประเทศ
ไทยมีมหาวิทยาลัยจํานวนมาก แข่งกันเปิดหลักสูตร   
ท้ั งภ าค ป กติ  ภ าค ค่ํ า  ภ าค สมท บ  ภ าค พิ เศ ษ           
ภาคอินเตอร์ ปัญหาสําคัญ คือ บัณฑิตในบางสาขา     
ตกงานมากมาย เพราะเราผลิตคนท่ีไม่ตรงกับความ
ต้องการของตลาดและมีคุณภาพไม่เพียงพอ ประการ    
ท่ีสาม การไปศึกษาต่อต่างประเทศไม่ใช่ เรื่องยาก       
คนไทยมีฐานะดีขึ้นจนไปศึกษาในต่างประเทศได้ง่าย 
ประการที่สี่ การศึกษาของไทยไร้ทิศทาง ประเทศไทย
ขาดแคลนจริง ๆ กลับเป็นอาชีวะศึกษาหรือบางอาชีพ

ท่ีขาดแคลนอย่างหนักเช่น แพทย์ศาสตร์ พยาบาล
ศาสตร์ และจากคําสัมภาษณ์ของอาจารย์สธน วิจารณ์
วรรณลักษณ์ (ธเนศน์ นุ่นมัน, 2559) สะท้อนให้เห็นว่า 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนมาจากบางหลักสูตรหรือบางสาขาวิชา
ไม่สามารถแสดงให้นักเรียนเห็นได้ว่าเม่ือเรียนจบไป
แ ล้ ว จ ะ ไ ป ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ อ ะ ไ ร  ปั ญ ห า นี้               
ทุกสถาบันการศึกษาท้ังในส่วนกลางและภูมิภาค       
ต่างก็กําลังเผชิญปัญหานี้เช่นกัน 
     นอกจากน้ี สภาวะท่ีแวดวงการศึกษากําลังเผชิญ
อยู่คือ ปัญหาบัณฑิตจบใหม่ตกงานเป็นจํานวนมาก
เพราะจบการศึกษาในหลักสูตรท่ีไม่ตรงกับความ
ต้องการของตลาด กล่าวคือ ข้อมูลจากสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ระบุว่า ในปี 2557 ผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรี     
มีอัตราการว่างงานสูงสุด ร้อยละ 1.54 โดยเฉพาะผู้จบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีสายสังคมศาสตร์ ว่างงาน
ร้อยละ 2.77 ศิลปกรรมศาสตร์ ว่างงานร้อยละ 2.76 
และมนุษยศาสตร์ ว่างงานร้อยละ 2.71 เนื่องจากเป็น
สาขาท่ีมีการผลิตกําลังคนที่เกินความต้องการของตลาด
มาต่อเนื่อง (สํานักข่าวอิศรา, 2558) ในขณะท่ีกองวิจัย
ตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน ระบุสาขาท่ีขาด
แคลนคือ  การแพทย์และสุขภาพ  ธุรกิจด้านไอที     
ธุรกิจบ ริการด้านการเงินและสาขาวิทยาศาสตร์ 
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โดยเฉพาะสายช่างที่จบประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส .) เป็นสิ่ง        
ท่ีตลาดขาดแคลนอย่างหนัก (สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ, 2559)  
     ส่วนสถานการณ์การท่องเท่ียวของไทยตลอด      
5 ปีท่ีผ่านมา มีอัตราการเติบโตมากข้ึน มีนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มขึ้นจาก 
19.23 ล้านคนในปี 2554 (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 
2559) เพ่ิมเป็น 29.88 ล้านคนในปี 2558 (กระทรวง   
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2561) ทําให้อาชีพมัคคุเทศก์
อยู่ในสภาวะที่ขาดแคลน ดังท่ีนายวิโรจน์ สิตประเสริฐ
นัน ท์  นายกกิตติมศัก ด์ิ  สมาคมมัคคุ เทศก์อาชีพ      
แห่งประเทศไทยกล่าวว่า การขาดแคลนมัคคุเทศก์    
เป็ น อีกหนึ่ งปั ญ หาให ญ่ ของภาคการท่ องเท่ี ยว 
โดย เฉพ าะ มัคคุ เทศก์ ท่ี พู ดภาษ าจีน และภาษา
อิ น โด นี เ ซี ย ไ ด้  (ก ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ,  2 5 5 6 )              
แนวทางแก้ไขเบื้องต้นท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬาดําเนินการโดยร่วมกับกรมอาชีวศึกษาผลิต
มัคคุเทศก์ท่ีรู้หลากหลายภาษา ท้ังในระยะส้ันด้วยการ
จัดอบรมภาษาหรือผู้นําท่ีเก่งภาษา เพื่อเป็นมัคคุเทศก์ 
และระยะยาวด้วยการเปิดหลักสูตรการเรียนการสอน
สาขามัคคุเทศก์ (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2558)  
     สํานักงานสถิติแห่งชาติ (2559) และกระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา (2561) ได้รวบรวมตัวเลข
นักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและต่างประเทศท่ีเดินทางเข้า
มาในพ้ืนท่ี 14 จังหวัดภาคใต้ระหว่าง พ .ศ . 2556-
2560  ป รากฏ ว่ ามี เพี ย ง  6  จั งห วัด ท่ี มี จํ าน วน
นักท่องเท่ียวเฉลี่ยเกิน 1 ล้านคน เรียงลําดับจากมาก   
ไปหาน้อย คือ จังหวัดภู เก็ต ซ่ึงมีชื่อเสียงด้านการ
ท่องเท่ียวระดับโลกมีจํานวนนักท่องเท่ียวในแต่ละปี   
เกิน  10 ล้านคน  และส่วนใหญ่ เป็นนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติท่ีมีมากกว่าร้อยละ 75 รองลงมาได้แก่
จังหวัดสงขลาและจังหวัดสุราษฎร์ธานี ท่ีมีจํานวน

นักท่องเท่ียวประมาณ 5 ล้านคนต่อปี สําหรับจังหวัด
กระบี่  มีนักท่องเท่ียวประมาณ  3.5 ล้านคนต่อปี      
ส่ วน จั งห วัดน ค รศ รี ธ รรม ราชและ จั งห วัด ต รั ง              
มีนักท่องเท่ียว เป็นอันดับท่ี  5 และ 6 ตามลําดับ 
อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาจํานวนนักท่องเท่ียว         
ใน จั ง ห วั ด น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช พ บ ว่ า  จั ง ห วั ด
นครศรีธรรมราชแม้จะมีจํานวนนักท่องเท่ียวมากถึง       
2  ล้ าน ค น ต่ อ ปี  แ ต่ ส่ ว น ให ญ่ ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ  9 8            
เป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ   
ไม่ถึงร้อยละ 2 ซ่ึงแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญกับจํานวน
นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ใน จั งห วัด ต รั ง  ท่ี แ ม้ จ ะ มี จํ าน วน
นักท่องเท่ียวประมาณ 1 ล้านคนต่อปี แต่มีจํานวน
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ เฉลี่ ยร้อยละ  12 ต่อปี         
ซ่ึงมากกว่าจังหวัดนครศรีธรรมราชนับแสนคนต่อปี 
ท้ังนี้จํานวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นหน่ึงในดัชนี   
ชี้วัดความสําคัญและการเติบโตของธุรกิจท่องเท่ียวใน
แต่ละพ้ืนท่ีได้เป็นอย่างดี และสะท้อนภาวะการมีงาน
ทําในอนาคตของธุรกิจท่องเท่ียวอีกด้วย ดังนั้น 5 
จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ ประกอบด้วย 
จังหวัดภูเก็ต สงขลา สุราษฎร์ธานี กระบี่ และตรัง 
     กล่าวได้ว่า จากสถานการณ์ต่าง ๆ ดังกล่าว
ข้างต้นไม่ว่าจะเป็นปรากฏการณ์ท่ีนั่งในมหาวิทยาลัย   
ไม่สมดุลกับจํานวนนักเรียน การว่างงานของบัณฑิต
บางสาขาเนื่องจากผลิตบัณฑิตไม่ตรงกับความต้องการ
ของตลาด และสถานการณ์การขาดแคลนมัคคุเทศก์   
มืออาชีพล้วนส่งผลต่อแนวทางพัฒนาสาขาวิชา
การศึกษาในปัจจุบันท่ีต้องตอบสนองความต้องการ   
ของตลาดแรงงานและทิศทางการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ทําให้มีความต้องการ
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะ
มัคคุเทศก์มืออาชีพอยู่ในสภาวะขาดแคลน ด้วยเหตุนี้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาความต้องการศึกษาในสาขาวิชา
มัคคุ เทศก์และการท่องเท่ียวของนัก เรียนระดับ
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มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวที่สําคัญ
ในภาคใต้ของไทย เพื่อพัฒนาสาขาวิชามัคคุเทศก์และ
การท่อ งเท่ี ยว ท่ี สอดค ล้องกับบ ริบทการศึ กษ า           
ในระดับอุดมศึกษาท่ีตอบสนองตลาดแรงงานและ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจไทยปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์ 
     1. ศึกษาความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเท่ียวของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา        
ตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้     
ของไทย 
    2. ศึกษาความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และ
การท่องเท่ียวของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย       
ใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     ในการวิจัยเรื่อง ความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุ เทศก์และการท่องเท่ียวของนัก เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวที่สําคัญ      
ในภาคใต้ ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
     1. ขอบเขตด้านเนื้อหา กําหนดประเด็นการวิจัย   
ใน 2 ประเด็น คือ ความต้องการศึกษาและความเห็น     
ต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ 
     2. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ กําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีวิจัย   
ใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย ได้แก่ 
จังหวัดกระบี่ ตรัง ภูเก็ต สงขลา และสุราษฎร์ธานี      
ซ่ึงเป็นจังหวัดท่ีมีจํานวนนักท่องเที่ยวเกิน 1 ล้านคน   
ต่อปีและมีจํานวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติมากกว่า
ร้อยละ 10 ต่อปี  
     3. ขอบเขตด้านประชากร ผู้วิจัยกําหนดกลุ่ม
ประชากร คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย    
จากโรงเรียนในพ้ืนท่ี  5 จั งหวัดท่องเท่ียวท่ีสํ าคัญ          

ในภาคใต้ของไทย จากขนาดของโรงเรียนซ่ึงเป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่ เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ
มีจาํนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไม่น้อยกว่า 
1,000 คน จังหวัดละ 2 โรงเรียน ประกอบด้วยโรงเรียน
10 โรงเรียน (ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียนเมืองกระบี่ อํามาตย์
พานิชนุกูล สภาราชินี วิเชียรมาตุ สตรีภู เก็ต ภูเก็ต
วิทยาลัย วรนารีเฉลิม มหาวชิราวุธ สุราษฎร์พิทยา        
สุ ราษฎ ร์ ธานี  กลุ่ ม ส ารสน เทศ -ข้ อ มู ลนั ก เรี ยน                
ปีการศึกษา 2560) ดังนี้ คือ จังหวัดกระบ่ี คือ โรงเรียน
เมืองกระบ่ีและโรงเรียนอํามาตย์พานิชนุกูล จังหวัดตรัง 
คื อ  โรงเรียนสภาราชิ นี และโรงเรียน วิ เชี ยรมาตุ        
จังหวัดภูเก็ต คือ โรงเรียนสตรีภูเก็ตและโรงเรียนภูเก็ต
วิทยาลัย จังหวัดสงขลา คือ โรงเรียนวรนารีเฉลิมและ
โรงเรียนมหาวชิราวุธ และจังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาและโรงเรียนสุราษฎร์ธานี         
รวมจํานวน 800 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
     เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
     ประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 10 โรงเรียน ใน 5 จังหวัด
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทยเป็นการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 และปีที 6 
แบบไม่เจาะจง การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้
สูตรของ Taro Yamane ในการกําหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง เม่ือแทนค่าในสูตรข้างต้นได้กลุ่มตัวอย่าง    
388  ราย  ซ่ึ ง ใน ก ารแจกแบบ สอบถ ามจ ริ ง ใช้
แบบสอบถาม  400 ชุด  และเพ่ือให้การสอบถาม
กระจายตัวอย่างท่ัวถึงและครอบคลุมจํานวนนักเรียน
คณะผู้วิจัยจึงได้เพ่ิมแบบสอบถามอีก 1 เท่าตัวเป็น 
800 ชุด โดยในแต่ละจังหวัดจะแจกแบบสอบถามตาม
อั ต ราส่ วน ขอ งจํ าน วนนั ก เรียน  ดั งต าราง ท่ี  1          
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โดยเฉพาะสายช่างที่จบประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
และประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส .) เป็นสิ่ง        
ท่ีตลาดขาดแคลนอย่างหนัก (สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ, 2559)  
     ส่วนสถานการณ์การท่องเท่ียวของไทยตลอด      
5 ปีท่ีผ่านมา มีอัตราการเติบโตมากข้ึน มีนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทยเพิ่มข้ึนจาก 
19.23 ล้านคนในปี 2554 (สํานักงานสถิติแห่งชาติ, 
2559) เพ่ิมเป็น 29.88 ล้านคนในปี 2558 (กระทรวง   
การท่องเท่ียวและกีฬา, 2561) ทําให้อาชีพมัคคุเทศก์
อยู่ในสภาวะที่ขาดแคลน ดังท่ีนายวิโรจน์ สิตประเสริฐ
นัน ท์  นายกกิตติมศัก ด์ิ  สมาคมมัคคุ เทศก์อาชีพ      
แห่งประเทศไทยกล่าวว่า การขาดแคลนมัคคุเทศก์    
เป็ นอี กห น่ึ งปัญ หาให ญ่ ของภาคการท่ องเท่ี ยว 
โดย เฉพ าะ มัคคุ เทศก์ ท่ี พู ดภาษ าจีน และภาษา
อิ น โด นี เ ซี ย ไ ด้  (ก ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ,  2 5 5 6 )              
แนวทางแก้ไขเบื้องต้นท่ีกระทรวงการท่องเท่ียวและ
กีฬาดําเนินการโดยร่วมกับกรมอาชีวศึกษาผลิต
มัคคุเทศก์ท่ีรู้หลากหลายภาษา ท้ังในระยะส้ันด้วยการ
จัดอบรมภาษาหรือผู้นําท่ีเก่งภาษา เพื่อเป็นมัคคุเทศก์ 
และระยะยาวด้วยการเปิดหลักสูตรการเรียนการสอน
สาขามัคคุเทศก์ (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2558)  
     สํานักงานสถิติแห่งชาติ (2559) และกระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา (2561) ได้รวบรวมตัวเลข
นักท่องเท่ียวท้ังชาวไทยและต่างประเทศท่ีเดินทางเข้า
มาในพ้ืนท่ี 14 จังหวัดภาคใต้ระหว่าง พ .ศ . 2556-
2560  ป รากฏ ว่ ามี เพี ย ง  6  จั งห วัด ท่ี มี จํ าน วน
นักท่องเท่ียวเฉลี่ยเกิน 1 ล้านคน เรียงลําดับจากมาก   
ไปหาน้อย คือ จังหวัดภู เก็ต ซ่ึงมีชื่อเสียงด้านการ
ท่องเท่ียวระดับโลกมีจํานวนนักท่องเท่ียวในแต่ละปี   
เกิน  10 ล้านคน  และส่วนใหญ่ เป็นนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติท่ีมีมากกว่าร้อยละ 75 รองลงมาได้แก่
จังหวัดสงขลาและจังหวัดสุราษฎร์ธานี ท่ีมีจํานวน

นักท่องเท่ียวประมาณ 5 ล้านคนต่อปี สําหรับจังหวัด
กระบี่  มีนักท่องเท่ียวประมาณ  3.5 ล้านคนต่อปี      
ส่ วน จั งห วัดน ค รศ รี ธ รรม ราชและ จั งห วัด ต รั ง              
มีนักท่องเท่ียว เป็นอันดับท่ี  5 และ 6 ตามลําดับ 
อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาจํานวนนักท่องเท่ียว         
ใน จั ง ห วั ด น ค ร ศ รี ธ ร ร ม ร า ช พ บ ว่ า  จั ง ห วั ด
นครศรีธรรมราชแม้จะมีจํานวนนักท่องเท่ียวมากถึง       
2  ล้ าน ค น ต่ อ ปี  แ ต่ ส่ ว น ให ญ่ ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ  9 8            
เป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ   
ไม่ถึงร้อยละ 2 ซ่ึงแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญกับจํานวน
นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ใน จั งห วัด ต รั ง  ท่ี แ ม้ จ ะ มี จํ าน วน
นักท่องเท่ียวประมาณ 1 ล้านคนต่อปี แต่มีจํานวน
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ เฉลี่ ยร้อยละ  12 ต่อปี         
ซ่ึงมากกว่าจังหวัดนครศรีธรรมราชนับแสนคนต่อปี 
ท้ังนี้จํานวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติเป็นหนึ่งในดัชนี   
ชี้วัดความสําคัญและการเติบโตของธุรกิจท่องเที่ยวใน
แต่ละพ้ืนท่ีได้เป็นอย่างดี และสะท้อนภาวะการมีงาน
ทําในอนาคตของธุรกิจท่องเท่ียวอีกด้วย ดังนั้น 5 
จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ ประกอบด้วย 
จังหวัดภูเก็ต สงขลา สุราษฎร์ธานี กระบี่ และตรัง 
     กล่าวได้ว่า จากสถานการณ์ต่าง ๆ ดังกล่าว
ข้างต้นไม่ว่าจะเป็นปรากฏการณ์ท่ีนั่งในมหาวิทยาลัย   
ไม่สมดุลกับจํานวนนักเรียน การว่างงานของบัณฑิต
บางสาขาเน่ืองจากผลิตบัณฑิตไม่ตรงกับความต้องการ
ของตลาด และสถานการณ์การขาดแคลนมัคคุเทศก์   
มืออาชีพล้วนส่งผลต่อแนวทางพัฒนาสาขาวิชา
การศึกษาในปัจจุบันท่ีต้องตอบสนองความต้องการ   
ของตลาดแรงงานและทิศทางการเติบโตทางเศรษฐกิจ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ทําให้มีความต้องการ
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะ
มัคคุเทศก์มืออาชีพอยู่ในสภาวะขาดแคลน ด้วยเหตุนี้
ผู้วิจัยสนใจศึกษาความต้องการศึกษาในสาขาวิชา
มัคคุ เทศก์และการท่องเท่ียวของนัก เรียนระดับ
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มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวที่สําคัญ
ในภาคใต้ของไทย เพื่อพัฒนาสาขาวิชามัคคุเทศก์และ
การท่อ งเท่ี ยว ท่ี สอดค ล้องกับบริบทการศึ กษ า           
ในระดับอุดมศึกษาท่ีตอบสนองตลาดแรงงานและ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจไทยปัจจุบัน 
 
วัตถุประสงค์ 
     1. ศึกษาความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเท่ียวของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา        
ตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้     
ของไทย 
    2. ศึกษาความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และ
การท่องเท่ียวของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย       
ใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     ในการวิจัยเรื่อง ความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุ เทศก์และการท่องเท่ียวของนัก เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญ      
ในภาคใต้ ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
     1. ขอบเขตด้านเนื้อหา กําหนดประเด็นการวิจัย   
ใน 2 ประเด็น คือ ความต้องการศึกษาและความเห็น     
ต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายใน 5 จังหวัดท่องเที่ยวท่ีสําคัญในภาคใต้ 
     2. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ กําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีวิจัย   
ใน 5 จังหวัดท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทย ได้แก่ 
จังหวัดกระบี่ ตรัง ภูเก็ต สงขลา และสุราษฎร์ธานี      
ซ่ึงเป็นจังหวัดท่ีมีจํานวนนักท่องเที่ยวเกิน 1 ล้านคน   
ต่อปีและมีจํานวนนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติมากกว่า
ร้อยละ 10 ต่อปี  
     3. ขอบเขตด้านประชากร ผู้วิจัยกําหนดกลุ่ม
ประชากร คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย    
จากโรงเรียนในพ้ืนท่ี  5 จั งหวัดท่องเท่ียวท่ีสํ าคัญ          

ในภาคใต้ของไทย จากขนาดของโรงเรียนซ่ึงเป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่ เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ
มีจาํนวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไม่น้อยกว่า 
1,000 คน จังหวัดละ 2 โรงเรียน ประกอบด้วยโรงเรียน
10 โรงเรียน (ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียนเมืองกระบี่ อํามาตย์
พานิชนุกูล สภาราชินี วิเชียรมาตุ สตรีภู เก็ต ภูเก็ต
วิทยาลัย วรนารีเฉลิม มหาวชิราวุธ สุราษฎร์พิทยา        
สุ ราษฎ ร์ ธานี  กลุ่ ม ส ารสน เทศ -ข้ อ มู ลนั ก เรี ยน                
ปีการศึกษา 2560) ดังนี้ คือ จังหวัดกระบี่ คือ โรงเรียน
เมืองกระบ่ีและโรงเรียนอํามาตย์พานิชนุกูล จังหวัดตรัง 
คื อ  โรงเรียนสภาราชิ นี และโรงเรียน วิ เชี ยรมาตุ        
จังหวัดภูเก็ต คือ โรงเรียนสตรีภูเก็ตและโรงเรียนภูเก็ต
วิทยาลัย จังหวัดสงขลา คือ โรงเรียนวรนารีเฉลิมและ
โรงเรียนมหาวชิราวุธ และจังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ 
โรงเรียนสุราษฎร์พิทยาและโรงเรียนสุราษฎร์ธานี         
รวมจํานวน 800 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
     เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
     ประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 10 โรงเรียน ใน 5 จังหวัด
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญในภาคใต้ของไทยเป็นการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 และปีที 6 
แบบไม่เจาะจง การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้
สูตรของ Taro Yamane ในการกําหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง เม่ือแทนค่าในสูตรข้างต้นได้กลุ่มตัวอย่าง    
388  ราย  ซ่ึ ง ใน ก ารแจกแบบ สอบถ ามจ ริ ง ใช้
แบบสอบถาม  400 ชุด  และเพ่ือให้การสอบถาม
กระจายตัวอย่างท่ัวถึงและครอบคลุมจํานวนนักเรียน
คณะผู้วิจัยจึงได้เพ่ิมแบบสอบถามอีก 1 เท่าตัวเป็น 
800 ชุด โดยในแต่ละจังหวัดจะแจกแบบสอบถามตาม
อั ต ราส่ วน ขอ งจํ าน วนนั ก เรียน  ดั งต าราง ท่ี  1          
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แสดงจํานวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง และสัดส่วนการ กระจายแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่างและสัดส่วนการกระจายแบบสอบถาม 
จังหวัด จํานวนนักเรียน (คน) ร้อยละ คิดเป็น จํานวนแบบสอบถาม (ชุด) 
กระบี่ 2,082 14.85 118.80 119 
ตรัง 2,342 16.70 133.60 134 
ภูเก็ต 3,194 22.78 182.24 182 
สงขลา 3,491 24.89 199.12 199 
สุราษฎร์ธานี 2,914 20.78 166.24 166 
รวม 14,023 100.00 800.00 800 

 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เก็บ ข้อ มูลจาก เอกสารท่ี เกี่ ยว ข้อง  และใช้
แบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ ตอนท่ี 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม และตอนที่ 2 
คําถามเกี่ยวกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา        
เป็ น คํ าถ ามปลายปิ ด  ตอบคํ าถ ามด้ วยการทํ า
เคร่ืองหมาย หน้าข้อความ ส่วนตอนท่ี 3 ความต้องการ
ศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว และตอนท่ี 
4 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเที่ยวเป็นคําถามปลายปิดที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ เพื่อวัดระดับความต้องการซึ่งมี 5 ระดับ 
คือ 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 4 หมายถึง 
ระดับความคิดเห็นมาก 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็น
ปานกลาง 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย และ 1 
หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด ส่วนตอนท่ี 5 
ความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว      
ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือแสดงความเห็นอย่างอิสระ   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยติดต่อขออนุญาตเข้าแจกแบบสอบถาม   
จากผู้อํานวยการโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 โรงเรียน 
จากน้ันติดต่อครูแนะแนวเพ่ืออธิบายวัตถุประสงค์       

การวิจัยและแบบสอบถาม พร้อมท้ังมอบแบบสอบถาม
เพ่ื อแจกให้กับนั ก เรียนและส่ งกลับมายั งผู้ วิ จั ย           
โดยดําเนินการวิจัย 1 ปี   
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ภายหลังการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วนําข้อมูล     
จากแบบสอบถามตอนที่ 1-4 มาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์      
บนวินโดวส์  (SPSS/FW) ท้ั งนี้  นําผลท่ี ได้จากการ
ประมวลผลของตอนที่ 1 และ 2 มาจําแนกแจกแจง
และแปรผลเพ่ืออธิบายบริบทข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จากนั้นวิเคราะห์ค่าความถี่และร้อยละ
ของตัวแปรตามแต่ละตัวของตอนท่ี 3 และ 4 แล้ว
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือทํา
ความเข้าใจ อธิบายและวิเคราะห์ในบริบทของแต่ละ
ประเด็นให้มีความครบถ้วนภายใต้กรอบวัตถุประสงค์
การวิจัย ส่วนตอนท่ี 5 ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิด ผู้วิจัย
นํามาข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยการจําแนกกลุ่ม      
ของข้อมูลจากนั้นทําการจัดระบบหมวดหมู่ในแต่ละ
ประเด็น จากนั้นนําผลจากการวิเคราะห์ท้ัง 5 ตอน      
มานําเสนอและเรียบเรียงให้สอดคล้องวัตถุประสงค์    
การ วิจั ย  พ ร้อมสรุป  อภิ ป รายผลการวิ จั ยและ
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ข้อเสนอแนะ โดยนําเสนอลักษณะการพรรณนา
วิเคราะห์  
 
ผลการวิจัย     
 ป ระ เด็ น ข้ อ มู ล พ้ื น ฐานขอ งกลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง       
แสดงให้เห็นว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาอยู่ใน
จังหวัดสงขลา (ร้อยละ 23) เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
73.3) มีอายุระหว่าง 15-17 ปี (ร้อยละ 87.1) นับถือ
ศาสนาพุทธ (ร้อยละ 88.9) ศึกษาอยู่ในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายชั้นปีท่ี 5 (ร้อยละ 59.9) ศึกษา
ในสายศิลป์ (ร้อยละ 70.2) มีเกรดเฉลี่ย 3.00 ขึ้นไป 
(ร้อยละ 41.8) ครอบครัว/ผู้ปกครองประกอบอาชีพรับ
ราชการ (20.1) และมีรายได้ 20,000 บาทขึ้นไป       
ต่อเดือน (ร้อยละ 43.5)    

 เก่ี ยวกับการศึ กษาต่อในระดับ อุดมศึกษา       
ของกลุ่มตัวอย่างแสดงให้ เห็นว่า ต้องการศึกษา        
ต่อระดับมหาวิทยาลัยในระดับมากท่ีสุด (ร้อยละ 99.4) 
โดยได้รับข้อมูลข่าวสารการสมัครเรียนต่อระดับ
มหาวิทยาลัยผ่านทางสื่อออนไลน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 
86.0) มีความต้องการศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย        
ของรัฐบาลในส่วนกลางมากท่ีสุด (ร้อยละ 54.6) 
ครอบครัวให้การสนับสนุนทางการเงินในการศึกษา
อย่างเต็มท่ีโดยไม่มีเงื่อนไขมากที่สุด(ร้อยละ 65.1) และ
นักเรียนเป็นผู้ท่ีตัดสินใจเลือกสาขาวิชาท่ีจะศึกษาด้วย
ตนเองมากที่สุด (ร้อยละ 94.9)     
 การศึกษาประเด็นความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุเทศก์และการท่องเท่ียวนั้น ปรากฏผลการวิจัย    
ดังตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว ดังนี้  

 
ตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว 

ประเด็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. เป็นหลักสูตรที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 
 190 23.800 440 55.000 161 20.100 8 1.000 1 0.100 
2. ข้าพเจ้ามีความสนใจท่ีจะเรียนต่อในหลักสูตรนี้ 
 114 14.250 220 27.500 348 43.500 88 11.000 30 3.750 
3. ข้าพเจ้าม่ันใจว่าเม่ือเรียนหลักสูตรนี้จะได้รับความรู้และประสบการณ์เป็นอย่างดี 
 171 21.375 376 47.000 230 28.750 19 2.375 4 0.500 
4. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าหลักสูตรนี้มีการบริหารการจัดการท่ีดี มีความน่าเชื่อถือ 
 159 19.875 413 51.625 211 26.375 14 1.75 3 0.375 
5. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าคณาจารย์ท่ีสอนในหลักสูตรนี้เป็นนักวิชาการที่มีความรู้และคุณภาพ 
 224 28.000 433 54.100 134 16.800 6 0.800 2 0.300 
6. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าหลักสูตรนี้จะทําให้ข้าพเจ้าได้ฝึกภาษาและมีความเชี่ยวชาญทางภาษาได้เป็นอย่างดี 
 275 34.400 381 47.600 137 17.100 7 0.900 0 0.000 
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แสดงจํานวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง และสัดส่วนการ กระจายแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่างและสัดส่วนการกระจายแบบสอบถาม 
จังหวัด จํานวนนักเรียน (คน) ร้อยละ คิดเป็น จํานวนแบบสอบถาม (ชุด) 
กระบี่ 2,082 14.85 118.80 119 
ตรัง 2,342 16.70 133.60 134 
ภูเก็ต 3,194 22.78 182.24 182 
สงขลา 3,491 24.89 199.12 199 
สุราษฎร์ธานี 2,914 20.78 166.24 166 
รวม 14,023 100.00 800.00 800 

 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เก็บ ข้อ มูลจาก เอกสารท่ี เกี่ ยว ข้อง  และใช้
แบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ ตอนท่ี 1 
ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม และตอนที่ 2 
คําถามเกี่ยวกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา        
เป็ น คํ าถ ามปลายปิ ด  ตอบคํ าถ ามด้ วยการทํ า
เคร่ืองหมาย หน้าข้อความ ส่วนตอนท่ี 3 ความต้องการ
ศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว และตอนท่ี 
4 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเที่ยวเป็นคําถามปลายปิดที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ เพื่อวัดระดับความต้องการซึ่งมี 5 ระดับ 
คือ 5 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 4 หมายถึง 
ระดับความคิดเห็นมาก 3 หมายถึง ระดับความคิดเห็น
ปานกลาง 2 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย และ 1 
หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด ส่วนตอนท่ี 5 
ความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว      
ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือแสดงความเห็นอย่างอิสระ   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยติดต่อขออนุญาตเข้าแจกแบบสอบถาม   
จากผู้อํานวยการโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 โรงเรียน 
จากน้ันติดต่อครูแนะแนวเพ่ืออธิบายวัตถุประสงค์       

การวิจัยและแบบสอบถาม พร้อมท้ังมอบแบบสอบถาม
เพ่ื อแจกให้กับนั ก เรียนและส่ งกลับมายั งผู้ วิ จั ย           
โดยดําเนินการวิจัย 1 ปี   
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ภายหลังการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้วนําข้อมูล     
จากแบบสอบถามตอนที่ 1-4 มาประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์      
บนวินโดวส์  (SPSS/FW) ท้ั งนี้  นําผลท่ี ได้จากการ
ประมวลผลของตอนที่ 1 และ 2 มาจําแนกแจกแจง
และแปรผลเพ่ืออธิบายบริบทข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จากนั้นวิเคราะห์ค่าความถี่และร้อยละ
ของตัวแปรตามแต่ละตัวของตอนท่ี 3 และ 4 แล้ว
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือทํา
ความเข้าใจ อธิบายและวิเคราะห์ในบริบทของแต่ละ
ประเด็นให้มีความครบถ้วนภายใต้กรอบวัตถุประสงค์
การวิจัย ส่วนตอนท่ี 5 ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิด ผู้วิจัย
นํามาข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยการจําแนกกลุ่ม      
ของข้อมูลจากนั้นทําการจัดระบบหมวดหมู่ในแต่ละ
ประเด็น จากนั้นนําผลจากการวิเคราะห์ท้ัง 5 ตอน      
มานําเสนอและเรียบเรียงให้สอดคล้องวัตถุประสงค์    
การ วิจั ย  พ ร้อมสรุป  อภิ ป รายผลการวิ จั ยและ
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ข้อเสนอแนะ โดยนําเสนอลักษณะการพรรณนา
วิเคราะห์  
 
ผลการวิจัย     
 ป ระ เด็ น ข้ อ มู ล พ้ื น ฐานขอ งกลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง       
แสดงให้เห็นว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาอยู่ใน
จังหวัดสงขลา (ร้อยละ 23) เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
73.3) มีอายุระหว่าง 15-17 ปี (ร้อยละ 87.1) นับถือ
ศาสนาพุทธ (ร้อยละ 88.9) ศึกษาอยู่ในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายชั้นปีท่ี 5 (ร้อยละ 59.9) ศึกษา
ในสายศิลป์ (ร้อยละ 70.2) มีเกรดเฉลี่ย 3.00 ขึ้นไป 
(ร้อยละ 41.8) ครอบครัว/ผู้ปกครองประกอบอาชีพรับ
ราชการ (20.1) และมีรายได้ 20,000 บาทขึ้นไป       
ต่อเดือน (ร้อยละ 43.5)    

 เกี่ ยวกับการศึ กษาต่อในระดับ อุดมศึกษา       
ของกลุ่มตัวอย่างแสดงให้ เห็นว่า ต้องการศึกษา        
ต่อระดับมหาวิทยาลัยในระดับมากท่ีสุด (ร้อยละ 99.4) 
โดยได้รับ ข้อมูลข่าวสารการสมัครเรียนต่อระดับ
มหาวิทยาลัยผ่านทางสื่อออนไลน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 
86.0) มีความต้องการศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย        
ของรัฐบาลในส่วนกลางมากท่ีสุด (ร้อยละ 54.6) 
ครอบครัวให้การสนับสนุนทางการเงินในการศึกษา
อย่างเต็มท่ีโดยไม่มีเงื่อนไขมากที่สุด(ร้อยละ 65.1) และ
นักเรียนเป็นผู้ท่ีตัดสินใจเลือกสาขาวิชาท่ีจะศึกษาด้วย
ตนเองมากที่สุด (ร้อยละ 94.9)     
 การศึกษาประเด็นความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุเทศก์และการท่องเท่ียวนั้น ปรากฏผลการวิจัย    
ดังตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว ดังน้ี  

 
ตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเทีย่ว 

ประเด็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1. เป็นหลักสูตรที่สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 
 190 23.800 440 55.000 161 20.100 8 1.000 1 0.100 
2. ข้าพเจ้ามีความสนใจท่ีจะเรียนต่อในหลักสูตรน้ี 
 114 14.250 220 27.500 348 43.500 88 11.000 30 3.750 
3. ข้าพเจ้าม่ันใจว่าเม่ือเรียนหลักสูตรนี้จะได้รับความรู้และประสบการณ์เป็นอย่างดี 
 171 21.375 376 47.000 230 28.750 19 2.375 4 0.500 
4. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าหลักสูตรนี้มีการบริหารการจัดการท่ีดี มีความน่าเชื่อถือ 
 159 19.875 413 51.625 211 26.375 14 1.75 3 0.375 
5. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าคณาจารย์ท่ีสอนในหลักสูตรน้ีเป็นนักวิชาการท่ีมีความรู้และคุณภาพ 
 224 28.000 433 54.100 134 16.800 6 0.800 2 0.300 
6. ข้าพเจ้าเชื่อม่ันว่าหลักสูตรนี้จะทําให้ข้าพเจ้าได้ฝึกภาษาและมีความเชี่ยวชาญทางภาษาได้เป็นอย่างดี 
 275 34.400 381 47.600 137 17.100 7 0.900 0 0.000 
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ตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศกึษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว (ต่อ) 

ประเด็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

7. ข้าพเจ้าม่ันใจว่าเม่ือเรียนหลักสูตรนี้จะได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและมีประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว       
    อย่างเพียงพอต่อการประกอบอาชีพ 
 244 30.500 406 50.750 143 17.875 6 0.750 1 0.125 
8. ข้าพเจ้าทราบว่าจบหลักสูตรนี้จะนําไปประกอบอาชีพได้ 
 262 32.750 367 45.875 162 20.250 8 1.000 1 0.125 
9. ข้าพเจ้ามีความม่ันใจว่าหลักสูตรนี้จะทําให้ข้าพเจ้ามีอาชีพท่ีดีในอนาคต 
 229 28.625 362 45.250 202 25.250 5 0.625 2 0.250 
10. ข้าพเจ้าจะแนะนําให้ผู้อ่ืนท่ีข้าพเจ้ารู้จักเรียนในหลักสูตรน้ี 
 162 20.25 361 45.125 248 31.000 22 2.750 7 0.875 
           
 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า โดยส่วนใหญ่
นักเรียนกลุ่มตัวอย่างแสดงความเห็นต่อคําถามอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 50 ขึ้นไป จํานวน 4 คําถาม 
ได้แก่  เป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์           
ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 
เชื่อม่ันว่าคณาจารย์ท่ีสอนในหลักสูตรเป็นนักวิชาการ   
ท่ีมีความรู้และมีคุณภาพ เชื่อม่ันว่าหลักสูตรมีการ
บริหารจัดการที่ดีมีความน่าเชื่อถือ เชื่อม่ันว่าเม่ือเรียน            
ในหลักสูตรนี้จะได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและมี
ประสบการณ์ด้านการท่องเท่ียวอย่างเพียงพอต่อการ
ประกอบอาชีพ  
     ส่ วนคํ าถาม ท่ีนั ก เรียนกลุ่ ม ตั วอ ย่ างแสดง
ความเห็นส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยคิดเป็นระหว่าง
ร้อยละ 40-49 จํานวน 5 คําถาม ได้แก่ เชื่อม่ันว่า
หลักสูตรนี้จะทําให้ได้ฝึกภาษาและมีความเชี่ยวชาญ
ทางภาษาได้เป็นอย่างดี เชื่อม่ันว่าเม่ือเรียนหลักสูตรน้ี
จะได้รับความรู้และประสบการณ์เป็นอย่างดี เม่ือเรียน
จบหลักสูตรนี้แล้วจะนําไปประกอบอาชีพได้ ม่ันใจว่า
หลักสูตรนี้จะทําให้มีอาชีพที่ดีในอนาคต และการ
แนะนําให้ผู้อ่ืนเรียนในหลักสูตรนี้ โอกาสในการเดินทาง

ท่องเที่ยว ค่าลงทะเบียนเรียน ทุนการศึกษาในระหว่าง
ศึกษาความต้องการ/ความสนใจส่วนตัว  
     ในประเด็นความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และ
การท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือให้นักเรียน
กลุ่มตัวอย่างแสดงความเห็นอย่างอิสระในการจัด     
การเรียนการสอน ดังน้ี  
     1. การจัดการเรียนการสอนควรมีลักษณะ ดังน้ี 
           1 .1 ) การสอนที่ เน้ นภาษาต่ างประเทศ        
จนสามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติได้ เนื่องจากการ
ท่องเท่ียวต้องใช้ภาษาในการสื่ อสารโดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ เหตุนี้ควรมีการเรียนการสอนจากครู       
ท่ีเป็นเจ้าของภาษาโดยตรงและได้ฝึกประสบการณ์
เรียนในต่างประเทศโดยมีทุนสนับสนุนการไปเรียน
ต่างประเทศ นอกจากนี้ควรเปิดโอกาสให้มีการสอน
ทักษะทางภาษาหลายภาษา โดยให้เลือกเรียนภาษา    
ท่ี  3 ภาษาท่ี  4 ซ่ึ งภาษาท่ี เลือกเรียนควรมีความ
หลากหลาย เช่น ภาษาญี่ปุ่น ภาษาจีน เป็นต้น 
          1.2) ครูผู้สอนในหลักสูตรควรมีคุณลักษณะ
คือ สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ได้ดี มีการสอน      
ท่ี สามารถนําไปใช้ ได้ ในสถานการณ์ จริง เป็นค รู          
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ท่ีสมัยใหม่เข้าใจการสอนอย่างแท้จริง สอนเก่งและสอน
เข้ าใจ  การสอนทางด้ านภาษาต่างประเทศ น้ัน         
ควรจัดหาอาจารย์ชาวต่างประเทศซ่ึงเป็นเจ้าของภาษา
และมีสําเนียงท่ีดีมาสอน เพ่ือการเรียนรู้ภาษาท่ีถูกต้อง
อย่างแท้จริง สามารถสื่อสารได้ในชีวิตประจําวัน  
          1.3) กระบวนการเรียนการสอน เน้นการ
สอนในสถานท่ีจริงในแหล่งท่องเท่ียวผ่านการศึกษา      
ดูงานการทัศนศึกษาทั้งในและต่างประเทศในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญ ๆ เพื่อการศึกษา การเรียนรู้ มีการ
ฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงเพ่ือการฝึกฝนภาษา
และการเป็นมัคคุเทศก์ รวมถึงเป็นการเรียนรู้และแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้ได้รับประสบการณ์จริง ควรเชิญบุคลากร
ท่ีมีชื่อเสียงหรือไปดูงานกับมัคคุเทศก์มืออาชีพ และ
เน้นบรรยากาศการเรียนแบบทํางานจริง แก้ปัญหาจริง 
มีการสอนเน้นการปฏิบัติ การทดลองเพ่ือให้ได้รับ
ประสบการณ์จริง 
         1.4) ห้องเรียนและสื่อการสอน ควรมีห้องเรียน
เฉพาะซ่ึงมีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีเพียงพอและทันสมัย 
มีห้องปฏิบัติการท่ีมีสื่อการสอนท่ีดีและทันสมัย  
     2. การฝึกประสบการณ์วิชาชีพควรมีลักษณะ ดังนี้  
          2.1) รูปแบบของการฝึกงาน เป็นการฝึกงาน
จริง เป็นมัคคุเทศก์ให้กับกลุ่มนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย
และต่างชาติ มีการฝึกงานท้ังในและนอกประเทศ        
มีความหลากหลายของรูปแบบการฝึกงาน โดยฝึกงาน
พร้อมกับการเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาในห้องเรียน
และได้ทดลองจริง ในระหว่างฝึกงานควรมีเงินเดือน 
ป ระการสํ าคั ญ ใน ก ารฝึ ก งาน ส าม ารถ ต่ อยอด          
การทํางานได้ ส่วนการฝึกงานต่างประเทศจะทําให้
ได้รับประสบการณ์ด้านการใช้ภาษา การแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า และยังทําให้คุ้นชินพร้อมทั้ งเป็นการ      
เปิดโอกาสให้รู้จักการทํางานในต่างประเทศ 
         2.2)  สถานท่ีฝึกงาน มีสถานท่ีฝึกงานให้เลือก      
ท่ีหลากหลาย บริษัทท่ีฝึกงานเป็นบริษัทชั้นนํา มีความ

ม่ันคงและมีการจัดการท่ีดี มหาวิทยาลัยควรมีเครือข่าย
และสามารถจัดหาสถานท่ีฝึกงานท่ีมีคุณภาพและมี
ความหลากหลายให้กับนักศึกษา  
         2.3)  สิ่งสนับสนุนการฝึกงาน มีการจัดทุนให้ไป
ฝึกงานท้ังในและต่างประเทศ และจัดสรรทุนการศึกษา
หรือมีงาน part time ให้ทําแก่ผู้ท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์ 
     3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ควรมีลักษณะดังนี้ 
     จัดให้มีการทัศนศึกษาและการศึกษาดูงานท้ังใน
และต่างประเทศ  เพ่ือเป็นแบบอย่างและเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ โดยจัดอย่างน้อยปีละ 1-2 คร้ัง หรือ
เทอมละ 2 คร้ัง การจัดทัศนศึกษาและศึกษาดูงานนั้น
ควรมีจุดมุ่งหมายใน 3 ลักษณะ ดังนี้ 
     1) เพ่ือศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว     
ท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือการเรียนรู้วัฒนธรรมต่าง ๆ 
และเข้าใจชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน 
     2) เพ่ือเรียนรู้กระบวนการเป็นมัคคุเทศก์ ได้แก่ 
จัดกิจกรรมเก่ียวกับการฝึกประสบการณ์การเป็น
มัคคุเทศก์ หรือเชิญบริษัทท่องเที่ยวท่ีมีความน่าเชื่อถือ   
มาช่วยสอน 
     3) เพ่ื อ เพิ่ มพู นป ระสบการณ์  เช่ น  มี ก าร
แลกเปล่ียนวัฒนธรรม ประสบการณ์การใช้ชีวิตในต่าง
แดน จะทําให้ได้ประสบการณ์จริงจากเจ้าของภาษา
และสถานท่ีจริง  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     ผลการวิจัย พบว่า จากข้อมูลพื้นฐานนักเรียน
ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท่ี จ ะ ศึ ก ษ าต่ อ              
ในระดับอุดมศึกษามากถึงร้อยละ 99.4 ซ่ึงสะท้อน
ความคิดของเยาวชนในปัจจุบันท่ีให้คุณค่าการเรียน    
ในมหาวิทยาลัยท่ีจะนําไปสู่ความสําเร็จของการดําเนิน
ชีวิต สื่อออนไลน์เป็นช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร     
การสมัครเรียนต่อระดับมหาวิทยาลัยมากท่ีสุด (ร้อยละ 
86.0) สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ท่ีก้าวทัน
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ตารางท่ี 2 แสดงความต้องการศกึษาหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยว (ต่อ) 

ประเด็น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

7. ข้าพเจ้าม่ันใจว่าเม่ือเรียนหลักสูตรน้ีจะได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและมีประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว       
    อย่างเพียงพอต่อการประกอบอาชีพ 
 244 30.500 406 50.750 143 17.875 6 0.750 1 0.125 
8. ข้าพเจ้าทราบว่าจบหลักสูตรน้ีจะนําไปประกอบอาชีพได้ 
 262 32.750 367 45.875 162 20.250 8 1.000 1 0.125 
9. ข้าพเจ้ามีความม่ันใจว่าหลักสูตรน้ีจะทําให้ข้าพเจ้ามีอาชีพท่ีดีในอนาคต 
 229 28.625 362 45.250 202 25.250 5 0.625 2 0.250 
10. ข้าพเจ้าจะแนะนําให้ผู้อ่ืนท่ีข้าพเจ้ารู้จักเรียนในหลักสูตรนี้ 
 162 20.25 361 45.125 248 31.000 22 2.750 7 0.875 
           
 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า โดยส่วนใหญ่
นักเรียนกลุ่มตัวอย่างแสดงความเห็นต่อคําถามอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 50 ขึ้นไป จํานวน 4 คําถาม 
ได้แก่  เป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์           
ทางเศรษฐกิจ สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน 
เชื่อมั่นว่าคณาจารย์ท่ีสอนในหลักสูตรเป็นนักวิชาการ   
ท่ีมีความรู้และมีคุณภาพ เชื่อม่ันว่าหลักสูตรมีการ
บริหารจัดการที่ดีมีความน่าเชื่อถือ เชื่อม่ันว่าเม่ือเรียน            
ในหลักสูตรนี้จะได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพและมี
ประสบการณ์ด้านการท่องเท่ียวอย่างเพียงพอต่อการ
ประกอบอาชีพ  
     ส่ วนคํ าถาม ท่ีนั ก เรียนกลุ่ ม ตั วอ ย่ างแสดง
ความเห็นส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยคิดเป็นระหว่าง
ร้อยละ 40-49 จํานวน 5 คําถาม ได้แก่ เชื่อม่ันว่า
หลักสูตรนี้จะทําให้ได้ฝึกภาษาและมีความเชี่ยวชาญ
ทางภาษาได้เป็นอย่างดี เชื่อม่ันว่าเม่ือเรียนหลักสูตรน้ี
จะได้รับความรู้และประสบการณ์เป็นอย่างดี เม่ือเรียน
จบหลักสูตรนี้แล้วจะนําไปประกอบอาชีพได้ ม่ันใจว่า
หลักสูตรนี้จะทําให้มีอาชีพท่ีดีในอนาคต และการ
แนะนําให้ผู้อ่ืนเรียนในหลักสูตรน้ี โอกาสในการเดินทาง

ท่องเที่ยว ค่าลงทะเบียนเรียน ทุนการศึกษาในระหว่าง
ศึกษาความต้องการ/ความสนใจส่วนตัว  
     ในประเด็นความเห็นต่อหลักสูตรมัคคุเทศก์และ
การท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นคําถามปลายเปิดเพ่ือให้นักเรียน
กลุ่มตัวอย่างแสดงความเห็นอย่างอิสระในการจัด     
การเรียนการสอน ดังนี้  
     1. การจัดการเรียนการสอนควรมีลักษณะ ดังนี้ 
           1 .1 ) การสอนที่ เน้ นภาษาต่ างประเทศ        
จนสามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติได้ เนื่องจากการ
ท่องเท่ียวต้องใช้ภาษาในการสื่ อสารโดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ เหตุนี้ควรมีการเรียนการสอนจากครู       
ท่ีเป็นเจ้าของภาษาโดยตรงและได้ฝึกประสบการณ์
เรียนในต่างประเทศโดยมีทุนสนับสนุนการไปเรียน
ต่างประเทศ นอกจากนี้ควรเปิดโอกาสให้มีการสอน
ทักษะทางภาษาหลายภาษา โดยให้เลือกเรียนภาษา    
ท่ี  3 ภาษาที่  4 ซ่ึ งภาษาท่ี เลือกเรียนควรมีความ
หลากหลาย เช่น ภาษาญี่ปุ่น ภาษาจีน เป็นต้น 
          1.2) ครูผู้สอนในหลักสูตรควรมีคุณลักษณะ
คือ สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ได้ดี มีการสอน      
ท่ี สามารถนําไปใช้ ได้ ในสถานการณ์ จริง เป็นค รู          
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ท่ีสมัยใหม่เข้าใจการสอนอย่างแท้จริง สอนเก่งและสอน
เข้ าใจ  การสอนทางด้ านภาษาต่างประเทศ น้ัน         
ควรจัดหาอาจารย์ชาวต่างประเทศซ่ึงเป็นเจ้าของภาษา
และมีสําเนียงท่ีดีมาสอน เพ่ือการเรียนรู้ภาษาที่ถูกต้อง
อย่างแท้จริง สามารถสื่อสารได้ในชีวิตประจําวัน  
          1.3) กระบวนการเรียนการสอน เน้นการ
สอนในสถานท่ีจริงในแหล่งท่องเท่ียวผ่านการศึกษา      
ดูงานการทัศนศึกษาทั้งในและต่างประเทศในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญ ๆ เพื่อการศึกษา การเรียนรู้ มีการ
ฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงเพ่ือการฝึกฝนภาษา
และการเป็นมัคคุเทศก์ รวมถึงเป็นการเรียนรู้และแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้ได้รับประสบการณ์จริง ควรเชิญบุคลากร
ท่ีมีชื่อเสียงหรือไปดูงานกับมัคคุเทศก์มืออาชีพ และ
เน้นบรรยากาศการเรียนแบบทํางานจริง แก้ปัญหาจริง 
มีการสอนเน้นการปฏิบัติ การทดลองเพ่ือให้ได้รับ
ประสบการณ์จริง 
         1.4) ห้องเรียนและสื่อการสอน ควรมีห้องเรียน
เฉพาะซ่ึงมีอุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีเพียงพอและทันสมัย 
มีห้องปฏิบัติการท่ีมีสื่อการสอนท่ีดีและทันสมัย  
     2. การฝึกประสบการณ์วิชาชีพควรมีลักษณะ ดังน้ี  
          2.1) รูปแบบของการฝึกงาน เป็นการฝึกงาน
จริง เป็นมัคคุเทศก์ให้กับกลุ่มนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย
และต่างชาติ มีการฝึกงานท้ังในและนอกประเทศ        
มีความหลากหลายของรูปแบบการฝึกงาน โดยฝึกงาน
พร้อมกับการเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับวิชาในห้องเรียน
และได้ทดลองจริง ในระหว่างฝึกงานควรมีเงินเดือน 
ป ระการสํ าคั ญ ใน ก ารฝึ ก งาน ส าม ารถ ต่ อยอด          
การทํางานได้ ส่วนการฝึกงานต่างประเทศจะทําให้
ได้รับประสบการณ์ด้านการใช้ภาษา การแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า และยังทําให้คุ้นชินพร้อมทั้ งเป็นการ      
เปิดโอกาสให้รู้จักการทํางานในต่างประเทศ 
         2.2)  สถานท่ีฝึกงาน มีสถานท่ีฝึกงานให้เลือก      
ท่ีหลากหลาย บริษัทท่ีฝึกงานเป็นบริษัทชั้นนํา มีความ

ม่ันคงและมีการจัดการท่ีดี มหาวิทยาลัยควรมีเครือข่าย
และสามารถจัดหาสถานท่ีฝึกงานท่ีมีคุณภาพและมี
ความหลากหลายให้กับนักศึกษา  
         2.3)  สิ่งสนับสนุนการฝึกงาน มีการจัดทุนให้ไป
ฝึกงานท้ังในและต่างประเทศ และจัดสรรทุนการศึกษา
หรือมีงาน part time ให้ทําแก่ผู้ท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์ 
     3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ควรมีลักษณะดังนี้ 
     จัดให้มีการทัศนศึกษาและการศึกษาดูงานท้ังใน
และต่างประเทศ  เพ่ือเป็นแบบอย่างและเพ่ิมพูน
ประสบการณ์ โดยจัดอย่างน้อยปีละ 1-2 คร้ัง หรือ
เทอมละ 2 ครั้ง การจัดทัศนศึกษาและศึกษาดูงานนั้น
ควรมีจุดมุ่งหมายใน 3 ลักษณะ ดังน้ี 
     1) เพ่ือศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเท่ียว     
ท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือการเรียนรู้วัฒนธรรมต่าง ๆ 
และเข้าใจชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน 
     2) เพ่ือเรียนรู้กระบวนการเป็นมัคคุเทศก์ ได้แก่ 
จัดกิจกรรมเก่ียวกับการฝึกประสบการณ์การเป็น
มัคคุเทศก์ หรือเชิญบริษัทท่องเที่ยวท่ีมีความน่าเชื่อถือ   
มาช่วยสอน 
     3) เพ่ื อ เพิ่ มพู นป ระสบการณ์  เช่ น  มี ก าร
แลกเปล่ียนวัฒนธรรม ประสบการณ์การใช้ชีวิตในต่าง
แดน จะทําให้ได้ประสบการณ์จริงจากเจ้าของภาษา
และสถานท่ีจริง  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     ผลการวิจัย พบว่า จากข้อมูลพื้นฐานนักเรียน
ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง มี ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท่ี จ ะ ศึ ก ษ า ต่ อ              
ในระดับอุดมศึกษามากถึงร้อยละ 99.4 ซ่ึงสะท้อน
ความคิดของเยาวชนในปัจจุบันท่ีให้คุณค่าการเรียน    
ในมหาวิทยาลัยท่ีจะนําไปสู่ความสําเร็จของการดําเนิน
ชีวิต สื่อออนไลน์เป็นช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร     
การสมัครเรียนต่อระดับมหาวิทยาลัยมากท่ีสุด (ร้อยละ 
86.0) สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่ท่ีก้าวทัน
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เท ค โน โล ยี ใน ยุ ค  5  G นอกจ ากนี้ ก า ร ท่ี พ บ ว่ า          
การตัดสินใจเลือกเรียนในสาขาใดน้ัน นักเรียนเป็นผู้ท่ี
ตัดสินใจเลือกสาขาวิชาที่จะศึกษาด้วยตนเองมากท่ีสุด
(ร้อยละ 94.9)  
     ประเด็นความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเท่ียว พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง           
มีความเห็นว่าหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว     
เป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยเรื่องของนํ้าฝน ลูกคํา (2555) ท่ีพบว่า 
ความเหมาะสมของหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสภาพ
สังคมปัจจุบันเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการ
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทาและ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมพล แก้วแทน (2559)      
ท่ีพบว่า หลักสูตรการสอนเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อด้านดนตรีสากล ท้ังนี้ สะท้อน
ให้เห็นว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นเยาวชนรุ่นใหม่   
ท่ีรับรู้และติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์
ปัจจุบัน และมีความเป็นตัวของตัวเองในการคิดและ
ตัดสินใจ นอกจากน้ี กลุ่มตัวอย่างยังมีความต้องการ    
ให้จัดการเรียนการสอนโดยคณาจารย์ท่ีสอนเป็นผู้      
ท่ี มี ค ว า ม รู้  มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ เป็ น นั ก วิ ช า ก า ร                 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนกฤต ยืนยงเดชา 
(2554) และงานวิจัยของ สมพล แก้วแทน  (2559)       
ท่ีต่างพบว่าอาจารย์ผู้สอนเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือก
ศึกษาต่อด้านดนตรีสากลและศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามลําดับ  
     อย่างไรก็ตามนักเรียนกลุ่มตัวอย่างยังมีความ
ต้องการให้มีการบริหารจัดการท่ีดีมีความน่าเชื่อถือ        
มีการฝึกประสบการณ์ วิชาชีพและทักษะการเป็น
มัคคุ เทศก์ มีการฝึกภาษาและมีความ เชี่ ยวชาญ        
ทางภาษาได้เป็นอย่างดี มีการจัดการเรียนการสอน     
ท่ีเน้นภาษาต่างประเทศและสอนโดยเจ้าของภาษา    

เน้นการสอนปฏิบัติ อาจารย์ผู้สอนสามารถถ่ายทอด
ประสบการณ์ได้เป็นอย่างดี มีทักษะในการสอนท่ีเก่ง
และเข้าใจง่าย เน้นการสอนปฏิบัติในสถานท่ีจริงผ่าน
กระบวนการในการศึกษาดูงานหรือการทัศนศึกษา     
ซ่ึงจะทําให้หลักสูตรดังกล่าวนี้ มีความโดดเด่นและ
น่าสนใจ 
     กล่าวโดยสรุปได้ว่า แม้ว่าในปัจจุบันจํานวน
นักเรียนท่ีเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยจะลดน้อยลงก็ตาม 
แต่หลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวยังคงมีอนาคต        
ท่ีสดใส เน่ืองจากสถานการณ์แนวโน้มทางเศรษฐกิจ     
ของภาคใต้ ท้ังในปัจจุบันและอนาคตมีการเติบโต      
ด้านการท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
     ข้อเสนอแนะจาการวิจัย 
 1. หน่ วยงาน ท่ี เกี่ ยวข้อง ได้แก่  หน่วยงาน
ราชการ  เช่ น  กระทรวงการท่องเท่ี ยวและกีฬ า 
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา  สามารถนํ า
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือสร้าง พัฒนา ปรับปรุง
หลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว    
ให้สอดคล้องสถานการณ์ปัจจุบันและความต้องการ    
ของผู้เรียน 
 2. นําองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยในประเด็น
หลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน มีคณาจารย์   
ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีการจัดการเรียนการสอน    
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนมาให้เกิด
ประโยชน์ในการสร้าง พัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร
เกี่ยวกับมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวให้มีความโดดเด่น 
น่าสนใจต่อผู้เรียน  
 3. แนวทางการบริหารจัดการ การเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ต้องคํานึงถึงความ
ต้องการของผู้เรียนท่ีเน้นการเรียนการสอนอย่างเป็น

  
 

119 
 

รูปธรรมจับต้องได้ มีการศึกษานอกสถานที่ มีความ
ทันสมัย ใช้สื่อเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียนการสอน 
 4. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องโดยเฉพาะ มหาวิทยาลัย
และกระทรวงการกีฬาและการท่องเท่ียวควรให้การ
สนับสนุนทางด้านการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้เป็น      
ท่ีรู้จักและแพร่หลาย 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาความต้องการศึกษาหลักสูตร
มัคคุ เทศก์และการท่องเท่ียวใน พ้ืน ท่ีภาคต่าง ๆ           
ของประเทศไทย เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการ         

ของผู้ เรียนในแต่ละพ้ืน ท่ี ซ่ึงมีความแตกต่างและ
หลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว 
 2 .  ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร               
ของผู้ประกอบการท่ี เก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว
โดยเฉพาะมัคคุเทศก์ เพื่อจะได้ทราบถึงความต้องการ
ของ ผู้ป ระกอบการต่อคุณ ลั กษณ ะของบัณ ฑิ ต             
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและ
สามารถนํามาพัฒนาเนื้อหาทางวิชาการท่ีตรงกับความ
ต้องการของผู้ประกอบการ 
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เท ค โน โล ยี ใน ยุ ค  5  G นอกจ ากนี้ ก า ร ท่ี พ บ ว่ า          
การตัดสินใจเลือกเรียนในสาขาใดน้ัน นักเรียนเป็นผู้ท่ี
ตัดสินใจเลือกสาขาวิชาที่จะศึกษาด้วยตนเองมากท่ีสุด
(ร้อยละ 94.9)  
     ประเด็นความต้องการศึกษาหลักสูตรมัคคุเทศก์
และการท่องเท่ียว พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง           
มีความเห็นว่าหลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว     
เป็นหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยเรื่องของนํ้าฝน ลูกคํา (2555) ท่ีพบว่า 
ความเหมาะสมของหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสภาพ
สังคมปัจจุบันเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการ
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทาและ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมพล แก้วแทน (2559)      
ท่ีพบว่า หลักสูตรการสอนเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อด้านดนตรีสากล ท้ังนี้ สะท้อน
ให้เห็นว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นเยาวชนรุ่นใหม่   
ท่ีรับรู้และติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์
ปัจจุบัน และมีความเป็นตัวของตัวเองในการคิดและ
ตัดสินใจ นอกจากน้ี กลุ่มตัวอย่างยังมีความต้องการ    
ให้จัดการเรียนการสอนโดยคณาจารย์ท่ีสอนเป็นผู้      
ท่ี มี ค ว า ม รู้  มี คุ ณ ภ า พ แ ล ะ เป็ น นั ก วิ ช า ก า ร                 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนกฤต ยืนยงเดชา 
(2554) และงานวิจัยของ สมพล แก้วแทน  (2559)       
ท่ีต่างพบว่าอาจารย์ผู้สอนเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือก
ศึกษาต่อด้านดนตรีสากลและศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ตามลําดับ  
     อย่างไรก็ตามนักเรียนกลุ่มตัวอย่างยังมีความ
ต้องการให้มีการบริหารจัดการท่ีดีมีความน่าเชื่อถือ        
มีการฝึกประสบการณ์ วิชาชีพและทักษะการเป็น
มัคคุ เทศก์ มีการฝึกภาษาและมีความ เชี่ ยวชาญ        
ทางภาษาได้เป็นอย่างดี มีการจัดการเรียนการสอน     
ท่ีเน้นภาษาต่างประเทศและสอนโดยเจ้าของภาษา    

เน้นการสอนปฏิบัติ อาจารย์ผู้สอนสามารถถ่ายทอด
ประสบการณ์ได้เป็นอย่างดี มีทักษะในการสอนท่ีเก่ง
และเข้าใจง่าย เน้นการสอนปฏิบัติในสถานท่ีจริงผ่าน
กระบวนการในการศึกษาดูงานหรือการทัศนศึกษา     
ซ่ึงจะทําให้หลักสูตรดังกล่าวนี้ มีความโดดเด่นและ
น่าสนใจ 
     กล่าวโดยสรุปได้ว่า แม้ว่าในปัจจุบันจํานวน
นักเรียนท่ีเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยจะลดน้อยลงก็ตาม 
แต่หลักสูตรมัคคุเทศก์และการท่องเที่ยวยังคงมีอนาคต        
ท่ีสดใส เนื่องจากสถานการณ์แนวโน้มทางเศรษฐกิจ     
ของภาคใต้ ท้ังในปัจจุบันและอนาคตมีการเติบโต      
ด้านการท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
     ข้อเสนอแนะจาการวิจัย 
 1. หน่ วยงาน ท่ี เกี่ ยวข้อง ได้แก่  หน่วยงาน
ราชการ  เช่ น  กระทรวงการท่องเท่ี ยวและกีฬ า 
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา  สามารถนํ า
ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้เพ่ือสร้าง พัฒนา ปรับปรุง
หลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับมัคคุเทศก์และการท่องเท่ียว    
ให้สอดคล้องสถานการณ์ปัจจุบันและความต้องการ    
ของผู้เรียน 
 2. นําองค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัยในประเด็น
หลักสูตรท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ 
สังคมและสภาวะการมีงานทําในปัจจุบัน มีคณาจารย์   
ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีการจัดการเรียนการสอน    
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนมาให้เกิด
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ต้องการของผู้เรียนที่เน้นการเรียนการสอนอย่างเป็น
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Karnchanawong5) 

1),2),3),4),5) Faculty of Management Sciences, RambhaiBarni Rajabhat University  
 
บทคัดย่อ 
        การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการจําแนกตามรูปแบบการจัดการของการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี และ(2) เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัด
จันทบุรี การศึกษาครั้งนี้ การสํารวจโดยใช้แบบประเมินสภาวะอย่างเร่งด่วน (Rural Rapid Appraisal : RRA)      
ในพ้ืนท่ี การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ในรูปแบบการเจาะลึก และการจัดเวที
ระดมสมอง/ประชุมกลุ่มย่อยผู้มีส่วนได้สว่นเสียต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร แล้วทําการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) การวิเคราะห์โดยจําแนกเป็นกลุ่ม (Typological Analysis) และ
วิธีการคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ (Systematic Inventive Thinking) เพื่อสังเคราะห์ให้ได้รูปแบบการบริหาร
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)    
จากกลุ่มชาวสวนที่เข้าร่วมโครงการ “อร่อยทุกไร่ ชิมไปทุกสวน” ปี 2559 และต้องมีบทบาทเกี่ยวกับการจัดการ   
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี จึงมีผู้เข้าร่วมท้ังหมด 14 สวน และหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ท่ีมีหน้าท่ี
เกี่ยวข้อง จํานวน 8 หน่วยงาน 

ผลการวิจัยในสภาวการณ์ปัจจุบันพบว่า  
1. การบริหารจัดการจําแนกตามรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี           

มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจ 2 รูปแบบ 1) ธุรกิจเจ้าของคนเดียว ซ่ึงการเปิดให้บริการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในลักษณะ        
มีกิจกรรมเฉพาะ และ 2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงมีรูปแบบวิสาหกิจชุมชนประเภทคณะบุคคลท่ีมิใช่นิติบุคคล          
มีการจัดการท่องเท่ียวสมาชิกกลุ่มเกษตรกรท่ีอยู่ในชุมชนสังคมเดียวกัน จากการวิเคราะห์การบริหารจัดการ 4 มิติ 
พบว่า มิติด้านบุคลากร : ยังขาดแคลนบุคลากรท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ มิติด้านผลผลิต : ในช่วงผลไม้ไม่เพียงพอ 
ต้องซ้ือผลไม้จากแหล่งอ่ืนท่ีไม่สามารถรับรองคุณภาพได้ มิติด้านการตลาด : กิจกรรมมีรูปแบบใกล้เคียงกันทุกสวน 
ขาดความรู้ด้านการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ มิติด้านการเงิน : การจัดเก็บเอกสารไม่เป็นระบบ จึงไม่สามารถ
ใช้ข้อมูลทางการเงินมาวิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจของธุรกิจได้  

2. การเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี โดยการนําข้อมูลการจัดการ
ท้ัง 4 มิติมาแยกออกเป็นส่วน ๆ แล้วนํามาประกอบใหม่ให้กลายเป็นวิธีการใหม่ ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบการบริหาร
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี ได้ 3 รูปแบบน่ันคือ 1) รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีเน้น
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ตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market Style) 2) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบการจัดการพ้ืนท่ี (Zoning 
Style) 3) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรท่ีเรียนรู้วิถีเกษตร (Learning Style) 
 
คําสําคัญ : รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร  จังหวัดจันทบุรี 
 
ABSTRACT 
        This study aimed: (1) to study the classification of Agro-tourism Management Pattern in Chanthaburi 
Province and (2) to present styles of Agro-tourism Management in Chanthaburi Province. Qualitative analysis 
was undertaken, using 14 agricultural groups which were selected through purposive sampling from agricultural 
group who participated in the program “Delicious all the farms testing to every garden” in 2016 and involved 
with the management of agro-tourism in Chanthaburi province. The sample also included 8 the staff from 
public and private sectors who were involved in the management of agro-tourism in Chanthaburi province. 
The study was performed using Rural Rapid Appraisal. Synthesis analysis was conducted through in-depth 
interviews, group discussion and brainstorming/stakeholder meetings for qualitative study. The results revealed 
the significant issues via SWOT Analysis, Typological Analysis and Systematic Inventive Thinking as follows:  

1. There were two types of Agro-tourism business management in Chanthaburi Province which were 
1) the proprietorship who owned orchards and opening of ago-tourism with special activities and 2) community 
enterprise which was an ordinary partnership or non-corporate groups and managed Agro-tourism in the joint 
operating characteristics within the same social community. Four dimensional analysis revealed: (1) human 
dimension; lack of personnel either Agro-tour leaders and Agro-tourism service providers in both quantity and 
quality, (2) productivity dimension; when the products were not enough for tourists, the Argo-tourism owners 
had to buy from other sources but the problem was that fruit lacked quality,  (3) marketing dimension; 
activities of Argo-tourism in Chanthaburi Province were similar in orchards. Meanwhile, the Argo-tourism owners 
lacked the public relation skills specifically, through social media online, (4) financial dimension; the collecting 
financial document was not systematic, therefore, financial data could not be used as a business decision 
making. 
 2. For presenting Agro-tourism Management styles in Chanthaburi Province, the implementing of the 
4-dimension management would be divided into separated activities and regrouped to make new styles of 
Argo-tourism. Thus, there were 3 styles of Agro-tourism management in Chanthaburi province, namely 1) Niche 
Market Style of Agro-tourism management, 2) Zoning Style of Agro-tourism management, and            
3) Learning style of Agro-tourism management. 
 

Keywords : Tourism Management Styles, Argo-Tourism, Chanthaburi Province 
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รูปแบบการบริหารจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุร ี
AGRO-TOURISM MANAGEMENT STYLES IN CHANTHABURI PROVINCE 
 
นภดล แสงแข 1) วราภรณ์ ศรบัณฑิต2) นิศารัตน์ แสงแข3) กัลยรัตน์ เจียมโฆสิต4) รมิดา กาญจนวงศ5์) 

1),2),3),4),5) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
Nopdol Sankae1), Waraporn Sornbandit2), Nisarat Saengkae3), Kanyarat Chiamkosit4), Ramida 
Karnchanawong5) 

1),2),3),4),5) Faculty of Management Sciences, RambhaiBarni Rajabhat University  
 
บทคัดย่อ 
        การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการจําแนกตามรูปแบบการจัดการของการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี และ(2) เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัด
จันทบุรี การศึกษาครั้งนี้ การสํารวจโดยใช้แบบประเมินสภาวะอย่างเร่งด่วน (Rural Rapid Appraisal : RRA)      
ในพ้ืนท่ี การสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ในรูปแบบการเจาะลึก และการจัดเวที
ระดมสมอง/ประชุมกลุ่มย่อยผู้มีส่วนได้สว่นเสียต่อการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร แล้วทําการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) การวิเคราะห์โดยจําแนกเป็นกลุ่ม (Typological Analysis) และ
วิธีการคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ (Systematic Inventive Thinking) เพื่อสังเคราะห์ให้ได้รูปแบบการบริหาร
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)    
จากกลุ่มชาวสวนที่เข้าร่วมโครงการ “อร่อยทุกไร่ ชิมไปทุกสวน” ปี 2559 และต้องมีบทบาทเกี่ยวกับการจัดการ   
การท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี จึงมีผู้เข้าร่วมท้ังหมด 14 สวน และหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ท่ีมีหน้าท่ี
เกี่ยวข้อง จํานวน 8 หน่วยงาน 

ผลการวิจัยในสภาวการณ์ปัจจุบันพบว่า  
1. การบริหารจัดการจําแนกตามรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี           

มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจ 2 รูปแบบ 1) ธุรกิจเจ้าของคนเดียว ซ่ึงการเปิดให้บริการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในลักษณะ        
มีกิจกรรมเฉพาะ และ 2) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงมีรูปแบบวิสาหกิจชุมชนประเภทคณะบุคคลท่ีมิใช่นิติบุคคล          
มีการจัดการท่องเท่ียวสมาชิกกลุ่มเกษตรกรท่ีอยู่ในชุมชนสังคมเดียวกัน จากการวิเคราะห์การบริหารจัดการ 4 มิติ 
พบว่า มิติด้านบุคลากร : ยังขาดแคลนบุคลากรทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ มิติด้านผลผลิต : ในช่วงผลไม้ไม่เพียงพอ 
ต้องซ้ือผลไม้จากแหล่งอ่ืนท่ีไม่สามารถรับรองคุณภาพได้ มิติด้านการตลาด : กิจกรรมมีรูปแบบใกล้เคียงกันทุกสวน 
ขาดความรู้ด้านการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์ มิติด้านการเงิน : การจัดเก็บเอกสารไม่เป็นระบบ จึงไม่สามารถ
ใช้ข้อมูลทางการเงินมาวิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจของธุรกิจได้  

2. การเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี โดยการนําข้อมูลการจัดการ
ท้ัง 4 มิติมาแยกออกเป็นส่วน ๆ แล้วนํามาประกอบใหม่ให้กลายเป็นวิธีการใหม่ ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบการบริหาร
จัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี ได้ 3 รูปแบบน่ันคือ 1) รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีเน้น
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คําสําคัญ : รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร  จังหวัดจันทบุรี 
 
ABSTRACT 
        This study aimed: (1) to study the classification of Agro-tourism Management Pattern in Chanthaburi 
Province and (2) to present styles of Agro-tourism Management in Chanthaburi Province. Qualitative analysis 
was undertaken, using 14 agricultural groups which were selected through purposive sampling from agricultural 
group who participated in the program “Delicious all the farms testing to every garden” in 2016 and involved 
with the management of agro-tourism in Chanthaburi province. The sample also included 8 the staff from 
public and private sectors who were involved in the management of agro-tourism in Chanthaburi province. 
The study was performed using Rural Rapid Appraisal. Synthesis analysis was conducted through in-depth 
interviews, group discussion and brainstorming/stakeholder meetings for qualitative study. The results revealed 
the significant issues via SWOT Analysis, Typological Analysis and Systematic Inventive Thinking as follows:  

1. There were two types of Agro-tourism business management in Chanthaburi Province which were 
1) the proprietorship who owned orchards and opening of ago-tourism with special activities and 2) community 
enterprise which was an ordinary partnership or non-corporate groups and managed Agro-tourism in the joint 
operating characteristics within the same social community. Four dimensional analysis revealed: (1) human 
dimension; lack of personnel either Agro-tour leaders and Agro-tourism service providers in both quantity and 
quality, (2) productivity dimension; when the products were not enough for tourists, the Argo-tourism owners 
had to buy from other sources but the problem was that fruit lacked quality,  (3) marketing dimension; 
activities of Argo-tourism in Chanthaburi Province were similar in orchards. Meanwhile, the Argo-tourism owners 
lacked the public relation skills specifically, through social media online, (4) financial dimension; the collecting 
financial document was not systematic, therefore, financial data could not be used as a business decision 
making. 
 2. For presenting Agro-tourism Management styles in Chanthaburi Province, the implementing of the 
4-dimension management would be divided into separated activities and regrouped to make new styles of 
Argo-tourism. Thus, there were 3 styles of Agro-tourism management in Chanthaburi province, namely 1) Niche 
Market Style of Agro-tourism management, 2) Zoning Style of Agro-tourism management, and            
3) Learning style of Agro-tourism management. 
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บทนํา  
     กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาได้กําหนดพ้ืนท่ี    
ในการพัฒนาสินค้าและบริการท่องเท่ียว โดยจังหวัด
จันทบุ รีอ ยู่ ใน เขต พัฒนาการท่องเท่ี ยวฝั่ งทะ เล
ตะวันออกและเขตพื้นท่ี 12 เมืองต้องห้าม...พลาด 
เนื่องจากจังหวัดจันทบุรี เป็นจังหวัดท่ีมีศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย รวมทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงเกษตรด้วยมีบทบาทเด่นชัดทางเศรษฐกิจโดยรวม 
ได้แก่ การเป็นศูนย์กลางผลไม้คุณภาพ  เป็นเมือง
เกษตรกรรมและเป็นแหล่งผลิตผลไม้ท่ีสําคัญ เป็นท่ี
รู้จักและมีชื่อเสียงของประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ทุเรียน เงาะ มังคุด และลองกอง 
     ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร  (Agro-tourism)       
เป็ นการท่องเที่ ยวทางเลือกอีก รูปแบบของการ
ท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียวที่เกิดข้ึน              
จาก แนวความคิดท่ีต้องการพัฒนาพ้ืนท่ีเกษตรกรรม         
ท่ีมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการส่งเสริม   
ให้ เป็นแหล่ งท่องเท่ียวตามนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย (กรมส่งเสริมการเกษตร, 
2541) อั น เป็ น ก าร ดํ า เนิ น งาน ร่วม กั น ระห ว่ า ง         
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมวิชาการเกษตรและ
กรมส่งเสริมการเกษตรเพื่อพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว      
เชิงเกษตรท่ีมีการดําเนินการอยู่บ้างแล้ว และแหล่ง
ท่องเท่ียวเกษตรอ่ืน ๆ ท่ี มีศักยภาพในการพัฒนา      
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในอนาคตต่อไป (นริศรา 
สุธนเสาวภาคย์, 2545)  
     ศู น ย์ ป ระส าน งาน ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว เก ษ ต ร          
กรมวิชาการเกษตร (อ้างถึงในเดชา โต้งสูงเนิน,2543) 
ได้กล่าวถึ งรูปแบบการท่องเท่ียวเชิ งเกษตรว่ามี          
6 รูปแบบ คือ 
 1) การแสดงสินค้าหรือสาธิตแปลงสาธิตพันธุ์พืช
สวยงามและหลากหลาย รวมถึง การแสดงข้ันตอน      

การปฏิบัติต่ าง ๆ  ทางการเกษตร และการแสดง
ประเพณีวัฒนธรรมด้านการเกษตรในอดีตท่ีผา่นมา  
 2) ให้นักท่องเท่ียวร่วมทํากิจกรรมระยะสั้น       
ในการเข้าชมสวนเกษตร ซ่ึงนักท่องเท่ียวสามารถเก็บ
ผลผลิต กินเองจากต้นในสวน หรือการซ้ือผลผลิตโดย
เลือกเก็บเอง 
 3) ให้นักท่องเท่ียวพักแรมในหมู่บ้าน เพื่อศึกษา
และสัมผัสกับการใช้ชีวิตของชาวเกษตรในชนบท 
 4) การอบรมให้ความรู้การเกษตรแผนใหม่และ
ความรู้ท่ีเป็นภูมิปัญญาของชาวบ้านด้วยการฝึกหัด
ปฏิบัติเก่ียวกับการทําการเกษตรในสมัยใหม่ 
 5) จําหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร
โดยเฉพาะสินค้าอาหารเกษตรแปรรูปท่ีหลากหลาย 
สินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมือง ของใช้และของที่ระลึกต่าง ๆ 
ผักสด ผลไม้สด ดอกไม้สด ต้นพันธุ์ พืช เมล็ดพืช           
ท่ีน่าสนใจให้นักท่องเที่ยวซ้ือไปปลูกเอง  
 6)  ให้ลู่ทางด้านธุรกิจการเกษตร ในช่วงท่ีธุรกิจ 
อ่ืน ๆ ประสบปัญหาเน่ืองจากเศรษฐกิจตกตํ่า  
     การท่องเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดจันทบุรี      
จึงเป็นการบูรณาการศักยภาพความเป็นศูนย์กลาง
ผล ไม้ คุณ ภ าพร่วม กับการท่ อ งเท่ี ยว ท่ี ส ามารถ         
เพ่ิมรายได้มาสู่เกษตรกรชาวสวนผลไม้ ซ่ึงเป็นการ
ท่องเที่ยวท่ีบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือกลุ่มชุมชน 
นักท่องเท่ียวยังสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ นอกจากน้ี 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจะก่อให้เกิด
การกระจายรายได้แก่ชุมชนจากการจําหน่ายผลผลิต
ทางการเกษตร  ผลิตภัณ ฑ์สินค้ า เกษตรแปรรูป 
ค่าตอบแทนจากการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว ทําให้
สามารถลดปัญหาการว่างงานในชุมชน และทําให้
เกษตรกรมีรายได้และมาตรฐานการครองชีพท่ีดีขึ้น
ต่อไป 
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     พิมพา หิรัญกิตติ และคณะ (2557: 362-384) 
ศึกษา เร่ือง พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิ งเกษตร          
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า นักท่องเที่ยวเห็นด้วย
ว่าควรจัดต้ังศูนย์บริการให้ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว      
เป็นแหล่งซ้ือสินค้าเกษตร/ผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรมีการ
อบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับการบริการการท่องเท่ียว     
แก่ผู้เก่ียวข้องกับการให้บริการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
มูลเหตุจูงใจในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ ต้องการ
พักผ่อนหย่อนใจคลายความเครียด ความสวยงาม     
ของสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของแหล่งท่องเที่ยว 
ส่วนพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร โดยเฉลี่ย
นักท่องเที่ยวเคยท่องเท่ียวเชิงเกษตรรวมคร้ังนี้ จํานวน 
4 คร้ัง โดยในแต่ละครั้งมีค่าใช้จ่ายต่ํากว่าหรือเท่ากับ 
1,500 บาท โดยเดินทางแบบเช้าไป-เย็นกลับ มากกว่า
นักท่องเท่ียวพักค้างแรม  โดยเฉลี่ยนักท่องเท่ียว        
พักค้างแรม จํานวน 1 คืน ในการเดินทางแต่ละคร้ัง 
โดยส่วนใหญ่นักท่องเท่ียวชอบการท่องเท่ียวรูปแบบ
สวนผลไม้ รองลงมา คือ รูปแบบเกษตรแบบผสมผสาน 
และรูปแบบไม้ดอกไม้ประดับ ตามลําดับ 
     รั ฐนั น ท์  พ งศ์ วิ ริท ธ์ิ ธร  (2558) ศึ กษ าเร่ือ ง        
แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพื่อความ
ย่ังยืน : โครงการหลวงปางดะ พบว่า ศักยภาพชุมชน    
มีความพร้อมในการพัฒนาด้านทรัพยากรท่องเท่ียว   
ด้านการมีส่วนร่วม ควรมุ่งเน้น 1) ต้องจัดในรูปแบบ
ของกิจกรรมชุมชน การบริหารงานต้องมีความโปร่งใส       
มีกฎเกณฑ์  ระเบียบท่ียอมรับและรับรู้กันโดยท่ัว        
2) พัฒนารูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรอย่างย่ังยืน   
ให้เหมาะสม โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบการท่องเท่ียว       
เชิงเกษตรท่ีหลากหลาย หาเอกลักษณ์หรือจุดเด่น     
ของชุมชน ท้ังในด้านสิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือสร้าง
ความแตกต่างกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 3) แสวงหา
โอกาสในการขยายตลาดเพ่ือเพ่ิมรายได้ โดยเฉพาะ

ตลาดในประเทศ  และขยายเครือ ข่ายการตลาด       
จากตลาดในประเทศและต่างประเทศ 
     ขณะเดียวกันการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัด
จันทบุรียังค้นพบปัญหาอุปสรรคด้านการบริหารจัดการ
มากมาย ดังส่วนหนึ่งของข้อสรุปท่ีได้จากการประชุม
ร่วมคณะผู้วิจัยกับผู้ประกอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร         
ในจังหวัดจันทบุรี พบว่า 1) ผลผลิตขึ้นอยู่กับสภาพ   
ดินฟ้าอากาศ ทําให้ไม่สามารถควบคุมคุณภาพและ
ปริมาณของผลผลิตได้ 2) ผู้ประกอบการบางราย     
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีการตัดราคาแข่งขันกับ
ผู้ประกอบการรายอ่ืน โดยลดต้นทุนโดยการนําผลไม้    
ท่ี ไม่มีคุณภาพมาบริการนักท่องเท่ียว 3) ขาดการ
จัดการท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ขาดการพัฒนา     
ใน ด้านการให้บ ริการ ท่ี ดี  4) ขาดแคลนแรงงาน
โดยเฉพาะในฤดูเก็บเกี่ยวผลผลิต ซ่ึงเป็นช่วงระยะเวลา
เดียวกับการจัดการท่องเที่ยว 5) ลูกค้าขาดความเข้าใจ
ในการเข้าใช้บริการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เช่น การ
เลื อ ก มั งคุ ด โด ยก ารบี บ  การ เด็ ด ผล ไม้ จ าก ต้ น            
6) ผลผลิตมีคุณภาพไม่แน่นอนเนื่องจากเกษตรกร   
บางรายเก็บผลไม้ท่ียังไม่ถึงกําหนดเก็บเกี่ยวมาจําหน่าย      
7) ความไม่แน่นอนของจํานวนนักท่องเที่ยว ทําให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนในการจัดเตรียมผลผลิตไว้รองรับ
นักท่องเท่ียว 8) ผลผลิตมีไม่เพียงพอ ทําให้ต้องนํา
ผลผลิตจากภายนอกมาให้บริการนักท่องเที่ยว 
     จากประเด็นปัญหาเบื้องต้นจึงนําไปสู่ความสนใจ
ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จังหวัดจันทบุรี ตามองค์ประกอบหลักของการจัดการ            
การท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท้ังในมิติทรัพยากรมนุษย์ 
สถานท่ีท่องเที่ยว คุณภาพของผลผลิต กิจกรรมบริการ 
และการสนั บ สนุ น ส่ ง เส ริม  รวม ท้ั งระบบบัญ ชี 
(Accounting System) ซ่ึงหมายถึง ระบบการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลทางการเงิน เพ่ือให้กิจการสามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเสนอข้อมูล
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บทนํา  
     กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาได้กําหนดพ้ืนท่ี    
ในการพัฒนาสินค้าและบริการท่องเท่ียว โดยจังหวัด
จันทบุ รีอ ยู่ ใน เขต พัฒนาการท่องเท่ี ยวฝั่ งทะ เล
ตะวันออกและเขตพื้นท่ี 12 เมืองต้องห้าม...พลาด 
เนื่องจากจังหวัดจันทบุรี เป็นจังหวัดท่ีมีศักยภาพด้าน
การท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย รวมท้ังเป็นแหล่งท่องเท่ียว
เชิงเกษตรด้วยมีบทบาทเด่นชัดทางเศรษฐกิจโดยรวม 
ได้แก่ การเป็นศูนย์กลางผลไม้คุณภาพ  เป็นเมือง
เกษตรกรรมและเป็นแหล่งผลิตผลไม้ท่ีสําคัญ เป็นท่ี
รู้จักและมีชื่อเสียงของประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ทุเรียน เงาะ มังคุด และลองกอง 
     ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร  (Agro-tourism)       
เป็ นการท่องเท่ี ยวทางเลือกอีก รูปแบบของการ
ท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียวท่ีเกิดขึ้น              
จาก แนวความคิดท่ีต้องการพัฒนาพ้ืนท่ีเกษตรกรรม         
ท่ีมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการส่งเสริม   
ให้ เป็นแหล่ งท่องเท่ียวตามนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวของประเทศไทย (กรมส่งเสริมการเกษตร, 
2541) อั น เป็ น ก าร ดํ า เนิ น งาน ร่วม กั น ระห ว่ า ง         
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมวิชาการเกษตรและ
กรมส่งเสริมการเกษตรเพื่อพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว      
เชิงเกษตรท่ีมีการดําเนินการอยู่บ้างแล้ว และแหล่ง
ท่องเท่ียวเกษตรอ่ืน ๆ ท่ี มีศักยภาพในการพัฒนา      
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในอนาคตต่อไป (นริศรา 
สุธนเสาวภาคย์, 2545)  
     ศู น ย์ ป ระส าน งาน ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว เก ษ ต ร          
กรมวิชาการเกษตร (อ้างถึงในเดชา โต้งสูงเนิน,2543) 
ได้กล่าวถึงรูปแบบการท่องเท่ียวเชิ งเกษตรว่ามี          
6 รูปแบบ คือ 
 1) การแสดงสินค้าหรือสาธิตแปลงสาธิตพันธุ์พืช
สวยงามและหลากหลาย รวมถึง การแสดงข้ันตอน      

การปฏิบัติต่ าง ๆ  ทางการเกษตร และการแสดง
ประเพณีวัฒนธรรมด้านการเกษตรในอดีตท่ีผา่นมา  
 2) ให้นักท่องเท่ียวร่วมทํากิจกรรมระยะสั้น       
ในการเข้าชมสวนเกษตร ซ่ึงนักท่องเท่ียวสามารถเก็บ
ผลผลิต กินเองจากต้นในสวน หรือการซ้ือผลผลิตโดย
เลือกเก็บเอง 
 3) ให้นักท่องเท่ียวพักแรมในหมู่บ้าน เพื่อศึกษา
และสัมผัสกับการใช้ชีวิตของชาวเกษตรในชนบท 
 4) การอบรมให้ความรู้การเกษตรแผนใหม่และ
ความรู้ท่ีเป็นภูมิปัญญาของชาวบ้านด้วยการฝึกหัด
ปฏิบัติเก่ียวกับการทําการเกษตรในสมัยใหม่ 
 5) จําหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร
โดยเฉพาะสินค้าอาหารเกษตรแปรรูปท่ีหลากหลาย 
สินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมือง ของใช้และของที่ระลึกต่าง ๆ 
ผักสด ผลไม้สด ดอกไม้สด ต้นพันธุ์ พืช เมล็ดพืช           
ท่ีน่าสนใจให้นักท่องเที่ยวซ้ือไปปลูกเอง  
 6)  ให้ลู่ทางด้านธุรกิจการเกษตร ในช่วงท่ีธุรกิจ 
อ่ืน ๆ ประสบปัญหาเน่ืองจากเศรษฐกิจตกตํ่า  
     การท่องเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดจันทบุรี      
จึงเป็นการบูรณาการศักยภาพความเป็นศูนย์กลาง
ผล ไม้ คุณ ภ าพ ร่วม กับการท่ อ งเท่ี ยว ท่ี ส ามารถ         
เพ่ิมรายได้มาสู่เกษตรกรชาวสวนผลไม้ ซ่ึงเป็นการ
ท่องเที่ยวท่ีบริหารจัดการโดยเกษตรกรหรือกลุ่มชุมชน 
นักท่องเท่ียวยังสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ นอกจากนี้ 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจะก่อให้เกิด
การกระจายรายได้แก่ชุมชนจากการจําหน่ายผลผลิต
ทางการเกษตร  ผลิตภัณ ฑ์สินค้ า เกษตรแปรรูป 
ค่าตอบแทนจากการให้บริการแก่นักท่องเท่ียว ทําให้
สามารถลดปัญหาการว่างงานในชุมชน และทําให้
เกษตรกรมีรายได้และมาตรฐานการครองชีพท่ีดีขึ้น
ต่อไป 
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     พิมพา หิรัญกิตติ และคณะ (2557: 362-384) 
ศึกษา เรื่อง พฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิ งเกษตร          
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า นักท่องเที่ยวเห็นด้วย
ว่าควรจัดต้ังศูนย์บริการให้ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว      
เป็นแหล่งซ้ือสินค้าเกษตร/ผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรมีการ
อบรมให้ความรู้ เก่ียวกับการบริการการท่องเท่ียว     
แก่ผู้เกี่ยวข้องกับการให้บริการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
มูลเหตุจูงใจในการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ ต้องการ
พักผ่อนหย่อนใจคลายความเครียด ความสวยงาม     
ของสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของแหล่งท่องเที่ยว 
ส่วนพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร โดยเฉลี่ย
นักท่องเที่ยวเคยท่องเท่ียวเชิงเกษตรรวมคร้ังนี้ จํานวน 
4 คร้ัง โดยในแต่ละครั้งมีค่าใช้จ่ายตํ่ากว่าหรือเท่ากับ 
1,500 บาท โดยเดินทางแบบเช้าไป-เย็นกลับ มากกว่า
นักท่องเท่ียวพักค้างแรม  โดยเฉลี่ยนักท่องเท่ียว        
พักค้างแรม จํานวน 1 คืน ในการเดินทางแต่ละคร้ัง 
โดยส่วนใหญ่นักท่องเท่ียวชอบการท่องเท่ียวรูปแบบ
สวนผลไม้ รองลงมา คือ รูปแบบเกษตรแบบผสมผสาน 
และรูปแบบไม้ดอกไม้ประดับ ตามลําดับ 
     รั ฐนั น ท์  พ งศ์ วิ ริท ธ์ิ ธร  (2558) ศึ กษ าเร่ือ ง        
แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพื่อความ
ย่ังยืน : โครงการหลวงปางดะ พบว่า ศักยภาพชุมชน    
มีความพร้อมในการพัฒนาด้านทรัพยากรท่องเท่ียว   
ด้านการมีส่วนร่วม ควรมุ่งเน้น 1) ต้องจัดในรูปแบบ
ของกิจกรรมชุมชน การบริหารงานต้องมีความโปร่งใส       
มีกฎเกณฑ์  ระเบียบท่ียอมรับและรับรู้กันโดยท่ัว        
2) พัฒนารูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรอย่างย่ังยืน   
ให้เหมาะสม โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบการท่องเท่ียว       
เชิงเกษตรท่ีหลากหลาย หาเอกลักษณ์หรือจุดเด่น     
ของชุมชน ท้ังในด้านสิ่งอํานวยความสะดวก เพ่ือสร้าง
ความแตกต่างกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 3) แสวงหา
โอกาสในการขยายตลาดเพ่ือเพ่ิมรายได้ โดยเฉพาะ

ตลาดในประเทศ  และขยายเครือ ข่ายการตลาด       
จากตลาดในประเทศและต่างประเทศ 
     ขณะเดียวกันการท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัด
จันทบุรียังค้นพบปัญหาอุปสรรคด้านการบริหารจัดการ
มากมาย ดังส่วนหนึ่งของข้อสรุปท่ีได้จากการประชุม
ร่วมคณะผู้วิจัยกับผู้ประกอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตร         
ในจังหวัดจันทบุรี พบว่า 1) ผลผลิตขึ้นอยู่กับสภาพ   
ดินฟ้าอากาศ ทําให้ไม่สามารถควบคุมคุณภาพและ
ปริมาณของผลผลิตได้ 2) ผู้ประกอบการบางราย     
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีการตัดราคาแข่งขันกับ
ผู้ประกอบการรายอ่ืน โดยลดต้นทุนโดยการนําผลไม้    
ท่ี ไม่มีคุณภาพมาบริการนักท่องเท่ียว 3) ขาดการ
จัดการท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ขาดการพัฒนา     
ใน ด้านการให้บ ริการ ท่ี ดี  4) ขาดแคลนแรงงาน
โดยเฉพาะในฤดูเก็บเกี่ยวผลผลิต ซ่ึงเป็นช่วงระยะเวลา
เดียวกับการจัดการท่องเที่ยว 5) ลูกค้าขาดความเข้าใจ
ในการเข้าใช้บริการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร เช่น การ
เลื อ ก มั งคุ ด โด ยก ารบี บ  การ เด็ ด ผล ไม้ จ าก ต้ น            
6) ผลผลิตมีคุณภาพไม่แน่นอนเนื่องจากเกษตรกร   
บางรายเก็บผลไม้ท่ียังไม่ถึงกําหนดเก็บเกี่ยวมาจําหน่าย      
7) ความไม่แน่นอนของจํานวนนักท่องเที่ยว ทําให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนในการจัดเตรียมผลผลิตไว้รองรับ
นักท่องเท่ียว 8) ผลผลิตมีไม่เพียงพอ ทําให้ต้องนํา
ผลผลิตจากภายนอกมาให้บริการนักท่องเที่ยว 
     จากประเด็นปัญหาเบื้องต้นจึงนําไปสู่ความสนใจ
ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จังหวัดจันทบุรี ตามองค์ประกอบหลักของการจัดการ            
การท่องเท่ียวเชิงเกษตร ท้ังในมิติทรัพยากรมนุษย์ 
สถานที่ท่องเที่ยว คุณภาพของผลผลิต กิจกรรมบริการ 
และการสนั บ สนุ น ส่ ง เส ริม  รวม ท้ั งระบบบัญ ชี 
(Accounting System) ซ่ึงหมายถึง ระบบการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลทางการเงิน เพ่ือให้กิจการสามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเสนอข้อมูล
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แก่บุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น เจ้าของกิจการ เจ้าหนี้ 
ส่วนราชการ เป็นต้น ท้ังนี้ เพ่ือเป็นการเสริมสร้าง
พัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ให้มีความเข้มแข็งต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของวิจัย 
     1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ าก า รบ ริห า รจั ด ก า รจํ า แ น ก         
ตามรูปแบบการจัดการของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร     
ในจังหวัดจันทบุรี 
     2. เพ่ื อนํ าเสนอรูปแบบการบ ริหารจัดการ         
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี 
 

ขอบเขตการวิจัย 
     พ้ืนท่ีในการศึกษาเป็นการเลือกเจาะจง นั่นคือ
พ้ืนท่ีภาคีเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัด
จันทบุรี เฉพาะกรณีสวนผลไม้ เพ่ือการท่องเท่ียว 
จั งห วัดจันทบุ รี  โดยกลุ่ ม ตั วอ ย่างในการศึ กษ า             
มีหลักเกณฑ์  คือ กลุ่มเป้าหมายผู้ ให้ข้อมูลที่สําคัญ 
จําแนกบุคคลสําคัญ (Key-persons) โดยอาศัยเทคนิค  
สามเส้า (Triangulation Technique) ต่างคน ต่างสถานที่ 
ต่ างเวลา  โดยการเลื อกแบบ เจาะจง  (Purposive 
Sampling) จากกลุ่มเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกชมรมสวน
ผลไม้เพื่อการท่องเที่ยวจังหวัดจันทบุรี กอรปกับเป็นผู้
ท่ีมีความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร และมีหน้าท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัด
จันทบุรีโดยตรงจึงมีท้ังหมด 14 สวน และกลุ่มบุคลากร
หน่ วยงานภาครัฐ  ภาค เอกชน  ท่ี มีหน้ า ท่ี ความ
รับผิดชอบเกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเท่ียว       
เชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี จํานวน 8 หน่วยงาน  
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
     คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยอาศัยระเบียบ   
วิธี วิ จั ย  ดั งนี้  1 ) การศึ กษาเอกสาร  (Document 
Study) เป็ นการ วิจั ยข้ อ มู ล ทุติ ยภู มิ  (Secondary 

data) ท่ีเก็บรวบรวมไว้แล้วโดยบุคคล หรือหน่วยงาน
ต่าง ๆ รวมถึงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน   
ในการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ในการวิจัยคร้ังนี้         
2) การวิจัยภาคสนาม เป็นการวิจัยข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ท่ี สํ าคั ญ  (Key-informant)      
ซ่ึงได้แก่ เกษตรกรชาวสวนผลไม้ท่ีเป็นผู้ประกอบการ
ท่องเท่ี ยวเชิ ง เกษตร  จํ านวน  14  สวน  และผู้ มี         
ส่วนเก่ียวข้องจากภาครัฐและเอกชน 8 หน่วยงาน      
เพ่ือนําข้อมูลที่ได้ท้ังหมดมาวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) ในภาพรวมของการศึกษา  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1) การสํารวจโดยใช้แบบประเมินสภาวะอย่าง
เร่งด่วน (Rural Rapid Appraisal: RRA) ในพ้ืนท่ีเพื่อนํามา
กําหนดแนวประเด็นการสัมภาษณ์เจาะลึก (Interview 
Guide) เพื่ อ ให้ ได้ข้อ มูล ท่ีสํ าคัญ เก่ียวกับรูปแบบ       
การจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีปรากฏในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ซ่ึงจัดกลุ่มโดยจําแนกตามการดําเนินงานธุรกิจ  
     2) การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  2.1) ก ารสั ม ภ าษณ์ เจ าะลึ ก  ( In-depth 
Interview) ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ท่ี สํ า คั ญ  (Key-informant)        
ในป ระ เด็ น ท่ี เกี่ ย วข้ อ ง กั บ รูป แบบการจั ด ก าร          
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรในด้านการจัดการบุคลากร 
การจัดการ ด้านการตลาด การจัดการด้านผลผลิต และ
การจัดการด้านการเงิน   
  2.2)  จัดเวทีระดมสมอง/ประชุมกลุ่มย่อยผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ต่อการบริหารจัดการ
การท่องเท่ียวเชิ งเกษตรซ่ึงเป็นประเด็นเกี่ ยวกับ
ภาพรวมของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรท้ังด้าน
การจัดการบุคลากร ด้านการตลาด ด้านผลผลิต และ
ด้านระบบการเงิน  
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์จุด อ่อน  จุดแข็ ง โอกาส  และ
อุปสรรค (SWOT Analysis) ท่ีเกิดข้ึนในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรีในปัจจุบัน และการ
นําข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แบบจําแนก
ออกเป็ นกลุ่ ม  (Typological Analysis) จัดทํ า เป็ น
ตารางและการนําสกัดข้อมูลออกจากกันด้วยวิธีการคิด
ส ร้ างสรรค์ อ ย่ างเป็ น ระบบ  (Systematic Inventive 
Thinking) ของบอยด์ และโกลเดนเบิ ร์ ด  (Boyd and 
Goldenberg, 2013) แล้วสังเคราะห์ (Synthesis Analysis) 
เป็นรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี   
ท่ีเกิดข้ึน 
 

ผลการวิจัย 
     คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยการนําเอา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เบื้องต้น ด้วยการจําแนกหมวดหมู่ 
(Category) ตามวัตถุประสงค์  จากนั้ นจึ ง ทํ าการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วยหลักตรรกะ
เทียบเคียงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย ควบคู่บริบท 
ตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัยข้อมูลสถิติ    
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การหา
ความถ่ี และร้อยละ มาประกอบเพ่ือความชัดเจนและ
สมบูรณ์ในการวิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล  
 1. การศึกษาการบริหารจัดการโดยแบ่งตาม
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี 
     การท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรีส่วนใหญ่
มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจเป็นแบบ 1) ธุรกิจเจ้าของคน
เดียว ท่ีมีลักษณะเป็นสวนผลไม้ของเกษตรกรรายใด
รายหนึ่งโดยเฉพาะ มีลักษณะการให้บริการท่องเท่ียว 
มีการระบุเฉพาะเป็นรายกิจกรรม โดยกําหนดเป็นจุด
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพียงบางส่วนของสวน เจ้าของสวน
เป็นผู้ดําเนินงานบริหารจัดการด้วยตนเอง และ 2) กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน เป็นรูปแบบวิสาหกิจชุมชนประเภท     
ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือคณะบุคคลท่ีมิใช่นิติบุคคล       

ซ่ึงจะมีลักษณะเกษตรกรต่างรับผิดชอบดูแลพืชผลและ
ผลผลิตทางการเกษตรของตน  แต่ มีการจัดการ
ท่องเท่ียวเป็นไปในลักษณะการดําเนินงานร่วมกัน    
ของสมาชิกกลุ่มเกษตรกรท่ีอยู่ในชุมชนสังคมเดียวกัน 
     พ้ืนท่ีของ 14 สวนเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร     
ท่ีอ ยู่บริเวณ ใกล้กัน  โดยแบ่งออกเป็น  2 โซน  คือ       
โซนท่ี 1 อําเภอท่าใหม่ จํานวน 7 สวน และอําเภอมะขาม     
จํานวน 1 สวน และโซนที่ 2 อําเภอขลุง จํานวน 1 สวน        
อําเภอแหลมสิงห์ จํานวน 3 สวน และอําเภอเมือง 
จํานวน 2 สวน ซ่ึงพบว่าสวนท่ีอยู่ในโซนเดียวกัน หรือ
พ้ืนท่ีใกล้เคียงกันจะมีความร่วมมือและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน  
     กิจกรรมหลักของการท่องเท่ียวเชิ งเกษตร        
ใน 14 สวน คือการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบเท่ียวชม
สวน  โดยนัก ท่องเที่ ยวร่วม ทํากิ จกรรมระยะส้ัน    
ในขณะท่ีเข้าชมสวนเกษตร เช่น นักท่องเที่ยวสามารถ
เก็บผลผลิตรับประทานเองจากต้น บริการบุฟเฟต์ผลไม้
ในสวน  บริการอาหารกลางวัน  และการซ้ือผลไม้     
หน้าสวน นอกจากน้ียังมีกิจกรรมรองเพื่อเป็นส่วนเติม
เต็มท่ีสนองตอบต่อความต้องการนักท่องเท่ียวมากข้ึน 
นั้นคือ 1) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบช้อปปิ้งสินค้า
ชุ มชน  พบว่ า  มี การให้บ ริการเฉพาะ รูปแบบนี้            
มีจํานวน 7 สวน 2) การท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบเท่ียว
พักโฮมสเตย์ มีจํานวน 3 สวน และรูปแบบโฮมสเตย์       
มีจํานวน 1 สวน 3) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีการ
ให้บริการอ่ืน  ๆ  เช่น  ขี่ ม้ า ขี่จักรยานและบริการ        
รถ ATV มีจาํนวน 2 สวน  
     จากการพิจารณาสภาวการณ์ปัจจุบันว่าธุรกิจ     
มีการดําเนินการอย่างไร ใน 4 มิติ คือ ด้านบุคลากร    
ด้านผลผลิต ด้านการตลาด และด้านการเงิน โดยการ
สัมภาษณ์ในรูปแบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-structure 
interview) เก่ียวกับดําเนินงานการท่องเท่ียวภายใน
สวน ซ่ึงสามารถสรุปได้ดังนี้ 

126 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   126 21/5/2563   16:44:38



127
  
 

126 
 

แก่บุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น เจ้าของกิจการ เจ้าหนี้ 
ส่วนราชการ เป็นต้น ท้ังนี้ เพ่ือเป็นการเสริมสร้าง
พัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ให้มีความเข้มแข็งต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของวิจัย 
     1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ าก า รบ ริห า รจั ด ก า รจํ า แ น ก         
ตามรูปแบบการจัดการของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร     
ในจังหวัดจันทบุรี 
     2. เพ่ื อนํ าเสนอรูปแบบการบ ริหารจัดการ         
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี 
 

ขอบเขตการวิจัย 
     พ้ืนท่ีในการศึกษาเป็นการเลือกเจาะจง นั่นคือ
พ้ืนท่ีภาคีเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัด
จันทบุรี เฉพาะกรณีสวนผลไม้ เพ่ือการท่องเท่ียว 
จั งห วัดจันทบุ รี  โดยกลุ่ ม ตั วอ ย่างในการศึ กษ า             
มีหลักเกณฑ์  คือ กลุ่มเป้าหมายผู้ ให้ข้อมูลท่ีสําคัญ 
จําแนกบุคคลสําคัญ (Key-persons) โดยอาศัยเทคนิค  
สามเส้า (Triangulation Technique) ต่างคน ต่างสถานที่ 
ต่ างเวลา  โดยการเลื อกแบบ เจาะจง  (Purposive 
Sampling) จากกลุ่มเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกชมรมสวน
ผลไม้เพื่อการท่องเที่ยวจังหวัดจันทบุรี กอรปกับเป็นผู้
ท่ีมีความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร และมีหน้าท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัด
จันทบุรีโดยตรงจึงมีท้ังหมด 14 สวน และกลุ่มบุคลากร
หน่ วยงานภาครัฐ  ภาค เอกชน  ท่ี มีห น้ า ท่ี ความ
รับผิดชอบเกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเท่ียว       
เชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี จํานวน 8 หน่วยงาน  
 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 
     คณะผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยอาศัยระเบียบ   
วิธี วิ จั ย  ดั งนี้  1 ) การศึ กษาเอกสาร  (Document 
Study) เป็ นการ วิจั ยข้ อ มู ล ทุติ ยภู มิ  (Secondary 

data) ท่ีเก็บรวบรวมไว้แล้วโดยบุคคล หรือหน่วยงาน
ต่าง ๆ รวมถึงข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน   
ในการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ในการวิจัยคร้ังนี้         
2) การวิจัยภาคสนาม เป็นการวิจัยข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ท่ี สํ าคั ญ  (Key-informant)      
ซ่ึงได้แก่ เกษตรกรชาวสวนผลไม้ท่ีเป็นผู้ประกอบการ
ท่องเท่ี ยวเชิ ง เกษตร  จํ านวน  14  สวน  และผู้ มี         
ส่วนเก่ียวข้องจากภาครัฐและเอกชน 8 หน่วยงาน      
เพ่ือนําข้อมูลที่ได้ท้ังหมดมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) ในภาพรวมของการศึกษา  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1) การสํารวจโดยใช้แบบประเมินสภาวะอย่าง
เร่งด่วน (Rural Rapid Appraisal: RRA) ในพ้ืนท่ีเพ่ือนํามา
กําหนดแนวประเด็นการสัมภาษณ์เจาะลึก (Interview 
Guide) เพื่ อ ให้ ได้ข้อ มูล ท่ีสํ าคัญ เก่ียวกับรูปแบบ       
การจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีปรากฏในพ้ืนท่ีจังหวัด
จันทบุรี ซ่ึงจัดกลุ่มโดยจําแนกตามการดําเนินงานธุรกิจ  
     2) การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  2.1) ก ารสั ม ภ าษณ์ เจ าะลึ ก  ( In-depth 
Interview) ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล ท่ี สํ า คั ญ  (Key-informant)        
ในป ระ เด็ น ท่ี เกี่ ย วข้ อ ง กั บ รูป แบบการจั ด ก าร          
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรในด้านการจัดการบุคลากร 
การจัดการ ด้านการตลาด การจัดการด้านผลผลิต และ
การจัดการด้านการเงิน   
  2.2)  จัดเวทีระดมสมอง/ประชุมกลุ่มย่อยผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ต่อการบริหารจัดการ
การท่องเท่ียวเชิ งเกษตรซ่ึงเป็นประเด็นเกี่ ยวกับ
ภาพรวมของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรท้ังด้าน
การจัดการบุคลากร ด้านการตลาด ด้านผลผลิต และ
ด้านระบบการเงิน  
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์จุด อ่อน  จุดแข็ ง โอกาส  และ
อุปสรรค (SWOT Analysis) ท่ีเกิดข้ึนในการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรีในปัจจุบัน และการ
นําข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แบบจําแนก
ออกเป็ นกลุ่ ม  (Typological Analysis) จัดทํ า เป็ น
ตารางและการนําสกัดข้อมูลออกจากกันด้วยวิธีการคิด
ส ร้ างสรรค์ อ ย่ างเป็ น ระบบ  (Systematic Inventive 
Thinking) ของบอยด์ และโกลเดนเบิ ร์ ด  (Boyd and 
Goldenberg, 2013) แล้วสังเคราะห์ (Synthesis Analysis) 
เป็นรูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี   
ท่ีเกิดข้ึน 
 

ผลการวิจัย 
     คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยการนําเอา
ข้อมูลมาวิเคราะห์เบื้องต้น ด้วยการจําแนกหมวดหมู่ 
(Category) ตามวัตถุประสงค์  จากนั้ นจึ ง ทํ าการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วยหลักตรรกะ
เทียบเคียงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย ควบคู่บริบท 
ตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัยข้อมูลสถิติ    
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การหา
ความถ่ี และร้อยละ มาประกอบเพ่ือความชัดเจนและ
สมบูรณ์ในการวิเคราะห์และสรุปผลข้อมูล  
 1. การศึกษาการบริหารจัดการโดยแบ่งตาม
รปูแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี 
     การท่องเท่ียวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรีส่วนใหญ่
มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจเป็นแบบ 1) ธุรกิจเจ้าของคน
เดียว ท่ีมีลักษณะเป็นสวนผลไม้ของเกษตรกรรายใด
รายหนึ่งโดยเฉพาะ มีลักษณะการให้บริการท่องเท่ียว 
มีการระบุเฉพาะเป็นรายกิจกรรม โดยกําหนดเป็นจุด
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรเพียงบางส่วนของสวน เจ้าของสวน
เป็นผู้ดําเนินงานบริหารจัดการด้วยตนเอง และ 2) กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน เป็นรูปแบบวิสาหกิจชุมชนประเภท     
ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือคณะบุคคลท่ีมิใช่นิติบุคคล       

ซ่ึงจะมีลักษณะเกษตรกรต่างรับผิดชอบดูแลพืชผลและ
ผลผลิตทางการเกษตรของตน  แต่ มีการจัดการ
ท่องเท่ียวเป็นไปในลักษณะการดําเนินงานร่วมกัน    
ของสมาชิกกลุ่มเกษตรกรท่ีอยู่ในชุมชนสังคมเดียวกัน 
     พ้ืนท่ีของ 14 สวนเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร     
ท่ีอ ยู่บริเวณ ใกล้กัน  โดยแบ่งออกเป็น  2 โซน  คือ       
โซนท่ี 1 อําเภอท่าใหม่ จํานวน 7 สวน และอําเภอมะขาม     
จํานวน 1 สวน และโซนที่ 2 อําเภอขลุง จํานวน 1 สวน        
อําเภอแหลมสิงห์ จํานวน 3 สวน และอําเภอเมือง 
จํานวน 2 สวน ซ่ึงพบว่าสวนท่ีอยู่ในโซนเดียวกัน หรือ
พ้ืนท่ีใกล้เคียงกันจะมีความร่วมมือและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกัน  
     กิจกรรมหลักของการท่องเท่ียวเชิ งเกษตร        
ใน 14 สวน คือการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบเท่ียวชม
สวน  โดยนัก ท่องเท่ี ยวร่วมทํากิ จกรรมระยะส้ัน    
ในขณะท่ีเข้าชมสวนเกษตร เช่น นักท่องเที่ยวสามารถ
เก็บผลผลิตรับประทานเองจากต้น บริการบุฟเฟต์ผลไม้
ในสวน  บริการอาหารกลางวัน  และการซ้ือผลไม้     
หน้าสวน นอกจากน้ียังมีกิจกรรมรองเพื่อเป็นส่วนเติม
เต็มท่ีสนองตอบต่อความต้องการนักท่องเท่ียวมากข้ึน 
นั้นคือ 1) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบช้อปปิ้งสินค้า
ชุ มชน  พบว่ า  มี การให้บ ริก าร เฉพาะ รูปแบบนี้            
มีจํานวน 7 สวน 2) การท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบเท่ียว
พักโฮมสเตย์ มีจํานวน 3 สวน และรูปแบบโฮมสเตย์       
มีจํานวน 1 สวน 3) การท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีมีการ
ให้บริการอ่ืน  ๆ  เช่น  ขี่ ม้ า ขี่จักรยานและบริการ        
รถ ATV มีจาํนวน 2 สวน  
     จากการพิจารณาสภาวการณ์ปัจจุบันว่าธุรกิจ     
มีการดําเนินการอย่างไร ใน 4 มิติ คือ ด้านบุคลากร    
ด้านผลผลิต ด้านการตลาด และด้านการเงิน โดยการ
สัมภาษณ์ในรูปแบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structure 
interview) เกี่ยวกับดําเนินงานการท่องเท่ียวภายใน
สวน ซ่ึงสามารถสรุปได้ดังน้ี 
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 1) ด้านของบุคลากร พบว่า สวนท้ัง 14 สวน        
ยังขาดแคลนบุคลากรท้ังผู้นําท่องเที่ยวเชิงเกษตรหรือ
มัคคุ เทศก์และผู้ ให้บริการท่ี เข้ ามาช่ วยด้านการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ซ่ึงส่วนมากผู้ ให้บริการท่ีมา
ช่วยงานด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ กลุ่มเครือ
ญาติ ส่วนผู้นําการท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือ เจ้าของสวน
ท่ีให้การต้อนรับและการดําเนินกิจกรรมพบว่า เจ้าของ
สวน มีความรู้และประสบการณ์ ดี แ ต่ขาดทักษะ        
การสื่อสารท่ีจะถ่ายทอดองค์ความ รู้และวิถีชีวิต
ชาวสวน และหลักการมัคคุเทศก์ท่ีดี  
 2) ด้านผลผลิต พบว่า ผลผลิตส่วนใหญ่จะส่งขาย
ไป ยั งแหล่ งรับ ซ้ื อ  และ อี กส่ วนหนึ่ งจ ะขายแก่
นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวในสวน ท้ังรูปแบบบุฟเฟต์ 
การขายผลไม้หน้าสวน และขายผลิตภัณฑ์แปรรูป        
มีรูปแบบเดียวกันของสวนท้ัง 14 สวน ผลไม้ในสวน
เป็นผลไม้ท่ีคัดมามีคุณภาพและจัดจําหน่ายให้แก่
นักท่องเท่ียว อย่างไรก็ตามการจัดเตรียมผลไม้ภายใน
สวนให้แก่นักท่องเท่ียวทั้งการขายแบบบุฟเฟต์และการ
ขายผลไม้หน้าสวนอาจไม่เพียงพอจึงต้องซ้ือผลไม้จาก
แหล่งอ่ืนซ่ึงไม่สามารถรับรองได้แน่ชัดว่าเป็นผลไม้      
ท่ีคุณภาพ เนื่องจากบางคร้ังพบผลไม้มีการเน่าเสีย    
จากการโดนหนอนเจาะข้างในผล ผลไม้อ่อนเกินไป 
ผลไม้มีรสชาติไม่อร่อยหรือเมล็ดมีความไม่สมบูรณ์  
 3) ด้านการตลาด การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ได้สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ให้สวนท่ีเข้า
ร่วมโครงการท่องเท่ียวเชิงเกษตร นอกจากน้ี แต่ละ
สวนก็มีการประชาสัมพันธ์ของตนเองด้วย อย่างไรก็
ตามความ รู้ความสามารถของแต่ละสวนในการ
ประชาสัมพันธ์ไม่เท่ากันโดยเฉพาะผ่านสื่อออนไลน์    
ซ่ึงเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีดีท่ีสุดในขณะนี้      
ทําให้ข้อมูลในการประชาสัมพันธ์ไม่หลากหลายและไม่
เป็ น ปั จ จุ บั น ด้ าน ราคาพบ ว่า  จั ดบุ ฟ เฟ ต์ ผล ไม้            
หัวละ 300 บาท แต่เกิดความไม่เข้าใจกันระหว่าง

นักท่องเท่ียวและเจ้าของสวน เช่น การไม่จํากัดการ
รับประทานผลไม้อ่ืนๆ ยกเว้นทุเรียนเนื่องจากทุเรียน    
มีราคาแพงกว่าท่ีคาดการณ์ไว้ ส่วนกิจกรรมพบว่า       
มีกิจกรรมหลักคือการเท่ียวชมสวนและชิมผลไม้       
การทานบุฟเฟต์ผลไม้ และการขายผลไม้และผลิตภัณฑ์
แปรรูปหน้าสวน ส่วนกิจกรรมรองอาจมีความแตกต่าง
กันในแต่ละสวน เช่น การสาธิตและให้นักท่องเท่ียว      
ได้ทดลองทํา เช่น การเก็บผลไม้ และการทําผลไม้    
แปรรูป  เป็นต้น  การมี อุปกรณ์ เส ริมที่ สนับสนุน       
การเดินเส้นทางภายในสวน เช่น การข่ีจักรยาน การนั่ง
รถซาเล้ง และการขี่รถ ATV รวมท้ังการข่ีม้ารอบ ๆ  
สวน เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีบริการท่ีพักเพ่ือรองรับ
นักท่องเท่ียวท้ังเป็นแบบบ้านพักพร้อมครัว หรือ
ห้องพักพร้อมอาหารเช้า  
 4) ด้านการเงิน พบว่า เจ้าของสวนมีการจัดทํา
ระบบบัญชีแบบง่าย ๆ ด้วยระบบมือ เอกสารท่ีใช้มี
เพียงบิลเงินสด  การจัดเก็บ เอกสารไม่ เป็นระบบ        
ท่ี ถูกต้องตามหลักบัญชี ทําให้อาจเกิดการสูญหาย       
ไม่สามารถนํามาอ้างอิงในการบันทึกบัญชีได้ รวมท้ัง
การใช้ส มุดบัญชีบัน ทึกรายการท่ี เกิ ด ข้ึน มี เพี ยง        
การลงบัญชีรายรับ-รายจ่ายเท่านั้น ไม่มีการจัดทํา
รายงานทางการเงิน จึงไม่สามารถนําตัวเลขจากผล    
การดําเนินงานมาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจในธุรกิจได้ รวมทั้ง ไม่เห็นความจําเป็นการทํา
บัญชีเนื่องจากการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท้ัง 14 สวน      
มีรูปแบบเป็นกิจการเจ้าของคนเดียวและวิสาหกิจ
ชุมชนประเภทห้างหุ้นส่วนสามัญหรือคณะบุคคลท่ีมิใช่
นิติบุคคล ซ่ึงมีสถานะทางกฎหมายเป็นบุคคลธรรมดา 
ท่ีไม่ต้องมีหน้าท่ีจัดทําบัญชีตามพระราชบัญญัติการ
บัญชี 2543 เหมือนกับกิจการท่ีมีสถานะนิติบุคคล 
 2. การ เสนอรูป แบบการบ ริห ารจั ดก าร          
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
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     จากการประชุมกลุ่มย่อย และจากเวทีสนทนา
กลุ่มซ่ึงประกอบด้วยเจ้าของสวนหรือผู้แทนจากสวน    
ท่ีจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 14 สวน และผู้แทนจาก
หน่วยงาน 8 หน่วยงาน เพื่อทําการวิเคราะห์โดยการ
ระดมสมอ ง  (Brainstorming) เกี่ ย วสภ าวก ารณ์
ปัจจุบันในการบริหารจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ในจังหวัดจันทบุรี ร่วมกันวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) การบริหาร
จัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี ใน 4 
มิติ คือ ด้านบุคลากร ด้านผลผลิต ด้านการตลาด และ
ด้านการเงิน ซ่ึงสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 1 
     ส่ วนการค้นหารูปแบบการบ ริหารจัดการ       
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบรุีซ่ึงมีความเห็นว่า
รูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรต้องมีความ
โดดเด่น มีความเป็นลักษณะเฉพาะและต้องตรง       
ตามความต้องการของนักท่องเท่ียวในแต่ละกลุ่ม             
ซ่ึงคณะผู้วิจัยได้นําวิธีการคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ 
(Systematic Inventive Thinking) ของบอยด์ และ
โกลเดนเบิร์ด (Boyd and Goldenberg, 2013) มาใช้
ในการประชุมกลุ่มย่อยนั้นคือ การใช้เทคนิคเพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือกระบวนการ เพื่อไปสู่การ
สร้างน วัตกรรม  โดยเลือกใช้ วิธีการแยกส่วนคือ       
การแยกผลผลิตและกิจกรรม หรือการบริการที่มีอยู่ท้ัง 
14 สวน  ภายใต้  4 มิติ  (มิติด้านบุคลากร มิติด้ าน
ผลผลิต  มิติด้ านการตลาด  และมิติด้ านการเงิน ) 
ประกอบด้วยข้ันตอน ดังนี้  
 1) การแจกแจงองค์ประกอบท้ังหมดของผลผลิต 
ผลิตภัณฑ์แปรรูป และกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการท่องเที่ยว   
เชิงเกษตร 
 2) การแบ่งผลผลิต ผลิตภัณ ฑ์แปรรูป  และ
กิ จ ก ร ร ม ท่ี มี อ ยู่ ใน ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร               
มา ดําเนินการตามวิธีการที่เหมาะสม คือ 

  2.1) การแยกหน้าท่ี โดยนําองค์ประกอบ
กิจกรรมท่ี มีอ ยู่ในการท่องเท่ียวเชิ งเกษตรมาจัด
ตําแหน่งหรือลําดับเวลาใหม่ 
  2.2) ก า ร แ ย ก ชิ้ น ส่ ว น  ก า ร ห่ั น ส่ ว น           
ของกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการท่องเที่ยวเชิงเกษตรออกเป็น
ส่วน ๆ แล้วมาจัดเรียงใหม่ 
  2.3) การซอยย่อย การแบ่งกิจกรรมท่ีมีอยู่ใน
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรให้มีขนาดเล็กลง โดยส่วน       
ท่ีแบ่งออกมายังมีคุณลักษณะเหมือนเดิมทุกประการ 
 3) ได้รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียว   
เชิงเกษตรแบบใหม่ ท่ีมีการจัดโครงสร้างของผลผลิต 
ผลิตภัณฑ์แปรรูป และกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ใหม่ท่ีต้องแสดงถึงลักษณะเฉพาะกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร และมีกลุ่มนักท่องเที่ยวรองรับ      
ท่ีชัดเจน 
     ดังนั้น การใช้เทคนิคการแยกส่วนโดยนําการ
จัดการทั้ง 4 มิติ (มิติด้านบุคลากร มิติด้านผลผลิต มิติ
ด้านการตลาด และมิติด้านการเงิน) ของทั้ง 14 สวน 
มาแยกออกเป็นส่วน  ๆ  แล้วนํ ามาประกอบใหม่         
ให้กลายเป็นวิธีการใหม่ ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี     
ได้ 3 รูปแบบ นั่นคือ (1) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว
เชิงเกษตรท่ีเน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market 
Style) (2) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบ
การจัดการพ้ืน ท่ี  (Zoning Style) (3) รูปแบบการ
จั ดการท่ อ งเท่ี ยว เชิ ง เกษตร ท่ี เรี ยน รู้ วิ ถี เกษตร 
(Learning Style) ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     การนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการ
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร จั ง ห วั ด จั น ท บุ รี  พ บ ว่ า              
ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของกรมส่งเสริม
การเกษตร (อ้างใน นริศรา สุธนเสาวภาคย์, 2545)     
ซ่ึงนําเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดยจําแนก
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 1) ด้านของบุคลากร พบว่า สวนท้ัง 14 สวน        
ยังขาดแคลนบุคลากรท้ังผู้นําท่องเที่ยวเชิงเกษตรหรือ
มัคคุ เทศก์และผู้ ให้บริการท่ี เข้ ามาช่ วยด้านการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ซ่ึงส่วนมากผู้ ให้บริการท่ีมา
ช่วยงานด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตร คือ กลุ่มเครือ
ญาติ ส่วนผู้นําการท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือ เจ้าของสวน
ท่ีให้การต้อนรับและการดําเนินกิจกรรมพบว่า เจ้าของ
สวน มีความรู้และประสบการณ์ ดี แ ต่ขาดทักษะ        
การสื่อสารท่ีจะถ่ายทอดองค์ความ รู้และวิถีชีวิต
ชาวสวน และหลักการมัคคุเทศก์ท่ีดี  
 2) ด้านผลผลิต พบว่า ผลผลิตส่วนใหญ่จะส่งขาย
ไป ยั งแหล่ งรับ ซ้ื อ  และ อี กส่ วนหนึ่ งจ ะขายแก่
นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวในสวน ท้ังรูปแบบบุฟเฟต์ 
การขายผลไม้หน้าสวน และขายผลิตภัณฑ์แปรรูป        
มีรูปแบบเดียวกันของสวนท้ัง 14 สวน ผลไม้ในสวน
เป็นผลไม้ท่ีคัดมามีคุณภาพและจัดจําหน่ายให้แก่
นักท่องเท่ียว อย่างไรก็ตามการจัดเตรียมผลไม้ภายใน
สวนให้แก่นักท่องเท่ียวท้ังการขายแบบบุฟเฟต์และการ
ขายผลไม้หน้าสวนอาจไม่เพียงพอจึงต้องซ้ือผลไม้จาก
แหล่งอ่ืนซ่ึงไม่สามารถรับรองได้แน่ชัดว่าเป็นผลไม้      
ท่ีคุณภาพ เนื่องจากบางคร้ังพบผลไม้มีการเน่าเสีย    
จากการโดนหนอนเจาะข้างในผล ผลไม้อ่อนเกินไป 
ผลไม้มีรสชาติไม่อร่อยหรือเมล็ดมีความไม่สมบูรณ์  
 3) ด้านการตลาด การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ได้สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ให้สวนท่ีเข้า
ร่วมโครงการท่องเท่ียวเชิงเกษตร นอกจากน้ี แต่ละ
สวนก็มีการประชาสัมพันธ์ของตนเองด้วย อย่างไรก็
ตามความ รู้ความสามารถของแต่ละสวนในการ
ประชาสัมพันธ์ไม่เท่ากันโดยเฉพาะผ่านสื่อออนไลน์    
ซ่ึงเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ีดีท่ีสุดในขณะน้ี      
ทําให้ข้อมูลในการประชาสัมพันธ์ไม่หลากหลายและไม่
เป็ น ปั จ จุ บั น ด้ าน ราคาพบ ว่า  จั ดบุ ฟ เฟ ต์ ผล ไม้            
หัวละ 300 บาท แต่เกิดความไม่เข้าใจกันระหว่าง

นักท่องเท่ียวและเจ้าของสวน เช่น การไม่จํากัดการ
รับประทานผลไม้อ่ืนๆ ยกเว้นทุเรียนเนื่องจากทุเรียน    
มีราคาแพงกว่าท่ีคาดการณ์ไว้ ส่วนกิจกรรมพบว่า       
มี กิจกรรมหลักคือการเท่ียวชมสวนและชิมผลไม้       
การทานบุฟเฟต์ผลไม้ และการขายผลไม้และผลิตภัณฑ์
แปรรูปหน้าสวน ส่วนกิจกรรมรองอาจมีความแตกต่าง
กันในแต่ละสวน เช่น การสาธิตและให้นักท่องเท่ียว      
ได้ทดลองทํา เช่น การเก็บผลไม้ และการทําผลไม้    
แปรรูป  เป็น ต้น  การมี อุปกรณ์ เส ริมที่ สนับสนุน       
การเดินเส้นทางภายในสวน เช่น การข่ีจักรยาน การนั่ง
รถซาเล้ง และการขี่รถ ATV รวมท้ังการข่ีม้ารอบ ๆ  
สวน เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีบริการท่ีพักเพ่ือรองรับ
นักท่องเท่ียวท้ังเป็นแบบบ้านพักพร้อมครัว หรือ
ห้องพักพร้อมอาหารเช้า  
 4) ด้านการเงิน พบว่า เจ้าของสวนมีการจัดทํา
ระบบบัญชีแบบง่าย ๆ ด้วยระบบมือ เอกสารท่ีใช้มี
เพียงบิลเงินสด  การจัดเก็บ เอกสารไม่ เป็นระบบ        
ท่ี ถูกต้องตามหลักบัญชี ทําให้อาจเกิดการสูญหาย       
ไม่สามารถนํามาอ้างอิงในการบันทึกบัญชีได้ รวมท้ัง
การใช้ส มุดบัญชีบัน ทึกรายการท่ี เกิ ด ข้ึน มี เพี ยง        
การลงบัญชีรายรับ-รายจ่ายเท่านั้น ไม่มีการจัดทํา
รายงานทางการเงิน จึงไม่สามารถนําตัวเลขจากผล    
การดําเนินงานมาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจในธุรกิจได้ รวมทั้ง ไม่เห็นความจําเป็นการทํา
บัญชีเนื่องจากการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท้ัง 14 สวน      
มีรูปแบบเป็นกิจการเจ้าของคนเดียวและวิสาหกิจ
ชุมชนประเภทห้างหุ้นส่วนสามัญหรือคณะบุคคลที่มิใช่
นิติบุคคล ซ่ึงมีสถานะทางกฎหมายเป็นบุคคลธรรมดา 
ท่ีไม่ต้องมีหน้าท่ีจัดทําบัญชีตามพระราชบัญญัติการ
บัญชี 2543 เหมือนกับกิจการท่ีมีสถานะนิติบุคคล 
 2. การ เสนอรูป แบบการบ ริห ารจั ดก าร          
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
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     จากการประชุมกลุ่มย่อย และจากเวทีสนทนา
กลุ่มซ่ึงประกอบด้วยเจ้าของสวนหรือผู้แทนจากสวน    
ท่ีจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 14 สวน และผู้แทนจาก
หน่วยงาน 8 หน่วยงาน เพื่อทําการวิเคราะห์โดยการ
ระดมสมอ ง  (Brainstorming) เกี่ ย วสภ าวก ารณ์
ปัจจุบันในการบริหารจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ในจังหวัดจันทบุรี ร่วมกันวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) การบริหาร
จัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี ใน 4 
มิติ คือ ด้านบุคลากร ด้านผลผลิต ด้านการตลาด และ
ด้านการเงิน ซ่ึงสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 1 
     ส่ วนการค้นหารูปแบบการบ ริหารจัดการ       
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบรุีซ่ึงมีความเห็นว่า
รูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตรต้องมีความ
โดดเด่น มีความเป็นลักษณะเฉพาะและต้องตรง       
ตามความต้องการของนักท่องเท่ียวในแต่ละกลุ่ม             
ซ่ึงคณะผู้วิจัยได้นําวิธีการคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ 
(Systematic Inventive Thinking) ของบอยด์ และ
โกลเดนเบิร์ด (Boyd and Goldenberg, 2013) มาใช้
ในการประชุมกลุ่มย่อยนั้นคือ การใช้เทคนิคเพ่ือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือกระบวนการ เพื่อไปสู่การ
สร้างน วัตกรรม  โดยเลือกใช้ วิธีการแยกส่วนคือ       
การแยกผลผลิตและกิจกรรม หรือการบริการที่มีอยู่ท้ัง 
14 สวน  ภายใต้  4 มิ ติ  (มิติด้านบุคลากร มิติด้ าน
ผลผลิต  มิติด้ านการตลาด  และมิติด้ านการเงิน ) 
ประกอบด้วยข้ันตอน ดังนี้  
 1) การแจกแจงองค์ประกอบท้ังหมดของผลผลิต 
ผลิตภัณฑ์แปรรูป และกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการท่องเที่ยว   
เชิงเกษตร 
 2) การแบ่งผลผลิต ผลิตภัณ ฑ์แปรรูป  และ
กิ จ ก ร ร ม ท่ี มี อ ยู่ ใน ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร               
มา ดําเนินการตามวิธีการที่เหมาะสม คือ 

  2.1) การแยกหน้าท่ี โดยนําองค์ประกอบ
กิจกรรมท่ี มีอ ยู่ในการท่องเท่ียวเชิ งเกษตรมาจัด
ตําแหน่งหรือลําดับเวลาใหม่ 
  2.2) ก า ร แ ย ก ชิ้ น ส่ ว น  ก า ร ห่ั น ส่ ว น           
ของกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการท่องเที่ยวเชิงเกษตรออกเป็น
ส่วน ๆ แล้วมาจัดเรียงใหม่ 
  2.3) การซอยย่อย การแบ่งกิจกรรมท่ีมีอยู่ใน
การท่องเท่ียวเชิงเกษตรให้มีขนาดเล็กลง โดยส่วน       
ท่ีแบ่งออกมายังมีคุณลักษณะเหมือนเดิมทุกประการ 
 3) ได้รูปแบบการบริหารจัดการการท่องเท่ียว   
เชิงเกษตรแบบใหม่ ท่ีมีการจัดโครงสร้างของผลผลิต 
ผลิตภัณฑ์แปรรูป และกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ใหม่ท่ีต้องแสดงถึงลักษณะเฉพาะกิจกรรมท่ีมีอยู่ในการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร และมีกลุ่มนักท่องเท่ียวรองรับ      
ท่ีชัดเจน 
     ดังนั้น การใช้เทคนิคการแยกส่วนโดยนําการ
จัดการทั้ง 4 มิติ (มิติด้านบุคลากร มิติด้านผลผลิต มิติ
ด้านการตลาด และมิติด้านการเงิน) ของท้ัง 14 สวน 
มาแยกออกเป็นส่วน  ๆ  แล้วนํ ามาประกอบใหม่         
ให้กลายเป็นวิธีการใหม่ ซ่ึงสามารถแบ่งรูปแบบการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี     
ได้ 3 รูปแบบ นั่นคือ (1) รูปแบบการจัดการท่องเที่ยว
เชิงเกษตรท่ีเน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market 
Style) (2) รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบ
การจัดการพ้ืน ท่ี  (Zoning Style) (3) รูปแบบการ
จั ดการท่ อ งเท่ี ยว เชิ ง เกษตร ท่ี เรี ยน รู้ วิ ถี เกษตร 
(Learning Style) ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     การนําเสนอรูปแบบการบริหารจัดการการ
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง เก ษ ต ร จั ง ห วั ด จั น ท บุ รี  พ บ ว่ า              
ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของกรมส่งเสริม
การเกษตร (อ้างใน นริศรา สุธนเสาวภาคย์, 2545)     
ซ่ึงนําเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดยจําแนก
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ตามคน หรือกลุ่มท่ีทําหน้าท่ีในการประกอบธุรกิจ     
การท่องเที่ยว ซ่ึงออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
 1) แหล่งท่องเท่ียวเกษตรประเภทชุมชน หรือ
หมู่บ้านท่องเที่ยวเกษตร ดําเนินการในลักษณะเป็นการ
ดําเนินงานร่วมกันของสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในหมู่บ้าน 
 2) แหล่ ง ท่ องเท่ี ยว เกษตรประ เภท เฉพ าะ
รายบุคคล หรือรายกิจกรรม เป็นจุดท่องเท่ียวเกษตร    
ท่ี เป็ นสวน  หรือไร่ของเกษตรกรรายใดรายห น่ึ ง
โดยเฉพาะ 
 3) แหล่งท่องเท่ียวเกษตรประเภทเทศกาลหรือ
ปรากฏการณ์ เป็นลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีการ
จัดงานเทศกาล หรือมหกรรมทางด้านการเกษตร        
ท่ีน่าสนใจ 
     ผลการศึกษาจากการประชุมกลุ่ม ย่อยและ
สัมภาษณ์ เชิ งลึกพบว่า สวนผลไม้ ท่ี เปิด เป็นการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี มีท้ังรูปแบบ       
1) รูปแบบเจ้าของคนเดียวซ่ึงจะเป็นแหล่งท่องเท่ียว   
เชิ งเกษตร  โดยแบ่ งพ้ืน ท่ีบางส่วน เปิดให้บริการ         
แก่นักท่องเท่ียว และ 2) รูปแบบกลุ่มวิสาหกิจชุมชน        
มี ก าร ดํ า เนิ น การของการท่ อ ง เท่ี ยว เชิ ง เกษตร           
ในลักษณะการทํางานร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม       
โดยผลประโยชน์หรือรายได้จะมีการจัดสรรให้แก่
สมาชิก วิสาหกิจชุมชน  (Community Enterprise) 
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 
ขณะเดียวกัน พบว่า สภาวการณ์ปัจจุบันการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของสวนผลไม้มีรูปแบบ
ใกล้เคียงกันท้ัง 14 สวนใน 4 มิติ พบว่า 1) ยังมีความ
ขาดแคลนบุคลากรท้ังมัคคุ เทศก์และผู้ ให้บริการ          
2) ผ ล ไม้ ใน ส วน ไม่ เพี ย งพ อ ต่ อ ค วาม ต้ อ งก า ร           
ของนักท่องเท่ียวจึงต้องซ้ือผลไม้จากแหล่งอ่ืนซ่ึงไม่
ส าม ารถ รับ รอ ง ด้ าน คุณ ภ าพ  3) ช่ อ งท างก าร
ป ระช าสั ม พั น ธ์น้ อ ยและ ไม่ เป็ น ปั จ จุ บั น ทํ า ให้
นักท่องเท่ียวไม่ได้รับข้อมูลท่ีถูกต้อง 4) การจัดเก็บ

เอกสารไม่ เป็ น ไปตามระบบบัญ ชี อ าจสูญ หาย           
จึงไม่สามารถนํามาอ้างอิงในการวางแผนการเงินได้      
ในขณะรูปแบบการบริหารจัดการยังไม่มีลักษณะ     
โดดเด่นและเป็นอัตลักษณ์ของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จั งห วัดจันทบุ รี  ตลอดจนไม่สามารถตอบโจทย์        
ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ครบทุกกลุ่ม จึงได้ทํา
การค้นหารูปแบบการบริหารจัดการการการท่องเที่ยว         
เชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี ท่ีมีความโดดเด่น แตกต่าง
และตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว และอยู่บน
พ้ืนฐานในสิ่งท่ีมีอยู่ โดยการใช้เทคนิควิธีการสร้างสรรค์
อย่างเป็นระบบ (Systematic Inventive Thinking) (Boyd 
and Goldenberg, 2013) จึ งทํ า ให้ เกิ ด รูป แบบการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
3 รูปแบบ คือ  
     1. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ที่เน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market Style) เป็น
การจั ดการท่ องเท่ี ยว ในลั กษณ ะการท่องเท่ี ยว          
เชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ท่ีกําหนดกลุ่ม
ลูกค้าท่ีจะมาใช้บริการเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวเฉพาะ 
(Niche Market) โด ย ใช้ กิ จ ก ร ร ม ที่ ส ร้ า ง ค ว า ม
หลากหลาย และสามารถทําให้จัดการท่องเท่ียว         
ได้ตลอดท้ังปี 
     2. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบ
การจั ดการ พ้ื น ท่ี  (Zoning Style) เป็ น รูป แบบ        
ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบการจัดการพ้ืนท่ี/
การจัดโซนนิ่ง มีการจัดแบ่งพื้นท่ีเป็นสัดส่วนเพ่ือรองรับ
การท่องเท่ียว โดยให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ ในสวนท่ีได้จัดข้ึน เริ่มตั้งแต่การเพาะปลูกจนถึง
การเก็บเก่ียว (ตามฤดูกาล) เป็นการสร้างประสบการณ์
แปลกใหม่ให้แก่นักท่องเท่ียว จึงเป็นการจัดการอีก
รูปแบบหนึ่งที่สามารถเที่ยวได้ตลอดท้ังปี 
     3. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร          
ที่เรียนรู้วิถีเกษตร (Learning Style) เป็นรูปแบบ
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ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี เรียน รู้วิถี เกษตร       
เน้นการถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ในการ      
ทํ าส วนผล ไม้  นํ า เสนอความ เป็ น ม า  เรื่ อ งราว         
ความโดดเด่นของผลผลิตภายในสวน ภูมิปัญญาในการ
ทําสวนผลไม้เพื่อสร้างคุณค่าและสร้างความประทับใจ
ให้กับนักท่องเท่ียว และสามารถนําความรู้ไปต่อยอด
สร้างอาชีพการทําอาชีพกสกิรรมด้านสวนผลไม้ได้ 
 
ข้อเสนอแนะ  
     การสร้างความเข้มแข็งและศักยภาพการจัดการ      
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. เนื่องจากผู้ประกอบการเป็นชาวสวนผลไม้       
จึงขาดความ รู้และประสบการณ์ ด้านการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ควรจัดทําหลักสูตรระยะสั้นให้การ
อบรมมัคคุเทศก์และหลักสูตรหลักการบริการ เพ่ือการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร รวมท้ัง รับสมัครมัคคุเทศก์น้อย  
ซ่ึงเป็นนักเรียนหรือเยาวชนในชุมชนพื้นท่ีนั้นเข้ามาเป็น
ผู้ให้บริการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากลดปัญหา
การขาดแคลนผู้ให้บริการแล้วยังเป็นการสนับสนุน
เยาวชนรักบ้านเกิด นอกจากน้ี ควรมีการศึกษาดูงาน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ประกอบการอ่ืน ๆ ในแหล่ง
พ้ืนท่ีท่ีประสบความสําเร็จ (Best Practise) เพื่อเพ่ิม
ประสบการณ์และสามารถนํามาเป็นแนวทางในการ
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 2. ควรมีการจัดทําระบบการจองและจ่ายมัดจํา
เพ่ือให้ทราบจํานวนนักท่องเท่ียวและวัตถุประสงค์     
ของการมาท่องเที่ยวท่ีชัดเจน จะช่วยให้ผู้ประกอบการ
สามารถเตรียมกิจกรรมและผลไม้ไว้รองรับนักท่องเที่ยว
ได้อย่างเพียงพอ และเสนอกิจกรรมตรงต่อความ
ต้องการของนักท่องเท่ียว การจัดทําระบบการจองและ
ประชาสัมพันธ์ผ่ านแอปพลิ เคชั่น  ควรได้รับการ

ส นั บ ส นุ น จ าก ห น่ ว ย ง าน ภ าค รั ฐ  น อ ก จ าก น้ี
ผู้ประกอบการควรสร้างความแตกต่าง เช่น การสร้าง
ตราสินค้า (Brand) ของตนเอง รวมท้ัง การสร้าง
เร่ืองราวของสินค้าเพื่อสร้างความแตกต่างเพ่ือเพ่ิม
มูลค่าของสินค้า เช่น ท่ีมาของผลไม้ท่ีมีในสวน วิธีการ
ผลิตท่ีมาจากวิถีชาวสวนแบบธรรมชาติ ปราศจาก
สารเคมีหรือสิ่งเจือปน เป็นต้น  
 3. ควรมีการอบรมเพ่ือสร้างความตระหนักถึง
ความจําเป็นในการจัดทําบัญชีท่ีถูกต้องตามหลักการ
บัญชี เพ่ือใช้จัดเก็บข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนให้แก่เจ้าของส่วน หรือผู้ประกอบการ ซ่ึงจะ
ทําให้ได้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนตามผลการ
ดํ าเนินงาน ท่ีแท้จริงมาใช้ประกอบการวางแผน 
ตัดสินใจ และปรับปรุงแก้ไขพัฒนาในการดําเนินงาน
ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงเกษตรต่อไป   
 4. นํ า เส น อ รู ป แ บ บ ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร           
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี ท้ัง 4 รูปแบบ       
ท่ีมีความเป็นลักษณะเฉพาะและต้องตรงตามความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มแก่เจ้าของสวน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการผลักดันรูปแบบการท่องเที่ยว   
เชิ งเกษตร ท้ั ง 4 รูปแบบให้ เป็นกลยุทธ์ด้านการ
ท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุ รีและผู้ ท่ี มีส่วนเกี่ ยวข้อง
ประกอบด้วย สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
จันทบุรี สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุรี 
และสมาคมส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุรี    
เพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จังหวัดจันทบุรี ให้มีความชัดเจนและการสร้างความ
โดดเด่นของจังหวัดจันทบุรี รวมท้ังลดความซํ้าซ้อน   
ของการทําเสนอท่ีใกล้เคียงกันในแต่ละสวน หรือ
จังหวัดใกล้เคียง 

  
 
 

130 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   130 21/5/2563   16:44:44



131
  
 

130 
 

ตามคน หรือกลุ่มท่ีทําหน้าท่ีในการประกอบธุรกิจ     
การท่องเที่ยว ซ่ึงออกเป็น 3 ประเภท ดังน้ี 
 1) แหล่งท่องเท่ียวเกษตรประเภทชุมชน หรือ
หมู่บ้านท่องเที่ยวเกษตร ดําเนินการในลักษณะเป็นการ
ดําเนินงานร่วมกันของสมาชิกกลุ่มเกษตรกรในหมู่บ้าน 
 2) แหล่ ง ท่ องเท่ี ยว เกษตรประ เภท เฉพ าะ
รายบุคคล หรือรายกิจกรรม เป็นจุดท่องเท่ียวเกษตร    
ท่ี เป็ นสวน  หรือไร่ของเกษตรกรรายใดรายห น่ึ ง
โดยเฉพาะ 
 3) แหล่งท่องเท่ียวเกษตรประเภทเทศกาลหรือ
ปรากฏการณ์ เป็นลักษณะของแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีการ
จัดงานเทศกาล หรือมหกรรมทางด้านการเกษตร        
ท่ีน่าสนใจ 
     ผลการศึกษาจากการประชุมกลุ่ม ย่อยและ
สัมภาษณ์ เชิ งลึกพบว่า สวนผลไม้ ท่ี เปิด เป็นการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรในจังหวัดจันทบุรี มีท้ังรูปแบบ       
1) รูปแบบเจ้าของคนเดียวซ่ึงจะเป็นแหล่งท่องเท่ียว   
เชิ งเกษตร  โดยแบ่ งพ้ืน ท่ีบางส่วน เปิดให้บริการ         
แก่นักท่องเท่ียว และ 2) รูปแบบกลุ่มวิสาหกิจชุมชน        
มี ก าร ดํ า เนิ น การของการท่ อ ง เท่ี ยว เชิ ง เกษตร           
ในลักษณะการทํางานร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม       
โดยผลประโยชน์หรือรายได้จะมีการจัดสรรให้แก่
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  (Community Enterprise) 
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 
ขณะเดียวกัน พบว่า สภาวการณ์ปัจจุบันการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของสวนผลไม้มีรูปแบบ
ใกล้เคียงกันท้ัง 14 สวนใน 4 มิติ พบว่า 1) ยังมีความ
ขาดแคลนบุคลากรท้ังมัคคุ เทศก์และผู้ ให้บริการ          
2) ผ ล ไม้ ใน ส วน ไม่ เพี ย งพ อ ต่ อ ค วาม ต้ อ งก า ร           
ของนักท่องเท่ียวจึงต้องซ้ือผลไม้จากแหล่งอ่ืนซ่ึงไม่
ส าม ารถ รับ รอ ง ด้ าน คุณ ภ าพ  3) ช่ อ งท างก าร
ป ระช าสั มพั น ธ์น้ อ ยและ ไม่ เป็ น ปั จ จุ บั น ทํ า ให้
นักท่องเท่ียวไม่ได้รับข้อมูลท่ีถูกต้อง 4) การจัดเก็บ

เอกสารไม่ เป็ น ไปตามระบบบัญ ชี อ าจสูญ หาย           
จึงไม่สามารถนํามาอ้างอิงในการวางแผนการเงินได้      
ในขณะรูปแบบการบริหารจัดการยังไม่มีลักษณะ     
โดดเด่นและเป็นอัตลักษณ์ของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จั งห วัดจันทบุ รี  ตลอดจนไม่สามารถตอบโจทย์        
ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ครบทุกกลุ่ม จึงได้ทํา
การค้นหารูปแบบการบริหารจัดการการการท่องเที่ยว         
เชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี ท่ีมีความโดดเด่น แตกต่าง
และตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว และอยู่บน
พ้ืนฐานในสิ่งท่ีมีอยู่ โดยการใช้เทคนิควิธีการสร้างสรรค์
อย่างเป็นระบบ (Systematic Inventive Thinking) (Boyd 
and Goldenberg, 2013) จึ งทํ า ให้ เกิ ด รูป แบบการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
3 รูปแบบ คือ  
     1. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร       
ที่เน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market Style) เป็น
การจั ดการท่ องเท่ี ยว ในลั กษณ ะการท่องเท่ี ยว          
เชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ท่ีกําหนดกลุ่ม
ลูกค้าท่ีจะมาใช้บริการเป็นกลุ่มนักท่องเท่ียวเฉพาะ 
(Niche Market) โด ย ใช้ กิ จ ก ร ร ม ที่ ส ร้ า ง ค ว า ม
หลากหลาย และสามารถทําให้จัดการท่องเท่ียว         
ได้ตลอดท้ังปี 
     2. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรแบบ
การจั ดการ พ้ื น ท่ี  (Zoning Style) เป็ น รูป แบบ        
ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบการจัดการพ้ืนท่ี/
การจัดโซนนิ่ง มีการจัดแบ่งพื้นท่ีเป็นสัดส่วนเพ่ือรองรับ
การท่องเท่ียว โดยให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ต่างๆ ในสวนท่ีได้จัดข้ึน เริ่มตั้งแต่การเพาะปลูกจนถึง
การเก็บเก่ียว (ตามฤดูกาล) เป็นการสร้างประสบการณ์
แปลกใหม่ให้แก่นักท่องเท่ียว จึงเป็นการจัดการอีก
รูปแบบหนึ่งที่สามารถเที่ยวได้ตลอดท้ังปี 
     3. รูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร          
ที่เรียนรู้วิถีเกษตร (Learning Style) เป็นรูปแบบ
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ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ี เรียน รู้วิถี เกษตร       
เน้นการถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ในการ      
ทํ าส วนผล ไม้  นํ า เสนอความ เป็ น ม า  เรื่ อ งราว         
ความโดดเด่นของผลผลิตภายในสวน ภูมิปัญญาในการ
ทําสวนผลไม้เพื่อสร้างคุณค่าและสร้างความประทับใจ
ให้กับนักท่องเท่ียว และสามารถนําความรู้ไปต่อยอด
สร้างอาชีพการทําอาชีพกสกิรรมด้านสวนผลไม้ได้ 
 
ข้อเสนอแนะ  
     การสร้างความเข้มแข็งและศักยภาพการจัดการ      
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. เนื่องจากผู้ประกอบการเป็นชาวสวนผลไม้       
จึงขาดความ รู้และประสบการณ์ ด้านการจัดการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร ควรจัดทําหลักสูตรระยะสั้นให้การ
อบรมมัคคุเทศก์และหลักสูตรหลักการบริการ เพ่ือการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร รวมท้ัง รับสมัครมัคคุเทศก์น้อย  
ซ่ึงเป็นนักเรียนหรือเยาวชนในชุมชนพื้นท่ีนั้นเข้ามาเป็น
ผู้ให้บริการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร นอกจากลดปัญหา
การขาดแคลนผู้ให้บริการแล้วยังเป็นการสนับสนุน
เยาวชนรักบ้านเกิด นอกจากน้ี ควรมีการศึกษาดูงาน
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ประกอบการอ่ืน ๆ ในแหล่ง
พ้ืนท่ีท่ีประสบความสําเร็จ (Best Practise) เพื่อเพ่ิม
ประสบการณ์และสามารถนํามาเป็นแนวทางในการ
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 2. ควรมีการจัดทําระบบการจองและจ่ายมัดจํา
เพ่ือให้ทราบจํานวนนักท่องเท่ียวและวัตถุประสงค์     
ของการมาท่องเที่ยวท่ีชัดเจน จะช่วยให้ผู้ประกอบการ
สามารถเตรียมกิจกรรมและผลไม้ไว้รองรับนักท่องเที่ยว
ได้อย่างเพียงพอ และเสนอกิจกรรมตรงต่อความ
ต้องการของนักท่องเท่ียว การจัดทําระบบการจองและ
ประชาสัมพันธ์ผ่ านแอปพลิ เคชั่น  ควรได้รับการ

ส นั บ ส นุ น จ าก ห น่ ว ย ง าน ภ าค รั ฐ  น อ ก จ าก นี้
ผู้ประกอบการควรสร้างความแตกต่าง เช่น การสร้าง
ตราสินค้า (Brand) ของตนเอง รวมท้ัง การสร้าง
เรื่องราวของสินค้าเพื่อสร้างความแตกต่างเพ่ือเพ่ิม
มูลค่าของสินค้า เช่น ท่ีมาของผลไม้ท่ีมีในสวน วิธีการ
ผลิตท่ีมาจากวิถีชาวสวนแบบธรรมชาติ ปราศจาก
สารเคมีหรือสิ่งเจือปน เป็นต้น  
 3. ควรมีการอบรมเพ่ือสร้างความตระหนักถึง
ความจําเป็นในการจัดทําบัญชีท่ีถูกต้องตามหลักการ
บัญชี เพ่ือใช้จัดเก็บข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนให้แก่เจ้าของส่วน หรือผู้ประกอบการ ซ่ึงจะ
ทําให้ได้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพถูกต้องครบถ้วนตามผลการ
ดํ าเนินงาน ท่ีแท้จริงมาใช้ประกอบการวางแผน 
ตัดสินใจ และปรับปรุงแก้ไขพัฒนาในการดําเนินงาน
ของธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงเกษตรต่อไป   
 4. นํ า เส น อ รู ป แ บ บ ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร           
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดจันทบุรี ท้ัง 4 รูปแบบ       
ท่ีมีความเป็นลักษณะเฉพาะและต้องตรงตามความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มแก่เจ้าของสวน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการผลักดันรูปแบบการท่องเที่ยว   
เชิ งเกษตร ท้ั ง 4 รูปแบบให้ เป็นกลยุทธ์ด้านการ
ท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุ รีและผู้ ท่ี มีส่วนเกี่ ยวข้อง
ประกอบด้วย สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
จันทบุรี สภาอุตสาหกรรมท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุรี 
และสมาคมส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัดจันทบุรี    
เพ่ือนําไปพัฒนาและปรับปรุงการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
จังหวัดจันทบุรี ให้มีความชัดเจนและการสร้างความ
โดดเด่นของจังหวัดจันทบุรี รวมท้ังลดความซํ้าซ้อน   
ของการทําเสนอท่ีใกล้เคียงกันในแต่ละสวน หรือ
จังหวัดใกล้เคียง 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ SWOT ของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
1. มิติ

บุคลากร 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอกาส 
(Opportunity) 

อุปสรรค (Treat) 

 - เ จ้ า ข อ ง ส ว น มี ค ว า ม รู้  
ด้านการเกษตร มีข้อมูลที่มา
จากประสบการณ์ตรง 
- เจ้ าของสวนมี ใจรักบริการ 
ความเป็นกันเองตามวิถีชาวสวน 
และดูแลเหมือนญาติ 
- เจ้ าของสวนส ร้างความ
ประทับ ใจให้นั กท่ องเท่ี ยว 
นักท่องเท่ียวกลับมาเท่ียวซ้ํา 
- บุคลากรที่เข้ามาช่วยงานไว้ใจ
ได้ เพราะเป็นระบบเครือญาติ 
- สร้างทายาทของเกษตรกร 
รุ่นสู่รุ่นในอีกรูปแบบหนึ่ง 
- สามารถพัฒนาตนเองได้ 

- ขาดกําลังคนในการบริหาร
จัดการให้เพียงพอต่อการ
ต้องการของนักท่องเท่ียว 
- บุคลากรขาดความเข้าใจ
ใน ก า ร บ ริ ก า ร  ยั ง ค ง มี
ลักษณะของความเป็นผู้ผลิต
มากกว่าผู้บริการ 
- มั คคุ เทศ ก์ น้ อยหายาก   
มีแต่คนรุ่นเก่าเข้ามาดําเนิน
กิจการ 
- ขาดระบบการแบ่งงานท่ีดี 
และไม่มีการกระจายอํานาจ
การตัดสินใจ เจ้าของสวน
ตัดสินใจเพียงคนเดียว 
- การดําเนินงานธุรกิจเจ้าของ
คนเดียวจึงขาดการรวมตัวหรือ
ช่วยเหลือระหว่างกลุ่ม 

- นโยบายสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็น
ท า ง เ ลื อ ก ใ น อ า ชี พ
เกษตรกรอีกทางหนึ่ง 
- มี ห น่ ว ย งาน ภ าค รั ฐ   
ให้การสนับสนุนด้านการ
ฝึกอบรมพัฒนาให้ กับ
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ห รื อ
เจ้าของสวน  
 

- หน่วยงานต่างๆ ไม่ให้การ
สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง และ
ไม่ ต ร ง กั บ ค ว าม ต้ อ งก า ร
ชาวสวนอย่างแท้จริง 
- ผู้ประกอบการบางรายขาด
ความซื่อสัตย์ในการขายสินค้า
ทางการเกษตร  ที่ มี คุณภาพ   
ทํ าให้ เกิดภาพลักษณ์ ทางลบ   
ทั้งระบบ 
- ขาดการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน ต่างคนต่างทํา ทําให้
ผู้ประกอบการไม่มี แนวทาง   
ที่ชัดเจน 
- คนรุ่นใหม่ไม่สนใจในการ
ดํ า เ นิ น ธุ ร กิ จ ด้ า น ก า ร
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพราะ
มองว่าเป็นงานที่หนัก เหนื่อย 

2.มิติด้าน
ผลผลิต 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส 

(Opportunity) 
อุปสรรค (Treat) 

 - สามารถขายผลไม้ได้ราคา
มากกว่าท้องตลาด 
- ผลไม้ เน้น เกษตรอินทรีย์ 
และมีการรับรองคุณภาพ
ผลไม้ในสวน 

- ผลผลิตเสียหายเน่ื องจาก
นักท่องเที่ยวขาดความรู้เข้าใจ
ในการเดินชมและเก็บผลไม้   
ในสวน 
- การเต รี ยมผลผลิ ตและ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปไม่ตรงกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
(ผลผลิตไม่ เพียงพอ/มากเกิน
ความต้องการ) 
- ผลไม้มีจําหน่ายไม่ตลอด
ทั้งปี (เมษายน-กรกฎาคม) 
ทําให้นักท่องเที่ยวไม่นิยมมา
เท่ียวช่วงเวลาอ่ืน 
- มีขยะจากการท่องเท่ียว   
เชิงเกษตรเพ่ิมขึ้น 

- ผลผลิตมีคุณภาพ เป็นที่
ต้องการของนักท่องเท่ียว 
- การจัดบุฟ เฟ ต์ผลไม้   
ทําให้นักท่องเที่ยวสนใจ
แ ล ะ ต้ อ ง ก า ร เข้ า ม า
ท่องเท่ียวมากขึ้น 

- ผลผลิ ต มี น้ อ ยห รือม าก
ขึ้ น กั บ ภู มิ อ า ก า ศ ทํ า ใ ห้   
ไม่ ส าม ารถป ระม าณ การ
จํานวนผลผลิตเพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวก่อนล่วงหน้าได้
ถูกต้อง 
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3. มิติ
การตลาด

จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส 

(Opportunity) 
อุปสรรค (Treat) 

 

- มีกิจกรรมหลากหลาย มีทั้งการ
สาธิตและเข้าร่วมกิจกรรม  
- เป็ น แห ล่ งเรี ยน รู้ ให้ กั บ
นักท่องเที่ยว และการถ่ายทอด
เร่ืองราว 
 - สถานท่ีสวยงาม มีการต้อนรับ
ท่ามกลางบรรยากาศสวน  
- มีระบบสร้างความปลอดภัย
ในการท่องเที่ยว เช่น ปลอด
ส า ร เค มี ช่ ว ง ร ะ ย ะ เว ล า
ท่องเที่ยว, ผลไม้และอาหาร 
อร่อย สะอาด และปลอดภัย 
- มีระบบการจองและจ่ายมัด
จําล่วงหน้า 
- มี ผล ไม้ ห ลายชนิ ด  และ
หลากหลายพั นธุ์ ให้ เรี ยน รู้   
และได้ชิม  
- มีการอนุรักษ์พันธ์ุพืชให้คน
รุ่นหลังได้ศึกษา เช่น มังคุด
อายุ 100 ปี 
- เส้นทางการเดินทางเข้ามา
เที่ยวแต่ละสวนสะดวก 
- ระยะทางเช่ือมแต่ละสวนไม่
ไกลและสามารถเชื่อมโยงไป
ยังแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนได้ง่าย 
เช่น ทะเล น้ําตก 

- มีการประชาสัมพันธ์น้อย 
และไม่ต่อเนื่อง 
- ขาดการจัดรูปแบบและ
ลําดับกิจกรรมให้เหมาะสม
และต่อเนื่องตลอดทั้งปี 
- ขาดความรู้และการปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยในส่ือออนไลน์ 
เพ่ือการประชาสัมพันธ์  
- กิ จก รรม ใน แ ต่ ล ะสวน   
มี รูปแบบค ล้าย กับแห ล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ไม่มีรูปแบบ
เฉพาะของจังหวัดจันทบุ รี   
ที่ เป็น จุดน่ าสนใจสําห รับ
นักท่องเท่ียว 
- ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
นักท่องเที่ยวไม่ตรงกับการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม ใ น แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยว เช่น นักท่องเที่ยว
ไม่ต้องการความรู้เก่ียวกับ
สวนผลไม้ ต้องการเฉพาะ
เดินชมและชิมผลไม้เท่านั้น 
- แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร
ท่องเที่ยวแบบบุฟเฟต์ ไม่
สอดคล้องกับกลไกตลาด
ผลไม้ ส่งผลให้นักท่องเที่ยว
ไม่พึงพอใจกับราคาที่จ่ายต่อ
เงื่อนไขของคําว่าบุฟเฟต์ 
- ขาดการสร้างความเข้าใจด้าน
ราคาผลไม้ที่ขายหน้าสวนมีราคา
แพงกว่าท้องตลาด เนื่องจาก
ผลไม้สุกน้ําหนักเบากว่า จึงทํา
ให้มีราคาต่อกิโลกรัมแพง 
- ขาดระบบการบริการหลังการ
ขายให้แก่ ผู้บริโภค เช่นการ
บริการส่งสินค้า หรือการรับคืน
สินค้าที่ไม่มีคุณภาพ 
 
 
 
 

- จังหวัดจันทบุ รีมีอากาศ  
สด ช่ื น  ป ราศ จาก เข ต
อุตสาหกรรม เป็นจังหวัดที่ 
“ฟอกปอด กอดอากาศ” 
- จันทบุรีมีความหลากหลาย 
ทั้ งด้านธรรมชาติ มี  ภู เขา 
ทะเล และน้ําตกท่ีมีชื่อเสียง 
วัฒนธรรมหลากหลาย และมี
แหล่งประวัติศาสตร์สําคัญ 
- แหล่งท่องเที่ ยวยังคง
ค ว า ม เป็ น ธ ร ร ม ช า ติ 
สอดคล้องกับกระแสการ
ลดภาวะโลกร้อนและเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 
- ภาครัฐและเอกชนให้การ
สนั บสนุ นการท่ องเที่ ยว    
ในจังหวัดจันทบุรีมากขึ้น ทํา
ให้การท่องเที่ ยวเชิ งเกษตร   
เป็ นรากฐานทางเศรษฐกิจ    
ของจังหวัดอีกประเภทหน่ึง 
- สม าคม ส่ ง เส ริมก าร
ท่ อ ง เที่ ย ว แ ล ะ ส ภ า
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
จังหวัดจันทบุ รีเข้มแข็ง  
ใน ก ารสนั บ สนุ น ก าร
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
- มีกระแสการท่องเที่ยว
แบบเชิ งประสบการณ์ 
เน้ น ก า รทํ า กิ จ ก ร ร ม
ร่วมกับการท่องเท่ียว 
- กระแสสังคม word of 
mouth ในonline ทําให้
เ กิ ด ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ก า ร
ท่องเท่ียวเพ่ิมขึ้น 
- เส้นทางการเดินทางสะดวก 
สามารถนําทางเข้าในแหล่ง
ท่องเท่ียวด้วยระบบGPS 
 
 
 

- ระบบจองล่วงหน้าไม่ เป็น  
ที่นิยมของนักท่องเท่ียว 
- การท่องเที่ ยวเชิ งเกษตร
จั งห วั ด จัน ทบุ รีมี ภ าพ ลบ
เพราะมีเหตุการณ์การขาย
ผลผลิตไม่มีคุณภาพ 
- นักท่องเที่ ยวไม่ เข้ าใจวิถี
ชาวสวน ทําให้ความคาดหวัง
ไม่ตรงกับกิจกรรมท่ีนําเสนอ 
- มีระยะทางจากกรุงเทพไกลกว่า
จังหวัดระยอง ไม่สามารถเที่ยว
และเดินทางภายในวันเดียวได้ 
- นักท่องเที่ ยวมีวัตถุประสงค์  
การท่องเที่ยวแตกต่างกันทําให้
กิจกรรมไม่สามารถรองรับกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว  
ได้ทุกกลุ่ม  
- หน่วยงานขาดการประสานงาน
กับผู้ประกอบการ ทําให้มีการ
ประชาสัมพันธ์ด้วยข้อมูลที่ไม่
ถู ก ต้ อง หรื อคลาดเค ล่ื อน   
จากข้อเท็จจริง 
- ส่ือ online มีความรวดเร็ว
ในการนําเสนอท้ังข้อเท็จจริง
และไม่จริง และนักท่องเท่ียว
ส่วนมากเชื่อโดยปราศจาก
การตรวจสอบความถูกต้อง 
- ทั้ ง สั ญ ญ าณ เค รื อ ข่ า ย
โท รศั พ ท์ แล ะ  wifi ยั ง เข้ า   
ไม่ทั่วถึงแหล่งท่องเท่ียว 
- ภาชนะหรืออุปกรณ์ที่ เป็น
มิ ต ร กั บ ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม   
มีราคาแพง 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ SWOT ของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดจันทบุรี 
1. มิติ

บุคลากร 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

โอกาส 
(Opportunity) 

อุปสรรค (Treat) 

 - เ จ้ า ข อ ง ส ว น มี ค ว า ม รู้  
ด้านการเกษตร มีข้อมูลที่มา
จากประสบการณ์ตรง 
- เจ้ าของสวนมี ใจรักบริการ 
ความเป็นกันเองตามวิถีชาวสวน 
และดูแลเหมือนญาติ 
- เจ้ าของสวนส ร้างความ
ประทับ ใจให้นั กท่ องเที่ ยว 
นักท่องเท่ียวกลับมาเท่ียวซ้ํา 
- บุคลากรที่เข้ามาช่วยงานไว้ใจ
ได้ เพราะเป็นระบบเครือญาติ 
- สร้างทายาทของเกษตรกร 
รุ่นสู่รุ่นในอีกรูปแบบหนึ่ง 
- สามารถพัฒนาตนเองได้ 

- ขาดกําลังคนในการบริหาร
จัดการให้เพียงพอต่อการ
ต้องการของนักท่องเท่ียว 
- บุคลากรขาดความเข้าใจ
ใน ก า ร บ ริ ก า ร  ยั ง ค ง มี
ลักษณะของความเป็นผู้ผลิต
มากกว่าผู้บริการ 
- มั คคุ เทศ ก์ น้ อยหายาก   
มีแต่คนรุ่นเก่าเข้ามาดําเนิน
กิจการ 
- ขาดระบบการแบ่งงานท่ีดี 
และไม่มีการกระจายอํานาจ
การตัดสินใจ เจ้าของสวน
ตัดสินใจเพียงคนเดียว 
- การดําเนินงานธุรกิจเจ้าของ
คนเดียวจึงขาดการรวมตัวหรือ
ช่วยเหลือระหว่างกลุ่ม 

- นโยบายสนับสนุนการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็น
ท า ง เ ลื อ ก ใ น อ า ชี พ
เกษตรกรอีกทางหนึ่ง 
- มี ห น่ ว ย งาน ภ าค รั ฐ   
ให้การสนับสนุนด้านการ
ฝึกอบรมพัฒนาให้ กับ
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ห รื อ
เจ้าของสวน  
 

- หน่วยงานต่างๆ ไม่ให้การ
สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง และ
ไม่ ต ร ง กั บ ค ว าม ต้ อ งก า ร
ชาวสวนอย่างแท้จริง 
- ผู้ประกอบการบางรายขาด
ความซื่อสัตย์ในการขายสินค้า
ทางการเกษตร  ที่ มี คุณภาพ   
ทํ าให้ เกิดภาพลักษณ์ ทางลบ   
ทั้งระบบ 
- ขาดการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน ต่างคนต่างทํา ทําให้
ผู้ประกอบการไม่มี แนวทาง   
ที่ชัดเจน 
- คนรุ่นใหม่ไม่สนใจในการ
ดํ า เ นิ น ธุ ร กิ จ ด้ า น ก า ร
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร เพราะ
มองว่าเป็นงานที่หนัก เหนื่อย 

2.มิติด้าน
ผลผลิต 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส 

(Opportunity) 
อุปสรรค (Treat) 

 - สามารถขายผลไม้ได้ราคา
มากกว่าท้องตลาด 
- ผลไม้ เน้น เกษตรอินทรีย์ 
และมีการรับรองคุณภาพ
ผลไม้ในสวน 

- ผลผลิตเสียหายเน่ื องจาก
นักท่องเท่ียวขาดความรู้เข้าใจ
ในการเดินชมและเก็บผลไม้   
ในสวน 
- การเต รี ยมผลผลิ ตและ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปไม่ตรงกับ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว 
(ผลผลิตไม่ เพียงพอ/มากเกิน
ความต้องการ) 
- ผลไม้มีจําหน่ายไม่ตลอด
ทั้งปี (เมษายน-กรกฎาคม) 
ทําให้นักท่องเที่ยวไม่นิยมมา
เที่ยวช่วงเวลาอ่ืน 
- มีขยะจากการท่องเท่ียว   
เชิงเกษตรเพ่ิมขึ้น 

- ผลผลิตมีคุณภาพ เป็นท่ี
ต้องการของนักท่องเท่ียว 
- การจัดบุฟ เฟ ต์ผลไม้   
ทําให้นักท่องเท่ียวสนใจ
แ ล ะ ต้ อ ง ก า ร เข้ า ม า
ท่องเท่ียวมากขึ้น 

- ผลผลิ ต มี น้ อ ยห รือม าก
ขึ้ น กั บ ภู มิ อ า ก า ศ ทํ า ใ ห้   
ไม่ ส าม ารถป ระม าณ การ
จํานวนผลผลิตเพ่ือรองรับ
นักท่องเที่ยวก่อนล่วงหน้าได้
ถูกต้อง 
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3. มิติ
การตลาด

จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส 

(Opportunity) 
อุปสรรค (Treat) 

 

- มีกิจกรรมหลากหลาย มีทั้งการ
สาธิตและเข้าร่วมกิจกรรม  
- เป็ น แห ล่ งเรี ยน รู้ ให้ กั บ
นักท่องเท่ียว และการถ่ายทอด
เร่ืองราว 
 - สถานท่ีสวยงาม มีการต้อนรับ
ท่ามกลางบรรยากาศสวน  
- มีระบบสร้างความปลอดภัย
ในการท่องเท่ียว เช่น ปลอด
ส า ร เค มี ช่ ว ง ร ะ ย ะ เว ล า
ท่องเที่ยว, ผลไม้และอาหาร 
อร่อย สะอาด และปลอดภัย 
- มีระบบการจองและจ่ายมัด
จําล่วงหน้า 
- มี ผล ไม้ ห ลายชนิ ด  และ
หลากหลายพั นธุ์ ให้ เรี ยน รู้   
และได้ชิม  
- มีการอนุรักษ์พันธุ์พืชให้คน
รุ่นหลังได้ศึกษา เช่น มังคุด
อายุ 100 ป ี
- เส้นทางการเดินทางเข้ามา
เท่ียวแต่ละสวนสะดวก 
- ระยะทางเช่ือมแต่ละสวนไม่
ไกลและสามารถเชื่อมโยงไป
ยังแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนได้ง่าย 
เช่น ทะเล น้ําตก 

- มีการประชาสัมพันธ์น้อย 
และไม่ต่อเนื่อง 
- ขาดการจัดรูปแบบและ
ลําดับกิจกรรมให้เหมาะสม
และต่อเนื่องตลอดทั้งปี 
- ขาดความรู้และการปรับปรุง
ข้อมูลให้ทันสมัยในส่ือออนไลน์ 
เพ่ือการประชาสัมพันธ์  
- กิ จก รรม ใน แ ต่ ล ะสวน   
มี รูปแบบค ล้าย กับแห ล่ง
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ไม่มีรูปแบบ
เฉพาะของจังหวัดจันทบุ รี   
ที่ เป็น จุดน่ าสนใจสําห รับ
นักท่องเท่ียว 
- ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
นักท่องเที่ยวไม่ตรงกับการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม ใ น แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยว เช่น นักท่องเที่ยว
ไม่ต้องการความรู้เก่ียวกับ
สวนผลไม้ ต้องการเฉพาะ
เดินชมและชิมผลไม้เท่านั้น 
- แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร
ท่องเท่ียวแบบบุฟเฟต์ ไม่
สอดคล้องกับกลไกตลาด
ผลไม้ ส่งผลให้นักท่องเที่ยว
ไม่พึงพอใจกับราคาที่จ่ายต่อ
เงื่อนไขของคําว่าบุฟเฟต์ 
- ขาดการสร้างความเข้าใจด้าน
ราคาผลไม้ที่ขายหน้าสวนมีราคา
แพงกว่าท้องตลาด เนื่องจาก
ผลไม้สุกน้ําหนักเบากว่า จึงทํา
ให้มีราคาต่อกิโลกรัมแพง 
- ขาดระบบการบริการหลังการ
ขายให้แก่ ผู้บริโภค เช่นการ
บริการส่งสินค้า หรือการรับคืน
สินค้าที่ไม่มีคุณภาพ 
 
 
 
 

- จังหวัดจันทบุ รีมีอากาศ  
สดชื่ น  ป ราศ จาก เข ต
อุตสาหกรรม เป็นจังหวัดที่ 
“ฟอกปอด กอดอากาศ” 
- จันทบุรีมีความหลากหลาย 
ทั้ งด้านธรรมชาติ มี  ภู เขา 
ทะเล และน้ําตกท่ีมีชื่อเสียง 
วัฒนธรรมหลากหลาย และมี
แหล่งประวัติศาสตร์สําคัญ 
- แหล่งท่องเท่ียวยังคง
ค ว า ม เป็ น ธ ร ร ม ช า ติ 
สอดคล้องกับกระแสการ
ลดภาวะโลกร้อนและเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 
- ภาครัฐและเอกชนให้การ
สนั บสนุ นการท่ องเที่ ยว    
ในจังหวัดจันทบุรีมากขึ้น ทํา
ให้การท่องเที่ ยวเชิ งเกษตร   
เป็ นรากฐานทางเศรษฐกิจ    
ของจังหวัดอีกประเภทหน่ึง 
- สม าคม ส่ ง เส ริมก าร
ท่ อ ง เที่ ย ว แ ล ะ ส ภ า
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
จังหวัดจันทบุ รีเข้มแข็ง  
ใน ก ารส นั บ สนุ น ก าร
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
- มีกระแสการท่องเที่ยว
แบบเชิงประสบการณ์ 
เน้ น ก า รทํ า กิ จ ก ร ร ม
ร่วมกับการท่องเท่ียว 
- กระแสสังคม word of 
mouth ในonline ทําให้
เ กิ ด ก า ร ก ร ะ ตุ้ น ก า ร
ท่องเท่ียวเพ่ิมขึ้น 
- เส้นทางการเดินทางสะดวก 
สามารถนําทางเข้าในแหล่ง
ท่องเท่ียวด้วยระบบGPS 
 
 
 

- ระบบจองล่วงหน้าไม่ เป็น  
ที่นิยมของนักท่องเท่ียว 
- การท่องเท่ียวเชิ งเกษตร
จั งห วั ด จัน ทบุ รีมี ภ าพ ลบ
เพราะมี เหตุการณ์การขาย
ผลผลิตไม่มีคุณภาพ 
- นักท่องเท่ียวไม่ เข้ าใจวิถี
ชาวสวน ทําให้ความคาดหวัง
ไม่ตรงกับกิจกรรมท่ีนําเสนอ 
- มีระยะทางจากกรุงเทพไกลกว่า
จังหวัดระยอง ไม่สามารถเที่ยว
และเดินทางภายในวันเดียวได้ 
- นักท่องเท่ียวมีวัตถุประสงค์  
การท่องเท่ียวแตกต่างกันทําให้
กิจกรรมไม่สามารถรองรับกับ
ความต้องการของนักท่องเท่ียว  
ได้ทุกกลุ่ม  
- หน่วยงานขาดการประสานงาน
กับผู้ประกอบการ ทําให้มีการ
ประชาสัมพันธ์ด้วยข้อมูลที่ไม่
ถู ก ต้ อง หรื อคลาดเค ล่ื อน   
จากข้อเท็จจริง 
- ส่ือ online มีความรวดเร็ว
ในการนําเสนอทั้งข้อเท็จจริง
และไม่จริง และนักท่องเที่ยว
ส่วนมากเชื่อโดยปราศจาก
การตรวจสอบความถูกต้อง 
- ทั้ ง สั ญ ญ าณ เค รื อ ข่ า ย
โท รศั พ ท์ แล ะ  wifi ยั ง เข้ า   
ไม่ทั่วถึงแหล่งท่องเท่ียว 
- ภาชนะหรืออุปกรณ์ที่ เป็น
มิ ต ร กั บ ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม   
มีราคาแพง 
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4. มิติ
การเงิน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส 

(Opportunity) อุปสรรค (Treat) 

 - เจ้าของสวนมีที่ดินเป็นของ
ตัวเองทําให้ง่ายต่อการพัฒนา 
- เจ้าของสวนเห็นความสําคัญ
ข อ ง ก า ร จั ด ทํ า ร ะ บ บ  
ทางการเงิน 
- เจ้าของสวนหรือผู้ที่ ดูแล
ระบบการบัญชีการเงินผ่าน
การอบรมในการจัดทําบัญชี
จากหน่วยงานต่างๆ 
- การท่องเที่ ยวเชิ งเกษตร
สามารถสร้างรายได้เพ่ิมให้แก่
เกษตรกร 
 

- สวนมีขนาดเล็ก เงินทุน
น้ อยในการปรับ เป็ นการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
- ไม่มีการจัดเก็บ  เอกสาร
และข้อมูลทางการเงินที่เป็น
ระบบ 
- ข าดก าร จั ด เก็ บ ข้ อ มู ล   
ทางการเงินที่ถูกต้อง ทําให้
ไม่สามารถทราบผลการ
ดําเนินงานที่แท้จริง 
- ผู้ประกอบการไม่สามารถ
นํ า วิ ธี ก าร จัดทํ าบั ญ ชี ม า
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
การใช้งานจริง 
 

- สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า 
นักท่องเที่ยวตระหนักถึง
การท่องเท่ียวที่คุ้มค่าและ
ราคาถูก การท่องเที่ยว
เชิงเกษตรจึงเป็นตัวเลือก
หนึ่งสําหรับนักท่องเท่ียว 
 

- ขาดการเข้าถึงและสนับสนุน
จากแหล่งเงินทุน  เพ่ือการ
ลงทุนการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
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บทคัดย่อ 

ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างค่าสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ 
(Z) กับความเข้มฝน (R) : (Z-R relationship) ซ่ึงได้จากข้อมูลสถานีวัดน้ําฝนภาคพื้นดินท่ีอยู่ในรัศมีหวังผล        
ของเรดาร์ตรวจอากาศ และเพื่อประเมินความแม่นยําของการประมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ โดยใช้ข้อมูล
ตรวจวัดจากเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก และข้อมูลปริมาณนํ้าฝนจากสถานีตรวจวัดฝนอัตโนมัติ กรมอุตุนิยมวิทยา 
ในช่วงปี 2550-2551 โดยได้อาศัยหลักการจับคู่ข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศ เพ่ือประเมินความสัมพันธ์ระหว่างค่า
สะท้อนกลับเรดาร์ตรวจอากาศกับความเข้มฝน ท่ีเรียกว่า Buffer Probability Technique (BPT) ซ่ึงหลักการนี้จะ
ลดผลกระทบจากลม และความคลาดเคล่ือนของเวลาจากความสูงท่ีต่างระดับกัน ระหว่างการตรวจวัดด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศและการวัดฝนท่ีภาคพ้ืนดิน โดยการผสมผสาน Buffer Function ของแบบจําลองภูมิสารสนเทศและ
การจับคู่ด้วย Probability Matching ผลจากการศึกษาวิจัยพบว่า เทคนิค BPT สามารถนําไปใช้วิเคราะห์           
หาความสัมพันธ์ระหว่างค่าสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ (Z) กับค่าความเข้มฝน (R): (Z-R relationship)      
ได้เป็นอย่างดี พบว่า ค่า Z-R relationship ท่ีได้จากการศึกษามีค่าคงที่ a=85 และค่าคงที่ b=1.3 โดยเมื่อนําค่า Z-
R relationship ท่ีได้นี้ไปเทียบกับการศึกษาก่อนหน้านี้ ของ Marshall-Palmer (a=200, b=1.6) และ WSR-88D    
(a=300, b=1.4) พบว่า ค่าสมการความสัมพันธ์ Z-R relationship ท่ีได้จากการศึกษานี้มีความเหมาะสมและ
สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือการพยากรณ์อากาศและการเตือนภัยในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะในเขตพื้นท่ีชุมชนเมือง       
เขตเกษตรกรรมขนาดใหญ่ในพ้ืนท่ีท่ีมีสถานีตรวจวัดปริมาณน้ําฝนไม่เพียงพอ ตลอดจนประโยชน์ต่อการวางแผน     
ในการท่องเที่ยวและเกษตรกรรมอีกด้วย 
 
คําสําคัญ : การประเมินปริมาณน้ําฝน  ความสัมพันธ์ Z-R relationship  เรดาร์ตรวจอากาศ 
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บทคัดย่อ 

ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างค่าสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ 
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R relationship ท่ีได้นี้ไปเทียบกับการศึกษาก่อนหน้านี้ ของ Marshall-Palmer (a=200, b=1.6) และ WSR-88D    
(a=300, b=1.4) พบว่า ค่าสมการความสัมพันธ์ Z-R relationship ท่ีได้จากการศึกษานี้มีความเหมาะสมและ
สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือการพยากรณ์อากาศและการเตือนภัยในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะในเขตพื้นท่ีชุมชนเมือง       
เขตเกษตรกรรมขนาดใหญ่ในพ้ืนท่ีท่ีมีสถานีตรวจวัดปริมาณน้ําฝนไม่เพียงพอ ตลอดจนประโยชน์ต่อการวางแผน     
ในการท่องเที่ยวและเกษตรกรรมอีกด้วย 
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ABSTRACT 
This study aimed to find the relationship of the reflection of weather radar (Z) and the 

rain intensity (R): (Z-R relationship). The actual rain measurement was obtained from the rain gage 
station located on the permanent land within the weather radar radius. The study also evaluated 
the accuracy of precipitation estimates with the weather radar from Phitsanulok and from 
automatic weather stations of the Meteorological Department from 2007 to 2008. Based on the 
match of those radar data to determine the relationship of radar reflection and rain intensity, this 
principle is called Buffer Probability Technique (BPT). In this way it helped reduce the effects of 
winds and time deviation from their different heights during the actual measurement of weather 
radar and the rainfall volume on the land station by integrating the Buffer Function of Geo-
informatics and matching with Probability Matching. The result was found the BPT technique was 
able to analyze very well the relationship between the reflectivity of the weather radar (Z) and 
the rainfall intensity (R): (Z-R relationship). This method was also appropriate to apply for weather 
forecasting and warning, especially in an urban and a large agricultural area which locates remote 
from meteorological stations. It benefits the planning of tourism as well. 
 
Keywords : Rainfall assessment, Z-R relationship, Weather radar 
 
บทนํา 
        เรดาร์ตรวจอากาศเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้สําหรับการ
ตรวจสภาพอากาศระยะไกลสามารถตรวจวัดความเข้ม
ของฝน (อัตราการตกของฝน ) ปริมาณฝนสะสม , 
ความ เร็ ว ในการ เค ล่ือน ตั วของกลุ่ มฝน  (Radial 
velocity) และบอกถึงระดับความรุนแรงของกลุ่มฝนได้ 
โดย เรดา ร์ตรวจอากาศ ทํ างาน โดยการส่ งคลื่ น
แม่เหล็กไฟฟ้าเป็นจังหวะในช่วงเวลาสั้นๆ ในลักษณะ
ลําคลื่นมุมแคบ (Narrow beam) เม่ือลําคล่ืนดังกล่าว
กระทบกับกลุ่มฝนหรือสิ่งกีดขวางสัญญาณคลื่นจะ
สะท้อนกลับมายังจานสายอากาศก่อนเข้าสู่เคร่ืองรับ
เพ่ือนํามาประมวลผลสัญญาณก่อนท่ีจะถูกส่งไป
แสดงผลต่อไป ในการตรวจวัดกลุ่มฝนด้วยเรดาร์ตรวจ
อากาศ จะดําเนินการโดยการวัดค่าระดับกําลังงานของ
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าท่ีสะท้อนกลับ (Backscattering 
signal) มายังเคร่ืองรับสัญญาณเรดาร์ หลังจากท่ีคลื่น

ดังกล่าวกระทบกับเม็ดน้ํา ค่าระดับกําลังงานของคลื่น
แม่เหล็กไฟฟ้าท่ีรับได้จากเครื่องรับสัญญาณเรดาร์ (Pr) 
จะถูกแปลงมาเป็นค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณ
เรดาร์ (Z) โดยค่าการสะท้อนกลับของเรดาร์จะข้ึนอยู่
กับจํานวนและการกระจายตัวของเม็ดน้ํา ภายใน
ปริมาตรของบรรยากาศหน่ึงหน่วยท่ีสํารวจ (หน่วยเป็น 
mm6/m3)  ค ว าม สั ม พั น ธ์ ส า ม า ร ถ เขี ย น ไ ด้ ดั ง         
สมการที่ (1) 

                                   (1) 
 

เม่ือ D คือ เส้นผ่าศูนย์กลางของเม็ดน้ํา (mm) 
           V คือ ปริมาตรของบรรยากาศท่ีสํารวจ (m3) 
        จากสมการท่ี 1 จะเห็นได้ว่า หากเม็ดน้ํามีขนาด
ใหญ่ และมี จํ าน วนมากต่ อหนึ่ งหน่ วยป ริม าต ร          
ของอากาศ พลังงานสะท้อนมากลับ จะมีค่ามากด้วย
เช่นกัน ในทางกลับกันหากเม็ดน้ํามีขนาดใหญ่และมี
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จํานวนมากต่อหนึ่งหน่วยปริมาตรของอากาศน้อยลงค่า
พลังงานท่ีสะท้อนกลับก็จะลดลงตามไปด้วย อย่างไรก็
ตามเน่ืองจากค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์
แปรผันค่าในช่วงกว้างเช่นเดียวกับค่าของกําลังงาน  
ของคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า ดังนั้นจึงนิยมแสดงค่าของค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณ เรดาร์ ใน รูปแบบ
ลอการิทึม (Logarithm) หรือ เดซิเบล (dBz) เพ่ือให้
ง่ายต่อความเข้าใจดังนี้ 

      (2) 
 

โดยท่ี Ze คือ Equivalent reflectivity (mm6/m3) 
        ข้อมูลความเข้มฝนในรูปแบบของคลื่นสะท้อน
จ า ก เ ม็ ด ฝ น ใน อ า ก า ศ นี้  (Radar Reflectivity)          
ไม่สามารถบอกปริมาณฝนท่ีตกลงสู่พ้ืนดินได้โดยตรง
ดังเช่นการตรวจวัดปริมาณฝนด้วยเครื่องมือตรวจวัดฝน
บริเวณพ้ืนผิวโลกการที่แปลงค่าสัญญาณคลื่นสะท้อนกลับ 
ซ่ึงมักมีหน่วยเป็น dBz ให้เป็นอัตราการตกของฝนท่ีมี

หน่ วยเป็ น  mm/hr ต้ องใช้ สมการความ สั ม พั นธ์          
ตามสมการความสัมพันธ์ระหว่างค่าการสะท้อนกลับ      
ของเรดาร์ (Z) และอัตราการตกของฝน (R) หรือเรียกว่า 
สมการความสัมพันธ์ Z-R (Z-R relationship) 
        โดยสมการความสัมพันธ์ Z-R ท่ีได้รับความนิยม
ใช้กัน คือสมการความสัมพันธ์ Z-R ของ Marshall 
และ Palmer อย่างไรก็ตาม การศึกษาเกี่ยวกับสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R นั้น ท้ังอยู่ในรูปแบบของงานวิจัย
ด้านเรดาร์ตรวจอากาศ การประมาณปริมาณฝน และ
แบบจําลองสภาพอากาศระยะปัจจุบัน (Nowcasting 
model) ท้ังนี้เนื่องจากลักษณะภูมิประเทศของสถานท่ี
ติดต้ังสถานีเรดาร์และลักษณะทางกายภาพของเมฆฝน
ท่ีมีความแตกต่างกันในแต่ละพ้ืนท่ี จากผลงานการวิจัย
ท่ีผ่านมาบางส่วน เกี่ยวกับสมการความสัมพันธ์ Z-R 
relationship ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

 
ตารางท่ี 1 ผลการวิจัยท่ีผา่นมาบางส่วนที่เกี่ยวกับการหาสมการความสัมพันธ์ Z-R 

 
        โดยค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์ 
สามารถบ่งบอกความรุนแรงของกลุ่มฝนได้ เช่น ถ้าค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์มีค่ามากกว่า      
23 dBz จะเริ่มมีฝนตกเบาบาง และจะมีค่าการสะท้อน
เพ่ิ ม ข้ึนตามความ รุนแรงของกลุ่ ม ฝน ท่ี เพิ่ ม ข้ึ น           
โดยสามารถประมาณค่าอัตราการตกของฝน (mm/h) 

สําหรับการแสดงผลการตรวจวัดจากเรดาร์ตรวจอากาศ
ของกรมอุตุนิยมวิทยาไทยส่วนใหญ่  ยังมีลักษณะ       
ไปทางเชิงวิทยาศาสตร์ โดยแสดงภาพการสะท้อนกลับ
ของคลื่นเรดาร์ท่ีแสดงหน่วยเป็นเดซิเบล ซ่ึงสามารถ
บอกลักษณะทางฟิสิกส์ การกระจายตัวและการ
เคลื่อนท่ีของเม็ดน้ําในอากาศหรือกลุ่มเมฆได้เป็น     

Sources Places Rainfall types a b 
Marshall & Palmer Wildly used globally All types (bulk) 200 1.6 

Woodley & Herndon Maiami, USA All types (bulk) 300 1.4 

Rosenfeld Darwin, Australia Tropical rain 250 1.2 

WSR-88D South Carolina, USA All types (bulk) 
Summer Deep Convection 

300 1.4 
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ABSTRACT 
This study aimed to find the relationship of the reflection of weather radar (Z) and the 

rain intensity (R): (Z-R relationship). The actual rain measurement was obtained from the rain gage 
station located on the permanent land within the weather radar radius. The study also evaluated 
the accuracy of precipitation estimates with the weather radar from Phitsanulok and from 
automatic weather stations of the Meteorological Department from 2007 to 2008. Based on the 
match of those radar data to determine the relationship of radar reflection and rain intensity, this 
principle is called Buffer Probability Technique (BPT). In this way it helped reduce the effects of 
winds and time deviation from their different heights during the actual measurement of weather 
radar and the rainfall volume on the land station by integrating the Buffer Function of Geo-
informatics and matching with Probability Matching. The result was found the BPT technique was 
able to analyze very well the relationship between the reflectivity of the weather radar (Z) and 
the rainfall intensity (R): (Z-R relationship). This method was also appropriate to apply for weather 
forecasting and warning, especially in an urban and a large agricultural area which locates remote 
from meteorological stations. It benefits the planning of tourism as well. 
 
Keywords : Rainfall assessment, Z-R relationship, Weather radar 
 
บทนํา 
        เรดาร์ตรวจอากาศเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้สําหรับการ
ตรวจสภาพอากาศระยะไกลสามารถตรวจวัดความเข้ม
ของฝน (อัตราการตกของฝน ) ปริมาณฝนสะสม , 
ความ เร็ ว ในการ เค ล่ือน ตั วของกลุ่ มฝน  (Radial 
velocity) และบอกถึงระดับความรุนแรงของกลุ่มฝนได้ 
โดย เรดา ร์ตรวจอากาศ ทํ างาน โดยการส่ งคลื่ น
แม่เหล็กไฟฟ้าเป็นจังหวะในช่วงเวลาสั้นๆ ในลักษณะ
ลําคลื่นมุมแคบ (Narrow beam) เม่ือลําคลื่นดังกล่าว
กระทบกับกลุ่มฝนหรือสิ่งกีดขวางสัญญาณคลื่นจะ
สะท้อนกลับมายังจานสายอากาศก่อนเข้าสู่เคร่ืองรับ
เพ่ือนํามาประมวลผลสัญญาณก่อนท่ีจะถูกส่งไป
แสดงผลต่อไป ในการตรวจวัดกลุ่มฝนด้วยเรดาร์ตรวจ
อากาศ จะดําเนินการโดยการวัดค่าระดับกําลังงานของ
คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าท่ีสะท้อนกลับ (Backscattering 
signal) มายังเคร่ืองรับสัญญาณเรดาร์ หลังจากท่ีคลื่น

ดังกล่าวกระทบกับเม็ดน้ํา ค่าระดับกําลังงานของคลื่น
แม่เหล็กไฟฟ้าท่ีรับได้จากเครื่องรับสัญญาณเรดาร์ (Pr) 
จะถูกแปลงมาเป็นค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณ
เรดาร์ (Z) โดยค่าการสะท้อนกลับของเรดาร์จะข้ึนอยู่
กับจํานวนและการกระจายตัวของเม็ดน้ํา ภายใน
ปริมาตรของบรรยากาศหน่ึงหน่วยที่สํารวจ (หน่วยเป็น 
mm6/m3)  ค ว าม สั ม พั น ธ์ ส าม า ร ถ เขี ย น ไ ด้ ดั ง         
สมการที่ (1) 

                                   (1) 
 

เม่ือ D คือ เส้นผ่าศูนย์กลางของเม็ดน้ํา (mm) 
           V คือ ปริมาตรของบรรยากาศท่ีสํารวจ (m3) 
        จากสมการท่ี 1 จะเห็นได้ว่า หากเม็ดน้ํามีขนาด
ใหญ่ และมี จํ าน วนมากต่ อหนึ่ งหน่ วยป ริม าต ร          
ของอากาศ พลังงานสะท้อนมากลับ จะมีค่ามากด้วย
เช่นกัน ในทางกลับกันหากเม็ดน้ํามีขนาดใหญ่และมี
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จํานวนมากต่อหนึ่งหน่วยปริมาตรของอากาศน้อยลงค่า
พลังงานท่ีสะท้อนกลับก็จะลดลงตามไปด้วย อย่างไรก็
ตามเน่ืองจากค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์
แปรผันค่าในช่วงกว้างเช่นเดียวกับค่าของกําลังงาน  
ของคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า ดังนั้นจึงนิยมแสดงค่าของค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณ เรดาร์ ใน รูปแบบ
ลอการิทึม (Logarithm) หรือ เดซิเบล (dBz) เพ่ือให้
ง่ายต่อความเข้าใจดังนี้ 

      (2) 
 

โดยท่ี Ze คือ Equivalent reflectivity (mm6/m3) 
        ข้อมูลความเข้มฝนในรูปแบบของคลื่นสะท้อน
จ า ก เ ม็ ด ฝ น ใน อ า ก า ศ นี้  (Radar Reflectivity)          
ไม่สามารถบอกปริมาณฝนท่ีตกลงสู่พ้ืนดินได้โดยตรง
ดังเช่นการตรวจวัดปริมาณฝนด้วยเครื่องมือตรวจวัดฝน
บริเวณพ้ืนผิวโลกการที่แปลงค่าสัญญาณคลื่นสะท้อนกลับ 
ซ่ึงมักมีหน่วยเป็น dBz ให้เป็นอัตราการตกของฝนท่ีมี

หน่ วยเป็ น  mm/hr ต้ องใช้ สมการความ สั มพั นธ์          
ตามสมการความสัมพันธ์ระหว่างค่าการสะท้อนกลับ      
ของเรดาร์ (Z) และอัตราการตกของฝน (R) หรือเรียกว่า 
สมการความสัมพันธ์ Z-R (Z-R relationship) 
        โดยสมการความสัมพันธ์ Z-R ท่ีได้รับความนิยม
ใช้กัน คือสมการความสัมพันธ์ Z-R ของ Marshall 
และ Palmer อย่างไรก็ตาม การศึกษาเกี่ยวกับสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R นั้น ท้ังอยู่ในรูปแบบของงานวิจัย
ด้านเรดาร์ตรวจอากาศ การประมาณปริมาณฝน และ
แบบจําลองสภาพอากาศระยะปัจจุบัน (Nowcasting 
model) ท้ังนี้เน่ืองจากลักษณะภูมิประเทศของสถานท่ี
ติดต้ังสถานีเรดาร์และลักษณะทางกายภาพของเมฆฝน
ท่ีมีความแตกต่างกันในแต่ละพ้ืนท่ี จากผลงานการวิจัย
ท่ีผ่านมาบางส่วน เกี่ยวกับสมการความสัมพันธ์ Z-R 
relationship ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

 
ตารางท่ี 1 ผลการวิจัยท่ีผา่นมาบางส่วนที่เกี่ยวกับการหาสมการความสัมพันธ์ Z-R 

 
        โดยค่าการสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์ 
สามารถบ่งบอกความรุนแรงของกลุ่มฝนได้ เช่น ถ้าค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์มีค่ามากกว่า      
23 dBz จะเริ่มมีฝนตกเบาบาง และจะมีค่าการสะท้อน
เพ่ิ ม ข้ึนตามความ รุนแรงของกลุ่ ม ฝน ท่ี เพิ่ ม ข้ึ น           
โดยสามารถประมาณค่าอัตราการตกของฝน (mm/h) 

สําหรับการแสดงผลการตรวจวัดจากเรดาร์ตรวจอากาศ
ของกรมอุตุนิยมวิทยาไทยส่วนใหญ่  ยังมีลักษณะ       
ไปทางเชิงวิทยาศาสตร์ โดยแสดงภาพการสะท้อนกลับ
ของคลื่นเรดาร์ท่ีแสดงหน่วยเป็นเดซิเบล ซ่ึงสามารถ
บอกลักษณะทางฟิสิกส์ การกระจายตัวและการ
เคลื่อนท่ีของเม็ดน้ําในอากาศหรือกลุ่มเมฆได้เป็น     

Sources Places Rainfall types a b 
Marshall & Palmer Wildly used globally All types (bulk) 200 1.6 

Woodley & Herndon Maiami, USA All types (bulk) 300 1.4 

Rosenfeld Darwin, Australia Tropical rain 250 1.2 

WSR-88D South Carolina, USA All types (bulk) 
Summer Deep Convection 

300 1.4 
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อย่างดี ท้ังนี้ เนื่องจากผู้นําผลการตรวจไปวิเคราะห์         
เพ่ือพยากรณ์อากาศ และเตือนภัยเป็นผู้ มีความรู้
พ้ืนฐานในการใช้ข้อมูลเรดาร์เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม 
ยังมีผู้ใช้ข้อมูลการตรวจวัดด้วยเรดาร์ ในสาขาวิชาชีพ
อ่ืนๆ  ท่ี มี พ้ืนฐานด้านวิชาการแตกต่างไปจากผู้ ใช้     
กลุ่มแรกแต่มีความจําเป็นท่ีจะต้องประยุกต์ใช้ข้อมูล
จากเรดาร์ตรวจอากาศ ในลักษณะข้อมูลอัตราการตก    
ของฝนหรือปริมาณฝนสะสม ในการใช้เพ่ือวางแผน     

ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ  ในสาขาวิชาชีพ เฉพาะ      
ของตนเอง เช่น วิศวกรรม ชลประทาน เกษตรกรรม 
การท่องเท่ียว เป็นต้น ดังนั้น การพัฒนาและปรับปรุง
ก า ร ป ร ะ ม า ณ ป ริ ม าณ ฝ น (QPE: Quantitative 
precipitation estimates) ด้ ว ย เรด า ร์ ต ร วจ อ าก าศ       
จะสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพในการวางแผน
สําหรับการทํากิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปอย่าง รวดเร็ว 
ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือเพ่ิมขึ้น 

 

             

Product Type: PPI Corrected Intensity   Tilt:0   Elevation   0.70   Degs
    

PRF: 250Hz Max Range:  240.0  km Gates: 240

Gatewidth: 1000 m Samples: 32 Unfolding: Off

Pulse Width: 2.0 us Clutter Filter: 2 Range Normalization: On

Site Name: Phitsanulok Radar Type: DWSR-74C Antenna Height ASL: 56 m

 

ภาพท่ี 1 แสดงผลการตรวจวัดกลุ่มเมฆฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ จากเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก 
 
วัตถุประสงค์ 
        งานวิจัยนี้ มี วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสมการ
ระหว่างค่าสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ (Z) และ
อั ต ราก ารตกขอ งฝน  (R) ห รือ เรี ย ก ว่ า  สมก าร
ความสัมพันธ์ Z-R   (Z-R relationship) ท่ีเหมาะสม
สําหรับสถานีเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก จ.พิษณุโลก 
เพ่ือใช้ในการประมาณปริมาณฝนบริเวณภาคเหนือ
ตอนล่างของประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  ในการศึกษากําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีครอบคลุม
จังหวัดพิษณุ โลก สุโขทัย อุตรดิตถ์ ท่ี มักเป็นพื้น ท่ี

ประสบอุทกภัย และอยู่ในระยะทางท่ีสถานีเรดาร์ตรวจ
อากาศครอบคลุม โดยจะศึกษาเพื่อประเมินค่าปริมาณ
น้ําฝนจากข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
        การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1) ข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลกของกรม
อุตุนิยมวิทยา 
        2) ข้อมูลปริมาณน้ําฝน ของสถานีวัดน้ําฝน
ภาคพ้ืนดิน จํานวน 29 สถานี โดยเลือกเฉพาะข้อมูล       
ท่ีตําแหน่งของสถานีตรวจวัดปริมาณฝนอัตโนมัติอยู่ใน
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บริเวณรัศมี 240 กิ โลเมตรจากสถานี เรดาร์ตรวจ
อากาศพิษณุโลก 
  งานวิจัยนี้ได้ทําการรวบรวมข้อมูลการสะท้อน
กลับของคลื่นเรดาร์และข้อมูลปริมาณฝนรายชั่วโมง
จากฐานข้อมูลอุตุนิยมวิทยาของกรมอุตุนิยมวิทยา 
ในช่วงปี 2550 ถึง 2551 (เนื่องจากช่วงเวลาดังกล่าว
ข้อมูลปริมาณฝนมีความต่อเนื่องครบถ้วน) เพ่ือทําการ
หาสมการความสัมพันธ์ Z-R สําหรับการประมาณ
ปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ และทําการประเมิน
ประสิทธิภาพ  ของการประมาณปริมาณฝนท่ีได้จาก
การศึกษา 
    ข้อ มูลค่ าการสะท้อนก ลับของคลื่ น เรดา ร์       
จากสถานีเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก ถูกเลือกใช้
สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ โดยจะทําการแปลงรูปแบบ   
ของข้อมูลเรดาร์ ท่ีรวบรวมได้ให้มีรูปแบบเป็นระบบ
พิ กั ด ค า ร์ ที เ ซี ย น  ( Cartesian coordinates)           
การควบคุมคุณภาพ (Quality control) ของข้อมูล
เรดาร์ทําโดยพิจารณาผลการตรวจวัดด้วยเรดาร์ท่ีมี
รูปแบบของข้อมูลผลการตรวจที่ไม่เป็นไปตามลักษณะ
ทางกายภาพของกลุ่มเมฆฝนโดยเปรียบเทียบข้อมูลกับ
ข้อมูลเมฆฝนจากดาวเทียมอุตุนิยมวิทยา และข้อมูล
จาก โค รงข่ ายสถานี ต รวจวัดป ริม าณ ฝนผิ วพื้ น      
ในช่วงเวลาเดียวกัน หากพบว่าผลการตรวจดังกล่าว
เกิดจากผลของสัญญาณรบกวนจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าว 
โดยการศึกษานี้เลือกใช้ข้อมูลการตรวจวัดจากเรดาร์
ตรวจอากาศที่มีค่าการสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณ
เรดาร์ในช่วง 55 ถึง 15 dBz เนื่องจากค่าการสะท้อน
กลับของคล่ืนสัญญาณเรดาร์ท่ีเกินกว่า 55 dBz เป็นผล
มาจากสัญญาณท่ีสะท้อนมาจากลูกเห็บ (Hail) และค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์ท่ีมีค่าน้อยกว่า 15 
dBz เป็ น สัญ ญ าณ ที่ ส ะ ท้ อนมาจาก วัตถุ ต่ า ง  ๆ            
ท่ีแขวนลอยอยู่ในอากาศรวมถึงเม็ดน้ําท่ียังไม่สามารถ
พัฒนาขึ้นเป็นฝนได้ 

 การคัดกรองข้อมูลฝนรายชั่วโมงจากระบบ
ตรวจวัดปริมาณฝนอัตโนมัติของกรมอุตุนิยมวิทยา       
ท่ีผ่านการควบคุมคุณภาพด้วยวิธีการเส้นโค้งทับทวี 
(Double mass curve) จํ าน วน ท้ั งสิ้ น  29 ส ถ านี      
โดยเลือกเฉพาะข้อมูลท่ีตําแหน่งของสถานีตรวจวัด
ปริมาณฝนอัตโนมัติอยู่ในบริเวณรัศมี 240 กิโลเมตร
จากสถานีเรดาร์พิษณุโลก ข้อมูลท่ีผ่านการคัดกรอง
แล้วได้ถูกใช้วิเคราะห์หาสมการความสัมพันธ์ Z-R    
การประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ 
 การแปลงค่าการสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณ
เรดาร์ท่ีมีหน่วยเป็น dBz ให้เป็นอัตราการตกของฝน
หรือปริมาณฝน  สามารถทําได้โดยการหาสมการ
ความสัม พัน ธ์  Z-R relationship ท่ี วิ เคราะห์ด้ วย
สมการยกกําลัง ดังสมการที่ 3 สมการความสัมพันธ์    
ท่ีวิเคราะห์ได้จะสามารถใช้เพ่ือแปลงผลการตรวจกลุ่ม
ฝนด้วยเรดาร์ให้เป็นอัตราการตกของฝนได้ต่อไป 

Z = aRb                      (3) 
โดยท่ี Z คือ ค่าสัญญาณสะท้อนกลับของคลื่นเรดาร์

(mm6/m3) 
        R คือ อัตราการตกของฝน (mm/h)            
        a และ b คือ ค่าคงท่ี 
        โดย ค่า a และ b ท่ีนิยมใช้กัน จะได้จากสมการ
ของ Marshall และ Palmer คือ a=200 และ b=1.6    
ซ่ึง ค่าคงท่ี a สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตั้งแต่ 0 ถึง 500 
และค่าคงที่ b สามารถเปล่ียนแปลงได้ตั้งแต่ 1.0 ถึง 
2.0 ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ  
ของแต่ละพ้ืน ท่ีข้อ มูลป ริมาณฝนรายชั่ วโมงจาก
เคร่ืองมือตรวจวัดฝนอัตโนมัติ (Automatic tipping 
bucket) ถู ก ใ ช้ เ พ่ื อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ส ม ก า ร 
ค ว าม สั ม พั น ธ์  Z-R ใน ก า ร ส ร้ า ง แ บ บ จํ า ล อ ง            
การประมาณปริมาณฝน ด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ       
โดยหาค่าความสัมพันธ์ Z-R ด้วยวิธีการ จับคู่ค่าการ
สะท้อนของสัญญาณคลื่นเรดาร์รายชั่วโมงเฉลี่ย ข้อมูล
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อย่างดี ท้ังนี้ เนื่องจากผู้นําผลการตรวจไปวิเคราะห์         
เพ่ือพยากรณ์อากาศ และเตือนภัยเป็นผู้ มีความรู้
พ้ืนฐานในการใช้ข้อมูลเรดาร์เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม 
ยังมีผู้ใช้ข้อมูลการตรวจวัดด้วยเรดาร์ ในสาขาวิชาชีพ
อ่ืนๆ  ท่ี มี พ้ืนฐานด้านวิชาการแตกต่างไปจากผู้ ใช้     
กลุ่มแรกแต่มีความจําเป็นท่ีจะต้องประยุกต์ใช้ข้อมูล
จากเรดาร์ตรวจอากาศ ในลักษณะข้อมูลอัตราการตก    
ของฝนหรือปริมาณฝนสะสม ในการใช้เพ่ือวางแผน     

ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ  ในสาขาวิชาชีพ เฉพาะ      
ของตนเอง เช่น วิศวกรรม ชลประทาน เกษตรกรรม 
การท่องเท่ียว เป็นต้น ดังนั้น การพัฒนาและปรับปรุง
ก า ร ป ร ะ ม า ณ ป ริ ม าณ ฝ น (QPE: Quantitative 
precipitation estimates) ด้ ว ย เรด า ร์ ต ร วจ อ าก าศ       
จะสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพในการวางแผน
สําหรับการทํากิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปอย่าง รวดเร็ว 
ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือเพ่ิมขึ้น 

 

             

Product Type: PPI Corrected Intensity   Tilt:0   Elevation   0.70   Degs
    

PRF: 250Hz Max Range:  240.0  km Gates: 240

Gatewidth: 1000 m Samples: 32 Unfolding: Off

Pulse Width: 2.0 us Clutter Filter: 2 Range Normalization: On

Site Name: Phitsanulok Radar Type: DWSR-74C Antenna Height ASL: 56 m

 

ภาพที่ 1 แสดงผลการตรวจวัดกลุ่มเมฆฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ จากเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก 
 
วัตถุประสงค์ 
        งานวิจัยนี้ มี วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสมการ
ระหว่างค่าสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ (Z) และ
อั ต ราก ารตกขอ งฝน  (R) ห รือ เรี ย ก ว่ า  สมก าร
ความสัมพันธ์ Z-R   (Z-R relationship) ท่ีเหมาะสม
สําหรับสถานีเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก จ.พิษณุโลก 
เพ่ือใช้ในการประมาณปริมาณฝนบริเวณภาคเหนือ
ตอนล่างของประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  ในการศึกษากําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีครอบคลุม
จังหวัดพิษณุ โลก สุโขทัย อุตรดิตถ์ ท่ี มักเป็นพื้น ท่ี

ประสบอุทกภัย และอยู่ในระยะทางท่ีสถานีเรดาร์ตรวจ
อากาศครอบคลุม โดยจะศึกษาเพื่อประเมินค่าปริมาณ
น้ําฝนจากข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
        การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1) ข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลกของกรม
อุตุนิยมวิทยา 
        2) ข้อมูลปริมาณน้ําฝน ของสถานีวัดน้ําฝน
ภาคพ้ืนดิน จํานวน 29 สถานี โดยเลือกเฉพาะข้อมูล       
ท่ีตําแหน่งของสถานีตรวจวัดปริมาณฝนอัตโนมัติอยู่ใน
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บริเวณรัศมี 240 กิ โลเมตรจากสถานี เรดาร์ตรวจ
อากาศพิษณุโลก 
  งานวิจัยนี้ได้ทําการรวบรวมข้อมูลการสะท้อน
กลับของคลื่นเรดาร์และข้อมูลปริมาณฝนรายชั่วโมง
จากฐานข้อมูลอุตุนิยมวิทยาของกรมอุตุนิยมวิทยา 
ในช่วงปี 2550 ถึง 2551 (เนื่องจากช่วงเวลาดังกล่าว
ข้อมูลปริมาณฝนมีความต่อเนื่องครบถ้วน) เพ่ือทําการ
หาสมการความสัมพันธ์ Z-R สําหรับการประมาณ
ปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ และทําการประเมิน
ประสิทธิภาพ  ของการประมาณปริมาณฝนท่ีได้จาก
การศึกษา 
    ข้อ มูลค่ าการสะท้อนก ลับของคลื่ น เรดา ร์       
จากสถานีเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก ถูกเลือกใช้
สําหรับการศึกษาครั้งนี้ โดยจะทําการแปลงรูปแบบ   
ของข้อมูลเรดาร์ ท่ีรวบรวมได้ให้มีรูปแบบเป็นระบบ
พิ กั ด ค า ร์ ที เ ซี ย น  ( Cartesian coordinates)           
การควบคุมคุณภาพ (Quality control) ของข้อมูล
เรดาร์ทําโดยพิจารณาผลการตรวจวัดด้วยเรดาร์ท่ีมี
รูปแบบของข้อมูลผลการตรวจที่ไม่เป็นไปตามลักษณะ
ทางกายภาพของกลุ่มเมฆฝนโดยเปรียบเทียบข้อมูลกับ
ข้อมูลเมฆฝนจากดาวเทียมอุตุนิยมวิทยา และข้อมูล
จาก โค รงข่ ายสถานี ต รวจวัดป ริม าณ ฝนผิ วพื้ น      
ในช่วงเวลาเดียวกัน หากพบว่าผลการตรวจดังกล่าว
เกิดจากผลของสัญญาณรบกวนจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าว 
โดยการศึกษานี้เลือกใช้ข้อมูลการตรวจวัดจากเรดาร์
ตรวจอากาศที่มีค่าการสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณ
เรดาร์ในช่วง 55 ถึง 15 dBz เนื่องจากค่าการสะท้อน
กลับของคล่ืนสัญญาณเรดาร์ท่ีเกินกว่า 55 dBz เป็นผล
มาจากสัญญาณท่ีสะท้อนมาจากลูกเห็บ (Hail) และค่า
การสะท้อนกลับของสัญญาณเรดาร์ท่ีมีค่าน้อยกว่า 15 
dBz เป็ น สัญ ญ าณ ที่ ส ะ ท้ อนมาจาก วัต ถุ ต่ า ง  ๆ            
ท่ีแขวนลอยอยู่ในอากาศรวมถึงเม็ดน้ําท่ียังไม่สามารถ
พัฒนาขึ้นเป็นฝนได้ 

 การคัดกรองข้อมูลฝนรายชั่วโมงจากระบบ
ตรวจวัดปริมาณฝนอัตโนมัติของกรมอุตุนิยมวิทยา       
ท่ีผ่านการควบคุมคุณภาพด้วยวิธีการเส้นโค้งทับทวี 
(Double mass curve) จํ าน วน ท้ั งสิ้ น  29 ส ถ านี      
โดยเลือกเฉพาะข้อมูลท่ีตําแหน่งของสถานีตรวจวัด
ปริมาณฝนอัตโนมัติอยู่ในบริเวณรัศมี 240 กิโลเมตร
จากสถานีเรดาร์พิษณุโลก ข้อมูลท่ีผ่านการคัดกรอง
แล้วได้ถูกใช้วิเคราะห์หาสมการความสัมพันธ์ Z-R    
การประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ 
 การแปลงค่าการสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณ
เรดาร์ท่ีมีหน่วยเป็น dBz ให้เป็นอัตราการตกของฝน
หรือปริมาณฝน  สามารถทําได้โดยการหาสมการ
ความสัม พัน ธ์  Z-R relationship ท่ี วิ เคราะห์ด้ วย
สมการยกกําลัง ดังสมการที่ 3 สมการความสัมพันธ์    
ท่ีวิเคราะห์ได้จะสามารถใช้เพ่ือแปลงผลการตรวจกลุ่ม
ฝนด้วยเรดาร์ให้เป็นอัตราการตกของฝนได้ต่อไป 

Z = aRb                      (3) 
โดยท่ี Z คือ ค่าสัญญาณสะท้อนกลับของคลื่นเรดาร์

(mm6/m3) 
        R คือ อัตราการตกของฝน (mm/h)            
        a และ b คือ ค่าคงท่ี 
        โดย ค่า a และ b ท่ีนิยมใช้กัน จะได้จากสมการ
ของ Marshall และ Palmer คือ a=200 และ b=1.6    
ซ่ึง ค่าคงท่ี a สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตั้งแต่ 0 ถึง 500 
และค่าคงที่ b สามารถเปล่ียนแปลงได้ตั้งแต่ 1.0 ถึง 
2.0 ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับสภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ  
ของแต่ละพ้ืน ท่ีข้อ มูลป ริมาณฝนรายชั่ วโมงจาก
เคร่ืองมือตรวจวัดฝนอัตโนมัติ (Automatic tipping 
bucket) ถู ก ใ ช้ เ พ่ื อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า ค่ า ส ม ก า ร 
ค ว าม สั ม พั น ธ์  Z-R ใน ก า ร ส ร้ า ง แ บ บ จํ า ล อ ง            
การประมาณปริมาณฝน ด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ       
โดยหาค่าความสัมพันธ์ Z-R ด้วยวิธีการ จับคู่ค่าการ
สะท้อนของสัญญาณคลื่นเรดาร์รายชั่วโมงเฉลี่ย ข้อมูล
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เหนือสถานีตรวจวัดฝนอัตโนมัติ และอัตราการตกของ
ฝนรายช่ัวโมง ณ เวลาเดียวกัน เม่ือความถ่ีของข้อมูล
ถูกปรับ เป็นรายชั่ วโมงเท่ากันแล้วจะดําเนินการ
วิเคราะห์ เพ่ือหาค่าความสัมพันธ์ Z-R ตามสมการที่ 3  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
       เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบ     
การประมาณปริมาณฝนรายชั่วโมงด้วยเรดาร์ตรวจ

อากาศ โดยขั้นตอนการดําเนินการวิจัยหลัก ๆ ได้แก่    
การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์เพ่ือหาค่าสมการ
ค ว า ม สั ม พั น ธ์  Z-R relationship แ ล ะ ท ด ส อ บ
ประสิทธิภาพของการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศ ดังภาพท่ี 2 
 

 
 

ภาพท่ี 2 แผนผังข้ันตอนการดําเนินงานการวิจัย 
 

        ภาพท่ี 2 แสดงข้ันตอนการศึกษาเริ่มจากการ
รวบรวมข้อมูลผลการตรวจวัดปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศและข้อมูลปริมาณฝนรายชั่วโมงจากสถานี
ตรวจวัดฝนอัตโนมัติของกรมอุตุนิยมวิทยา จากน้ัน
ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลจากการตรวจวัดด้วย
เรดาร์ตรวจอากาศ และข้อมูลปริมาณฝนจากสถานี
ตรวจอากาศอัตโนมัติ ขั้นตอนต่อไปคือจัดรูปแบบ
ข้อมูลทั้งสองให้มีความละเอียดเชิงเวลาสอดคล้องกัน 
และนําข้อมูลมาทําการวิเคราะห์เพ่ือหาความสัมพันธ์
ระหว่างค่าการสะท้อนกลับและค่าความเข้มของฝน    
ท่ีตก ในรูปสมการท่ี 3 
 
ผลการวิจัย 
        ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง Radar 
Reflectivity-Rainfall 

        จากการศึกษาข้อมูลเหตุการณ์ฝนท่ีเกิดข้ึนด้วย 
Buffer probability technique (BPT) ท่ี พัฒ น าขึ้ น
ภายใต้หลักการท่ีจะลดผลกระทบจากลม เนื่องจาก      
ในการศึกษาไม่ต้องการให้มีค่าคลาดเคล่ือนของข้อมูล
ฝนท่ีถูกสร้างขึ้นจากข้อมูลฝนท่ีได้จากการประเมินจาก
ค่าเฉล่ียเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือหาค่าฝนท่ีตําแหน่ง pixel ต่าง ๆ 
ดังนั้นจึงกําหนดให้ตําแหน่งข้อมูลฝนท่ีวัดจากสถานี
เป็นจุดตายตัว และใช้ค่าฝนท่ีวัดได้จริงจากสนาม     
เป็นข้อมูลในการศึกษา แต่จากการวิเคราะห์พบว่า          
ณ ตําแหน่งและเวลาเดียวกันโอกาสท่ีจะพบว่าข้อมูล
ฝนกับข้อมูล  reflectivity ของเรดาร์ท่ี เกิดตรงกัน       
มีจํานวนน้อยมาก ดังนั้นในการศึกษาจึงอาศัยข้ันแรก
ของ BPT ซ่ึงเป็นเทคนิค ของ Buffer ใน GIS ภายใต้
สมมุติฐานท่ีว่าฝนไม่ได้ตกลงบนพื้นโลกในแนวด่ิง
เนื่องจากผลกระทบของลม แต่ท่ีสถานีเรดาร์พิษณุโลก
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ไม่ได้มีการรวบรวมข้อมูลลมไว้ ดังนั้นจึงทําการประเมิน
ข้อ มูลฝนและข้อ มูล  Reflectivity ท่ี เก่ี ยวข้องกัน      
โดยอาศัยการสร้าง Buffer ในแผนท่ี GIS รอบสถานี
ตรวจวัดน้ําฝน และทําการอ่าน ค่า Reflectivity ท่ีวัด
ได้สําหรับเวลานั้น ๆ ในพ้ืนท่ีของ Buffer เพ่ือทําการ
จับคู่กับข้อมูลฝนที่เวลาเดียวกัน ซ่ึงจะต้องทําการสร้าง 
Buffer แ ล ะ จั บ คู่ สํ า ห รั บ ทุ ก ช่ ว ง เว ล า ศึ ก ษ า           
แสดงดังภาพท่ี 3  ซ่ึงตารางสรุปข้อมูลของ Radar 
reflectivity และข้อมูลน้ําฝนท่ีเกียวข้องกันท่ีประเมิน
ได้จากเทคนิคของ Buffer และเม่ือทําการวิเคราะห์
ลักษณะทางสถิติของข้อมูล Reflectivity และข้อมูลฝน

พบว่าการกระจายตัวของข้อมูลเชิงความถ่ีดังแสดง    
ดังภาพที่ 4 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าจากกระจายความถ่ีของการ
เกิ ด สํ าห รั บ ค่ า  Reflectivity ระห ว่ า ง  6-16 dBz         
มี ค วาม ถ่ี ขอ งการ เกิ ดม าก ท่ี สุ ด  และ มี รูป แบบ          
การกระจายตัวของข้อ มูล ใกล้ เคี ยงกับ  Normal 
distribution  สํ าหรับค่ าของฝนความ ถ่ีมาก ท่ีสุด      
ของการเกิดอ ยู่ในช่ วง 1-6 มม/ชม  ลักษณะการ
ก ร ะ จ า ย ตั ว ข อ ง ข้ อ มู ล ไ ม่ เป็ น แ บ บ  Normal 
Distribution มีความเบ้ของการกระจายตัวของข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การสร้าง Buffer รอบสถานีวัดปริมาณฝนเพ่ือจับคู่ข้อมูลปริมาณฝน และ Reflectivity 
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(a) Reflectivity                    (b) Rain rate 

 

ภาพที่ 4 Histogram with Normal Distribution ของข้อมูล Reflectivity และ Rain rate 
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เหนือสถานีตรวจวัดฝนอัตโนมัติ และอัตราการตกของ
ฝนรายช่ัวโมง ณ เวลาเดียวกัน เม่ือความถ่ีของข้อมูล
ถูกปรับ เป็นรายชั่ วโมงเท่ากันแล้วจะดําเนินการ
วิเคราะห์ เพ่ือหาค่าความสัมพันธ์ Z-R ตามสมการที่ 3  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
       เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบ     
การประมาณปริมาณฝนรายชั่วโมงด้วยเรดาร์ตรวจ

อากาศ โดยขั้นตอนการดําเนินการวิจัยหลัก ๆ ได้แก่    
การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์เพ่ือหาค่าสมการ
ค ว า ม สั ม พั น ธ์  Z-R relationship แ ล ะ ท ด ส อ บ
ประสิทธิภาพของการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศ ดังภาพท่ี 2 
 

 
 

ภาพที่ 2 แผนผังข้ันตอนการดําเนินงานการวิจัย 
 

        ภาพท่ี 2 แสดงข้ันตอนการศึกษาเริ่มจากการ
รวบรวมข้อมูลผลการตรวจวัดปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศและข้อมูลปริมาณฝนรายชั่วโมงจากสถานี
ตรวจวัดฝนอัตโนมัติของกรมอุตุนิยมวิทยา จากน้ัน
ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลจากการตรวจวัดด้วย
เรดาร์ตรวจอากาศ และข้อมูลปริมาณฝนจากสถานี
ตรวจอากาศอัตโนมัติ ขั้นตอนต่อไปคือจัดรูปแบบ
ข้อมูลท้ังสองให้มีความละเอียดเชิงเวลาสอดคล้องกัน 
และนําข้อมูลมาทําการวิเคราะห์เพ่ือหาความสัมพันธ์
ระหว่างค่าการสะท้อนกลับและค่าความเข้มของฝน    
ท่ีตก ในรูปสมการท่ี 3 
 
ผลการวิจัย 
        ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง Radar 
Reflectivity-Rainfall 

        จากการศึกษาข้อมูลเหตุการณ์ฝนท่ีเกิดข้ึนด้วย 
Buffer probability technique (BPT) ท่ี พัฒ น าขึ้ น
ภายใต้หลักการท่ีจะลดผลกระทบจากลม เนื่องจาก      
ในการศึกษาไม่ต้องการให้มีค่าคลาดเคล่ือนของข้อมูล
ฝนท่ีถูกสร้างขึ้นจากข้อมูลฝนท่ีได้จากการประเมินจาก
ค่าเฉล่ียเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือหาค่าฝนท่ีตําแหน่ง pixel ต่าง ๆ 
ดังนั้นจึงกําหนดให้ตําแหน่งข้อมูลฝนท่ีวัดจากสถานี
เป็นจุดตายตัว และใช้ค่าฝนท่ีวัดได้จริงจากสนาม     
เป็นข้อมูลในการศึกษา แต่จากการวิเคราะห์พบว่า          
ณ ตําแหน่งและเวลาเดียวกันโอกาสท่ีจะพบว่าข้อมูล
ฝนกับข้อมูล  reflectivity ของเรดาร์ ท่ี เกิดตรงกัน       
มีจํานวนน้อยมาก ดังนั้นในการศึกษาจึงอาศัยข้ันแรก
ของ BPT ซ่ึงเป็นเทคนิค ของ Buffer ใน GIS ภายใต้
สมมุติฐานท่ีว่าฝนไม่ได้ตกลงบนพื้นโลกในแนวด่ิง
เนื่องจากผลกระทบของลม แต่ท่ีสถานีเรดาร์พิษณุโลก
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ไม่ได้มีการรวบรวมข้อมูลลมไว้ ดังนั้นจึงทําการประเมิน
ข้อ มูลฝนและข้อ มูล  Reflectivity ท่ี เกี่ ยว ข้องกัน      
โดยอาศัยการสร้าง Buffer ในแผนท่ี GIS รอบสถานี
ตรวจวัดน้ําฝน และทําการอ่าน ค่า Reflectivity ท่ีวัด
ได้สําหรับเวลานั้น ๆ ในพ้ืนท่ีของ Buffer เพ่ือทําการ
จับคู่กับข้อมูลฝนที่เวลาเดียวกัน ซ่ึงจะต้องทําการสร้าง 
Buffer แ ล ะ จั บ คู่ สํ า ห รั บ ทุ ก ช่ ว ง เว ล า ศึ ก ษ า           
แสดงดังภาพท่ี 3  ซ่ึงตารางสรุปข้อมูลของ Radar 
reflectivity และข้อมูลน้ําฝนท่ีเกียวข้องกันท่ีประเมิน
ได้จากเทคนิคของ Buffer และเม่ือทําการวิเคราะห์
ลักษณะทางสถิติของข้อมูล Reflectivity และข้อมูลฝน

พบว่าการกระจายตัวของข้อมูลเชิงความถ่ีดังแสดง    
ดังภาพท่ี 4 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าจากกระจายความถ่ีของการ
เกิ ด สํ าห รั บ ค่ า  Reflectivity ระห ว่ า ง  6-16 dBz         
มี ค วาม ถ่ี ขอ งการ เกิ ดม าก ท่ี สุ ด  และ มี รูป แบบ          
การกระจายตัวของข้อ มูล ใกล้ เคี ยงกับ  Normal 
distribution  สํ าหรับค่ าของฝนความ ถ่ีมาก ท่ีสุด      
ของการเกิดอ ยู่ในช่ วง 1-6 มม/ชม  ลักษณะการ
ก ร ะ จ า ย ตั ว ข อ ง ข้ อ มู ล ไ ม่ เป็ น แ บ บ  Normal 
Distribution มีความเบ้ของการกระจายตัวของข้อมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3 การสร้าง Buffer รอบสถานีวัดปริมาณฝนเพ่ือจับคู่ข้อมูลปริมาณฝน และ Reflectivity 
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(a) Reflectivity                    (b) Rain rate 

 

ภาพท่ี 4 Histogram with Normal Distribution ของข้อมูล Reflectivity และ Rain rate 
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        จากคู่ของข้อมูล Reflectivity และ Rain rate     
ท่ีหาได้ด้วย ขั้นแรกของ BPT ท่ีเวลาเดียวกัน เม่ือนํามา
ทําการทดสอบหาความสัมพันธ์เบื้องต้นด้วย Linear 
function พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างชัดเจนและ
มีค่า R2 ต่ํามากคือเท่ากับ 0.0177 ซ่ึงหมายความว่า 
ข้อมูลท้ังสองไม่มีความสัมพันธ์กันท่ี เวลาเดียวกัน 
ดั งนั้ น จึ ง ต้อ งหาแนวทางในการกํ าจั ดผลความ
คลาดเคลื่ อนจากเวลา  ซ่ึ งใน วิธีการของ  BPT นี้         
จะอาศัยการทํา Probability matching คือการจับคู่    
ของข้อมูลท่ีมีความสัมพันธ์กัน ด้วยการจับคู่ของข้อมูล
ฝ น แ ล ะ  Reflectivity ท่ี Cumulative distribution 
function (CDF,%) เดียวกันซ่ึงสามารถอธิบายได้ด้วย
สมการที่ (4) 

 
 


i iR Z

dZZPdRRP )()(              (4) 

โดยท่ี P(R) คือ Probability density function ของ
ข้ อ มู ล ฝ น  แ ล ะ  P(Z) คื อ  Probability density 
function ของข้อมูล Reflectivity ดังนั้น ในข้ันท่ีสอง
ของ BPT จึงทําการสร้าง Cumulative distribution 
function (CDF) สําหรับชุดข้อมูล Reflectivity และ 
Rain rate ของ Non zero pair data ขึ้น  ดังกราฟ
ภาพท่ี 6 เพ่ือจับคู่ค่า Reflectivity และ Rain rate    
ท่ี  Probability เ ดี ย ว กั น  (Z-R pair) เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ คู่          
ท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
Z-R relationship และเมื่ อ ทําการวิ เคราะห์หาค่ า
ความสัมพันธ์ระหว่างค่าท่ีจับคู่ท่ี Probability เดียวกัน
จากตารางดังกล่าว พบว่าสามารถอธิบายได้ด้วย
ความสัมพันธ์รูปยกกําลังท่ีให้ค่า R2 สูงเท่ากับ 0.9896 
โดยท่ี Z คือ ค่า Reflectivity (dBz) และ R คือ Rain 
rate (mm/hr) 

 

 
 

ภาพท่ี 5 Linear function ระหว่างข้อมูล Reflectivity และ Rain rate ท่ีเวลาเดียวกัน 
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            (a) CDF ของ Reflectivity (%)            (b) CDF ของ Rain Rate (%) 
ภาพที่ 6 Cumulative distribution function สําหรับชุดข้อมูล Reflectivity และ Rain rate 

 
        เพื่ อ ทํ าก ารทดสอบแบบจํ าลอ ง ท่ี ได้ จ าก
การศึกษาด้วยชุดข้อมูลที่เตรียมไว้อีกชุดหนึ่งซ่ึงไม่ได้   
ถูกใช้ในกระบวนการสร้างแบบจําลอง จํานวน 499 คู่ 
พบว่า ค่าความสัมพันธ์ของอัตราการตกของฝน         
ท่ีคํานวณได้จากแบบจําลองนี้สามารถประมาณอัตรา
การตกของฝนได้ในช่วงปริมาณฝนท่ีตรวจวัดได้จริง     
ในกรณี ท่ีอัตราการตกของฝนมีค่าประมาณต่ํากว่า      
20 มม/ชม ท้ังนี้อาจเนื่องจากในกรณีท่ีฝนตกหนักการ
ตรวจวัดฝนท่ีมีรูปแบบเชิงจุดจะให้ค่าท่ีสูงกว่าการ
ประมาณปริมาณฝนเชิงพ้ืนท่ี และยังพบอีกว่าค่าฝน    
ท่ีประมาณได้จากแบบจําลองมีค่าน้อยกว่าท่ีตรวจวัด   
ได้จริง (Underestimate) เนื่องจากเหตุผลท่ีกล่าวมา
ในช่วงต้น อย่างไรก็ตามด้วยข้อจํากัดของสภาพภูมิ
ประเทศ จึงทําให้ไม่สามารถตรวจวัดฝนได้ทําให้ความ
แม่นยําในการประมาณฝนมีค่าน้อยกว่าพ้ืนท่ีบริเวณอ่ืน       
ของประเทศ 
        เนื่องจากการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศเป็นการตรวจวัดปริมาณฝนทางอ้อม
กล่าวคือมีกระบวนการประมาณค่าปริมาณฝนจากค่า
การสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณเรดาร์โดยอาศัย
สมการความสัมพันธ์  Z-R relationship ท่ี ได้ จาก
การศึกษา ดังนั้นเพ่ือให้ได้ค่าปรับแก้สําหรับปริมาณฝน

ท่ีคํ านวณ ได้จากความสัมพันธ์  Z-R relationship       
ซ่ึงจะส่งผลให้ค่าปริมาณฝนที่คํานวณได้ มีค่าใกล้เคียง
กับปริมาณฝนท่ีตกจริงมากย่ิงขึ้นจึงนําค่าฝนที่ประมาณ
ค่าได้จากสมการ Z=85R1.3 มาทําการหาค่าความ
ลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์ด้วยการคํานวณหา
อัตราส่วนระหว่างปริมาณฝนท่ีตกจริงกับปริมาณฝน     
ท่ีประมาณค่าด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ (อัตราส่วน G/R) 
ดัง สมการที่ (5) 

             
เม่ือ G/R คือ ค่าความลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์

ตรวจอากาศ 
        Gi,t คือ ปริมาณฝนจากสถานีตรวจวัด i ณ เวลา 

t (mm/h) 
        Ri,t คือ ปริมาณฝนท่ีประมาณค่าได้ด้วยสมการ

Z-R ท่ีเหนือสถานีตรวจวัด i ณ เวลา t 
(mm/h) 

        ผลการศึกษาพบว่าค่าอัตราส่วน G/R ท่ีได้จาก
การศึกษานี้มีค่าเป็น 4.0476 แสดงให้เห็นว่าค่าปริมาณ
ฝนท่ีประมาณค่าด้วยสมการความสัมพันธ์ Z-R มีค่า
น้อยกว่าปริมาณฝนท่ีตกจริง โดยค่าอัตราส่วน G/R นี้
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        จากคู่ของข้อมูล Reflectivity และ Rain rate     
ท่ีหาได้ด้วย ขั้นแรกของ BPT ท่ีเวลาเดียวกัน เม่ือนํามา
ทําการทดสอบหาความสัมพันธ์เบื้องต้นด้วย Linear 
function พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างชัดเจนและ
มีค่า R2 ต่ํามากคือเท่ากับ 0.0177 ซ่ึงหมายความว่า 
ข้อมูลท้ังสองไม่มีความสัมพันธ์กันท่ี เวลาเดียวกัน 
ดั งนั้ น จึ ง ต้อ งหาแนวทางในการกํ าจั ดผลความ
คลาดเคลื่ อนจากเวลา  ซ่ึ งใน วิธีการของ  BPT นี้         
จะอาศัยการทํา Probability matching คือการจับคู่    
ของข้อมูลท่ีมีความสัมพันธ์กัน ด้วยการจับคู่ของข้อมูล
ฝ น แ ล ะ  Reflectivity ท่ี Cumulative distribution 
function (CDF,%) เดียวกันซ่ึงสามารถอธิบายได้ด้วย
สมการที่ (4) 

 
 


i iR Z

dZZPdRRP )()(              (4) 

โดยท่ี P(R) คือ Probability density function ของ
ข้ อ มู ล ฝ น  แ ล ะ  P(Z) คื อ  Probability density 
function ของข้อมูล Reflectivity ดังนั้น ในข้ันท่ีสอง
ของ BPT จึงทําการสร้าง Cumulative distribution 
function (CDF) สําหรับชุดข้อมูล Reflectivity และ 
Rain rate ของ Non zero pair data ขึ้น  ดังกราฟ
ภาพท่ี 6 เพ่ือจับคู่ค่า Reflectivity และ Rain rate    
ท่ี  Probability เ ดี ย ว กั น  (Z-R pair) เ พ่ื อ ใ ห้ ไ ด้ คู่          
ท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
Z-R relationship และเมื่ อ ทําการวิ เคราะห์หาค่ า
ความสัมพันธ์ระหว่างค่าท่ีจับคู่ท่ี Probability เดียวกัน
จากตารางดังกล่าว พบว่าสามารถอธิบายได้ด้วย
ความสัมพันธ์รูปยกกําลังท่ีให้ค่า R2 สูงเท่ากับ 0.9896 
โดยท่ี Z คือ ค่า Reflectivity (dBz) และ R คือ Rain 
rate (mm/hr) 

 

 
 

ภาพที่ 5 Linear function ระหว่างข้อมูล Reflectivity และ Rain rate ท่ีเวลาเดียวกัน 
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            (a) CDF ของ Reflectivity (%)            (b) CDF ของ Rain Rate (%) 
ภาพท่ี 6 Cumulative distribution function สําหรับชุดข้อมูล Reflectivity และ Rain rate 

 
        เพื่ อ ทํ าก ารทดสอบแบบจํ าลอ ง ท่ี ได้ จ าก
การศึกษาด้วยชุดข้อมูลที่เตรียมไว้อีกชุดหนึ่งซ่ึงไม่ได้   
ถูกใช้ในกระบวนการสร้างแบบจําลอง จํานวน 499 คู่ 
พบว่า ค่าความสัมพันธ์ของอัตราการตกของฝน         
ท่ีคํานวณได้จากแบบจําลองนี้สามารถประมาณอัตรา
การตกของฝนได้ในช่วงปริมาณฝนท่ีตรวจวัดได้จริง     
ในกรณี ท่ีอัตราการตกของฝนมีค่าประมาณต่ํากว่า      
20 มม/ชม ท้ังนี้อาจเนื่องจากในกรณีท่ีฝนตกหนักการ
ตรวจวัดฝนท่ีมีรูปแบบเชิงจุดจะให้ค่าท่ีสูงกว่าการ
ประมาณปริมาณฝนเชิงพ้ืนท่ี และยังพบอีกว่าค่าฝน    
ท่ีประมาณได้จากแบบจําลองมีค่าน้อยกว่าท่ีตรวจวัด   
ได้จริง (Underestimate) เนื่องจากเหตุผลท่ีกล่าวมา
ในช่วงต้น อย่างไรก็ตามด้วยข้อจํากัดของสภาพภูมิ
ประเทศ จึงทําให้ไม่สามารถตรวจวัดฝนได้ทําให้ความ
แม่นยําในการประมาณฝนมีค่าน้อยกว่าพ้ืนท่ีบริเวณอ่ืน       
ของประเทศ 
        เนื่องจากการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศเป็นการตรวจวัดปริมาณฝนทางอ้อม
กล่าวคือมีกระบวนการประมาณค่าปริมาณฝนจากค่า
การสะท้อนกลับของคลื่นสัญญาณเรดาร์โดยอาศัย
สมการความสัมพันธ์  Z-R relationship ท่ี ได้จาก
การศึกษา ดังนั้นเพ่ือให้ได้ค่าปรับแก้สําหรับปริมาณฝน

ท่ีคํ านวณ ได้จากความสัมพันธ์  Z-R relationship       
ซ่ึงจะส่งผลให้ค่าปริมาณฝนที่คํานวณได้ มีค่าใกล้เคียง
กับปริมาณฝนท่ีตกจริงมากย่ิงข้ึนจึงนําค่าฝนท่ีประมาณ
ค่าได้จากสมการ Z=85R1.3 มาทําการหาค่าความ
ลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์ด้วยการคํานวณหา
อัตราส่วนระหว่างปริมาณฝนท่ีตกจริงกับปริมาณฝน     
ท่ีประมาณค่าด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ (อัตราส่วน G/R) 
ดัง สมการที่ (5) 

             
เม่ือ G/R คือ ค่าความลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์

ตรวจอากาศ 
        Gi,t คือ ปริมาณฝนจากสถานีตรวจวัด i ณ เวลา 

t (mm/h) 
        Ri,t คือ ปริมาณฝนท่ีประมาณค่าได้ด้วยสมการ

Z-R ท่ีเหนือสถานีตรวจวัด i ณ เวลา t 
(mm/h) 

        ผลการศึกษาพบว่าค่าอัตราส่วน G/R ท่ีได้จาก
การศึกษาน้ีมีค่าเป็น 4.0476 แสดงให้เห็นว่าค่าปริมาณ
ฝนท่ีประมาณค่าด้วยสมการความสัมพันธ์ Z-R มีค่า
น้อยกว่าปริมาณฝนท่ีตกจริง โดยค่าอัตราส่วน G/R นี้
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            (a) CDF ของ Reflectivity (%)            (b) CDF ของ Rain Rate (%) 
ภาพที่ 6 Cumulative distribution function สําหรับชุดข้อมูล Reflectivity และ Rain rate 

 
        เพื่ อ ทํ าก ารทดสอบแบบจํ าลอ ง ท่ี ได้ จ าก
การศึกษาด้วยชุดข้อมูลท่ีเตรียมไว้อีกชุดหนึ่งซ่ึงไม่ได้   
ถูกใช้ในกระบวนการสร้างแบบจําลอง จํานวน 499 คู่ 
พบว่า ค่าความสัมพันธ์ของอัตราการตกของฝน         
ท่ีคํานวณได้จากแบบจําลองนี้สามารถประมาณอัตรา
การตกของฝนได้ในช่วงปริมาณฝนท่ีตรวจวัดได้จริง     
ในกรณี ท่ีอัตราการตกของฝนมีค่าประมาณต่ํากว่า      
20 มม/ชม ท้ังนี้อาจเนื่องจากในกรณีท่ีฝนตกหนักการ
ตรวจวัดฝนท่ีมีรูปแบบเชิงจุดจะให้ค่าท่ีสูงกว่าการ
ประมาณปริมาณฝนเชิงพ้ืนท่ี และยังพบอีกว่าค่าฝน    
ท่ีประมาณได้จากแบบจําลองมีค่าน้อยกว่าท่ีตรวจวัด   
ได้จริง (Underestimate) เน่ืองจากเหตุผลท่ีกล่าวมา
ในช่วงต้น อย่างไรก็ตามด้วยข้อจํากัดของสภาพภูมิ
ประเทศ จึงทําให้ไม่สามารถตรวจวัดฝนได้ทําให้ความ
แม่นยําในการประมาณฝนมีค่าน้อยกว่าพ้ืนท่ีบริเวณอ่ืน       
ของประเทศ 
        เนื่องจากการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์
ตรวจอากาศเป็นการตรวจวัดปริมาณฝนทางอ้อม
กล่าวคือมีกระบวนการประมาณค่าปริมาณฝนจากค่า
การสะท้อนกลับของคล่ืนสัญญาณเรดาร์โดยอาศัย
สมการความสัมพันธ์  Z-R relationship ท่ี ได้ จาก
การศึกษา ดังนั้นเพ่ือให้ได้ค่าปรับแก้สําหรับปริมาณฝน

ท่ีคํ านวณ ได้จากความสัมพันธ์  Z-R relationship       
ซ่ึงจะส่งผลให้ค่าปริมาณฝนที่คํานวณได้ มีค่าใกล้เคียง
กับปริมาณฝนท่ีตกจริงมากย่ิงขึ้นจึงนําค่าฝนที่ประมาณ
ค่าได้จากสมการ Z=85R1.3 มาทําการหาค่าความ
ลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์ด้วยการคํานวณหา
อัตราส่วนระหว่างปริมาณฝนท่ีตกจริงกับปริมาณฝน     
ท่ีประมาณค่าด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ (อัตราส่วน G/R) 
ดัง สมการที่ (5) 

             
เม่ือ G/R คือ ค่าความลําเอียงของปริมาณฝนจากเรดาร์

ตรวจอากาศ 
        Gi,t คือ ปริมาณฝนจากสถานีตรวจวัด i ณ เวลา 

t (mm/h) 
        Ri,t คือ ปริมาณฝนท่ีประมาณค่าได้ด้วยสมการ

Z-R ท่ีเหนือสถานีตรวจวัด i ณ เวลา t 
(mm/h) 

        ผลการศึกษาพบว่าค่าอัตราส่วน G/R ท่ีได้จาก
การศึกษานี้มีค่าเป็น 4.0476 แสดงให้เห็นว่าค่าปริมาณ
ฝนท่ีประมาณค่าด้วยสมการความสัมพันธ์ Z-R มีค่า
น้อยกว่าปริมาณฝนท่ีตกจริง โดยค่าอัตราส่วน G/R นี้
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จ ะ ถู ก นํ า ไป ใช้ เป็ น ค่ าป รั บ แ ก้ สํ าห รั บ ส ม ก าร
ความสัมพันธ์ Z-R จากการศึกษาท่ีมีค่าคงท่ี a=85 

และค่าคงท่ี b=1.3  

 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบค่า RMSE จากสมการความสัมพันธ์ Z-R ต่าง ๆ 

  a=85, b=1.3 a=200, b=1.6  a=300, b=1.4  
RMSE RMSE RMSE 

การสอบเทียบ (950) 7.8506 14.2233 13.8089 
การทวนสอบ (499) 7.8369 14.2126 13.8328 

 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าอัตราส่วน G/R จากสมการความสัมพันธ์ Z-R ต่าง ๆ 
  a=85, b=1.3 a=200, b=1.6 a=300, b=1.4 

G/R G/R G/R 
การสอบเทียบ (950) 4.0476 5.6793 5.3789 
การทวนสอบ (499) 3.9095 5.4707 5.1881 

    

       ตารางท่ี 2 และ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของการประมาณปริมาณฝนจากสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R แตกต่างกันพบว่า ค่าปริมาณฝน     
ท่ีได้มีค่าน้อยกว่าปริมาณฝนท่ีตรวจวัดได้จริงสําหรับ    
ทุกสมการความสัมพันธ์ อย่างไรก็ตาม ค่าการประมาณ
ป ริ ม า ณ ฝ น จ า ก ส ม ก า ร ค ว า ม สั ม พั น ธ์  Z-R              
ของการศึกษานี้ให้ค่าอัตราส่วน G/R น้อยกว่าสมการ
อ่ืน ๆ และมีค่าใกล้เคียง 1 มากท่ีสุด โดยค่าความ
คลาดเคล่ือน (RMSE : Root mean Squared Error) 
จากการทดสอบแบบจําลองก็แสดงค่าท่ีน้อยที่สุด
เช่นกัน จึงสามารถสรุปได้ว่าสมการความสัมพันธ์ Z-R 
ท่ีมีค่าคงท่ี a=85 และค่าคงที่ b=1.3 มีความแม่นยํา
กว่าสมการของ Marshall-Palmer (a=200, b=1.6) 
และ WSR-88D (a=300, b=1.4) โดยสามารถลด
ข้อผิดพลาดจากการประมาณปริมาณฝนด้วยรูป
แบบเดิม ผลที่ได้ในการศึกษานี้จึงเหมาะที่จะนําไปใช้

ปรับปรุงการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจ
อากาศสําหรับภาคเหนือของประเทศไทย 
      การวิเคราะห์สมการความสัมพันธ์ Z-R ของแต่ละ
กลุ่ มฝน  และคั ด เลื อกสมการความสัม พันธ์Z-R 
relationship ท่ีเหมาะสมสําหรับกลุ่มฝนแต่ละชนิด   
จะ พิ จ ารณ าจากค่ า  RMSE ของก ารสอบ เที ยบ 
(Calibration) การทวนสอบ  (Verification) และค่า
ของสมการท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน ระหว่างฝนจากเรดาร์
ตรวจอากาศและปริมาณฝนจากถังวัดฝนท่ีมีค่าน้อย
ท่ี สุ ด  โดย ใช้ หลั ก เกณ ฑ์ ในการคั ด เลื อกสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมดังนี้ 
        1. สมการความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมจะต้อง
มี ค่ า  RMSE ท่ี น้ อ ย ท่ี สุ ด ข อ ง ก า ร ส อ บ เที ย บ 
(Calibration) การทวนสอบ (Verification) 
        2. ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตามข้อ 1 ให้พิจารณาค่า 
RMSE ของค่าการทวนสอบ (Verification) ท่ีน้อยท่ีสุด 
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        จ าก ก า ร พิ จ า รณ าส าม า รถ ส รุป ส ม ก า ร
ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมสําหรับกลุ่มฝนแต่ละ

ชนิดได้ ดังแสดงในตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 สมการความสัมพันธ์ Z-R relationship ของกลุ่มฝน 

 
      จากตารางที่ 4 พบว่าค่าพารามิเตอร์ a จะมีการ
เปลี่ยนแปลงตามชนิดของกลุ่มฝน โดยกลุ่มฝนท่ีเกิด   
จากเมฆ Stratiform จะมีค่า a มากกว่ากลุ่มฝนท่ีเกิด
จากเมฆ  Convective  ซ่ึ งสอดคล้องกับทฤษฎี ว่า      
ค่าสะท้อนกลับของกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ Stratiform 
จะมีค่าน้อยกว่าค่าสะท้อนกลับของกลุ่มฝนท่ีเกิด     
จากเมฆ Convective เนื่องจากกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ 
Convective มีการก่อตัวสูงกว่ากลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ 
Stratiform และกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ Convective       
มีความปั่นป่วนของกระแสอากาศในก้อนเมฆท่ีรุนแรง
กว่าและขนาดเม็ดฝนใหญ่กว่า จากผลวิเคราะห์ค่า 
RMSE ท่ีได้จากสมการความสัมพันธ์ Z-R แสดงให้เห็น
ว่าการใช้ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมกับกลุ่มฝนแต่
ละชนิ ดจะให้ ค่ า  RMSE ท่ี น้ อยก ว่าการประยุก ต์

แบบจําลอง เพ่ือใช้ในการประเมินปริมาณฝนของเรดาร์
ตรวจอากาศพิษณุโลก บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
 การประยุกต์ใช้สมการ Z=85R1.3 ท่ีได้จากผล
การศึกษาการประเมินปริมาณฝนท่ีอยู่ภายใต้การ
ตรวจ วัดของเรดา ร์ตรวจอากาศพิ ษณุ โลก  240 
กิ โล เมต ร  เพื่ อ ใช้   ใน ก ารป ระ เมิ น ป ริม าณ ฝน            
ในภาคเหนือตอนล่าง ของเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก
ในวันท่ีฝนตก บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ แสดงดัง
ภาพที่ 7 โดยกําหนดเงื่อนไขในการพิจารณาดังนี้ 
  ค่าการสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ (Z)    
มีค่าอยู่ในช่วง 21 dBz≤Z≤55 dBz โดยถ้า Z>55 dBz 
จะถูกกําหนดให้เท่ากับ 55 dBz 
 

 

 
 

ภาพที่ 7 แสดงการประเมินปริมาณฝนของเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลกบนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
ข้อมูล ณ วันท่ี 10 สิงหาคม 2551

ชนิดของฝน เหตุการณ์ สมการ 
RMSE 

การสอบเทียบ (Calibration) การทวนสอบ(Verification) 
Stratiform 350 Z=85R1.3 6.253 6.327 
Convective 100 Z=85R1.3 7.615 7.632 
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จ ะ ถู ก นํ า ไป ใช้ เป็ น ค่ าป รั บ แ ก้ สํ าห รั บ ส ม ก าร
ความสัมพันธ์ Z-R จากการศึกษาท่ีมีค่าคงท่ี a=85 

และค่าคงท่ี b=1.3  

 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบค่า RMSE จากสมการความสัมพันธ์ Z-R ต่าง ๆ 

  a=85, b=1.3 a=200, b=1.6  a=300, b=1.4  
RMSE RMSE RMSE 

การสอบเทียบ (950) 7.8506 14.2233 13.8089 
การทวนสอบ (499) 7.8369 14.2126 13.8328 

 

ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าอัตราส่วน G/R จากสมการความสัมพันธ์ Z-R ต่าง ๆ 
  a=85, b=1.3 a=200, b=1.6 a=300, b=1.4 

G/R G/R G/R 
การสอบเทียบ (950) 4.0476 5.6793 5.3789 
การทวนสอบ (499) 3.9095 5.4707 5.1881 

    

       ตารางท่ี 2 และ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของการประมาณปริมาณฝนจากสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R แตกต่างกันพบว่า ค่าปริมาณฝน     
ท่ีได้มีค่าน้อยกว่าปริมาณฝนท่ีตรวจวัดได้จริงสําหรับ    
ทุกสมการความสัมพันธ์ อย่างไรก็ตาม ค่าการประมาณ
ป ริ ม า ณ ฝ น จ า ก ส ม ก า ร ค ว า ม สั ม พั น ธ์  Z-R              
ของการศึกษานี้ให้ค่าอัตราส่วน G/R น้อยกว่าสมการ
อ่ืน ๆ และมีค่าใกล้เคียง 1 มากท่ีสุด โดยค่าความ
คลาดเคล่ือน (RMSE : Root mean Squared Error) 
จากการทดสอบแบบจําลองก็แสดงค่าท่ีน้อยที่สุด
เช่นกัน จึงสามารถสรุปได้ว่าสมการความสัมพันธ์ Z-R 
ท่ีมีค่าคงท่ี a=85 และค่าคงที่ b=1.3 มีความแม่นยํา
กว่าสมการของ Marshall-Palmer (a=200, b=1.6) 
และ WSR-88D (a=300, b=1.4) โดยสามารถลด
ข้อผิดพลาดจากการประมาณปริมาณฝนด้วยรูป
แบบเดิม ผลท่ีได้ในการศึกษานี้จึงเหมาะที่จะนําไปใช้

ปรับปรุงการประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจ
อากาศสําหรับภาคเหนือของประเทศไทย 
      การวิเคราะห์สมการความสัมพันธ์ Z-R ของแต่ละ
กลุ่ มฝน  และคั ด เลื อกสมการความสัม พันธ์Z-R 
relationship ท่ีเหมาะสมสําหรับกลุ่มฝนแต่ละชนิด   
จะ พิ จ ารณ าจากค่ า  RMSE ของก ารสอบ เที ยบ 
(Calibration) การทวนสอบ  (Verification) และค่า
ของสมการท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน ระหว่างฝนจากเรดาร์
ตรวจอากาศและปริมาณฝนจากถังวัดฝนท่ีมีค่าน้อย
ท่ี สุ ด  โดย ใช้ หลั ก เกณ ฑ์ ในการคั ด เลื อกสมการ
ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมดังนี้ 
        1. สมการความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมจะต้อง
มี ค่ า  RMSE ท่ี น้ อ ย ท่ี สุ ด ข อ ง ก า ร ส อ บ เที ย บ 
(Calibration) การทวนสอบ (Verification) 
        2. ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตามข้อ 1 ให้พิจารณาค่า 
RMSE ของค่าการทวนสอบ (Verification) ท่ีน้อยท่ีสุด 
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        จ าก ก า ร พิ จ า รณ าส าม า รถ ส รุป ส ม ก า ร
ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมสําหรับกลุ่มฝนแต่ละ

ชนิดได้ ดังแสดงในตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 สมการความสัมพันธ์ Z-R relationship ของกลุ่มฝน 

 
      จากตารางที่ 4 พบว่าค่าพารามิเตอร์ a จะมีการ
เปลี่ยนแปลงตามชนิดของกลุ่มฝน โดยกลุ่มฝนที่เกิด   
จากเมฆ Stratiform จะมีค่า a มากกว่ากลุ่มฝนท่ีเกิด
จากเมฆ  Convective  ซ่ึ งสอดคล้องกับทฤษฎี ว่า      
ค่าสะท้อนกลับของกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ Stratiform 
จะมีค่าน้อยกว่าค่าสะท้อนกลับของกลุ่มฝนท่ีเกิด     
จากเมฆ Convective เนื่องจากกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ 
Convective มีการก่อตัวสูงกว่ากลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ 
Stratiform และกลุ่มฝนท่ีเกิดจากเมฆ Convective       
มีความปั่นป่วนของกระแสอากาศในก้อนเมฆท่ีรุนแรง
กว่าและขนาดเม็ดฝนใหญ่กว่า จากผลวิเคราะห์ค่า 
RMSE ท่ีได้จากสมการความสัมพันธ์ Z-R แสดงให้เห็น
ว่าการใช้ความสัมพันธ์ Z-R ท่ีเหมาะสมกับกลุ่มฝนแต่
ละชนิ ดจะให้ ค่ า  RMSE ท่ี น้ อยก ว่าการประยุก ต์

แบบจําลอง เพ่ือใช้ในการประเมินปริมาณฝนของเรดาร์
ตรวจอากาศพิษณุโลก บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
 การประยุกต์ใช้สมการ Z=85R1.3 ท่ีได้จากผล
การศึกษาการประเมินปริมาณฝนท่ีอยู่ภายใต้การ
ตรวจ วัดของเรดา ร์ตรวจอากาศพิ ษณุ โลก  240 
กิ โล เมต ร  เพื่ อ ใช้   ใน ก ารป ระ เมิ น ป ริม าณ ฝน            
ในภาคเหนือตอนล่าง ของเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลก
ในวันท่ีฝนตก บนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ แสดงดัง
ภาพที่ 7 โดยกําหนดเงื่อนไขในการพิจารณาดังนี้ 
  ค่าการสะท้อนกลับของเรดาร์ตรวจอากาศ (Z)    
มีค่าอยู่ในช่วง 21 dBz≤Z≤55 dBz โดยถ้า Z>55 dBz 
จะถูกกําหนดให้เท่ากับ 55 dBz 
 

 

 
 

ภาพท่ี 7 แสดงการประเมินปริมาณฝนของเรดาร์ตรวจอากาศพิษณุโลกบนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
ข้อมูล ณ วันท่ี 10 สิงหาคม 2551

ชนิดของฝน เหตุการณ์ สมการ 
RMSE 

การสอบเทียบ (Calibration) การทวนสอบ(Verification) 
Stratiform 350 Z=85R1.3 6.253 6.327 
Convective 100 Z=85R1.3 7.615 7.632 
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สรุปและอภิปรายผล 
        การวิจัยนี้ ได้ ทําการศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบ       
การประมาณปริมาณฝนด้วยเรดาร์ตรวจอากาศ โดยใช้
ข้อมูลเรดาร์ตรวจอากาศจากสถานีเรดาร์พิษณุโลก 
จากการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ Z-R พบว่า ค่า Z-
R ท่ี ได้จากการศึกษามีค่าคงท่ี  a=85 และค่าคงท่ี 
b=1.3 โดยเม่ือนําค่า Z-R ท่ีได้นี้ไปเทียบกับการศึกษา
ก่อนหน้านี้ของ Marshall & Palmer (1948) และของ 
Fulton et al. (1998) พบว่าค่าสมการความสัมพันธ์ 
Z-R ท่ีได้จากการศึกษานี้มีความเหมาะสมสําหรับใช้
เพ่ือการประมาณค่าฝนมากกว่าสมการท่ี ได้จาก
การศึกษาก่อนหน้านี้ 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 
 สามารถนํ าไปประยุกต์และพัฒนาต่อยอด          
ให้เกิดประโยชน์ในการเฝ้าระวังสภาพอากาศ การเตือน
ภัยธรรมชาติ และการพยากรณ์ลักษณะอากาศได้ 
ระบบเรดาร์ตรวจอากาศควรได้รับการบํารุงรักษา และ
เปิดใช้งานตลอด 24 ชั่วโมง และมีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานอยู่เสมอ 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 นํ าวิ ธี ก ารป ระ เมิ นค่ า ไป ใช้ คํ าน วณ หาค่ า
ความสัมพันธ์กับ พ้ืนท่ี ท่ี มีสภาพอากาศ/สภาพภู มิ
ประเทศท่ีแตกต่าง 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษามาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา และ3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21       
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร และครูในสถานศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 1 จํานวน 311 คน ได้มาโดยการ      
สุ่มแบบง่าย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.98 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์     
แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก    

เรียงตามลําดับค่าเฉล่ีย คือ กล้าตัดสินใจ เป็นต้นแบบท่ีดี ก้าวทันเทคโนโลยี มีความเป็นผู้นํา มีความซ่ือสัตย์ ยึดถือ
วิสัยทัศน์ นักคิดสร้างสรรค์ และสร้างความร่วมมือ ตามลําดับ 

2. มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก      
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย คือ มาตรฐานด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐานด้านกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน ตามลําดับ 

3. คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา โดยภาพรวม        
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง (r=0.98) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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คําสําคัญ : คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษที่ 21  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
ABSTRACT 

This Research aimed to study the 21st century leadership characteristic, basic education 
standards of schools, and to study the relationship between the 21st century leadership 
characteristic, basic education standards of schools under Kanchanaburi primary educational 
service area office 1. The sample group consisted of 311 administrators and teacher in basic 
education schools under Kanchanaburi primary educational service area office 1, selected by 
simple, random sampling. A constructed 5-level rating scale questionnaire with the reliability of 
0.98 was used as a tools to collect data. The statistics employed for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product moment correlation. 
 The findings: 
 1. The 21st century leadership characteristic was, overall and in separate aspects, found 
high as written in descending order: dare to decide, followed by a good model. Keep pace with 
technology, to be honest. Uphold the vision. Creative thinker. And make a cooperation. 
  2 . Basic education standards of schools, overall and in separate aspects, found high as 
written in descending order: Standard 2 Management and management process. Standard 3 
Student-centered instructional process And Standard 1, Quality of learners. 
 3. The relationship between the 21st century leadership characteristic and basic education 
standards of schools was positively high. 
 
Keywords : the 21st century leadership characteristic, basic education standards of schools
 
บทนํา 
 การศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้จากการได้รับ
การถ่ายทอดจากบุคคลหรือจากสื่อใด ๆ ไปสู่บุคคล
เพ่ือให้ได้รับความรู้ความเข้าใจในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงความรู้
เหล่านี้จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์ พัฒนาให้มนุษย์   
ได้เติบโตท้ังทางด้านสมอง สติปัญญา ควบคู่ไปกับ
คุณธรรม จริยธรรม และสามารถดํารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน
ในสังคมได้อย่างมีความสุข การศึกษาของประเทศไทย             
ในปัจจุบัน มีกระบวนการถ่ายทอดความรู้ท่ีหลากหลาย
มากข้ึน มีการจัดทําและนําเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีทันสมัย 
สามารถถ่ายทอดให้ผู้ เรียนรู้ได้เข้าใจและมีความรู้       

ได้ง่ายขึ้น (การศึกษา คือ บันไดก้าวแรกสู่ความสําเร็จ, 
2560) ประเทศไทยนั้นเห็นความสําคัญของการศึกษา 
จึ ง ไ ด้ มี ต ร า ก ฎ ห ม า ย ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ค บั ง คั บ              
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ขึ้น 
เพ่ือให้ประชาชนมีสิทธิท่ีจะได้รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ไม่น้อยกว่า 12 ปี ท่ีรัฐต้องจัดให้โดยไม่เว้นค่าใช้จ่าย 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542: 4)  
 ในหมวดที ่ 6 ของพระราชบัญญ ัต ิการศ ึกษา
แห ่งชาต ิ พ .ศ .2542 ได ้ระบ ุเกี ่ย วก ับมาตรฐาน
การศ ึกษ าขั ้นพื ้น ฐาน  เพื ่อการประก ันค ุณ ภาพ
การศึกษาไว้ว่า ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
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กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร และครูในสถานศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 1 จํานวน 311 คน ได้มาโดยการ      
สุ่มแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 
0.98 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์     
แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก    

เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย คือ กล้าตัดสินใจ เป็นต้นแบบท่ีดี ก้าวทันเทคโนโลยี มีความเป็นผู้นํา มีความซ่ือสัตย์ ยึดถือ
วิสัยทัศน์ นักคิดสร้างสรรค์ และสร้างความร่วมมือ ตามลําดับ 

2. มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก      
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย คือ มาตรฐานด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐานด้านกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน ตามลําดับ 

3. คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา โดยภาพรวม        
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง (r=0.98) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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คําสําคัญ : คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษที่ 21  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
ABSTRACT 

This Research aimed to study the 21st century leadership characteristic, basic education 
standards of schools, and to study the relationship between the 21st century leadership 
characteristic, basic education standards of schools under Kanchanaburi primary educational 
service area office 1. The sample group consisted of 311 administrators and teacher in basic 
education schools under Kanchanaburi primary educational service area office 1, selected by 
simple, random sampling. A constructed 5-level rating scale questionnaire with the reliability of 
0.98 was used as a tools to collect data. The statistics employed for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product moment correlation. 
 The findings: 
 1. The 21st century leadership characteristic was, overall and in separate aspects, found 
high as written in descending order: dare to decide, followed by a good model. Keep pace with 
technology, to be honest. Uphold the vision. Creative thinker. And make a cooperation. 
  2 . Basic education standards of schools, overall and in separate aspects, found high as 
written in descending order: Standard 2 Management and management process. Standard 3 
Student-centered instructional process And Standard 1, Quality of learners. 
 3. The relationship between the 21st century leadership characteristic and basic education 
standards of schools was positively high. 
 
Keywords : the 21st century leadership characteristic, basic education standards of schools
 
บทนํา 
 การศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้จากการได้รับ
การถ่ายทอดจากบุคคลหรือจากสื่อใด ๆ ไปสู่บุคคล
เพ่ือให้ได้รับความรู้ความเข้าใจในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงความรู้
เหล่านี้จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์ พัฒนาให้มนุษย์   
ได้เติบโตท้ังทางด้านสมอง สติปัญญา ควบคู่ไปกับ
คุณธรรม จริยธรรม และสามารถดํารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืน
ในสังคมได้อย่างมีความสุข การศึกษาของประเทศไทย             
ในปัจจุบัน มีกระบวนการถ่ายทอดความรู้ท่ีหลากหลาย
มากข้ึน มีการจัดทําและนําเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีทันสมัย 
สามารถถ่ายทอดให้ผู้ เรียนรู้ได้เข้าใจและมีความรู้       

ได้ง่ายขึ้น (การศึกษา คือ บันไดก้าวแรกสู่ความสําเร็จ, 
2560) ประเทศไทยนั้นเห็นความสําคัญของการศึกษา 
จึ ง ไ ด้ มี ต ร า ก ฎ ห ม า ย ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ค บั ง คั บ              
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ขึ้น 
เพ่ือให้ประชาชนมีสิทธิท่ีจะได้รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ไม่น้อยกว่า 12 ปี ท่ีรัฐต้องจัดให้โดยไม่เว้นค่าใช้จ่าย 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542: 4)  
 ในหมวดที ่ 6 ของพระราชบัญญ ัต ิการศ ึกษา
แห ่งชาต ิ พ .ศ .2542 ได ้ระบ ุเกี ่ย วก ับมาตรฐาน
การศ ึกษ าขั ้นพื ้น ฐาน  เพื ่อการประก ันค ุณ ภาพ
การศึกษาไว้ว่า ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
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ที่มีทั้งระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบประกัน
คุณภาพภายนอก และให้มีสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ และขั้นตอนของการดําเนินงาน 
ท ําก ารป ระ เม ิน ค ุณ ภ าพภ ายนอกและท ําก าร
ประเมินผลการจัดการศึกษาเพื ่อให้มีการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาโดยคํานึงถึง
ความมุ่งหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษา
ในแต่ละระดับตามที่ได้กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา จึงเป็น
สิ ่งจําเป ็นอย ่างยิ ่งสําหรับโลกอนาคตที ่เป ็นส ังคม      
แห่งความรู ้ที ่เน ้นคุณภาพของการบริการ คุณภาพ    
ของผลผลิตของสถานศึกษาซึ่งจะต้องมีการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และจะต้องมีการ
ดําเนินการ โดยหน่วยงานต้นสังกัด และผู้ที ่เกี ่ยวข้อง 
(พระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ, 2542: 14) 
ผู ้บริหารจึงเป็นบุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการ      
ที่จะนําองค์กรของตนให้ไปสู่จุดมุ่งหมายที่ได้ร่วมกัน
ก ําห น ด ไว ้ ใน ม าต รฐาน ก ารศ ึกษ า ขั ้น พื ้น ฐ าน           
ของสถานศึกษา  
 คุณภาพของการศึกษา ในระดับประเทศท่ีผ่านมา
ผลการพัฒนายังไม่ เป็ นที่ น่ าพึ งพอใจ  เนื่ อ งจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน      
มีคะแนนตํ่ากว่าค่าเฉล่ียมากและตํ่ากว่าหลายประเทศ
ในแถบเอเชีย และในส่วนของคุณธรรม จริยธรรม    
ของเด็กและเยาวชนก็ยังต้องมีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน 
นอกจากนี้ ยังพบว่า คุณภาพของกําลังแรงงานอายุ       
15 ปีขึ้นไป ไม่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
นอกจากน้ีด้านประสิทธิภาพของการจัดการเรียน     
การสอน การบริหารจัดการ และการใช้จา่ยงบประมาณ        
ทางการศึกษา ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างและระบบ
การจัดการท่ีต้องได้รับการปรับปรุงเป็นลําดับแรกๆ 
โดยเฉพาะ การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กซ่ึงมี
อยู่จํานวนมาก เพ่ือเพิ่มคุณภาพการศึกษาและลดภาระ

งบประมาณ  (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560: จ) การจัดการศึกษาท่ีผ่านมายังไม่มีคุณภาพ 
เพราะผลผลิตของการจัดการศึกษาท่ีเห็นชัดเจนท่ีสุด   
ก็คือ คุณภาพเยาวชน เม่ือวิเคราะห์ถึงคุณภาพในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบว่า       
จากการประเมินความสามารถของนักเรียน (NT)      
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ของนักเรียนในสังกัด มีผลการ
พัฒนาเพิ่มข้ึน 2 ด้าน คือความสามารถด้านการคํานวณ 
และการใช้เหตุผล ส่วนด้านท่ีลดลง คือ ความสามารถ
ด้านภาษา และมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากว่าระดับประเทศ    
ทุกด้าน นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบผลการทดสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
พบว่า คะแนนเฉล่ียร้อยละของระดับเขต ต่ํากว่า
คะแนนเฉลี่ยร้อยละระดับประเทศ ส่วนผลการทดสอบ        
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่าคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละของระดับเขต  ลดลง 2 กลุ่มสาระ  ได้แก่      
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา จะเห็นว่า คุณภาพด้านผลสัมฤทธ์ิ        
ของผู้เรียนนั้นเป็นสิ่งท่ีสะท้อนให้เห็นปัจจัยท่ีก่อให้เกิด
คุณภาพของผู้เรียนอยู่หลายด้าน สิ่งหนึ่งท่ีผู้วิจัยเล็งเห็น
ว่าเป็นปัจจัยท่ีสําคัญอีกปัจจัยหนึ่งก็คือ คุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ในการบริหารหน่วยงานหรือองค์การ ไม่ว่าจะ
เป็นหน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชนปัจจัยหนึ่งท่ีจะ
ทําให้ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานภายใน
องค์การ คือ การมีผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถ
และทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุค   
ของศตวรรษที่ 21 ความท้าทายท่ีเป็นพลวัตของโลก
ศตวรรษท่ี 21 ท้ังในส่วนท่ีเป็นแรงกดดันภายนอก 
การดําเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน
ขององค์การสหประชาชาติ ท่ีประเทศไทยได้ให้
สัตยาบัน รวมท้ัง ผลกระทบของการเป็นประชาคม
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อาเซียน  และความต้องการกํ าลั งคน ท่ี มี ทักษะ         
ในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560: ง) การพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าควรเริ่มต้น    
ท่ีการสร้างคุณลักษณะผู้นําให้เกิดกับผู้นําหรือผู้บริหาร
ในฐานะเป็นผู้นําองค์การ จะต้องสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจกันในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ร่วมกัน นั่นคือ ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะผู้นํา      
ท่ีจะใช้ศักยภาพท่ีมี มาใช้ทรัพยากรทางการบริหาร 
อันได้แก่ คน งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ     
ให้ประสบความสําเร็จ ซ่ึงก็ขึ้นอยู่คุณลักษณะของผู้นํา
ท่ีมีอยู่ในแต่ละบุคคลท่ีจะทําให้องค์กรนั้นประสบ
ความสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้ 
 จากความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา
ดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 เนื่องจากคุณลักษณะของผู้นํา       
ในศตวรรษท่ี  21 นั้นถือว่ามีความสําคัญอย่างย่ิง       
ต่อผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันท่ีมีบทบาทสําคัญ    
ในการบริหารจัดการส่งเสริม สนับสนุน อํานวยความ
สะดวก ดูแลให้มีมาตรฐานโดยท่ีทุกฝ่ายเข้ามามีส่วน
ร่วม  เพ่ื อส่ งเส ริมให้ มีการพัฒนาคุณภาพและมี
มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง และบทบาทของผู้บริหารนั้น
จะต้องเป็นผู้นําหรือแกนหลักในทุกข้ันตอนของการ
ดําเนินการ ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้จะสามารถนําข้อมูลมาใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง คุณลักษณะ      
ของผู้ นํ าสํ าหรับผู้ บ ริห ารสถานศึ กษา  เพ่ื อ เพ่ิ ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และเตรียมพร้อมการวางแผนและจัดทํา
ระบบข้อมูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน          

ของสถานศึ กษ าตามบทบาทของสถานศึ กษ า           
ให้ประสบผลสําเร็จต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษ      
ท่ี  21 ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษามาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 จํานวน 1,527 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง  
ท่ีใช้ในการวิจัย จํานวน 311 คน 
 2. ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบด้วย 
     2.1 ตัวแปรต้น  คือ คุณลักษณะของผู้นํา        
ในศตวรรษท่ี 21 อาศัยกรอบแนวคิดท่ีได้จากการ
สังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของชัยยนต์ เพาพาน 
(2559: 304) เจริญ ภูวิจิตร (2558: 5-6) และแมกซิน 
(Maxine, 2016) สังเคราะห์คุณลักษณะของผู้นํ า      
ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 8 ประการ คือ มีความ
ซ่ือสัต ย์  กล้าตัดสินใจ  สร้างความร่วมมือ  ยึด ถือ
วิสั ย ทัศน์  นั กคิ ดส ร้างสรรค์  ก้ าวทัน เทคโน โล ยี         
เป็นต้นแบบท่ีดี และมีความเป็นผู้นํา 
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ที่มีทั้งระบบประกันคุณภาพภายใน และระบบประกัน
คุณภาพภายนอก และให้มีสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพ และขั้นตอนของการดําเนินงาน 
ท ําก ารป ระ เม ิน ค ุณ ภ าพภ ายนอกและท ําก าร
ประเมินผลการจัดการศึกษาเพื ่อให้มีการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาโดยคํานึงถึง
ความมุ่งหมาย หลักการ และแนวทางการจัดการศึกษา
ในแต่ละระดับตามที่ได้กําหนดไว้ในพระราชบัญญัติ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา จึงเป็น
สิ ่งจําเป ็นอย ่างยิ ่งสําหรับโลกอนาคตที ่เป ็นส ังคม      
แห่งความรู ้ที ่เน ้นคุณภาพของการบริการ คุณภาพ    
ของผลผลิตของสถานศึกษาซึ่งจะต้องมีการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และจะต้องมีการ
ดําเนินการ โดยหน่วยงานต้นสังกัด และผู้ที ่เกี ่ยวข้อง 
(พระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ, 2542: 14) 
ผู ้บริหารจึงเป็นบุคคลที่มีบทบาทสําคัญที่สุดในการ      
ที่จะนําองค์กรของตนให้ไปสู่จุดมุ่งหมายที่ได้ร่วมกัน
ก ําห น ด ไว ้ ใน ม าต รฐาน ก ารศ ึกษ า ขั ้น พื ้น ฐ าน           
ของสถานศึกษา  
 คุณภาพของการศึกษา ในระดับประเทศท่ีผ่านมา
ผลการพัฒนายังไม่ เป็ น ท่ีน่ าพึ งพอใจ  เน่ื องจาก
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน      
มีคะแนนตํ่ากว่าค่าเฉล่ียมากและตํ่ากว่าหลายประเทศ
ในแถบเอเชีย และในส่วนของคุณธรรม จริยธรรม    
ของเด็กและเยาวชนก็ยังต้องมีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน 
นอกจากนี้ ยังพบว่า คุณภาพของกําลังแรงงานอายุ       
15 ปีขึ้นไป ไม่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 
นอกจากน้ีด้านประสิทธิภาพของการจัดการเรียน     
การสอน การบริหารจัดการ และการใช้จา่ยงบประมาณ        
ทางการศึกษา ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างและระบบ
การจัดการท่ีต้องได้รับการปรับปรุงเป็นลําดับแรกๆ 
โดยเฉพาะ การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กซ่ึงมี
อยู่จํานวนมาก เพ่ือเพิ่มคุณภาพการศึกษาและลดภาระ

งบประมาณ  (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560: จ) การจัดการศึกษาท่ีผ่านมายังไม่มีคุณภาพ 
เพราะผลผลิตของการจัดการศึกษาที่เห็นชัดเจนท่ีสุด   
ก็คือ คุณภาพเยาวชน เม่ือวิเคราะห์ถึงคุณภาพในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบว่า       
จากการประเมินความสามารถของนักเรียน (NT)      
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ของนักเรียนในสังกัด มีผลการ
พัฒนาเพิ่มขึ้น 2 ด้าน คือความสามารถด้านการคํานวณ 
และการใช้เหตุผล ส่วนด้านท่ีลดลง คือ ความสามารถ
ด้านภาษา และมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากว่าระดับประเทศ    
ทุกด้าน นอกจากนี้ จากการเปรียบเทียบผลการทดสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
พบว่า คะแนนเฉล่ียร้อยละของระดับเขต ต่ํากว่า
คะแนนเฉลี่ยร้อยละระดับประเทศ ส่วนผลการทดสอบ        
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่าคะแนนเฉล่ีย
ร้อยละของระดับเขต  ลดลง 2 กลุ่มสาระ  ได้แก่      
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา จะเห็นว่า คุณภาพด้านผลสัมฤทธ์ิ        
ของผู้เรียนนั้นเป็นสิ่งท่ีสะท้อนให้เห็นปัจจัยท่ีก่อให้เกิด
คุณภาพของผู้เรียนอยู่หลายด้าน สิ่งหนึ่งท่ีผู้วิจัยเล็งเห็น
ว่าเป็นปัจจัยที่สําคัญอีกปัจจัยหนึ่งก็คือ คุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ในการบริหารหน่วยงานหรือองค์การ ไม่ว่าจะ
เป็นหน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชนปัจจัยหนึ่งท่ีจะ
ทําให้ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานภายใน
องค์การ คือ การมีผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถ
และทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุค   
ของศตวรรษที่ 21 ความท้าทายท่ีเป็นพลวัตของโลก
ศตวรรษท่ี 21 ท้ังในส่วนท่ีเป็นแรงกดดันภายนอก 
การดําเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน
ขององค์การสหประชาชาติ ท่ีประเทศไทยได้ให้
สัตยาบัน รวมท้ัง ผลกระทบของการเป็นประชาคม

  
 

153 
 

อาเซียน  และความต้องการกํ าลั งคน ท่ี มี ทักษะ         
ในศตวรรษที่ 21 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560: ง) การพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าควรเริ่มต้น    
ท่ีการสร้างคุณลักษณะผู้นําให้เกิดกับผู้นําหรือผู้บริหาร
ในฐานะเป็นผู้นําองค์การ จะต้องสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจกันในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
ร่วมกัน นั่นคือ ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะผู้นํา      
ท่ีจะใช้ศักยภาพท่ีมี มาใช้ทรัพยากรทางการบริหาร 
อันได้แก่ คน งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ     
ให้ประสบความสําเร็จ ซ่ึงก็ขึ้นอยู่คุณลักษณะของผู้นํา
ท่ีมีอยู่ในแต่ละบุคคลท่ีจะทําให้องค์กรนั้นประสบ
ความสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้ 
 จากความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา
ดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 เนื่องจากคุณลักษณะของผู้นํา       
ในศตวรรษท่ี  21 นั้นถือว่ามีความสําคัญอย่างย่ิง       
ต่อผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันท่ีมีบทบาทสําคัญ    
ในการบริหารจัดการส่งเสริม สนับสนุน อํานวยความ
สะดวก ดูแลให้มีมาตรฐานโดยท่ีทุกฝ่ายเข้ามามีส่วน
ร่วม  เพ่ื อส่ งเส ริมให้ มีการพัฒนาคุณภาพและมี
มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง และบทบาทของผู้บริหารนั้น
จะต้องเป็นผู้นําหรือแกนหลักในทุกข้ันตอนของการ
ดําเนินการ ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้จะสามารถนําข้อมูลมาใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง คุณลักษณะ      
ของผู้ นํ า สํ าหรับผู้ บ ริห ารสถานศึ กษา  เพ่ื อ เพ่ิ ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และเตรียมพร้อมการวางแผนและจัดทํา
ระบบข้อมูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน          

ของสถานศึ กษ าตามบทบาทของสถานศึ กษ า           
ให้ประสบผลสําเร็จต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษ      
ท่ี  21 ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษามาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืน ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษา      
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอนในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 จํานวน 1,527 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง  
ท่ีใช้ในการวิจัย จํานวน 311 คน 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 
     2.1 ตัวแปรต้น  คือ คุณลักษณะของผู้นํา        
ในศตวรรษท่ี 21 อาศัยกรอบแนวคิดท่ีได้จากการ
สังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของชัยยนต์ เพาพาน 
(2559: 304) เจริญ ภูวิจิตร (2558: 5-6) และแมกซิน 
(Maxine, 2016) สังเคราะห์คุณลักษณะของผู้นํ า      
ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 8 ประการ คือ มีความ
ซ่ือสัต ย์  กล้าตัดสินใจ  สร้างความร่วมมือ  ยึด ถือ
วิสั ย ทัศน์  นั กคิ ดสร้างสรรค์  ก้ าวทัน เทคโน โล ยี         
เป็นต้นแบบท่ีดี และมีความเป็นผู้นํา 
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         2.2 ตัวแปรตาม คือ มาตรฐานการศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน อาศัยแนวคิดจากมาตรฐานการศึกษา         
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2561: 2) ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐาน    
ท่ี 1 คุณภาพของผู้เรียนมาตรฐานท่ี 2 กระบวนการ
บริหารและการจัดการ และมาตรฐานที่ 3 กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1
กระบวนการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอนในสถานศึกษา   
สั งกัดสํ านั กงานเขตพ้ืนท่ีการศึ กษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 1,527 คน 
 2. กลุ่ ม ตั วอ ย่ าง ท่ี ใช้ ในการ วิจั ยค ร้ังนี้  คื อ 
ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใน ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น            
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
กาญ จนบุ รี  เข ต  1  ได้ ม า โดยก ารสุ่ ม อ ย่ างง่ าย            
ได้ตัวอย่างท้ังสิ้น จํานวน 311 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม
ท่ีผู้ วิจัยสร้าง ข้ึน   มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน
ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (rating scale) ช นิ ด  5 ร ะ ดั บ          
โดยแบ่งเป็น 3 ตอน คือ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ
สถานสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถาม
เกี่ ยวกับคุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 และ
แบบสอบถามเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของสถานศึกษา 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน
ดังต่อไปน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลในการสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 ในสถานศึกษา     
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ซ่ึงมีจํานวน 8 ประการ คือ มีความ
ซ่ือสัต ย์  กล้ าตัดสิน ใจ  สร้างความร่วมมือ  ยึด ถือ
วิสั ย ทั ศน์  นั กคิ ดสร้ างสรรค์  ก้ าวทัน เทค โน โล ยี         
เป็นต้นแบบท่ีดี และมีความเป็นผู้นํา 
 3. นําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้าง
เค ร่ืองมือ ตามคํานิยามของ คุณลักษณะผู้นํ ากับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา       
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 และวัตถุประสงค์เป็นหลัก จํานวน 1 
ชุด ประกอบด้วย 3 ตอน 
 4. นําเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา
การค้นค ว้า อิสระ  เพ่ื อตรวจสอบ  ความชั ด เจน         
ขอ งคํ าถ าม  ข้ อ เส น อแน ะและป รับ ป รุ งแ ก้ ไข             
ในข้อบกพร่อง 
 5. นํ า เค รื่ อ ง มื อ ท่ี ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไข แ ล้ ว ใ ห้
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน  3 ท่าน  ตรวจสอบหาความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) พบว่า มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 จํานวน 60 ข้อ 
 6. นําเค ร่ืองมือท่ี ได้ปรับปรุงจากคําแนะนํ า       
ของผู้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
แล้วไปทดลองใช้ พบว่า มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 
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 7. นําผลท่ีได้มาพิจารณาปรับปรุง ขอคําแนะนํา
จากอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ และจัดทํา
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการรวบรวมข้อมูลตามลําดับดังนี้ 
 1. นําหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุ รี  ถึ งผู้ อํ านวยการสํ านั ก งาน เขต พ้ื น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 เพื่อเก็บ
ข้อ มูลจากก ลุ่ม ตัวอ ย่างที่ ใช้ วิ ธีการสุ่ มอ ย่างง่าย         
ตามสัดส่วนของสถานศึกษาในแต่ละอําเภอ ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง 311 คน 
 2. ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ดํ า เนิ น ก า รส่ ง แ บ บ ส อบ ถ าม           
ทางไปรษณี ย์และประสานงานทางโทรศัพท์ในการ
ติดตามเก็บแบบสอบถามจากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 ด้วยตนเอง  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปน้ี 
 1. นําแบบสอบถามท่ีได้รับตอบคืนจากโรงเรียน    
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 มาตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ในการตอบ 

 2. นําข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท้ังหมดมาจัด
ระเบียบข้อมูล ลงรหัส และทําการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) 
และหาค่าร้อยละ (percentage) ของข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (mean) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation หรือ 
S.D.) จําแนกเป็นรายข้อ รายด้าน และรวมทุกด้าน
ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน       
ของสถานศึกษา  
 3. วิ เค ร าะ ห์ ค่ า สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์             
แ บ บ เ พี ย ร์ สั น  (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) ของความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 กับมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

 
ผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ปรากฏผล        
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา 

คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

ประการที่ 1 มีความซ่ือสัตย์  4.37 0.52 มาก 
ประการที่ 2 กล้าตัดสินใจ  4.46 0.54 มาก 
ประการที่ 3 สร้างความร่วมมือ 4.28 0.65 มาก 
ประการที่ 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ 4.33 0.55 มาก 
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         2.2 ตัวแปรตาม คือ มาตรฐานการศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน อาศัยแนวคิดจากมาตรฐานการศึกษา         
ขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2561: 2) ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐาน    
ท่ี 1 คุณภาพของผู้เรียนมาตรฐานท่ี 2 กระบวนการ
บริหารและการจัดการ และมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1
กระบวนการวิจัย ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และครูผู้สอนในสถานศึกษา   
สั งกัดสํ านั กงานเขตพ้ืนท่ีการศึ กษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 1,527 คน 
 2. กลุ่ ม ตั วอ ย่ าง ท่ี ใช้ ในการ วิจั ยค ร้ังนี้  คื อ 
ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ใน ส ถ า น ศึ ก ษ า ข้ั น พื้ น ฐ า น            
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
กาญ จนบุ รี  เข ต  1  ได้ ม า โดยก ารสุ่ ม อ ย่ างง่ าย            
ได้ตัวอย่างท้ังสิ้น จํานวน 311 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม
ท่ีผู้ วิจัยสร้าง ข้ึน   มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วน
ป ร ะ ม า ณ ค่ า  (rating scale) ช นิ ด  5 ร ะ ดั บ          
โดยแบ่งเป็น 3 ตอน คือ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ
สถานสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถาม
เกี่ ยวกับคุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 และ
แบบสอบถามเก่ียวกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของสถานศึกษา 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน
ดังต่อไปน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลในการสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 ในสถานศึกษา     
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ซ่ึงมีจํานวน 8 ประการ คือ มีความ
ซ่ือสัต ย์  กล้ าตัดสิน ใจ  สร้างความร่วมมือ  ยึด ถือ
วิสั ย ทั ศน์  นั กคิ ดส ร้างสรรค์  ก้ าวทัน เทค โน โล ยี         
เป็นต้นแบบท่ีดี และมีความเป็นผู้นํา 
 3. นําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้าง
เค ร่ืองมือ ตามคํานิยามของ คุณลักษณะผู้นํ ากับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา       
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 และวัตถุประสงค์เป็นหลัก จํานวน 1 
ชุด ประกอบด้วย 3 ตอน 
 4. นําเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา
การค้นค ว้า อิสระ  เพ่ื อตรวจสอบ  ความชั ด เจน         
ขอ งคํ าถ าม  ข้ อ เส น อแน ะและป รับ ป รุ งแ ก้ ไข             
ในข้อบกพร่อง 
 5. นํ า เค รื่ อ ง มื อ ท่ี ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไข แ ล้ ว ใ ห้
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จํานวน  3 ท่าน  ตรวจสอบหาความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) พบว่า มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 จํานวน 60 ข้อ 
 6. นําเค ร่ืองมือท่ี ได้ปรับปรุงจากคําแนะนํ า       
ของผู้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
แล้วไปทดลองใช้ พบว่า มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 
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 7. นําผลท่ีได้มาพิจารณาปรับปรุง ขอคําแนะนํา
จากอาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ และจัดทํา
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการรวบรวมข้อมูลตามลําดับดังนี้ 
 1. นําหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุ รี  ถึ งผู้ อํ านวยการสํ านั ก งาน เขต พ้ื น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 เพื่อเก็บ
ข้อ มูลจากก ลุ่ม ตัวอ ย่างที่ ใช้ วิ ธีการสุ่ มอ ย่างง่าย         
ตามสัดส่วนของสถานศึกษาในแต่ละอําเภอ ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง 311 คน 
 2. ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ดํ า เนิ น ก า รส่ ง แ บ บ ส อบ ถ าม           
ทางไปรษณี ย์และประสานงานทางโทรศัพท์ในการ
ติดตามเก็บแบบสอบถามจากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 ด้วยตนเอง  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปน้ี 
 1. นําแบบสอบถามท่ีได้รับตอบคืนจากโรงเรียน    
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 มาตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ในการตอบ 

 2. นําข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท้ังหมดมาจัด
ระเบียบข้อมูล ลงรหัส และทําการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) 
และหาค่าร้อยละ (percentage) ของข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (mean) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation หรือ 
S.D.) จําแนกเป็นรายข้อ รายด้าน และรวมทุกด้าน
ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน       
ของสถานศึกษา  
 3. วิ เค ร าะ ห์ ค่ า สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์             
แ บ บ เ พี ย ร์ สั น  (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) ของความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 กับมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

 
ผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ปรากฏผล        
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย สรุปผลการวิจัยได้ดังน้ี 

 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา 

คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

ประการที่ 1 มีความซ่ือสัตย์  4.37 0.52 มาก 
ประการที่ 2 กล้าตัดสินใจ  4.46 0.54 มาก 
ประการที่ 3 สร้างความร่วมมือ 4.28 0.65 มาก 
ประการที่ 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ 4.33 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา (ต่อ) 
คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

ประการที่ 5 นักคิดสร้างสรรค ์ 4.31 0.65 มาก 
ประการที่ 6 ก้าวทันเทคโนโลยี 4.42 0.52 มาก 
ประการที่ 7 เป็นต้นแบบท่ีดี 4.42 0.51 มาก 
ประการที่ 8 มีความเป็นผู้นํา 4.41 0.58 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.37 0.50 มาก 
  
 1 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ผู้ นํ า ใน ศ ต ว ร ร ษ ท่ี  2 1                
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า  
 

 
มีการปฏิบั ติอ ยู่ในระดับมากทุกด้าน  เรียงลําดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ กล้าตัดสินใจ รองลงมา 
คือ เป็นต้นแบบท่ีดี ก้าวทันเทคโนโลยี มีความเป็น
ผู้นํามีความซ่ือสัตย์ ยึดถือวิสัยทัศน์ นักคิดสร้างสรรค์ 
และสร้างความร่วมมือ 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของ การบริหารทรัพยากรบุคคลของสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐาน 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ของสถานศึกษาในภาพรวม X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 4.06 0.67 มาก 
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 4.21 0.64 มาก
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 4.12 0.77 มาก

รวมเฉลี่ย 4.13 0.65 มาก
 
 

 2 .  ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ า น               
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมาตรฐาน 
พบว่า มีการปฏิบัติอ ยู่ในระดับมากทุกมาตรฐาน 

เรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ มาตรฐาน     
ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐาน    
ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน         
เป็นสําคัญ และมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน 
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ตารางที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 

ภาพรวมคุณลักษณะ      
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

รวมเฉลี่ย 
มาตรฐานท่ี 1 
คุณภาพของ

ผู้เรียน 

มาตรฐานท่ี 2 
กระบวนการบริหาร 

และการจัดการ 

มาตรฐานท่ี 3 
กระบวนการจัดการเรียน 
การสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสําคัญ 
ประการที่ 1 มีความซ่ือสัตย์ 0.62** 

(0.000) 
0.71** 
(0.000) 

0.66** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

ประการที่ 2 กล้าตัดสินใจ 0.42** 
(0.000) 

0.45** 
(0.000) 

0.39** 
(0.000) 

0.45** 
(0.000) 

ประการที่ 3 สร้างความร่วมมือ 0.66** 
(0.000) 

0.70** 
(0.000) 

0.65** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

ประการที่ 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ 0.71** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

0.72** 
(0.000) 

0.76** 
(0.000) 

ประการที่ 5 นักคิดสร้างสรรค ์ 0.80** 
(0.000) 

0.80** 
(0.000) 

0.84** 
(0.000) 

0.87** 
(0.000) 

ประการที่ 6 ก้าวทันเทคโนโลยี 0.67** 
(0.000) 

0.70** 
(0.000) 

0.68** 
(0.000) 

0.73** 
(0.000) 

ประการที่ 7 เป็นต้นแบบท่ีดี 0.71** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

0.61** 
(0.000) 

0.72** 
(0.000) 

ประการที่ 8 มีความเป็นผู้นํา 0.78** 
(0.000) 

0.74** 
(0.000) 

0.75** 
(0.000) 

0.81** 
(0.000) 

 0.76** 
(0.000) 

0.78** 
(0.000) 

0.75** 
(0.000) 

  0.81** 
(0.000) 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา      
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ป ระถมศึ กษ ากาญ จนบุ รี  เขต  1  โดยภ าพ รวม             

มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา (ต่อ) 
คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

ประการที่ 5 นักคิดสร้างสรรค ์ 4.31 0.65 มาก 
ประการที่ 6 ก้าวทันเทคโนโลยี 4.42 0.52 มาก 
ประการที่ 7 เป็นต้นแบบท่ีดี 4.42 0.51 มาก 
ประการที่ 8 มีความเป็นผู้นํา 4.41 0.58 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.37 0.50 มาก 
  
 1 . คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ผู้ นํ า ใน ศ ต ว ร ร ษ ท่ี  2 1                
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า  
 

 
มีการปฏิบัติอ ยู่ในระดับมากทุกด้าน  เรียงลําดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ กล้าตัดสินใจ รองลงมา 
คือ เป็นต้นแบบท่ีดี ก้าวทันเทคโนโลยี มีความเป็น
ผู้นํามีความซ่ือสัตย์ ยึดถือวิสัยทัศน์ นักคิดสร้างสรรค์ 
และสร้างความร่วมมือ 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของ การบริหารทรัพยากรบุคคลของสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐาน 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ของสถานศึกษาในภาพรวม X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 4.06 0.67 มาก 
มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 4.21 0.64 มาก
มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 4.12 0.77 มาก

รวมเฉลี่ย 4.13 0.65 มาก
 
 

 2 .  ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ า น               
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมาตรฐาน 
พบว่า มีการปฏิบัติอ ยู่ในระดับมากทุกมาตรฐาน 

เรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ มาตรฐาน     
ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ มาตรฐาน    
ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน         
เป็นสําคัญ และมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน 
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ตารางที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 

ภาพรวมคุณลักษณะ      
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 

มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 

รวมเฉลี่ย 
มาตรฐานท่ี 1 
คุณภาพของ

ผู้เรียน 

มาตรฐานท่ี 2 
กระบวนการบริหาร 

และการจัดการ 

มาตรฐานท่ี 3 
กระบวนการจัดการเรียน 
การสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสําคัญ 
ประการที่ 1 มีความซ่ือสัตย์ 0.62** 

(0.000) 
0.71** 
(0.000) 

0.66** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

ประการที่ 2 กล้าตัดสินใจ 0.42** 
(0.000) 

0.45** 
(0.000) 

0.39** 
(0.000) 

0.45** 
(0.000) 

ประการที่ 3 สร้างความร่วมมือ 0.66** 
(0.000) 

0.70** 
(0.000) 

0.65** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

ประการที่ 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ 0.71** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

0.72** 
(0.000) 

0.76** 
(0.000) 

ประการที่ 5 นักคิดสร้างสรรค ์ 0.80** 
(0.000) 

0.80** 
(0.000) 

0.84** 
(0.000) 

0.87** 
(0.000) 

ประการที่ 6 ก้าวทันเทคโนโลยี 0.67** 
(0.000) 

0.70** 
(0.000) 

0.68** 
(0.000) 

0.73** 
(0.000) 

ประการที่ 7 เป็นต้นแบบท่ีดี 0.71** 
(0.000) 

0.71** 
(0.000) 

0.61** 
(0.000) 

0.72** 
(0.000) 

ประการที่ 8 มีความเป็นผู้นํา 0.78** 
(0.000) 

0.74** 
(0.000) 

0.75** 
(0.000) 

0.81** 
(0.000) 

 0.76** 
(0.000) 

0.78** 
(0.000) 

0.75** 
(0.000) 

  0.81** 
(0.000) 

 ** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา      
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ป ระถมศึ กษ ากาญ จนบุ รี  เขต  1  โดยภ าพ รวม             

มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 ในแต่ละ
ด้านสรุปได้ดังนี้ 
  1 .1  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 1 มีความซ่ือสัตย์ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารรักษาผลประโยชน์ของทาง
ราชการ รองลงมา คือ ผู้บริหารไม่เอาความลับของส่วน
ราชการไปเปิดเผยให้ผู้ อ่ืนรับรู้ และผู้บริหารไม่หา
ประโยชน์จากองค์กร ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้บริหารมีการให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ชัดเจน และเหมาะสม
กับกลุ่มคน เวลา และสถานการณ์ 
  1 .2  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 2 กล้าตัดสินใจ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีความกล้าคิด กล้าตัดสินใจ 
รองลงมา คือ  ผู้บริหารใส่ ใจในการติดตาม  และ 
ประเมินผลงาน ท่ีมอบหมาย  และผู้ บ ริหาร รู้จั ก         
การยืดหยุ่นตามสถานการณ์และเวลาท่ีเปลี่ยนไป     
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารวิเคราะห์ 
และประเมินข้อมูลและสถิตินั้นเพ่ือหาความเป็นไปได้
ก่อนการตัดสินใจ 
  1 .3  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 3 สร้างความร่วมมือ โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า    
มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 
3 ลําดับแรก คือ ผู้บริหารพร้อมที่จะสื่อสาร รับฟัง 
พูดคุย กับผู้ มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ ท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการ ติดต่อกับ
โลกภายนอกผ่านทางสื่อสังคม และผู้บริหารแสวงหา 
แบ่งปันข้อมูล และความรู้อย่างเปิดเผยชัดเจน ส่วนข้อ

ท่ี มีค่ า เฉลี่ ยน้ อย ท่ี สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริห ารมีการค้ นหา       
ความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจกับทุกคน 
  1 .4  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีความสามารถในการกําหนด
ระบบการบริหารจัดการโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน
อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ 
ผู้บริหารสามารถกําหนดเป้าหมาย และแผนงานในการ
ไปสู่ เป้ าหมาย น้ัน ได้อ ย่างชั ด เจน  และผู้ บ ริห าร            
มีวิสัยทัศน์อันกว้างไกลสามารถมองเห็นภาพในอนาคต
และแนวทางท่ีจะแก้ไขปัญหา ท้ังปัจจุบันและอนาคต   
ได้ เป็ นอ ย่างดี  ส่วน ข้อ ท่ี มีค่ า เฉลี่ ย น้อย ท่ีสุด  คือ 
ผู้บริหารใช้วิสัยทัศน์สร้างแรงบันดาลใจ แรงดลใจ 
ต ล อ ด จ น ว า ง แ น ว ท า ง แ ล ะ ส ร้ า งพ ลั ง ใ ห้ แ ก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
  1 .5 คุณ ลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 5 นักคิดสร้างสรรค์ โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
มีการปฏิบัติ ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับ
ค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีวิธีปฏิบัติงานท่ีดี
หรือเป็นเลิศ (Best Practice) รองลงมาคือ ผู้บริหาร  
มี กระบวนการผลั กดั น ให้บุ คลากรใน โรงเรียน            
ท่ีมีความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพ และ
ผู้บริหารมีความกล้าเปลี่ยนแปลง กล้าทดลอง ค้นพบ
สิ่งใหม่ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ 
ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์ผลงานให้ปรากฏ        
ต่อสายตาเพื่อนร่วมงานอยู่เสมอ 
 1.6 คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ประการ
ท่ี 6 ก้าวทันเทคโนโลยี โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ
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ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับ
แรก คือ ผู้บริหารมีทักษะการเลือกวิธีการสื่อสาร        
ท่ีเหมาะสมกับบุคคล เวลา และสถานท่ี รองลงมาคือ
ผู้บริหารติดตามข่าวสารทุกเร่ืองราวท่ีเก่ียวข้องกับงาน
ของตนอย่างสมํ่าเสมอ และผู้บริหารมีความทันสมัย  
ไวต่อข้อมูลหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ อยู่เสมอ     
ส่วน ข้อท่ี มีค่ าเฉลี่ ยน้อยท่ีสุดคือ  ผู้บริหารมีการ
แสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อท่ีจะเข้าใจความเป็นไปและ
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
  1 .7 คุณ ลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 7 เป็นต้นแบบท่ีดี โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารเป็นท่ียอมรับของผู้ร่วมวิชาชีพ
และทุกคน รองลงมาคือ ผู้บริหารมีบุคลิกลักษณะ      
ท่ี เป็นตัวอย่างท่ีดี แสดงออกชัดเจนเปิดเผย และ
ผู้บริหารมีคุณธรรมสูง รักและเอาใจใส่ต่องานในหน้าท่ี
อย่างแท้จริง ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ผู้บริหาร
มี ค วาม ม่ั น ใจ ใน ตน เอ ง  ส าม ารถทนต่ อภ าวะ
ความเครียด 
  1 .8  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 8 มีความเป็นผู้นํา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บ ริหารรู้จักแก้ปัญหาท้ังระยะสั้น     
ระยะยาว รองลงมาคือ ผู้บริหารเป็นคนกล้ารับผิดชอบ      
ผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ และผู้บริหารมีความสามารถ
ในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงและยอมท่ีจะ
เปลี่ยนการตัดสินใจ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ผู้บริหารมีความรอบรู้งานในหน้าที่ของตนเอง 
 2. มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 
ในแต่ละมาตรฐานสรุปได้ ดังนี้ 

  2 .1  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน            
ของสถานศึกษา มาตรฐานท่ี  1 คุณภาพของผู้ เรียน       
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา      
เป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย  3 ลําดับแรก คือ  ผู้ เรียน
สามารถอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 
รองลงมาคือ ผู้เรียนมีความภูมิใจในท้องถ่ินเห็นคุณค่า
ของความ เป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปัญญาไทย และผู้เรียนมีสุขภาวะ   
ท า ง ร่ า ง ก า ย  แ ล ะ จิ ต สั ง ค ม สู ง ก ว่ า เป้ า ห ม า ย              
ท่ีสถานศึกษากําหนด ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมมีการนํา 
ไปใช้และเผยแพร่ 
  2 .2  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน            
ของสถานศึกษา มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและ
การจัดการโดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับแรก คือ 
สถานศึกษามี เป้ าหมาย  วิสั ย ทัศน์  และพันธกิ จ             
ท่ีสถานศึกษากําหนด ชัดเจน สอดคล้องกับบริบท    
ของสถานศึกษาความต้องการ ชุมชน นโยบายรัฐบาล
แผนการศึกษาแห่ งชาติ เป็ น ไปได้  ในการป ฏิบั ติ        
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ สถานศึกษา             
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและมีความปลอดภัย และ
สถานศึกษาดําเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพ
ผู้ เรี ย น ร อ บ ด้ า น  ต า ม ห ลั ก สู ต ร ส ถ าน ศึ ก ษ า             
และทุกกลุ่มเป้าหมายเชื่อมโยง กับชีวิตจริงและเป็น
แบบอ ย่ างได้  ส่ วน ข้อ ท่ี มี ค่ า เฉลี่ ยน้ อ ย ท่ี สุ ดคื อ 
ส ถ าน ศึ ก ษ า มี ร ะ บ บ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร คุ ณ ภ าพ             
ของสถานศึกษาท่ีชัดเจน มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษาโดย
ความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการนําข้อมูลมา

158 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   158 21/5/2563   16:45:19



159
  
 

158 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษที่ 21 ในแต่ละ
ด้านสรุปได้ดังน้ี 
  1 .1  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 1 มีความซ่ือสัตย์ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารรักษาผลประโยชน์ของทาง
ราชการ รองลงมา คือ ผู้บริหารไม่เอาความลับของส่วน
ราชการไปเปิดเผยให้ผู้ อ่ืนรับรู้ และผู้บริหารไม่หา
ประโยชน์จากองค์กร ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้บริหารมีการให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ชัดเจน และเหมาะสม
กับกลุ่มคน เวลา และสถานการณ์ 
  1 .2  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 2 กล้าตัดสินใจ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีความกล้าคิด กล้าตัดสินใจ 
รองลงมา คือ  ผู้บริหารใส่ ใจในการติดตาม  และ 
ประเมินผลงาน ท่ีมอบหมาย  และผู้ บ ริหาร รู้จั ก         
การยืดหยุ่นตามสถานการณ์และเวลาท่ีเปลี่ยนไป     
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ผู้บริหารวิเคราะห์ 
และประเมินข้อมูลและสถิตินั้นเพ่ือหาความเป็นไปได้
ก่อนการตัดสินใจ 
  1 .3  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 3 สร้างความร่วมมือ โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า    
มีการปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 
3 ลําดับแรก คือ ผู้บริหารพร้อมท่ีจะสื่อสาร รับฟัง 
พูดคุย กับผู้ มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ ท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการ ติดต่อกับ
โลกภายนอกผ่านทางสื่อสังคม และผู้บริหารแสวงหา 
แบ่งปันข้อมูล และความรู้อย่างเปิดเผยชัดเจน ส่วนข้อ

ท่ี มีค่ า เฉลี่ ยน้ อย ท่ี สุ ด  คื อ  ผู้ บ ริห ารมีการค้ นหา       
ความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจกับทุกคน 
  1 .4  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการที่ 4 ยึดถือวิสัยทัศน์ โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีความสามารถในการกําหนด
ระบบการบริหารจัดการโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน
อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ 
ผู้บริหารสามารถกําหนดเป้าหมาย และแผนงานในการ
ไปสู่ เป้ าหมาย น้ัน ได้อ ย่างชั ด เจน  และผู้ บ ริห าร            
มีวิสัยทัศน์อันกว้างไกลสามารถมองเห็นภาพในอนาคต
และแนวทางท่ีจะแก้ไขปัญหา ท้ังปัจจุบันและอนาคต   
ได้ เป็ นอ ย่างดี  ส่วน ข้อ ท่ี มีค่ า เฉลี่ ยน้ อย ท่ีสุด  คือ 
ผู้บริหารใช้วิสัยทัศน์สร้างแรงบันดาลใจ แรงดลใจ 
ต ล อ ด จ น ว า ง แ น ว ท า ง แ ล ะ ส ร้ า งพ ลั ง ใ ห้ แ ก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
  1 .5 คุณ ลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 5 นักคิดสร้างสรรค์ โดยภาพรวม มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
มีการปฏิบัติ ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับ
ค่าเฉล่ีย 3 ลําดับแรก คือ ผู้บริหารมีวิธีปฏิบัติงานท่ีดี
หรือเป็นเลิศ (Best Practice) รองลงมาคือ ผู้บริหาร  
มี กระบวนการผลั กดั น ให้บุ คลากรใน โรงเรียน            
ท่ีมีความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพ และ
ผู้บริหารมีความกล้าเปลี่ยนแปลง กล้าทดลอง ค้นพบ
สิ่งใหม่ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ 
ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์ผลงานให้ปรากฏ        
ต่อสายตาเพื่อนร่วมงานอยู่เสมอ 
 1.6 คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ประการ
ท่ี 6 ก้าวทันเทคโนโลยี โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ
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ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับ
แรก คือ ผู้บริหารมีทักษะการเลือกวิธีการสื่อสาร        
ท่ีเหมาะสมกับบุคคล เวลา และสถานท่ี รองลงมาคือ
ผู้บริหารติดตามข่าวสารทุกเร่ืองราวท่ีเกี่ยวข้องกับงาน
ของตนอย่างสมํ่าเสมอ และผู้บริหารมีความทันสมัย  
ไวต่อข้อมูลหรือการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ อยู่เสมอ     
ส่วน ข้อท่ี มีค่ าเฉลี่ ยน้อยท่ีสุดคือ  ผู้บริหารมีการ
แสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อท่ีจะเข้าใจความเป็นไปและ
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
  1 .7 คุณ ลักษณะผู้นํ าในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 7 เป็นต้นแบบท่ีดี โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารเป็นท่ียอมรับของผู้ร่วมวิชาชีพ
และทุกคน รองลงมาคือ ผู้บริหารมีบุคลิกลักษณะ      
ท่ี เป็นตัวอย่างท่ีดี แสดงออกชัดเจนเปิดเผย และ
ผู้บริหารมีคุณธรรมสูง รักและเอาใจใส่ต่องานในหน้าท่ี
อย่างแท้จริง ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ ผู้บริหาร
มี ค วาม ม่ั น ใจ ใน ตน เอ ง  ส าม ารถทนต่ อภ าวะ
ความเครียด 
  1 .8  คุณ ลั กษณ ะผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 
ประการท่ี 8 มีความเป็นผู้นํา โดยภาพรวม มีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ปฏิบัติในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 
ลําดับแรก คือ ผู้บริหารรู้จักแก้ปัญหาท้ังระยะสั้น     
ระยะยาว รองลงมาคือ ผู้บริหารเป็นคนกล้ารับผิดชอบ      
ผลท่ีเกิดจากการตัดสินใจ และผู้บริหารมีความสามารถ
ในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงและยอมท่ีจะ
เปลี่ยนการตัดสินใจ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้บริหารมีความรอบรู้งานในหน้าที่ของตนเอง 
 2. มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 
ในแต่ละมาตรฐานสรุปได้ ดังนี้ 

  2 .1  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน            
ของสถานศึกษา มาตรฐานท่ี  1 คุณภาพของผู้ เรียน       
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา      
เป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย  3 ลําดับแรก คือ  ผู้ เรียน
สามารถอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย 
รองลงมาคือ ผู้เรียนมีความภูมิใจในท้องถ่ินเห็นคุณค่า
ของความ เป็นไทย มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปัญญาไทย และผู้เรียนมีสุขภาวะ   
ท า ง ร่ า ง ก า ย  แ ล ะ จิ ต สั ง ค ม สู ง ก ว่ า เป้ า ห ม า ย              
ท่ีสถานศึกษากําหนด ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ 
ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรมมีการนํา 
ไปใช้และเผยแพร่ 
  2 .2  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน            
ของสถานศึกษา มาตรฐานท่ี 2 กระบวนการบริหารและ
การจัดการโดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับแรก คือ 
สถานศึกษามี เป้ าหมาย  วิสั ย ทัศน์  และพันธกิ จ             
ท่ีสถานศึกษากําหนด ชัดเจน สอดคล้องกับบริบท    
ของสถานศึกษาความต้องการ ชุมชน นโยบายรัฐบาล
แผนการศึกษาแห่ งชาติ เป็ น ไปได้  ในการป ฏิบั ติ        
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ สถานศึกษา             
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและมีความปลอดภัย และ
สถานศึกษาดําเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพ
ผู้ เรี ย น ร อ บ ด้ า น  ต า ม ห ลั ก สู ต ร ส ถ าน ศึ ก ษ า             
และทุกกลุ่มเป้าหมายเชื่อมโยง กับชีวิตจริงและเป็น
แบบอ ย่ างได้  ส่ วน ข้อ ท่ี มี ค่ า เฉลี่ ยน้ อ ย ท่ี สุ ดคื อ 
ส ถ าน ศึ ก ษ า มี ร ะ บ บ บ ริ ห า ร จั ด ก า ร คุ ณ ภ าพ             
ของสถานศึกษาท่ีชัดเจน มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อ
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษาโดย
ความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการนําข้อมูลมา
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ใช้ในการปรับปรุง พัฒนางานอย่างต่อเน่ือง และเป็น
แบบอย่างได้ 
  2 .3  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน          
ของสถานศึกษา มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยภาพรวม       
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พ บ ว่ า  มี ก า รป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ม าก ทุ ก ด้ าน           
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับแรก คือ มีชุมชน     
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระหว่างครูและผู้เกี่ยวข้อง 
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ครูและ
ผู้ เกี่ยวข้อง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ข้อมูล
สะท้อนกลับ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
รองลงมาคือ ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็น
ระบบ มีขั้นตอน โดยใช้เคร่ืองมือและวิธีการวัดและ
ประเมินผลท่ีเหมาะสมกับเป้าหมายในการจัดการ
เรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนและนําผลมาพัฒนา
ผู้ เรียน และใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่ง
เรียนรู้ รวมท้ังภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ มีจัดการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้
ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษามีแผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ีสามารถนําไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถ
นําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ มีนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนรู้ และมีการเผยแพร่ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา  
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ของสถานศึกษา เรียงตามลําดับค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ 
  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ      
ของผู้นําในศตวรรษที่ 21 ด้านมีความซ่ือสัตย์ กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และ
คุณภาพของผู้เรียน 
  3 .2 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ขอ งผู้ นํ า ใน ศ ต ว รรษ ท่ี  2 1  ด้ าน ก ล้ าตั ด สิ น ใจ            
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ คุณภาพของผู้เรียน 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน   
เป็นสําคัญ 
  3 .3 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านสร้างความร่วมมือกับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ คุณภาพของผู้เรียน 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน    
เป็นสําคัญ 
  3 .4 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านยึดถือวิสัยทัศน์กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ท่ี เน้ นผู้ เรียน         
เป็นสําคัญ คุณภาพของผู้เรียน และกระบวนการบริหาร
และการจัดการ 
  3.5 ความสั ม พั น ธ์ระห ว่างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านนักคิดสร้างสรรค์กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ท่ี เน้ นผู้ เรียน        
เป็นสําคัญ คุณภาพของผู้เรียน และกระบวนการบริหาร
และการจัดการ 
  3.6 ความสั ม พั น ธ์ระห ว่างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 ด้านก้าวทันเทคโนโลยี       
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ  และ
คุณภาพของผู้เรียน 
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  3.7 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของ ผู้นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 ด้ าน เป็ นต้ น แบบ ท่ี ดี          
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
คุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน     
เป็นสําคัญ  
  3.8 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 ด้ าน มีความ เป็ นผู้ นํ า          
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
คุณภาพของผู้เรียน กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และกระบวนการบริหารและ
การจัดการ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะผู้นํ า          
ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืน ท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุ รี  เขต  1        
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่าการมีผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ทั กษะในการบ ริห าร  โดย เฉพ าะอ ย่าง ย่ิ งใน ยุค         
ของศตวรรษที่ 21 การมีผู้นําท่ีมีคุณลักษณะผู้นําท่ีดี
สามารถท่ีจะนําพาองค์การ ให้มีความเป็นน้ําหนึ่งใจ
เดียวกันท่ีปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว้ร่วมกัน
ได้ คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 จึงเปรียบเสมือน
อาวุธประจํากายของผู้บริหารและผู้นําท่ีเป็นนักบริหาร
มืออาชีพซ่ึงจําเป็นต้องทําหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
บริหารให้ประสบความสําเร็จ สอดคล้องกับความหมาย
ของนัยนา นิลพันธ์ุ (2556: 16) ได้ระบุถึงคุณลักษณะ
ของผู้นํ าท่ีควรมีว่า ผู้นํ าควรมีคุณสมบัติ ท่ีจําเป็น     
จะต้องมีประจําตัวเสมอสําหรับผู้บ ริหารหรือผู้นํา       
ในองค์การ เพราะการเป็นผู้นําทีดีนั้นเป็นการสร้าง
ศรัทธา ความเล่ือมใสให้แก่ผู้ร่วมงาน และบุคคลท่ัวไป 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรินทร์ สายขุน (2559)    

ได้วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับ
บทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัย พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร โรงเรียน      
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย ยวงคํา (2552)      
ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํา
การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา       
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาน่าน    
เขต  2 ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะผู้นํ าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมท้ัง 8 
ด้านอยู่ในระดับมาก  
 2.  มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สั งกั ดสํ านั กงานเขตพ้ืนท่ีการศึ กษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก  ท้ั งนี้ เนื่ อ งม าจ าก  ส ถ าน ศึ ก ษ าส่ วน ใหญ่             
ให้ความสําคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา        
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พัฒนา
ด้านผู้เรียนให้มีความสามารถในการอ่าน การเขียน    
การสื่อสาร และการคิดคํานวณ การคิดวิเคราะห์ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจต
คติท่ีดี พัฒนาด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 
มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาที่ชัดเจน 
มีประสิท ธิภาพ  ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึ กษ า  ของสถานศึ กษ า  โดยความ ร่วม มื อ           
ของผู้ เ ก่ี ยว ข้องทุ กฝ่ าย  มี ชุ มชนแห่ งการเรียน รู้          
ทางวิชาชีพ ระหว่างครูและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ครูและผู้เกี่ยวข้อง สอดคล้อง
กับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
(2554: 4) ได้ระบุว่า มาตรฐานการศึกษา หมายถึง 
ข้อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์ 
เพ่ือใช้เป็นหลักในการเทียบเคียง สําหรับการส่งเสริม
และกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัย
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ใช้ในการปรับปรุง พัฒนางานอย่างต่อเน่ือง และเป็น
แบบอย่างได้ 
  2 .3  ม าต รฐ าน ก ารศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน          
ของสถานศึกษา มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยภาพรวม       
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พ บ ว่ า  มี ก า รป ฏิ บั ติ อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ม าก ทุ ก ด้ าน           
เรียงตามลําดับค่าเฉลี่ย 3 ลําดับแรก คือ มีชุมชน     
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระหว่างครูและผู้เกี่ยวข้อง 
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ครูและ
ผู้ เกี่ยวข้อง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้ข้อมูล
สะท้อนกลับ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
รองลงมาคือ ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็น
ระบบ มีขั้นตอน โดยใช้เคร่ืองมือและวิธีการวัดและ
ประเมินผลท่ีเหมาะสมกับเป้าหมายในการจัดการ
เรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนและนําผลมาพัฒนา
ผู้ เรียน และใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่ง
เรียนรู้ รวมท้ังภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
โดยสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ มีจัดการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐานการเรียนรู้
ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษามีแผนการจัดการ
เรียนรู้ท่ีสามารถนําไปจัดกิจกรรมได้จริง และสามารถ
นําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ มีนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนรู้ และมีการเผยแพร่ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา  
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ของสถานศึกษา เรียงตามลําดับค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย คือ 
  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ      
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านมีความซ่ือสัตย์ กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ กระบวนการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และ
คุณภาพของผู้เรียน 
  3 .2 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ขอ งผู้ นํ า ใน ศ ต ว รรษ ท่ี  2 1  ด้ าน ก ล้ าตั ด สิ น ใจ            
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ คุณภาพของผู้เรียน 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน   
เป็นสําคัญ 
  3 .3 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านสร้างความร่วมมือกับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ คุณภาพของผู้เรียน 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน    
เป็นสําคัญ 
  3 .4 ความสัม พัน ธ์ระห ว่างคุณ ลักษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านยึดถือวิสัยทัศน์กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ท่ี เน้ นผู้ เรียน         
เป็นสําคัญ คุณภาพของผู้เรียน และกระบวนการบริหาร
และการจัดการ 
  3.5 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 ด้านนักคิดสร้างสรรค์กับ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ท่ี เน้ นผู้ เรียน        
เป็นสําคัญ คุณภาพของผู้เรียน และกระบวนการบริหาร
และการจัดการ 
  3.6 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้นํ าในศตวรรษท่ี  21 ด้านก้าวทันเทคโนโลยี       
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและการจัดการ กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ  และ
คุณภาพของผู้เรียน 
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  3.7 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของ ผู้นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 ด้ าน เป็ นต้ น แบบ ท่ี ดี          
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
คุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการ 
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน     
เป็นสําคัญ  
  3.8 ความสั ม พั น ธ์ระหว่ างคุณ ลั กษณ ะ       
ของผู้ นํ า ในศตวรรษ ท่ี  21 ด้ าน มีความ เป็ นผู้ นํ า          
กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
คุณภาพของผู้เรียน กระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และกระบวนการบริหารและ
การจัดการ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะผู้นํ า          
ในศตวรรษท่ี 21 ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืน ท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุ รี  เขต  1        
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่าการมีผู้บริหารท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ทั กษะในการบ ริห าร  โดย เฉพ าะอ ย่าง ย่ิ งใน ยุค         
ของศตวรรษที่ 21 การมีผู้นําท่ีมีคุณลักษณะผู้นําท่ีดี
สามารถท่ีจะนําพาองค์การ ให้มีความเป็นน้ําหนึ่งใจ
เดียวกันท่ีปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว้ร่วมกัน
ได้ คุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21 จึงเปรียบเสมือน
อาวุธประจํากายของผู้บริหารและผู้นําท่ีเป็นนักบริหาร
มืออาชีพซ่ึงจําเป็นต้องทําหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
บริหารให้ประสบความสําเร็จ สอดคล้องกับความหมาย
ของนัยนา นิลพันธ์ุ (2556: 16) ได้ระบุถึงคุณลักษณะ
ของผู้นํ าท่ีควรมีว่า ผู้นํ าควรมีคุณสมบัติ ท่ีจําเป็น     
จะต้องมีประจําตัวเสมอสําหรับผู้บริหารหรือผู้นํา       
ในองค์การ เพราะการเป็นผู้นําทีดีนั้นเป็นการสร้าง
ศรัทธา ความเล่ือมใสให้แก่ผู้ร่วมงาน และบุคคลท่ัวไป 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรินทร์ สายขุน (2559)    

ได้วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับ
บทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัย พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร โรงเรียน      
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัชชัย ยวงคํา (2552)      
ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํา
การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา       
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาน่าน    
เขต  2 ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะผู้นํ าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ภาพรวมท้ัง 8 
ด้านอยู่ในระดับมาก  
 2.  มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
สั งกั ดสํ านั กงานเขตพ้ืนท่ีการศึ กษาประถมศึกษา 
กาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก  ท้ั งนี้ เนื่ อ งม าจ าก  ส ถ าน ศึ ก ษ าส่ วน ใหญ่             
ให้ความสําคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษา        
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พัฒนา
ด้านผู้เรียนให้มีความสามารถในการอ่าน การเขียน    
การสื่อสาร และการคิดคํานวณ การคิดวิเคราะห์ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจต
คติท่ีดี พัฒนาด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 
มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษาที่ชัดเจน 
มีประสิท ธิภาพ  ส่งผลต่อคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึ กษ า  ของสถานศึ กษ า  โดยความ ร่วม มื อ           
ของผู้ เกี่ ย ว ข้องทุ กฝ่ าย  มี ชุ มชนแห่ งการเรียน รู้          
ทางวิชาชีพ ระหว่างครูและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ครูและผู้เกี่ยวข้อง สอดคล้อง
กับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
(2554: 4) ได้ระบุว่า มาตรฐานการศึกษา หมายถึง 
ข้อกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพท่ีพึงประสงค์ 
เพ่ือใช้เป็นหลักในการเทียบเคียง สําหรับการส่งเสริม
และกํากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัย
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ขอ งป นิ ด า  ทอ งผ า โศภ า  (2 560 ) ได้ วิ จั ย เ ร่ื อ ง          
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา        
ขั้น พ้ืนฐาน  ด้านการจัดการศึกษาในสถานศึกษา        
ขั้ น พ้ื นฐาน  สั งกั ดสํ านั กงานเขต พ้ื นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า         
การบริหารสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษา        
ขั้น พ้ืนฐาน  ด้านการจัดการศึกษา ในสถานศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา     
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ก าญ จ น บุ รี  เข ต  1  ภ าพ ร ว ม                 
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  0.01 ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจัย  ท้ั งนี้ อาจเป็น เพราะ  ผู้นํ า ท่ี มี
คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 นั้นสามารถ
ดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สามารถบริหารจัดการ ส่งเสริม สนับสนุน อํานวยความ
สะดวก ให้คําปรึกษาและดูแลให้มีการดําเนินการ
เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาท่ี ทุกฝ่ายต้องเข้ามา         
มีส่ วน ร่วม  ก็จะส่ งผลให้การดําเนินการในแต่ละ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา          
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน สอดคล้อง  
กับวิจัยของเกศรา สิทธิแก้ว (2558)  ได้ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
ผลการวิ จั ยพบ ว่า  ระ ดับภาวะผู้ นํ า เชิ งกล ยุท ธ์           
ในศตวรรษ ท่ี  21 ของผู้ บ ริหารอ ยู่ ในระ ดับมาก           
ท้ังโดยรวมและรายด้าน ประกันคุณภาพภายในอยู่ใน
ระดับมากท้ังโดยรวมและรายด้าน  ผู้ วิจัย เห็นว่า
กระบวนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   
ทุกระดับนั้นจึงจําเป็นต้องอาศัยผู้ท่ีมีคุณลักษณะผู้นํา   

ในศตวรรษท่ี  21 มาบริหารจัดการ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย และยังสอดคล้องกับวิจัยของบังอร อินทรามี 
(2546) ท่ีได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ      
ผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา กับการดําเนินงานประกัน
คุ ณ ภ าพ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า  สั ง กั ด เท ศ บ าล             
เขตการศึกษา 5 ผลการวิจัยพบว่า ด้านความสัมพันธ์
ของคุณลักษณะผู ้นําของผู ้บริหารกับการดําเนินงาน
ป ระ กั น คุ ณ ภ าพ  ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า  พ บ ว ่า              
มีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับสูง 
 
ข้อเสนอแนะ    
 1. จากผลการศึกษาคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษ     
ท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ   
เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติดังน้ี    
  1.1 ด้านสร้างความร่วมมือ ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู หรือกับองค์กรภายนอกนั้น ยังมี
ส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือค่อนข้างน้อย อาจจะ
เป็นเพราะครูส่วนใหญ่ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นต่อการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร จึงมักปล่อยให้ผู้บริหารตัดสินใจ
เพียงผู้เดียว รวมท้ังผู้บริหารอาจจะต้องพัฒนาทักษะ
การสื่อสาร การสร้างความร่วมมือกับองค์กรภายนอก
ให้มากขึ้นด้วย 
  1.2 ด้านนักคิดสร้างสรรค์ พบว่า ผู้บริหารท่ีมี
ความคิดสร้างสรรค์ จะสามารถดําเนินงานเกี่ยวกับ
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปในทิศทางท่ีดี ในทุก
มาตรฐาน เพราะผู้บริหารมีมุมมองในการประยุกต์ใช้
ข้อมูล และทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากัดไปบริหารจัดการ 
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 2. มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติดังน้ี     
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  2.1 ด้านคุณภาพของผู้ เรียน เรื่องผู้ เรียน        
มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม มีการนําไปใช้
และเผยแพร่ มีการปฏิบัติท่ีชัดเจนน้อยอยู่ อาจเป็น
เพราะยังขาดการสนับสนุนหลาย ๆ ด้าน ท้ังด้าน
บุคลากร ด้านสื่ออุปกรณ์ และด้านงบประมาณ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํ า          
ในศตวรรษท่ี 21 ด้านกล้าตัดสินใจ กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ พบว่า                
มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างน้อย เพราะผู้บริหาร     
ส่วนใหญ่ยังไม่ค่อยกล้าตัดสินใจเลือกกระบวนการ      
ท่ีจะทําให้การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดการเรียน   

การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญบรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายขององค์การ ซ่ึงอาจมีปัจจัยหลายอย่าง 
เช่น ครูบางท่านยังคงใช้กระบวนการเรียนการสอน
แบบเดิมอยู่  
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษาคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21        
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1  
 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํา   
ในศตวรรษที่ 21 กับการดําเนินงานด้านการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 

 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2542). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542. กรุงเทพมหานคร:  

สยามสปอรต์ ซินดิเคท. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2545). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (ฉบับที่ 2) และที่แก้ไข 
 เพ่ิมเติมพุทธศักราช 2545. กรุงเทพมหานคร: สยามสปอรต์ ซินดิเคท. 
_______. (2561). ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยและระดับ 
 การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. กรุงเทพมหานคร: ผู้แต่ง. 
การศึกษาคือบันไดก้าวแรกสู่ความสําเร็จ. (2560). สาระน่ารู้เกี่ยวกับการศึกษาทั้งใน และต่างประเทศ. ค้นเมื่อ  

กันยายน 9, 2561, จาก http://www.educatorroundtable.org/2-2/ 
เกศรา สิทธิแก้ว. (2558). ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดําเนินงานประกัน 

คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี. วิทยานิพนธ์ 
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครศุาสตร์อุตสาหกรรม   
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

เจริญ  ภูวิจิตร์. (2558). คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในอาเซียน. ค้นเมื่อ สิงหาคม 5, 2561,  
จาก http://www.nidtep.go.th/webnidtep2015/files/080359_1.pdf 

ชัยยนต์ เพาพาน. (2560). ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษท่ี 21. ค้นเมื่อ สิงหาคม 4, 2561,  
จาก http://conference.edu.ksu.ac.th/file/20160809_2488101126.pdf 

ธวัชชัย ยวงคํา. (2552). ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาน่าน เขต 2. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์. 

162 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2563

�������_��������������������������������������� ����� 9 ������� 1 ��.-��.�. 2563.indd   162 21/5/2563   16:45:27



163
  
 

162 
 

ขอ งป นิ ด า  ทอ งผ า โศภ า  (2 560 ) ได้ วิ จั ย เ ร่ื อ ง          
การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา        
ขั้น พ้ืนฐาน  ด้านการจัดการศึกษาในสถานศึกษา        
ขั้ น พ้ื นฐาน  สั งกั ดสํ านั กงานเขต พ้ื น ท่ี การศึ กษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า         
การบริหารสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษา        
ขั้น พ้ืนฐาน  ด้านการจัดการศึกษา ในสถานศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้นํา     
ในศตวรรษท่ี 21 กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ก าญ จ น บุ รี  เข ต  1  ภ าพ ร ว ม                 
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ  0.01 ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจัย  ท้ั งนี้ อาจเป็น เพราะ  ผู้นํ า ท่ี มี
คุณลักษณะของผู้นําในศตวรรษท่ี 21 นั้นสามารถ
ดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สามารถบริหารจัดการ ส่งเสริม สนับสนุน อํานวยความ
สะดวก ให้คําปรึกษาและดูแลให้มีการดําเนินการ
เกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาท่ี ทุกฝ่ายต้องเข้ามา         
มีส่ วน ร่วม  ก็จะส่ งผลให้การดําเนินการในแต่ละ
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้ นฐานของสถานศึกษา          
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน สอดคล้อง  
กับวิจัยของเกศรา สิทธิแก้ว (2558)  ได้ศึกษาเรื่อง 
ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
ผลการวิ จั ยพบ ว่า  ระ ดับภาวะผู้ นํ า เชิ งกล ยุท ธ์           
ในศตวรรษ ท่ี  21 ของผู้ บ ริหารอ ยู่ ในระ ดับมาก           
ท้ังโดยรวมและรายด้าน ประกันคุณภาพภายในอยู่ใน
ระดับมากท้ังโดยรวมและรายด้าน  ผู้ วิจัย เห็นว่า
กระบวนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา   
ทุกระดับนั้นจึงจําเป็นต้องอาศัยผู้ท่ีมีคุณลักษณะผู้นํา   

ในศตวรรษท่ี  21 มาบริหารจัดการ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย และยังสอดคล้องกับวิจัยของบังอร อินทรามี 
(2546) ท่ีได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ      
ผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา กับการดําเนินงานประกัน
คุ ณ ภ าพ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า  สั ง กั ด เท ศ บ าล             
เขตการศึกษา 5 ผลการวิจัยพบว่า ด้านความสัมพันธ์
ของคุณลักษณะผู ้นําของผู้บริหารกับการดําเนินงาน
ป ระ กั น คุ ณ ภ าพ  ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า  พ บ ว ่า              
มีความสัมพันธ์กันอยู่ระดับสูง 
 
ข้อเสนอแนะ    
 1. จากผลการศึกษาคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษ     
ท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ   
เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติดังน้ี    
  1.1 ด้านสร้างความร่วมมือ ระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู หรือกับองค์กรภายนอกนั้น ยังมี
ส่วนร่วมในการสร้างความร่วมมือค่อนข้างน้อย อาจจะ
เป็นเพราะครูส่วนใหญ่ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นต่อการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร จึงมักปล่อยให้ผู้บริหารตัดสินใจ
เพียงผู้เดียว รวมท้ังผู้บริหารอาจจะต้องพัฒนาทักษะ
การสื่อสาร การสร้างความร่วมมือกับองค์กรภายนอก
ให้มากขึ้นด้วย 
  1.2 ด้านนักคิดสร้างสรรค์ พบว่า ผู้บริหารท่ีมี
ความคิดสร้างสรรค์ จะสามารถดําเนินงานเกี่ยวกับ
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไปในทิศทางท่ีดี ในทุก
มาตรฐาน เพราะผู้บริหารมีมุมมองในการประยุกต์ใช้
ข้อมูล และทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากัดไปบริหารจัดการ 
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 2. มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติดังน้ี     
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  2.1 ด้านคุณภาพของผู้ เรียน เรื่องผู้ เรียน        
มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม มีการนําไปใช้
และเผยแพร่ มีการปฏิบัติท่ีชัดเจนน้อยอยู่ อาจเป็น
เพราะยังขาดการสนับสนุนหลาย ๆ ด้าน ท้ังด้าน
บุคลากร ด้านสื่ออุปกรณ์ และด้านงบประมาณ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํ า          
ในศตวรรษท่ี 21 ด้านกล้าตัดสินใจ กับมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานท่ี 3 กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ พบว่า                
มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างน้อย เพราะผู้บริหาร     
ส่วนใหญ่ยังไม่ค่อยกล้าตัดสินใจเลือกกระบวนการ      
ท่ีจะทําให้การดําเนินงานเกี่ยวกับการจัดการเรียน   

การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญบรรลุวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายขององค์การ ซ่ึงอาจมีปัจจัยหลายอย่าง 
เช่น ครูบางท่านยังคงใช้กระบวนการเรียนการสอน
แบบเดิมอยู่  
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษาคุณลักษณะผู้นําในศตวรรษท่ี 21        
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1  
 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้นํา   
ในศตวรรษที่ 21 กับการดําเนินงานด้านการบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
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ข้อกําหนดการเขียนตน้ฉบับใน 
“วารสารวิชาการ มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบรุี” 

 

คําแนะนําการเขียนต้นฉบับ 
 “วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” กําหนดออกเป็น ราย 6 เดือน (มกราคม-มิถุนายน 
และกรกฎาคม-ธันวาคม) วัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความทางวิชาการ ได้แก่ บทความวิจัย
(research article) บทความ วิชาการปริทรรศน์  (review article) บทความ วิจั ยสื่ อสารอย่ างสั้ น  (short 
communication) และบทความวิชาการ ให้แก่ครู อาจารย์  นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และแนวคิดระหว่างนักวิจัย นักวิชาการ และผู้สนใจ  
 ผลงานทางวิชาการจะต้องไม่เคยลงพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น 
 
กําหนดการรับพิจารณาบทความ 

1. กําหนดระยะเวลาส่งต้นฉบับ 
1.1 ฉบับท่ี 1 ส่งบทความระหว่างเดือนมกราคม-เมษายน 
1.2 ฉบับท่ี 2 ส่งบทความระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 

2. บทความ  เปิ ดรับจากบุคคลภายใน  และบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุ รี               
โดยผู้สมัครต้องชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
บทความละ 2,000 บาท  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะรับพิจารณาบทความต่อเม่ือผู้สมัครได้ชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการฯ 
ให้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วเท่านั้น 

4. ในกรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาบทความแล้ว แต่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
เจ้าของบทความต้องรับผิดชอบในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ เงินค่าธรรมเนียมในการสมัคร         
ลงวารสารวิชาการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะไม่คืนให้แก่ผู้สมัคร  
 

หมายเหตุ  การโอนเงิน  ให้โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขากาญจนบุรี ชื่อบัญชี “วารสารวิชาการ              
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” เลขท่ี 713-0-63225-9 พร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินไปยัง สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 70 หมู่ท่ี 4 ตําบลหนองบัว อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71190 หรือทาง
โทรสารหมายเลข 0 3453 4030  และโทรสอบถามที่หมายเลข 0 3453  4030 
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ข้อกําหนดการเขียนตน้ฉบับใน 
“วารสารวิชาการ มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบรุี” 

 

คําแนะนําการเขียนต้นฉบับ 
 “วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” กําหนดออกเป็น ราย 6 เดือน (มกราคม-มิถุนายน 
และกรกฎาคม-ธันวาคม) วัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความทางวิชาการ ได้แก่ บทความวิจัย
(research article) บทความ วิชาการปริทรรศน์  (review article) บทความ วิจั ยสื่ อสารอย่ างสั้ น  (short 
communication) และบทความวิชาการ ให้แก่ครู อาจารย์  นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และแนวคิดระหว่างนักวิจัย นักวิชาการ และผู้สนใจ  
 ผลงานทางวิชาการจะต้องไม่เคยลงพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น 
 
กําหนดการรับพิจารณาบทความ 

1. กําหนดระยะเวลาส่งต้นฉบับ 
1.1 ฉบับท่ี 1 ส่งบทความระหว่างเดือนมกราคม-เมษายน 
1.2 ฉบับท่ี 2 ส่งบทความระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 

2. บทความ  เปิ ดรับจากบุคคลภายใน  และบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุ รี               
โดยผู้สมัครต้องชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
บทความละ 2,000 บาท  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะรับพิจารณาบทความต่อเม่ือผู้สมัครได้ชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการฯ 
ให้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วเท่านั้น 

4. ในกรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาบทความแล้ว แต่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
เจ้าของบทความต้องรับผิดชอบในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ เงินค่าธรรมเนียมในการสมัคร         
ลงวารสารวิชาการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะไม่คืนให้แก่ผู้สมัคร  
 

หมายเหตุ  การโอนเงิน  ให้โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขากาญจนบุรี ชื่อบัญชี “วารสารวิชาการ              
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” เลขท่ี 713-0-63225-9 พร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินไปยัง สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 70 หมู่ท่ี 4 ตําบลหนองบัว อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71190 หรือทาง
โทรสารหมายเลข 0 3453 4030  และโทรสอบถามท่ีหมายเลข 0 3453  4030 
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การเตรียมต้นฉบับ (ท่านสามารถดาวน์โหลดรูปแบบการเขียนบทความได้ที่ www.kru.ac.th/journal/) 
 มหาวิทยาลัยได้กําหนดรูปแบบการเขียนบทความที่จะลงวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

1. การจัดเค้าโครงหน้ากระดาษ ขนาด A4 จํานวนไม่เกิน 10 หน้า 
2. กรอบของข้อความหน้ากระดาษ ระยะของหน้ากระดาษในแต่ละหน้ากําหนดดังน้ี 

- ระยะขอบบน 1.25  นิ้ว , ระยะขอบล่าง 1.0  นิ้ว 
- ระยะขอบซ้าย 1.25 นิ้ว , ระยะขอบขวา 1.0  นิ้ว 

3. การใช้แบบตัวอักษรและการจัดหน้า  มีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ตัวอักษรใช้แบบ TH Sarabun PSK เท่าน้ันตลอดท้ังบทความ   
3.2 หมายเลขหน้า อยู่ด้านขวาล่าง 
3.3 การย่อหน้า   ส่วนปก (บทคัดย่อ,Abstract)  ย่อ 7 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 8 
      ส่วนเนื้อหา ย่อ 4 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 5 

4. รายละเอียดต่าง ๆ ของบทความกําหนดดังน้ี 
4.1 ชื่อเรื่อง (Title) 

- ภาษาไทย กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 
- ภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพ์ใหญ่) กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 

4.2 ชื่อผู้นิพนธ์ (Author) 
- ชื่อผู้นิพนธ์ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ์ กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา 
- ชื่อหน่วยงานของผู้นิพนธ์ทุกลําดับ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 
14  พอยต์, ตัวธรรมดา   
เช่น นักศึกษาระดับ......................สาขา..................มหาวิทยาลัย.......................หรือ 
      อาจารย์................................สาขา..................มหาวิทยาลัย...................... 

4.3 บทคัดย่อ (Abstract) 
1) บทคัดย่อ และ Abstract กําหนดวางไว้ชิดซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา 
2) เนื้อความของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) บรรทัดแรกจัดย่อหน้า โดย

เว้นระยะจากขอบซ้าย 0.50 นิ้ว ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา และบรรทัดต่อไปกําหนดชิดซ้าย 
4.4 คําสําคัญ (Keyword) ระบุภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 14 พอยต์, ตัวหนา ชิดขอบซ้าย เลือกใช้คํา

ท่ีมีความหมายเกี่ยวข้องกับบทความ 
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5. เนื้อหา 
5.1 รายงานการวิจัย ส่วนของเนื้อหาท้ังหมด ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปน้ี 

1) บทนํา 
2) วัตถุประสงค์ 
3) ขอบเขตของการวิจัย 
4) วิธีดําเนินการวิจัย 

-การเก็บรวบรวมข้อมูล 
-การวิเคราะห์ข้อมูล 

5) ผลการวิจัย 
6) สรุปและอภิปรายผล 
7) ข้อเสนอแนะ 
8) เอกสารอ้างอิง 

5.2 บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้ 
1) บทนํา 
2) สาระประเด็นต่าง ๆ 
3) สรุปผลและอภิปรายผล 
4) เอกสารอ้างอิง 

ชื่อหัวข้อ กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา  
ส่วนของเนื้อความ  กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา  แบ่งเป็น 2 คอลัมน์ (ระยะห่าง
ระหว่างคอลัมน์ 0.75 ซม. หรือ 0.3 นิ้ว) 

6. ภาพประกอบ เช่น ภาพถ่าย แผนภูมิ ตารางภาพจะต้องชัดเจน (ถ้าเป็นตารางใหญ่พิมพ์แบบเต็มขอบ) 
แสดงเนื้อหาสําคัญของเร่ือง ภาพถ่ายควรเป็นภาพขาว – ดํา มีคําอธิบายภาพประกอบ 

7. เอกสารอ้างอิง/References 
เรียงลําดับชื่อผู้แต่งจาก ก-ฮ  ตามลําดับ (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วย 
นามสกุลผู้แต่งจาก A-Z (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 

 
หมายเหตุ นักศึกษาท่ีส่งบทความวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ หรือวารสารนิพนธ์ จะต้องมีคํารับรองจากประธาน หรือ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์หลักให้พิจารณาลงพิมพ์เผยแพร่ 
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การเตรียมต้นฉบับ (ท่านสามารถดาวน์โหลดรูปแบบการเขียนบทความได้ที่ www.kru.ac.th/journal/) 
 มหาวิทยาลัยได้กําหนดรูปแบบการเขียนบทความที่จะลงวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. การจัดเค้าโครงหน้ากระดาษ ขนาด A4 จํานวนไม่เกิน 10 หน้า 
2. กรอบของข้อความหน้ากระดาษ ระยะของหน้ากระดาษในแต่ละหน้ากําหนดดังนี้ 

- ระยะขอบบน 1.25  นิ้ว , ระยะขอบล่าง 1.0  นิ้ว 
- ระยะขอบซ้าย 1.25 นิ้ว , ระยะขอบขวา 1.0  นิ้ว 

3. การใช้แบบตัวอักษรและการจัดหน้า  มีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ตัวอักษรใช้แบบ TH Sarabun PSK เท่านั้นตลอดท้ังบทความ   
3.2 หมายเลขหน้า อยู่ด้านขวาล่าง 
3.3 การย่อหน้า   ส่วนปก (บทคัดย่อ,Abstract)  ย่อ 7 ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 8 
      ส่วนเนื้อหา ย่อ 4 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 5 

4. รายละเอียดต่าง ๆ ของบทความกําหนดดังน้ี 
4.1 ชื่อเรื่อง (Title) 

- ภาษาไทย กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 
- ภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพ์ใหญ่) กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 

4.2 ชื่อผู้นิพนธ์ (Author) 
- ชื่อผู้นิพนธ์ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ์ กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา 
- ชื่อหน่วยงานของผู้นิพนธ์ทุกลําดับ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 
14  พอยต์, ตัวธรรมดา   
เช่น นักศึกษาระดับ......................สาขา..................มหาวิทยาลัย.......................หรือ 
      อาจารย์................................สาขา..................มหาวิทยาลัย...................... 

4.3 บทคัดย่อ (Abstract) 
1) บทคัดย่อ และ Abstract กําหนดวางไว้ชิดซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา 
2) เน้ือความของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) บรรทัดแรกจัดย่อหน้า โดย

เว้นระยะจากขอบซ้าย 0.50 นิ้ว ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา และบรรทัดต่อไปกําหนดชิดซ้าย 
4.4 คําสําคัญ (Keyword) ระบุภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 14 พอยต์, ตัวหนา ชิดขอบซ้าย เลือกใช้คํา

ท่ีมีความหมายเกี่ยวข้องกับบทความ 
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5. เนื้อหา 
5.1 รายงานการวิจัย ส่วนของเนื้อหาท้ังหมด ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปน้ี 

1) บทนํา 
2) วัตถุประสงค์ 
3) ขอบเขตของการวิจัย 
4) วิธีดําเนินการวิจัย 

-การเก็บรวบรวมข้อมูล 
-การวิเคราะห์ข้อมูล 

5) ผลการวิจัย 
6) สรุปและอภิปรายผล 
7) ข้อเสนอแนะ 
8) เอกสารอ้างอิง 

5.2 บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้ 
1) บทนํา 
2) สาระประเด็นต่าง ๆ 
3) สรุปผลและอภิปรายผล 
4) เอกสารอ้างอิง 

ชื่อหัวข้อ กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา  
ส่วนของเนื้อความ  กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา  แบ่งเป็น 2 คอลัมน์ (ระยะห่าง
ระหว่างคอลัมน์ 0.75 ซม. หรือ 0.3 นิ้ว) 

6. ภาพประกอบ เช่น ภาพถ่าย แผนภูมิ ตารางภาพจะต้องชัดเจน (ถ้าเป็นตารางใหญ่พิมพ์แบบเต็มขอบ) 
แสดงเนื้อหาสําคัญของเร่ือง ภาพถ่ายควรเป็นภาพขาว – ดํา มีคําอธิบายภาพประกอบ 

7. เอกสารอ้างอิง/References 
เรียงลําดับชื่อผู้แต่งจาก ก-ฮ  ตามลําดับ (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วย 
นามสกุลผู้แต่งจาก A-Z (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 

 
หมายเหตุ นักศึกษาท่ีส่งบทความวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ หรือวารสารนิพนธ์ จะต้องมีคํารับรองจากประธาน หรือ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์หลักให้พิจารณาลงพิมพ์เผยแพร่ 
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แล้วเสร็จ ท่านจะได้รับวารสารจํานวน 1 ฉบับ 
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ABSTRACT(TH Sarabun PSK  ขนาด 14 หนา ) 
ย่อ 7 ตัวอักษร aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
Keywords: aaaaa, aaaaaa, aaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
บทนํา 
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร 1. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกก 

2. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

 
ขอบเขตของการวิจัย  
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก     
ดังแสดงในภาพและตารางท่ี 1 

 

 
 

ภาพท่ี 1 แสดงจดุเก็บตัวอย่างนํ้าของลําห้วยกระเสียว 
 
 
 
 
 
 

 0.3” 
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ตารางท่ี 1 แสดงตําแหน่งและลักษณะจุดเก็บตัวอย่าง  
 

ที่ 
ชื่อ 

จุดเก็บ 
พิกัดจุดเก็บตัวอย่าง 

ลักษณะบริเวณ 
ละติจูต ลองจิจูต 

     
     
     

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

 

ย่อ 4 ตัวอักษร  - การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
ย่อ 4 ตัวอักษร  - การวิเคราะห์ข้อมูล 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

ผลการวิจัย 
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������� ������� �����������������������������������         
����������������� ���������������������������
�������������������������������������� ������������ 
������������������������������������� �������������
����� �������������������������������������� ���     
��������������������������������������������������
������������������ ������������������������    
��������������������� �������������������     

������������������� � ������������� �����      
�������� ���� �������� �������� ��������� 
������������� ������� ������� �������������������
� � � � � � � � � � �� � � � � � (QPE: Quantitative 
precipitation estimates) �� � � ��� � �� � � � � � �� ��       
��������������������������������������
������������������������ � �������������� ������� 
������������������������������������ 

 

             

Product Type: PPI Corrected Intensity   Tilt:0   Elevation   0.70   Degs
      

PRF: 250Hz Max Range:  240.0  km Gates: 240

Gatewidth: 1000 m Samples: 32 Unfolding: Off

Pulse Width: 2.0 us Clutter Filter: 2 Range Normalization: On

Site Name: Phitsanulok Radar Type: DWSR-74C Antenna Height ASL: 56 m

 

������ 1 ��������������������������������������������� �������������������������� 
 
������������ 
        ����������� �� ������������ ���� �����������
�������������������������������������� (Z) ���
�� � ��� ������ ���  (R) � �� � ��� � � �� �  � �� ��
������������ Z-R   (Z-R relationship) ����������
����������������������������������� �.�������� 
�����������������������������������������
������������������� 
 
����������������� 
  �������������������������������������
������������ ��� ������� ��������� �����������������

������������ ����������������������������������
������������� �������������������������������
������������������������������  
 
������������������� 
        ������������������� 
        1) �����������������������������������
������������� 
        2) ������������������ �����������������
���������� ������ 29 ����� �������������������       
�������������������������������������������������
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���������������������������� �����������������������
���������������� �  Reflectivity ��� ���� ���������      
���������������� Buffer �������� GIS ��������
������������� ������������� ��� Reflectivity ������
������������������ � ������������ Buffer �����������
�������������������������������� ��������������������� 
Buffer � � � �� � ��� �� � � �� � �� � �� � � �� � � �� � � �           
�������������  3  ���������������������� Radar 
reflectivity ����������������������������������������
��������������� Buffer �����������������������
����������������������� Reflectivity �����������

��������������������������������������������    
��������� 4 ��������������������������������������
��� � �� �� �� � �� �  Reflectivity � �� �� � �  6-16 dBz         
�� � ������ � � ���� ��� �� ����� �� �  ����� �� � �� �          
����������� ��������� � ���� ��� �����  Normal 
distribution  �� ������� ������������� ������ �� �      
�������������� ���� �� 1-6 ��/�� ����� ����
� � � � � � �� � � � � �� � �� � ��� ��� � � � �  Normal 
Distribution ��������������������������������� 
 

������ 3 �������� Buffer �������������������������������������������� ��� Reflectivity 

 
(a) Reflectivity                    (b) Rain rate 

 

������ 4 Histogram with Normal Distribution ��������� Reflectivity ��� Rain rate 
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        � � � � � ��� � � �� �� �� � �� � �� � � � � � �
������������ Z-R �����������������������������

������� ����������������� 4 

�������� 4 ����������������� Z-R relationship ���������� 

 
      ����������� 4 ������������������� a �������
���������������������������� �����������������   
������ Stratiform ������� a ���������������������
������ Convective  ��� ��������������������      
������������������������������������ Stratiform 
����������������������������������������� ����     
������ Convective ����������������������������� 
Convective �������������������������������������� 
Stratiform ������������� ���������� Convective       
���������������������������������������������
������������������������� ����������������� 
RMSE �������������������������� Z-R �����������
��������������������� Z-R �����������������������
����� ������ �� �  RMSE ��� �� �����������������

��������� �������������������������������������
����������������� ������������������������ 
 ������������������� Z=85R1.3 �����������
������������������������������������������
��������������������������� ��� ���  240 
�� �� ��� �  ���� � ���   �� � ��� �� ��� � � ��� �� ��            
����������������� ��������������������������
������������ ������������������������ �������
������ 7 ����������������������������������� 
  ���������������������������������� (Z)    
��������������� 21 dBz�Z�55 dBz ������ Z>55 dBz 
��������������������� 55 dBz 
 

 
 

������ 7 ������������������������������������������������������������������������ 
������ � ������ 10 ������� 2551

��������� ��������� ����� 
RMSE 

����������� (Calibration) ���������(Verification) 
Stratiform 350 Z=85R1.3 6.253 6.327 
Convective 100 Z=85R1.3 7.615 7.632 
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